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TESEKKUR

Bu raporun ve raporun konusu olan psiko-sosyal destek calismasinin gercekles-
mesi, pek cok kisinin kiymetli emek ve katkilariyla miimkiin olabildi. Calismanin
tasarlanmasindan raporun yazimina degin her asamada gorus, 6neri, elestiri ve
degerlendirmeleriyle yol gésterici olan Ahmet Eling, Anter Ali, Arjen imret, Arzu
Akar, Aynur Ozbay, Bahar Timur, Betiil Balta, Canan Can, Cezna Sezgin, Cinar
Yurtsever, Dilek Erik, Ebru Demir, Ebru Ekici, Elif Bagriyanik, Enver Birim, Er-
dal Aladag, Erkan Keskin, Fatma Ustijndag, Fatma Yilmaz, Fatos Tastekin, Ferat
Demir, Gulan Yaklav, Giilbin Bozan, Giilgin Sanl, Gilistan Barik, Hatice Seckin,
Leyla Turhan, Mehmet Basri Celik, Mesut Siimerkan, Mizgin Yildirim, Muhlis
Onerar, Murat Burtakugin, Miinevver Uyanik, Nergiz Celebi, Nevin Tiyenc,
C)zge Celik, Ridvan San, Selda Ekin, Sinem Yaruk, Siileyman Celik, Sengil Yildiz,
Umit Cetiner, Veysel Sahin, Yasir Orak ve Zeydin Duran basindan sonuna degin
katkilariyla calisma siirecinin icindeydiler. Goristilecek ailelere ulasmada Kent
Konseyi Cocuk Meclisi koordinasyonu ile birlikte seferber oldular. Gortismeleri
bizzat gerceklestirdiler ve calisma sirasinda edinilen bulgular lizerine yaptiklari
degerlendirmeler ufuk acici oldu. Psiko-sosyal destek calismasini yiriten bu
arkadaslari verdikleri egitimlerle aydinlatan ve destekleyen Ezgi i¢6z Ozgiir, Gii-
lesra Giillii, Mehmet Basri Celik, Mehmet Emin Giin, Ozden Yilmaz Bilgin, Ozenc
Kabasakal, Serhat Nasiroglu, Sinem Yaruk ve Zeynep Biter'e tesekkiirlerimizi su-
nuyoruz. Calismasinin gerektirdigi teknik donanimi DiSA adina Atalay Gécer ve
Diyarbakir Kent Konseyi adina Ayse Erol, Emrah Onerari ve Erdal Tensik sagladi.
DiSAdan Melike Elik ve Diyarbakir Kent Konseyi'nden Feyziye Siimer ve Zelal
Olcen de desteklerini esirgemediler. Baglar'da ve Surici'nde ailelerle gériisme
yapabilmis olmay: biiylik oranda Solin Cok Amacl Cocuk ve Aile Merkezi'nden
Aynur Ozbay’a, ZAN Vakfrndan Ziibeyde Oysal’a ve Surici mahalle muhtarlarin-
dan Ali Uriin, Ali Kizgin, Behzat Sular, Muhsin Sanay ve Sefik Giiler'e borcluyuz.
Cocuklarmin psiko-sosyal destek almasini kabul ederek evini acan, duygu ve
dislincelerini paylasan Diyarbakirhlar ve psiko-sosyal destek calismasi icerisin-
de cocuklarla fedakar bir calisma yiiriiten Kevser Celik, servis gorevlileri Cicek
ipek, Elif Dogan, ismet Uglii, Mustafa ipek, Nusret Selcuk ve Rezzan Eken olma-
saydi bu calismayi gerceklestirmek miimkiin olmayacakti. Ahsap oyuncaklarla
calismaya destek olan Sule Senol’a cocuklarin tesekkirlerini iletiyoruz. Rapo-
run yazim asamasinda Okan Altekin, Siileyman Sayar ve Yildiz Tahtac’'nin yani
sira, calisma alanlari itibariyle raporun icerigiyle ilgili goriislerine basvurulan
kisilerin de anilmasi gerekiyor. Bu baglamda KHK ile kapatilan Giindem Cocuk
Dernegi’nden Ezgi Koman ve Ebru Ergin’e de katkilarindan dolayi tesekkdirler.






ONSOZz

Cocuklar siddet, savas ve catisma ortaminda yasamlarini kaybetmenin yani
sira hem travma yasamakta hem de travmalara taniklik etmekteler. Gliven-
leri zedelenen ve yarinlarla ilgili hayal ve umutlarini kaybederek yasamla
sorunlu bir bag kuran cocuklarda goriilen bu olumsuz fiziksel ve psikolojik
etkilerin iyilestirilmesi icin hepimize gorevler diismektedir.

Bazen iyi niyetle verdigimiz destekler daha yaralayici ve travmanin etkilerini
artiran bir nitelik tasiyabilmektedir.

Psiko-sosyal destek calismalari ruhsal durumumuzu yaralamadan yarayla
bas edebilmektir.

Verecegimiz desteklerin belirli sartlarda ve yapilan psiko-sosyal destek ¢a-
lismalari dikkate alinarak yerine getirilmesinde yarar var.

Onlarca gocugun ve ylzlerce sivilin hayatini kaybettigi ve binlerce kiginin
yerinden edildigi Baglar ve Surici'nde catismaya maruz kalmis ve taniklik
etmis cocuklara yonelik yirdtiilen bu psiko-sosyal destek calismasiyla aile-
lere ve cocuklara temas edebilmis olmanin onurunu ve gururunu tasiyoruz.

Bu calismayla pek cok acidan dezavantajli konumda yer alan bu cocuklarin
catisma siirecinden kaynaklanan travma etkilerinin kismen de olsa onaril-
masini amacladik. Ayrica; ailelerine yalniz olmadiklarini hatirlatarak ¢ocuk-
lara nasil yaklagsmalari gerektigi konusunda da destek sunmaya calistik. Co-
cuklarimizla ve ailelerimizle iliskilerimizi siirdlirmeye devam edecegiz.

Bu calismayi diger calismalardan farkli kilan siiregelen catisma sirecin-
de gerceklestirilmis olmasidir. Kolaylastiricilar arasinda belli bir kesimin
KHK'lar ile calistiklari kurumlardan agiga alinmasi ya da ihrag edilmesi, trav-
ma yasayan cocuklarla calisirken ikincil travmaya maruz kalmasi ve tim
bunlarin cocuklara yansitilmamaya calisiimasi da bunun gostergesidir. Do-
layisiyla catisma kosullarinda psiko-sosyal destek calismasi yiriitmenin zor-
luklarr unutulmamalidir.

Bu ozelligiyle calisma, diinyanin farkl yerlerinde devam eden ¢atisma sii-
reclerinde de benzer kosullardaki cocuklarin travmalariyla bas etmede is-
levsel olabilecek bir calismaya 6rnek teskil etmektedir.

DIiSA tarafindan Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi destegiyle yiiriitiilen
bu psiko-sosyal destek ¢alismasinin gerceklesmesinde Tiirkiye insan Haklari
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Vakfi Diyarbakir Temsilciligi, Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Diyarbakir
Subesi, Mezopotamya Psikologlar inisiyatifi, Solin Cok Amacli Cocuk ve Aile
Merkezi ve Zan Vakfi'nin yani sira Cegerxwin Kiiltlir Merkezi, KHK'larla ka-
patilan Giindem Cocuk Dernegi ve Aram Tigran Konservatuarrnin isbirligi ve
katkisi unutulmamalidir.

Bu calisma pek cok psikolog, psikolojik danisman ve rehber, sosyal hizmet
uzmani, okuldncesi egitmeni ve sanatin farkl dallarinda faaliyet yiriten
egitmenin goniilll caba ve katkilariyla gerceklesti.

Calismada yer alan kolaylastiricilara, katki sunan kurumlara,

DISA adina bu zorlu calismada biiyiik bir 6zveriyle koordinasyonu yiiriiten
Sevgili Atalay Gocer’e,
Her asamada verdigi destek icin DISA genel koordinatérii Murad Akincilar’a,

proje koordinatorl Melike Elik’e,

Diyarbakir Kent Konseyi calisanlarina ve Hollanda Biiyiikelgiligine tesekkiir
ediyoruz.

Necdet ipekyiiz
DISA Yénetim Kurulu Baskani



GiRiS

Birlesmis Miletler Cocuk Haklari S6zlesmesi'nde cocugun gelisim hakki ile
ilgili olarak “cocugun kisiligi aile ortaminda, mutluluk, sevgi ve anlayis ha-
vasi icinde tam ve uyumlu olarak gelisebilir” denmektedir. Cocugun gelisim
suirecini sekteye ugratan etkenlerden biri de hig sliphesiz savag ve ¢atisma-
dir. Clinkl cocuklar, savas ve catismalar yiiziinden yasamlarini kaybetmenin
yani sira zorunlu olarak evlerini terk etmek, vahsete tanik olmak, tecaviize
ugramak, yaralanmak, sakat kalmak, savas suclari islemek durumunda kala-
bilmekte ve cocukluk dénemlerini aci bir sekilde ziyan etmektedirler (UNI-
CEF, 2004: 39). Catisma sonucunda cocuk ve gencler kendilerine, yetiskinle-
re, diger insanlara ve gelecege olan glivenlerini kaybedebilmekte, yasamla
kurduklari bag zayiflayabilmektedir. Bu glivenin ve bagin tekrar gliclenmesi
ve saglanabilmesi i¢in savas ve catismalarin cocuklar tzerinde olusturdu-
gu bedensel ve psikolojik tahribatin iyilestirilmesi ve bunun icin de belli
kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Cocuklara yonelik psiko-sosyal destek
calismalari tam da bu amagla gerceklestirilen calismalardir.

Psiko-sosyal destek calismalarinda amac, ¢ocuklarin sekteye ugrayan psi-
kolojik ve sosyal gelisimlerinin belli hatlar lizerinden onarilarak toplumsal
dengeye bir an dnce donlgslerinin saglanmasidir.

Bu temel hatlar gliven saglama, psikolojik bilgilendirme, duygularin ifade
edilmesini saglama, uygun basa ¢ikma yollari kazandirma, kendilik degerini
artirma ve gelecege dair olumlu bakis acilari gelistirme seklinde &zetlenebi-
lir (Cohen, Mannarino ve Rogal, 2001; Kar,2009).

Savas ve catismadan etkilenen cocuklara yonelik psiko-sosyal destek calis-
malari arasinda cocuklarla bireysel ya da gruplar halinde yuritilen etkinlik-
ler dnemli yer tutar. Savas gibi toplumsal felaketlerin ardindan kisa zaman-
da bircok cocuga gereken destegin saglanmasi acisindan grup uygulamalari
avantajli bulunmaktadir. Ayrica; ortak travmalara maruz kalan cocuklardan
olusan grup yasantilari, deneyimleri ve tepkileri bakimindan cocuklarin
yalniz olmadiklarini hissetmelerini saglarken ayni zamanda, giiclii sosyal
baglarin kurulmasi ve bdylece yasam sevincinin desteklenmesi acisindan da
yararh olmaktadir. Grup ortami icerisinde 6grendikleri yeni problem ¢ézme
becerilerini deneme olanagl bulan ¢ocuklarin ayni zamanda, birbirlerinin
deneyimlerinden ve basa ¢itkma yontemlerinden de yararlanacaklari diisi-
nulmustir (Barenbaum ve ark., 2004; Yule, 2002).

1
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Bununla birlikte savag gibi travmatik yasantilarin ardindan yiritilen kisa
suireli grup calismalarinin disinda, ileri diizeyde destege ihtiya¢ duyan ¢o-
cuklarin zihinsel sagliklarinin miimkiin oldugunca iyilestirilmesi icin uzun
stireli bireysel terapi programlarina da 6nem vermek gerekmektedir (Yule,
2002; Yule ve ark., 2000; Yule ve ark., 1999).

Bu raporda psiko-sosyal destek calismasinin kavramsal cercevesi cizilerek
yasanan travmalarla bas etmek icin yapilan dneriler ve gerceklestirilen ¢a-
lismalar lizerinden farkli yaklasimlar Diyarbakir'da Aralik 2016 ile Aralik 2017
tarihleri arasinda yiiritiilen psiko-sosyal destek calismasiyla birlikte de-
gerlendirilmektedir. Bu baglamda psiko-sosyal destek calismasi savas veya
silahli catisma ardindan yiritilen diger calismalardan bir yoniyle ayril-
maktadir. Calismanin 6nemli bir 6zelligi catisma silirecinde gerceklestirilmis
olmasidir.

Catisma, karmasik yapisiyla silahli ¢atismayi oldugu kadar, siiregelen ve
sonrasinda da giivenli bir ortamin olusturulmasinin dniine gecen bir ta-
kim kosullari da icermektedir. Bu yoniiyle catisma kavramini hem silahli
catisma hem de silahli catisma ardindan 21 Mart 2016 tarihinde Surici icin
Bakanlar Kurulunca alinan Acele Kamulastirma Karari nedeniyle, sadece Su-
rici’nden Baglar'a degil, Baglar'dan Diyarbakir'in farkli yerlerine ya da sehir
disina yasanan goc silsilesi ile birlikte diisinmek gerekmektedir. Calismayla
es zamanh olarak 2017'nin yaz aylarinda Surici’ne bagli Alipasa ve Lalebey
mahallelerinde gerceklesen yikimlar degerlendirildiginde is makinelerinin
yikicr etkisiyle silahli catisma siirecindeki tanklarin yikici etkisi arasindaki
sembolik benzerlikten s6z edilebilir.

Ayni zamanda catisma, silahli catisma sonrasi sehrin bazi merkez okullarinin
ya da hemen yanlarindaki yurtlarin karakola dontstiriilmesi, katmerlenen
sosyoekonomik sorunlar (Sarmasik Dernegi gibi yardim kurumlarinin OHAL
stirecindeki KHK'lar ile kapatilmasi), cocuklarin yeni cevrelerine alisamama-
lari, 6gretmenlerin KHK'larla isten atilmalari nedeniyle 6grencilerin en az 3
ay boyunca egitimden uzak kalmalari, Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesine
atanan kayyimla birlikte calismanin yiritiiclisi konumundaki Diyarbakir
Kent Konseyinin ddeneklerinin kesilmesi gibi olumsuzluklarin yasandigi bir
surectir.

2015 yilinda yasanan silahli catismalar sirasinda oldugu kadar 6ncesinde de
pek cok silahli catismaya tanikhk etmis ya da cesitli aktarimlarla bu catis-
malardan haberdar olmus; anadillerinden, egitimden ve oyun alanlarindan



koparilmis cocuklarin durumlari, farkli deneyimler 1siginda cizilen kavram-
sal cercevede aciklandig lizere travma sonrasi stres bozuklugundan ok bir
“sonra” olmadigl vurgulanarak karmasik travma kavrami kapsaminda de-
gerlendirilmektedir.

Bu rapor ile yukarida kisaca deginilen meseleler detaylandirilarak Diyarba-
kir 6zelindeki yansimalari gériiniir kilinacak ve catisma siirecinde ¢ocukla-
rin travmalariyla bag etme mekanizmalarinin neler olabilecegi yapilan psi-
ko-sosyal destek calismasi nezdinde 6rneklendirilecektir.

A) RAPORUN KONUSU OLAN CALISMANIN ALANI, KAPSAMI VE
YONTEMI

Bu rapor ile Baglar ve Surici'nde ¢atismaya maruz kalmis ve taniklik etmis
cocuklarin durumunu anlamaya yonelik aile gériismeleri sirasinda tes-
pit edilen bulgular 1siginda, Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi ve DISA
biinyesinde olusturulan psiko-sosyal destek ekibince dnerilen ve uygulanan
travmayla bas etme y&ntemleri ve bu psiko-sosyal destek calismasinin et-
kileri degerlendirilmektedir. Psiko-sosyal destek calismasi Baglar’a bagli 5
mahalleden (Kaynartepe, 5 Nisan, Mevlana Halit, Fatih ve Muradiye) ve Su-
rici'ne bagl 5 mahalleden (Melik Ahmet, iskenderpasa, Alipasa, Ziya Gokalp
ve Abdaldede) cocuklara yonelik gerceklestirilmistir.

Bu mahallelerin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel durumu da goz 6niinde
bulunduruldugunda pek ¢ok agidan dezavantajli konumda yer alan bu co-
cuklarin gatisma siirecinden kaynaklanan travma etkilerinin kismen de olsa
onarilmasi amacglanmistir.

Bunlar arasinda anadili dnemli bir yer tutmustur. Clinki ev icinde konusulan
dilin ev disinda konusulan dille denk bir sekilde kullanilmasinin, cocuklar
icin sevgi ve gliven ortaminin olusturulmasina 6nemli destek saglayacagi
ongorilmustir.

Catisma, sosyo-ekonomik durum ve mekansal kosullarin engel oldugu oyu-

nun ve sanatin terapotik etkisi gozetilmistir.

Psiko-sosyal destek calismasinin catisma yasanan mekanlardan farkh bir
yerde yiritilmis olmasinin cocuklar lizerinde yapici bir etkiye sahip olaca-
g1 distiniImustir.

Dolayisiyla bu raporda, psiko-sosyal destek ¢alismasinda anadilinin, sanatin
ve mekanin iyilestirici etkisi incelenmistir.
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Bu etkilerin incelenmesinde ¢alismaya dahil olan kolaylastiricilarin; aldik-
lari egitimler, yaptiklari aile goriismeleri ve yirittiikleri etkinlik programi-
na dair degerlendirmeleri (formlar araciligiyla yapilmistir) ile koordinasyon
ekibinin gézlem ve degerlendirmeleri belirleyici olmustur.

B) RAPORUN CERCEVESI

Rapor U¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde; Aralik 2016 ile Aralik
2017 tarihleri arasinda devam eden psiko-sosyal destek calismasini analiz
etmemizi kolaylastiracak kuramsal cerceve sunulmaktadir. Bu bélimde ay-
rica; Diyarbakir ve Mardin'de yuritulmus psiko-sosyal destek calismalarin-
dan ornekler sunulmus ve mevcut calismaya olan katkilari incelenmistir.

Raporun ikinci bolimi Baglar ve Surici'nden ¢ocuklara yonelik yiriitiilen
psiko-sosyal destek ¢alismasini degerlendirme niteligindedir. Bu bdliimde
elde edilen bulgular koordinasyon ekibinin gézlemlerine ve kolaylastirici
ve egitmenlerin degerlendirmelerine dayanmaktadir. Raporun sonug boli-
miinde ise mevcut ¢alismanin kosullari ¢atisma siireci baglaminda deger-
lendirilerek oneriler gelistiriimektedir.

C) RAPORUN TEMSIL NIiTELiGi

Bu rapor, devam eden catisma siirecinde gerceklestirilen psiko-sosyal des-
tek caligmasina dair 6zgilin tespitlerin degerlendirilmesi oldugu kadar bir
politika Onerisi olarak da gordlebilir. Calisma, uygulama alaninin Diyarba-
kir olmasi nedeniyle Kiirtlerin yogun olarak yasadigi ve catisma etkisindeki
diger il ve ilcelerde de uygulanabilir bir 6rnegi temsil etmektedir. Benzer
kosullardaki ¢ocuklarin travmalariyla bas etmede sadece Kiirtlerin yogun
olarak yasadigi yerlerde degil ayni zamanda diinyanin farkl yerlerinde de-
vam eden catisma siireclerinde de islevsel olabilecek bir calismayi tanitma
niteligindedir.



1. BOLUM

PSiKO-SOSYAL DESTEK CALISMASINA iLiSKiN KAVRAMLAR VE
YAKLASIMLAR

Catigma ve savag yasanan bolgelerde insani yardim kadar (barinma, yeme ve
icme kosullarinin saglanmasi, fiziksel yardim vb.) 6nemli olan bir diger glic-
lendirme ¢alismasi, catismadan ve savastan etkilenen bireylere psiko-sosyal
destek hizmetlerinin saglanmasidir. Psiko-sosyal destek caligmasi ile tanim-
lanan cerceveyi anlatabilmek icin bu bdlimde, bu alanda kullanilan kav-
ramlar aciklanarak gilincel tartismalar ve yontemler incelenmis ve cocuklara
uygulanan psiko-sosyal destek hizmetlerinden &rnekler verilerek alternatif
yaklasimlar degerlendirilmistir.

Travma

En genel tanimiyla travma, bireyin varligini ve fiziksel biitiinliglini tehdit
eden bir olay yasamasi veya tanik olmasi sonucu korku, caresizlik ve dehset
hisleri yasamasidir (Colak, Kokurcan & Ozsan, 2010). Baska bir ifadeyle trav-
ma, aklin bas edebilme kapasitesinin otesindeki siddetli deneyimlere veri-
len normal tepkilerdir (Herman, 1992; van der Kolk, McFarlane & Weisaeth,
1996).

Travmaya sebep olan olaylar kisinin yasamsal butiinliglini tehdit eden
olaylardir. Dogal afetler, savaslar, cinsel ya da fiziksel saldiriya ugrama, co-
cuklukta yasanan cinsel taciz ve tecaviizler, iskence gérme, zorla kagirilma,
trafik kazalari gibi kisinin basa ¢ikma yetenegini asan olaylar travmatik olay-
lardir.

Kisiler bu tiir olaylari ¢ sekilde yasayabilirler:

1. Dogrudan maruz kalma,

2. Taniklik etme, olayi yasayan kisilere destek olma,

3. Travmatik olayin sevdigi bir kisinin bagina geldigini 6grenme (Aker, 2012).

Herman’a (2017) gore travmatik olaylar insanlara kontrol, bag kurma ve an-
lam duygusu veren olagan davranis sistemlerini bozar; aile, arkadaslik, sevgi
gibi temel insan iliskilerinde kopukluga sebep olur ve kisiyi varolugsal bir
krize sokar. Psikolojik travmanin temel gosterenleri “yogun korku, care-
sizlik, kontrol kaybi ve yok olma tehdidi” hisleridir (Andreasen, 198s; akt.
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Herman, 2017). Bu hislere bagl olarak kiside hizli kalp carpintisi, irkilmeler,
sakarlik, iletisim kurmada zorluk vb. gibi fizyolojik ve davranissal tepkiler
ortaya cikar (APA, 1994). Travmatik olaylarin etkileri, olaylarin sona erme-
siyle birlikte ortadan kalkmaz.

Bireyler yasadiklari travmatik olaylardan cesitli diizeylerde ve bicimlerde et-
kilenirler. insanlar benzer travmatik olaylara maruz kalsalar da gésterdikleri
tepkiler olaylarin olus sekli, siddeti, siiresi, ortaya ¢iktigl toplumun sosyo-e-
konomik, kiiltiirel, tarihsel, politik ve cografi 6zellikleri, kisilik 6zellikleri,
aile, yas, cinsiyet, 6nceden yasanmis travmatik deneyimler ve travmayla bas
edebilecek kaynak ve sosyal destegin varhgl gibi degiskenlere bagli olarak
cesitlilik gosterir (Carl, 2007; Bulut, 2009).

Yas da travmadan etkilenme siddetini belirleyen etmenlerden biridir. Co-
cuklar ve ergenler travmatik deneyimler karsisinda yetiskinlere gére daha
korumasizdirlar. istismara ugramis cocuklarla ilgili yapilan ¢alismalar yas ve
psiko-patoloji arasinda ters bir oranti oldugunu gostermistir (Green, 1983;
akt. Herman, 2017). Bunun nedeni travmatik olayin ¢ocukluk doneminde ku-
rulan temel gliven duygusu ve olumlu benlik degeri gibi temel varsayimlari
sarsmasidir (Janoff-Bulman, 198s; akt. Herman, 2017).

Martha Bragin (2007) travmanin ¢ocuklarin diinyayi gérme sekillerini degis-
tirdigini, savasin da cocuklari ayni sekilde etkiledigini ifade etmistir. Ayrica;
savas cocuklarin diinyasinda kalici bir degisime sebep olur ve yasamlarini
her agidan etkiler. Savastan dnce ve sonra ¢ocuklarin gelisim siirecini iyiles-
tirmek fiziksel, kultlrel, psikolojik ve sosyal unsurlari iceren karmasik bir
suirectir. Cocuklar gii¢li bir uyum saglama yetenegine sahip olsalar da sa-
vastan olumsuz yonde etkilenmeleri kaginilmazdir. “Kayip” ve “siddete maruz
kalma” temel iki olumsuz etkidir. Kayip ve siddet' kavramlarini aciklamada
Bragin'in “Savasin Cocuklar Uzerindeki Etkisi: Psiko-Sosyal Bir Yaklagim” ma-
kalesi buyuk 6lctide rehberlik etmistir.

Kayip
Cocuklarin savasta yasadigi kayiplar, akraba, kardes, sevilen insan kaybi ile
yasam kalitesi ve kiiltiir kaybini icermektedir.

1 Bragin, makalesinde siddet kavramindan bahsettigi béllimlerde excessive violence ifadesini kulla-
nir. Excessive, Turkce'ye asir veya fazla olarak gevrilebilir. Biz bu nitelemeyi siddetin derecelendir-
mesi olarak gordigimiz icin kullanmamayi tercih ettik. Ote yandan; siddet kavramiyla catisma
ve savas kosullarinda maruz kalinan siddet kastedilmektedir.



Miilkiyet kaybi

En temel diizeyde cocuklar savastan dolayi, sahip olduklari mlkiyeti kaybe-
debilirler. Bazen gorece rahat kosullarindan yoksulluk ve mahrumiyet kosul-
larina disebilirler. Bazen yasadiklari ev tahrip olurken yasadiklari mahalle,
oynadiklari oyuncaklar, ev hayvanlari ve en yakin bildik cevreleri taninmaz
bir hale gelebilir. Dolayisiyla cocuklar savas sebebiyle bildik bir cevrede ol-
manin getirdigi rahathk ve gliven duygusunu kaybederler.

Kiiltiirel devamliligin kaybi

Savas sosyal yagsamin her katmanini etkiler. Ebeveynlerin o topluma ait bay-
ramlar gibi ritiielleri slirdirmesinin cocuklari rahatlatici bir islevi vardir.
Ancak yasam ritiiellerini kusatan anlam ve duygular ebeveynlerin korku-
lari ve kaygilari dolayisiyla degisebilir. Kosullar rittelleri slirdliremeyecek,
cocuklar icin 6nemli olan kutlamalari unutacak kadar kotiilesebilir. Bazen
savaslar nesiller boyu siirer ve cocukluk ritiielleri uygulanmaz hale gelir,
degistirilir veya hatirlanmamak lizere unutulur.

Mekan ve dil kaybi

Savas sebebi ile zaman zaman yasam alanlari tahrip olabilir ve kullanilamaz
hale gelebilir veya ebeveynler cocuklarinin ve kendi giivenliklerini saglamak
icin 6nceden edindikleri pek ¢ok seyi (ev, sosyal ¢evre, dil, maddi birikim, is
vb.) kaybetme pahasina bir baska yere go¢ etmek zorunda kalabilirler. Bu tiir
durumlarda cocuklar da evlerini, arkadaslarini, hatta dillerini ve tlkelerini
kaybederler.

Sevilen insanlarin kaybi

Catisma zamanlarinda cocuklarin sevdikleri insanlar yasamlarini kaybedebi-
lir. Yasam kaybi olmasa dahi zaman zaman cocuklar ebeveynlerinden veya
sevdikleri insanlardan ayri disebilirler. Cocuklar en az bir ebeveyn, bir ya da
daha fazla kardes ve genis aileden en az birisini kaybedebilir.

Ornegin; aile bagka biryere kagmak zorunda kaldifinda cocuklaryasanan kaos
sebebiyle kaybolabilir. Bu da onlari, hayatta kalmak icin yalniz basina caba
gostermek zorunda birakabilir. Boyle zamanlarda kendilerini 6nemseyecek
ve zorluklarla basa ¢citkmada onlara destek olacak kisilere ihtiya¢ duyarlar.
Go¢ etme, catisma ortamindan uzaklasma zamanlarinda da yine cocuklar
yanlarinda bir yetiskin olmadigi ve uygun dokiimanlar hazirlanamadigl icin
bazi zorluklar yasayabilirler. Bazen ¢ocuk okuldayken aile aceleyle kagmaya
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zorlanabilir ya da aile cocugu giivenligi icin catisma boyunca yabanci birine
emanet etmek zorunda kalabilir.

Ayrica; yasam kosullari bazen ailelerin bas etme kapasitesini asar. Ebevey-
nler cocuklarin temel ihtiyaglarini karsilamada zorluk yasayabilir. Ya da ¢o-
cuklarin bakimiyla ilgilenen kisiler hastaliga yakalanabilir, ldurdlebilir veya
didsman tarafindan esir alinabilir. Yine tiim bu durumlar ¢ocuklari, savasin
tlim etkileri ile yalniz bas etmek zorunda birakabilir.

Kaybin ¢ocuklar iizerindeki etkileri nelerdir?

Gocuklar yasamlarinin ilk aylarinda bakim verenleriyle giiclii bir bag kurar.
Ancak bu bag sadece fiziksel degil, ayni zamanda duygusal ihtiyaclarinin
(korunma, sevilme vb.) karsilanmasiyla olusur. Cocuklar cevrelerindeki di-
ger insanlarla da siirekli gelisen duygusal olarak koruyucu bir bag kurarlar.
ikinci Diinya Savagl siirecinde cocuklarla yapilan bir arastirma, cocuklarin
duygu durumlarinin ebeveynlerinin onlarin yakininda olup olmamalariyla
ve bildik ¢evrelerinde yasamaya devam edip etmemeleriyle iliskili oldugunu
ortaya koymustur (Freud & Burlingame, 1943; akt. Bragin, 2007). Cocuklar
etraflarinda bakim verenlerinin olmadigini fark ettiklerinde mutsuz ve Uz-
glin olurlar. Savas ortaminda yasayan cocuklarla yapiimis Birlesmis Milletler
calismasi bildik cevrede, sevdigi kisilerle yasayabilen ¢ocuklarin, sevdiklerin-
den ayrilmak pahasina daha giivenli yerlere sevk edilen ¢ocuklara gére daha
mutlu ve daha basarili olduklarini géstermektedir (Graga Machel, 1996; akt.
Bragin, 2007).

Evlerini ve yasam ritiiellerini kaybeden cocuklar tehlikede olduklarini his-
settiklerinde daha cok ilgi isteyebilirler. Bu tiir zamanlarda kendilerini daha
savunmasiz hissederler. Ozellikle sevdikleri birini kaybettiklerinde bu du-
rumla bas etmeleri ¢ok zor olur ve olumsuz davranis ve tutum gelistirme
egilimleri artar.

Yas siireci
Kayip sonrasi keder ve yas siireci asamalarini cocuklar da yetigkinlere ben-
zer sekilde yasar. Yas siirecinin asamalari su sekildedir:

Inkar: Bu asamada cocuklar yakini olan kisinin éldtigiini kabullenemezler.

Ofke/Yadsima: ikinci asamada ise cocuklar 6len kisinin kendilerini terk etti-
gini veya birinin sevdikleri o insan ile aralarina girmeye calistigini diistintir-
ler. Kiiglik cocuklar bu asamada hissettikleri &fke ve kizginlik duygularini



gosterebilirler ama nispeten daha biiyiik yas grubundaki ¢ocuklar toplum
icerisinde bdyle hissetmemeleri gerektigini distindiikleri icin &fkelerini
yansitmazlar.

Pazarlik: Cocuklar bu asamada kaybettikleri kisinin geri donmesi igin “pa-
zarlik” ederler. Ornegin; eger cok uslu bir cocuk olursa, dlen kisinin geri
ddnecegine inanirlar.

Depresyon: Bu igsellestirilmis basa cikilmasi zor kizginlik yoluyla, ¢ocuklar
olen kisiye veda etmediklerini diuistuiniuirler. Hatta eger tzgiin olmayi bira-
kirlarsa olen kisiyi sonsuza dek unutacaklarina ve daha da yalniz ve caresiz
kalacaklarina inanirlar.

Kabullenme: Bu asamada 6len kisi olmadan da normal yasama devam ede-
bileceklerini anlarlar.

Ailelerinden/Ebeveynlerinden ayrilmis ve refakatsiz cocuklar

Catisma ve savas sirasinda ¢ocuklar kendilerine en yakin kimselerden ay-
rilmak zorunda kalabilirler. Bu durumun tam da onlara en fazla ihtiyag
duyduklari anda, karmasa icerisinde gerceklestigi icin cocuklar tzerindeki
etkileri blyuk olabilir. Zaman zaman cocuklar istismar ve somiirtyle karsi-
lasirken zaman zaman kendilerinden kii¢iik cocuklarin korunmasi ve bakimi
gibi yetiskinlere ait sorumluluklari Gstlenmek zorunda kalabilirler.

Ailesinden ayri diismiis cocuklar, her iki ebeveyninden veya onceki yasal veya
geleneksel vasisinden (diger akrabalarindan olmasi sarti aranmaksizin) ay-
rilmig kisilerdir. Bu ylizden bu kisiler arasinda diger yetiskin aile tyeleri ta-
rafindan refakat edilen cocuklar da olabilir.

Refakatsiz cocuklar (ayni zamanda refakatsiz kiigtikler olarak da adlandirilir-
lar), her iki ebeveyninden ve diger akrabalarindan ayrilmis ve yasayla veya
gelenek yoluyla ona bakmakla sorumlu bir kisi tarafindan bakilmayan co-
cuklardir.

Yetimler, her iki ebeveyninin de 6ldigu bilinen ¢ocuklardir. Ancak bazi il-
kelerde ebeveynlerinden birini yitiren cocuklar da yetim olarak adlandirilir.

Bu tanimlar cocuklar icin bakimlarini saglayacak ve onlari sevecek kisilerin
bulunmasinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Savas ve ¢catisma
ortamindan etkilenen ¢ocuklarin -kazara bile olsa- “yetim” olarak adlandi-
rilmalari, onlarin ailelerinden uzak baska bir yere génderilmelerine ve onlar
icin en degerli kisileri tamamen kaybetmelerine sebep olabilir.
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Siddete maruz kalma

Savasta cocuklar sevdikleri insanlari veya yasamlarini kaybetmelerinin yani
sira siddete dogrudan maruz kalabilir ya da taniklik edebilirler. Ayrica; ¢o-
cuklar savasin etkisiyle siddet uygulayan kisiler de olabilirler. Siddete tanik
olmak da en az siddete maruz kalmak ya da siddetin faili olmak kadar cocuk-
larda ciddi etkiler yaratabilir.

Cocuklarin siddet karsisinda tepkileri ti¢ farkl diizeyde goriliir:
- inkar ve deneyimden uzaklasma,
- yogun dfke hissetme,

- saldirganla ozdeslesme.

Cocuklarin siddete maruz kalma sekilleri

a) Taniklik etme

Catisma ortaminda cocuklar cevrelerindeki 6lime ve yikima cesitli diizey-
lerde taniklik etmek zorunda kalabilirler. Cinayet, tecaviiz veya iskence dog-
rudan cocugu hedef alacak sekilde yapiilmamis olsa bile gerceklesen taniklik
ile cocugun bilincine, aklina yerlesir.

b) Dogrudan maruz kalma

Catisma ve savas ortaminda cocuklar dogrudan siddete maruz kalabilir. Ta-
raflar diger tarafin nesillerine zarar vermek ve onlarda korku yaratmak igin
cocuklarin gittikleri okullari ya da bakim merkezlerini hedef olarak secebil-
mektedir. Hatta zaman zaman cocuklar catismada asker olarak kullaniimak
lizere korkutulurlar.

Cocuklar savas ve catisma sirasinda cesitli sekillerde kullanilabilirler. Orne-
gin; bombalanmak istenen arag veya binalarin diizenekleri hazirlanirken ¢o-
cuklar buralarda rehine olarak kullanilabilmektedir.

Cocuklar oyun alanlarinda bulunan patlamamis mayin veya askeri mihim-
mattan da zarar gorebilmektedir. Clinkli daha 6nceden oyun alani olarak
kullandiklari bolgeler artik catisma alani olmustur ya da daha dnceden ca-
tigma alani olan yerler cocuklarin oyun alani haline gelmis olabilir.

Ayrica; ¢ocuklar savas ve catisma sirasinda “savas silahi“ olarak kullanilan
cinsel siddete (taciz, tecaviiz, cinsel sémiri vb.) de maruz kalabilirler.



¢) Suga stiriiklenen / dolayl fail

Cocuklarin savas ve catismalarda catisan taraf olarak kullaniimasi glinimu-
zlin bilinen en 6nemli sorunlarindandir. Cocuklarin catismada taraf olarak
yer almasi, silah kullanmasi cocuklarin hem fiziksel hem de duygusal saglik-
lari acisindan sorun yaratir.

Cocuklar zaman zaman da siddetten kacmak, kendilerini korumak diislince-
siyle silahl gruplara siginabilir. Cocuklar burada zamanla ailelerini, sevdikle-
rini kaybetmenin verdigi 6fke ile ne yapacaklarini bilemeyip silahh gruplarla
hareket edebilirler. Bazen biitiin aile fiili olarak savasa katildiginda ¢ocuklar
da onlarla beraber katilabilirler.

Siddete maruz kalmak cocuklari nasil etkiler?

Yogun olarak siddet olaylarina maruz kalan gocuklarin zihinleri gelen bilgiyi
kavramada zorluk ceker. Siddete maruz kalan veya siddet uygulayan cocuk-
larin yaninda sadece siddeti izleyen cocuklar da siddetten olumsuz etkilenip
cesitli reaksiyonlar gosterebilirler. Afganistan'da asker olarak kullanilan ¢o-
cuklarin yasadiklari stres bunun en énemli 6rneklerindendir.

Siddeti izleyen cocuklarla ilgili calismalar yapan Albert Bandura (1973) tek
bir cocugun bir yetiskinin siddet iceren bir davranisini seyrettiginde benzer
davranisi kendisinin de uyguladigini gézlemlemistir. Savas aninda ¢ocuklar
siddete defalarca taniklik etmek durumunda kalirlar. Siddete tanik olan ¢o-
cuklar riyalarinda parcalanmig bedenler, yakilmis insanlar ve hayvanlar;
rastgele patlayan ve cevreye zarar veren bombalar gorebilirler. Cocuklar
siddete l¢ sekilde maruz kaldiklari gibi siddete verdikleri tepkiler de (i se-
kilde ele alinabilir.

a) inkar veya yasantiyi yadsimak

Cocuk bilissel gelisimine gore yasanan tecriibeleri alir ama bu tecriibelere
belirli bir anlam yiiklemeden isler. Cocuklar yasananlari kabuslarla, flash-
backlerle ve siddet icerikli oyunlarla tekrar ve tekrar yasayabilirler ve yan-
sitirlar. Bazi ¢ocuklar ise herhangi bir fiziksel sebebi olmadan sadece hasta
olduklarindan, baslarinin agridigindan, karin veya sirt agrisi gibi psiko-so-
matik belirtilerden s6z ederler.

b) Yogun sekilde ofke hissetmek

Diger siddete maruz kalan kisiler gibi siddete maruz kalan ¢ocuklar da za-
man zaman yogun &fke hissedebilirler. Hissettikleri bu 6fke ve buna es-

21



22

lik eden Gmitsizlik onlar igin korkutucu olabilir ve bu durumun Ustesinden
gelmekte zorlanabilirler. Boylesi yasantilar ¢ocuklar i¢in oldukga zorlayici
tecriibelerdir. Kendilerini yasama baglayan bircok seyi kaybeden cocuklar
belirsizlik duygusundan dolayi limitsizlik yasayabilir ve 6fke duygusu gelis-
tirebilirler. Siddetin faillerine karsi intikam duygusu hissedebilirler. Zaman
zaman bu duygu kendilerine zarar verecek boyuta erisebilir.

¢) Kendini saldirgan ile 6zdeslestirmef

Cocuklar zaman zaman diisman olarak algiladiklari siddet faillerinin kendi-
lerinin nasil hissettigini anlayacak insanlar oldugunu disiinebilirler. Clink
kendi toplumlarinin iginde bulunan iyi insanlar (siddete maruz kalmasina
ragmen toplumsal uyumun saglanmasinda caba sarf edenler) kendilerini
neden bu kadar &fkeli hissettiklerini anlamayabilir. Hatta zaman zaman
sadece cezalandirilmak icin olumsuz davranig sergileyebilirler. Bu, siddete
maruz kalan cocuklarda goriilen toplum kurallarini cigneme davranisina se-
bep olabilir. Siddete ugrayan cocuk saldirganla 6zdesleserek siddete maruz
kalmanin sebep oldugu tahrip olmug benlik algisindan kurtulmaya calisir. Bu
6zdeslesme kendini yeniden giicli hissetme ihtiyacindan kaynaklanir. Ote
yandan; Garbarino (1991), Winnicott (1956, 1960, 1963) ve digerleri tarafin-
dan yapilan arastirmalara gére bu durum Bandura’nin dedigi gibi cocuklarin
sadece saldirgani taklit etmesi ile agiklanamaz. Taklit haricinde ¢ocuklar “iyi”
insanlarin oldugu topluma yeniden dahil olabilmek icin cezalandiriima istegi
gosterirler (Bragin, 2007). Bu istek ve 6zdesim kurma davranisi cocugu kendi
hikayesinden uzaklastirir ve benligine yabancilastirir (Kaptanoglu, 20009).

Onarilma ihtiyaci

Arastirmalar silahli catismadan etkilenen cocuklarin kendilerini yeniden iyi
hissetmeleri icin iyi bir seyler yapma ihtiyaci duyduklarini géstermistir. lyi
isler yapmak ve iyi insan olarak algilanmak siddete maruz kalan ¢ocuklarin
olumsuz ve kotii duygularla basg etmesinde, gerceklesmesinden korktuklari
kabuslarinin giderilmesinde etkilidir. Boyle davraniglar sergileyen cocuklar bir
kere daha kendi iclerindeki iyi tarafin yeniden agiga cikacagina inanirlar. Bu
pratik, cocuklarin siddetle birlikte yikilan benlik algisini onarmalarina yardim-
c1 olur (Winnicott, 1963, Bragin, 2005b, Twemlow, 2000; akt. Bragin 2007).



Travma sonrasi psiko-sosyal destek, catisma sonrasinda/siirecinde
psiko-sosyal destek

Psiko-sosyal destek calismalari; cok disiplinli yaklagimla ele alinan birey, aile,
grup ve topluluklar igin psiko-sosyal kapasite artirma calismalarini iceren
butlincil hizmetlerdir.

Psikolojik travmanin merkezi deneyimleri, baskalariyla baglarin kopmasi ve
gli¢stizlesmesidir. Baglarin yeniden onarilmasi icin catismadan etkilenenle-
rin iyilestirilmesi gerekir. Bu ylizden iyilesme catismadan etkilenenlerin gii¢-
lendirilmesi ve yeni baglarin yaratilmasi tizerine temellenir (Herman,2007).

Travmaya maruz kalan cocugun psiko-sosyal destek hizmetleri aracihgiyla
baskalariyla kopan baglari yeniden onarilmali ve bu baglar yeniden giiclen-
dirilmelidir. Catisma bdlgelerinde uzun siire savasa maruz kalmig ¢ocuklarin
catisma siirecinde ve catigma sonrasinda ciddi bir psiko-sosyal destege ih-
tiyac vardir.

ister dogrudan ister dolayli olsun, cocuklar, her zaman silahli catismalardan
ilk etkilenenlerdir. Cocuklar savas baslatmazlar ama savasin en 6limciil et-
kilerini yasarlar. Savas yliziinden yasadiklari olumsuzluklar ¢ocuklarda psi-
kolojik ve psiko-sosyal tahribatlara yol acar. Clinkd savasta tek bir travmatik
olay yoktur. Egitimden saglhga pek cok alanda aksakliklar meydana gelmek-
te, cocugun sosyallesmesinde 6nemli bir yer edinen okullarin yikilmasi ¢o-
cugun egitimine, saghk kurumlarinin yikilmasi veya tahrip edilmesi sagliga
erisim konusunda ciddi sorunlara neden olmaktadir.

Savas siirecinde ve savag sonrasinda cocuklara verilecek psiko-sosyal destek
ozellikle cocuklarin gelisim siireci devam ettigi icin oldukg¢a elzemdir.

Cocuklar savasla birlikte yasadiklari travmadan kaynakli duygularini cogun-
lukla sozel olarak ifade edemezler, travmaya bagl belirtiler davranislarin-
daki degisikliklerde kendini gosterir. Ofke patlamalari, huzursuzluk, kendini
suclama, tedirginlik, gerginlik, irkilme, saldirganlasma davranislari da sava-
sin getirdigi travma sonrasi ¢ocuklarda gézlemlenebilecek durumlardandir.
Ayrica; olayla ilgili istenmeyen diistincelerin zihinde canlanmasi ve olay tek-
rar yasaniyormus hissi, dikkat etme ve siirdiirme giiclikleri, uyku bozuk-
luklari ve kabuslar, istah degisiklikleri ve nedeni belirlenemeyen bedensel
sikayetler, travmatik olayr hatirlatan ipuclari karsisinda sikinti yasayarak
bunlardan kaginmaya calisma, ilgide azalma, hissizlik ve gelecege yonelik
korkular da sikca gorilen belirtiler arasindadir (Erden & Giirdil, 2009).
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Siddete maruz kalan ¢ocuklarda yogun korku, caresizlik gibi duygular; istah kay-
b1, depresyon, ileriki donemlerde madde kullanimi, kayg, riskli cinsel davranis-
lar gelistirme gibi bir dizi uzun vadede goriilen olumsuzluklara rastlanmaktadir.

Cocuklarin savas sonrasi gosterdikleri travma belirtileri benzerlik goster-
se de icinde bulunduklari yasin gelisim donemi o6zelliklerine gore farklilk
gosterebilmektedir. Ornegin; okuléncesi déneminde cocuklar karanliktan ve
canavar gibi hayali varliklardan korkma, sik sik savasla ilgili sorular sorma,
altina kagirma, nedensiz agrilar, hareketlilik diizeyinde degisim, seslere kars!
asiri hassasiyet gibi bedensel ve davranissal belirtiler gosterebilirler. Okul
cagindaki ¢ocuklar ise alt islatma, yalniz uyumaktan ve karanliktan kork-
ma gibi davranis gerilemesi yasayabilirler. Okula ve 6grenmeye karsi direng,
sosyal becerilerin bozulmasi ve sugluluk hissi de okul ¢agl ¢ocuklarda goz-
lemlenebilecek belirtilerdendir (Erden & Giirdil, 2009).

Ne yazik ki dlinya tizerindeki psiko-sosyal destek calismalari incelendiginde
bu destek calismalarinin catisma siirecinden sonraya birakildigi, diger in-
sani krizler yasanirken psiko-sosyal destek calismalarinin ¢atisma sirasinda
elzem olmadigi fikri egemendir.

Psiko-sosyal destek, cocugun travma siirecinde kaybettigi temel gliven duy-
gusunu tekrar kazandirmaya ydnelik uzman gozetiminde yiritilen yapi-
landiriimis calismalari ifade eder. Psiko-sosyal destek calismasi bireysel veya
grup halinde uygulanabilir. Savasin s6z konusu oldugu durumlarda grup ca-
lismasi daha ¢ok ¢ocuga ulagmayi, benzer travmatik yasantilara sahip ¢ocuk-
larin birlikte yalniz olmadiklarini hissetmelerini, cocuklarin savas sirasinda
mahrum kaldiklari sosyal baglari yeniden kurmalarini ve birbirlerinin bag
etme stratejilerini 6grenmelerini saglamasi agisindan avantajhidir. Ayrica;
bireysel destege ihtiyaci olan cocuklar grup icerisindeki davraniglariyla goz-
lemlenip yonlendirilebilirler.

Gulsen Erden ve Gdkge Girdil (2009) psiko-sosyal destek siirecininin beg
asamali oldugunu ifade etmislerdir. Psiko-sosyal destek siireci &ncelikle
gliven saglamayla baslar. Bu asama psiko-sosyal destek programinin yird-
tiilebilmesinin ve verimli olmasinin énkosuludur. Programin yurdtuldigi
mekanin glivenli olmasi giiven saglamanin 6nemli bir parcasidir. Savastan
etkilenen cocuklar ani ve yliksek seslerden irkilirler, bu ylizden mekanin
sakin ve cocugun gelisim donemi ihtiyaglarina gére diizenlenmis olmasi ge-
rekir. Glveni saglamanin diger bir parcasi cocuklari programa dahil etme
stirecinde cocuklarla ve ailelerle kurulan giliven verici iletisimdir.



Programin ikinci asamasi ¢ocuklari yasadiklari hakkinda bilgilendirmedir. Savag
siireci yetigkinlerin de gliven duygularini sarstigi icin ebeveynler cogu zaman
cocuklari olan biten hakkinda bilgilendirmekten cekinirler. Bu durum cocuk-
larin yasadiklarini anlamlandirmalarini zorlastirir ve travmayi siddetlendirir.
Cocuklar savas ve onun psikolojik etkileri hakkinda bilgilendirildikleri zaman
tepkilerinin ve duygularinin normal oldugunu fark ederler ve rahatlarlar.

Bilgilendirme asamasindan sonra duygularin fark edilmesi ve aciga cikaril-
masi hedeflenir. Savasin getirdigi olumsuz duygulari ifade etmek ¢ocuklarin
yeniden kontrol duygusu kazanmasini saglar. Duygularin agiga cikariimasi
stirecinde oyun, resim, mizik, 6yki anlatimi, yazi yazma, kitap okuma, veri-
len konular lGizerinde tartisma, dans, drama ve rol yapma teknikleri kullani-
labilir. Cocuklarin gelisim diizeyi ve uygulayicinin uzmanlik alani dogrultu-
sunda bunlar arasinda islevsel olabilecek teknikler secilebilir.

Dordiincli asama stresle bas etmeyi 6grenme ve problem ¢dzme becerisi
kazanmaya y&neliktir. Bu asamada cocuk mevcut bas etme mekanizmalarini
fark eder, gruptaki diger cocuklarin kullandigi bas etme mekanizmalarini
ogrenir ve destek alabilecegi sosyal kaynaklarin farkina varir. Bu becerileri
kazandirmaya yonelik calismalar ¢ocuga kendini glicli hissettirir. Belli bir
problemin ¢6zlimi hakkinda tartisma, alternatif ¢c6ziim yollarini isaret eden
hikaye ve diyalog paylasimlari bu asamada kullanilabilecek tekniklerdendir.

Son asamada benlik degeri ve gelecege dair umutlarin gelistirilmesine yonelik
etkinlikler yapilir. Bu asamada ¢ocuk kendisiyle ilgili olumlu 6zellikleri fark
eder ve dviinmeye deger 6zellikleri oldugu algisini gelistirir. Gecmiste yasadigi
glizel deneyimleri hatirlar ve bu, gelecek beklentisini olumlu yénde degistirir.

Cocuklarla yiirutiilen psiko-sosyal destek calismalarinda kullanilan en yay-
gin teknik oyundur. Oyun ¢ocuk icin yasami kesfetme aracidir. Cocuklar oyun
yoluyla problemlerini ve duygularini ifade ederler, basa ¢ikma yeteneklerini
kesfederler ve yeni stratejiler edinirler (Erden & Giirdil, 2009).

ikincil travma

ikincil travma, travmatik olaya dogrudan maruz kalmayan ama tanik olan,
travmayi 6grenen ve travmadan etkilenenlere karsi sorumluluk hisseden kisi-
lerin yasadigi strestir. Travma, sadece maruz kalanin ailesi, yakinlari ve cevre-
sini degil, tanik olan herkesi etkiler. Ozellikle yazili ve gérsel medya araciligiyla
sahit olunan, seyredilen travmatik olaylar tim toplumun ikincil travma yasa-
masina sebep olabilir. Ayrica; travma yasayan kisiye destek olan profesyonel
ya da gondllilerin ikincil travmaya maruz kalmalari da muhtemeldir.
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ikincil travma yasayan kisiler travmaya dogrudan maruz kalms gibi belirtiler
gosterirler. Depresyon, dlinyanin giivenli bir yer olduguna dair varsayimin yi-
kilmasi, caresizlik ve sucluluk hissi, 6fke bu belirtilerden bazilaridir. Travma-
tize olan kisiler yasadigi seyi anlamlandirmak icin travmatik olay! siirekli di-
stindirler ve riiyalarinda goriirler. Ayni sekilde ikincil travma yasayan kisiler de
maruz kalanin yasadigi travmatik olayi zihinlerinde tekrarlarlar (Giirdil, 2014).

Kisinin travmaya maruz kalan kisiyle 6zdeslesmesi ya da ona sempati duy-
masi ikincil travmanin olusmasina neden olur. Ozdeslesme kendini o kisinin
yerine koyma ve onun bakig acisiyla bakmasidir. Psikologlar, psikolojik da-
nismanlar, arama kurtarma calisanlari, sosyal hizmet uzmanlari ve goniil-
|tler travmaya maruz kalan kisilere destek siirecinde ikincil travma yasaya-
bilirler. Yaganan ikincil travmanin siddeti egitim diizeyi, uzmanlik derecesi,
travmayla ilgili bir egitim alinip alinmadigi, stipervizyon olanaginin varhgi
ve siiresi, algilanan sosyal destek gibi degiskenlere baghdir. Ayni zamanda
travmatik olayin siddeti, insan eliyle yapilmis olmasi, dlimle sonuclanmis
olmasi ve oltimlerin ¢oklugu ikincil travmanin siddetini artiran unsurlardir
(Kahil, Palabiyikoglu, 2017).

Toplumsal travma

Toplumsal travma olusum siireci ve etkileri acisindan bireysel travmaya
benzer. Toplumsal dlizeyde yasanan ve bas edilemeyen olaylar toplumda
travma etkisi yaratir. Toplumsal travma semptomlari toplumun giindelik ve
geleneksel pratiklerinde, iliskilerinde ve ritliellerinde kendini gosterir. Dep-
rem, sel, tsunami gibi dogal afetler toplumsal travmaya sebep olur. Bununla
birlikte insan eliyle bir topluluga karsi uygulanan siirekli ve sistematik sid-
det toplumsal travmayi daha karmasik hale getirir.

Travmaya sebep olan toplumsal deneyimler travmatize olan toplumun bir-
lesmesini saglayabilir veya toplumsal dinamiklerini sarsip parcalayabilir.

Siddetin sirekliligi, tamamlanamayan yas, kolektif hafiza ve tanikhk top-
lumsal travmanin bilesenlerindendir. Bu unsurlar ayni zamanda travmayla
bas etmenin yollarini da isaret eder.

Siddetin siirekliligi

Travmanin iyilesmesinin dnkosulu tehlikenin ortadan kalkmasi ve giliven-
ligin saglanmasidir. Daha sonrasinda yas evreleri gerceklesir ve travma at-
latilir. Siddetin sona ermedigi durumlarda yas siireci bir tiirli baslayamaz,
travma cok katmanli ve karmasik hale gelir.



Tamamlanamayan yas

Savas gibi tek seferde bitmeyen, siirekli ve kitlesel kayiplara sebep olan sii-
recler yasi da siireklilestirir ve iyilesmeyi geciktirir. Yasin egemen gii¢ tara-
findan yasaklanmasi, kaybin sirekliligi ve acinin kolektiflestirilmesine yo-
nelik engeller yasin tamamlanamamasina neden olur. Zorla kaybedilenler,
cenaze torenlerine, taziye evlerine izin verilmemesi, cenazelerin ailelere
teslim edilmemesi, catisma ve &liimlerin sirekliligi, catisma ortamindan
kaynaklanan ekonomik ve mekansal kayiplar yas siirecini yarim birakan
unsurlardan bazilaridir. Tiirkiye tarihinde zorla kaybettirilen ¢ocuklarinin,
eslerinin cenazeleri icin hala nébet tutan Cumartesi Anneleri tamamlana-
mayan yasin sembolik bir yliziddr.

Kolektif hafiza ve travmanin kugaklararasi aktarimi

Toplumsal deneyimler toplum tarafindan benimsenir, farkli bicimlerde ve
farkh yollarla tekrar ve tekrar anlatilir ve zaman icerisinde bir hafizaya do-
nisir. Olusturulan hafiza geleneksel ritieller, diiglin, kahramanlik hikaye-
leri gibi toplumsal degerleri gliclendiren hikayelerle birlikte travmatik hika-
yelerden de etkilenir. Sistematik toplumsal travma toplumun bakis agisina,
iliski kurma bicimlerine, dillerine, sanatsal ve kiltlrel faaliyetlerine sirayet
eder. Uzun siireli siddete maruz kalan toplumlar yasadiklari siddet dene-
yimlerini benimserler ve sonraki nesillere aktarirlar. Bu siirekli kolektif ha-
fiza zamanla kimligin bir parcasi haline gelir.

Sureklilik travmanin sonraki kusaklara aktarimini kacinilmaz kilar. Trav-
manin sonraki kusaklara aktarilmasi sorununu derinlestirir, karmasik hale
getirir ve ¢ozlimi zorlastirir. Toplum savunma mekanizmalariyla travma
deneyimlerini yeniden Uretir ve ortaya cikan anlati gerceklikten uzaklasa-
bilir. Aktarilan hafizanin gerceklige yakinligi aktarimin iyilestirici yoniini
de belirler. Hafizanin dogru aktarimi toplumsal diizeyde gercek¢i bas etme
stratejileri saglar ve olasi bir ¢6ziim siirecinde yiizlesmeyi mimkiin kilar.

Taniklik

Sistematik siddetin s6z konusu oldugu toplumlarda kisiler faille dogrudan
bas basa kalmadiklari icin travmayla bas etmede sahitlerin tanikhigina ihti-
yac duyarlar. ihtiyac duyulan bu taniklik siddetin hedefi olmayan topluluk-
lardan beklenir. Bireysel travmayla bas etmede terapistin ve cevredekilerin
kisinin travmasinin gercekligine taniklik etmesi iyilestirici oldugu gibi top-
lumsal travmada da siddetin hedefi olmayan topluluklarin kamusal olarak
tanikligini ilan etmesi, yas siirecine duygusal olarak ortak olmasa da onlarin
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yasina hiirmet etmesi travmatize olan topluluga yalniz olmadigini hissettirir

ve bag etme glicu verir. Ancak iyi bir tanikhgin olmadig durumlarda trav-

matik topluluk baglarini koparir ve icine kapanir. Yasadig travmatik olaylar

icin sadece faili degil, taniklari da su¢lamaya baslar (Kaptanoglu, 2009; K-
ciikparlak, 2016).

Toplumsal travmanin iyilesmesi terapiyle mimkiin degildir, toplumsal bir
¢6zimi gerektirir. Toplumun tiim katmanlarinin stirece miidahil edilmesi

gerekir. Nesrin Ucarlar’a (2015) gére toplumsal onarim siirecini miimkin
kilacak asamalar sunlardir:

1.

Yasanan hak ihlallerine dair hakikatin ortaya ¢ikarilmasi ve taninmasi:
islenen suglar adini koyarak kabul edilmeli, fail ve sorumlularin bagh bu-
lunduklari resmi veya gayriresmi yapilanmalar ifsa edilmeli ve travmatize
olanlarin “sistem” olarak adlandirdiklari sorumlular kamuoyunun karsi-
sina ¢ikarilmahdir. Travmaya maruz kalanlar ve yakinlari kamuoyunun
meydana gelen hak ihlallerine dair dogru bilgilendirilmelidirler. islenen
suglarin meydana geldigi alanlarda profesyonellerin yasananlari giin yii-
zline ¢tkarmak icin calismalar yapmasi saglanmalidir.

. Faillerin ve sorumlularin yargilanmasi: Topluma karsi sug isleyen kisile-

rin yargilanmasi gerekir. Yargilama adil bir sekilde yapilmali, faillerin hak
ettikleri cezalari almalari ve bu siirecin kamuoyunun takip edebilecegi
sekilde yiirttiilmesi saglanmahdir.

. Sorumlularin ve yetkililerin gorevden alinmasi ve ifsa edilmesi: Topluma

karsi gorev ve yetkilerini kullanarak sug isleyen kisiler cezalandirilmali ve
isimleri kamusal olarak ilan edilmelidir.

. Resmi hakikat komisyonu kurulmasi: Ge¢misle yiizlesme siirecinde dev-

let biinyesinde travmaya maruz kalanlarin ve sivil toplum kuruluslarinin
etki edebilecegi komisyonlarin kurulmasi saglanmalidir.

. Maddi tazminat 6denmesi ve sosyal hizmet saglanmasi: Kan parasi veya

sadaka olarak algilanmayacak sekilde kisilerin ugradiklari maddi ve ma-
nevi zararlar tanzim edilmelidir. Ayrica; sosyal ve psikolojik ihtiyaglarinin
karsilanmasi icin gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

. Resmi 6ziir beyaninda bulunulmasi: Yirutiilecek baris slirecinin devami

noktasinda kararli olundugunu, yasanan olumsuzluklarin tekrar yaganma-
yacagina dair glivence verildigini, kisilerin acilarina sayg gosterildigini ve
kamuoyu &niinde sorumluluk alindigini gésteren resmi éziir dilenmelidir.



7. Hafizalastirma calismalarina resmi destek saglanmasi: Ge¢cmiste yasananlar-
dan ders alinmasi, tekrar edilmemesi ve kisilerin yasadiklari acilarin onore
edilmesi adina, hatiralarina saygi gosteren ve insanliga karsi islenen suclarin
gerceklestigi mekanlar kolektif hafiza alanlari ve miizelere doniistiiriilme-
lidir. Ayrica; barisi ve toplumsal sagduyuyu olusturacak ve devam ettirecek
siyasal kiiltiir insa edilmeli ve bu siirecte sivil aktorlere roller verilmelidir.

Karmasik travma ve kroniklesen travma

Travmatik olaylarin stirekli tekrarlandig ve temel gliven duygusunu tekrar
kazanmak igin gerekli stirecin bir tirli baglayamadig durumlar “karmasik
travma” olarak tanimlanmistir (TIHV, 2012).

Karmasik travma savas ve toplumsal siddetin karakterize ettigi devamli sid-
det ve kayip deneyimi olarak da tanimlanabilir (Bragin, 2007).

Sahika Yuksel (2009) ev ici cinsel siddeti konu aldigi makalesinde, tekrar
eden saldiri durumlarinda kisinin kendini ve ortamini degistirme deneme-
lerinde basarisiz oldugu icin gli¢stizlesmesi ve bunu degistirebilecegine dair
umudunu yitirmesini “karmasik ve uzamis travma sonrasi stres bozuklu-
gu” olarak tanimlamistir. Tanimlanan bu bozuklugun belirtileri arasinda
TSSB'nin tekrarlama, kaginma ve asiri uyariima belirtilerine ek olarak duygu
durum oynamalari, kisilikte degismeler, ¢dzlilme ve bedensel belirtiler de
yer almaktadir (Herman, 2007; akt. Yiiksel, 2009).

Burhanettin Kaya (2009) Sivas Katliamr'ni travma acisindan inceledigi maka-
lesinde kroniklesen travmanin belirleyicilerini su sekilde siralamistir:

1. Re-travmatizasyon (yinelenen travma): Her séylenenle, her yazilanla, so-
kakta, mahkemede, anma torenlerinde, cenaze térenlerinde ayni trav-
manin yinelenmesi.

2. Sekonder travmatizasyon (ikincil travma): Bu 6rselenmenin kisinin tim
aile yelerine ve topluma yayilmasi. Olen ve yaralananlari televizyonda
izleyen ve taniklik yasayan herkesin bu travmadan nasibini almasi.

3. Bilgi islemeyi engelleyen bir ortamin olmasi: Bireylerin, topluluklari, ge-
nel olarak toplumun kendini ifade edebilecegi, duygularini bosaltarak ya-
sadiklari bu olayi anlamlandirarak degerlendirebilecekleri, hesabini sora-
bilecekleri bir siyasal-toplumsal ortamin olmamasi.

4. Sosyal destek sistemlerinin yetersizligi: Kisi ve yakinlarinin yaralarinin
sarilmasi konusunda yeterli cabanin sergilenmemesi. Madimak otelini
mize yapma talepleri kayitsizlikla karsilanmis; otel, yanginin her an siir-
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digl bir donerciye dénustirilmustir. Oysa ayni donemlerde Neo-nazi-
lerin yaktigi bir evde bir Tiirk ailenin 6ldigu Solingen'deki olaylarda so-
rumlulugunu kabul eden Alman devleti bu binayl miizeye donistiirerek
kendi toplumuna mesajini sonsuza dek iletme girisiminde bulunmustur.

5. Kendini ifade edebilmenin engellenmesi: Tiirkiye'de kendini ifade etme-
nin oniinde engel olusturan yasal diizenlemelerin terorle miicadele etme
gerekgesiyle siirmesi ve yenilerinin eklenmesi... Ve tabi ki halen yanitlan-
mamis sorular (Kaya, 20009).

Karmagik travmayla bas etmede yilmazlik ilkesi

Yilmazlik, zorlu yasam deneyimleriyle bas etme, bunlar karsisinda dayanikl
olma, hatta bu zorluklardan daha gili¢li bir sekilde ¢ikma becerisi olarak
tanimlanabilir. Bu kavram cogunlukla risk etmenleriyle birlikte anilir ve ki-
sinin risklere karsi kendi i¢ kaynaklarini, cevresel ve toplumsal kaynaklarini
kullanarak gosterdigi direnci ifade eder.

Onemli bir tehdide ya da zorlu yasam kosuluna maruz kalmak ve bu zorlu
yasam kosullarinin tstesinden gelmek ya da uyum saglamak yilmazlik kav-
raminin icerdigi iki temel unsurdur.

Dolayisiyla yilmazlik, risk etmenleri ve koruyucu etmenlerin birbirleriyle et-
kilesim icerisinde oldugu dinamik bir siirectir (Kaner & Bayrakli, 2010).

Urie Bronfenbrenner’in (1995) Ekolojik Sistem Teorisine? gére aile, cevre ve
sosyal yapi cocuklarin gelisimlerini etkileyen koruyucu etmenlerdir. Dola-
yistyla cocuklarin risk etmenlerine ragmen saglkl gelisimlerini saglayan
etmenler bireysel 6zellikler, aile ve toplumsal destek olarak siralanabilir.
Ozellikle savasin cocuklar iizerindeki etkisi diistiniildiigiinde yilmazlik kav-
raminin sosyal yapiyla birlikte ele alinmasi gerekir. Sosyal yapi, cocugun
icinde bulundugu durumu biitiinsel olarak ele almayi saglar.

2 Bronfenbrenner’in Ekolojik Sistem Teorisine gore bireyin gelisimi, icinde bulundugu dort sis-
temle olan etkilesimiyle sekillenir. Bireyin gelisiminin gerceklestigi bu sistemler birbiriyle iliskili
ve ic ice bir yapidadir. Bu dort sistem sirasiyla mikrosistem, mezosistem, ekzosistem ve makro-
sistemdir. Mikrosistem cocugun birincil olarak etkilesimde bulundugu cevresiyle iletisimini ice-
rir. Bu iletisim ilk olarak bakim verenle baslar. Cocugun dogrudan iletisimde oldugu aile, okul
ve yakin cevre mikrosisteme dahildir. Mezosistem ¢ocugun dogrudan iletisim kurdugu cevresi-
nin birbiriyle iletisimini ifade eder. Aile-okul iliskisi veya aile-komsu iliskisi mezosisteme 6rnek
verilebilir. Ekzosistem cocugu dogrudan etkileyen ama cocugun dogrudan temasta olmadigi
daha biiyiik cevreyi kapsar. Hiikiimet politikalari, ekonomik ve sosyal yapi goriiniir olmasa da
cocugun hayatini dogrudan etkileyen yapilardir. Makrosistem ise cocugun hayatini dolayh olarak
etkileyen, icerisine dogdugu sosyokdiltiirel, dini, politik, tarihsel ve ekonomik yapilari ifade eder
(Ahioglu, Lindberg, 2012).



Tlm toplumlar giicliiklerle bas etme ve dayaniklihigini koruma mekaniz-
malarina sahiptir. Bu mekanizmalar cocuklarin zorlu yasam deneyimleri-
nin etkilerinden korunmasini ve ebeveynlerin cocuklarin stresleriyle bas
etmelerine destek olmalarini saglar. Bu mekanizmalardan bazilari insanlari
iyi hissettiren ve zor zamanlarinda rahatlatan térenler ve aile rituelleridir.
Bu mekanizmalarin oldugu bir yerde zor durumlarda dahi ¢ocuklarin psi-
ko-sosyal ihtiyaclari karsilanir. Bu mekanizmalar baski altina alindiginda veya
yasaklandiginda toplumun cocuklar igin bas etme stratejilerini yeniden insa
etmesi icin gliclendirilmesi gerekir. Cenaze torenleri, taziye, agit, zafer ve
kahramanlik hikayeleri, sarkilari, politik sdylemler, yilin belli dénemlerinde
herkesin bir araya geldigi kutlamalar, dini ritlieller, manevi ve kiiltiirel deger-
ler, anadili, kolektif kiiltiir, tekerlemeler, masallar gibi sozli kiltlr Griinleri,
oyunlar vs. bir toplumunun bas etme mekanizmalarindan bazilaridir.

Travma sonrasi stres bozuklugu kavramina elestirel yaklagim

Travma sonrasi stres bozuklugu kategorisi diinya lizerinde savastan etkile-
nen ¢ocuklarin travma belirtilerini gidermede batili modellerin uygulanma-
sina sebep olmustur. Silahli catismanin icerisinde yasayan farkh tlkelerdeki
ve farkl kiiltiirlerdeki cocuklara TSSB teorisini uygulamak yerel uzmanlar
tarafindan elestiri konusu olmustur. Bu elestiriler bircok farkli kitadan ve
bakis acisindan gelmistir.

En 6nemlisi boyle bir tani savas deneyiminin siddetini 6nemsizlestirmekte-
dir ve bu tim toplumlari patolojik olarak “travmatize olmus” olarak tanim-
lamaya sebep olur. Ayrica; psikolojik stresin ifadesi ve anlami kiiltiirel olarak
insa edilir ve ic deneyimler hakkinda icsel tecriibeler yerine dis kaynaklar-
dan fikirler empoze etmek zarar verici olabilir.

Alcinda Honwana'ya (2001) gore TSSB kavrami kiiltlirel olarak insa edilen bir
Urtindur, yabanci bir tlkede savasan Amerikan askerlerinin evlerine don-
diikten sonra normal yasama adapte olamamalarini agiklamak igin gelisti-
rilmis ve sonrasinda siddetin baska versiyonlarina maruz kalmis cocuklara
uygulanmistir. Savastan etkilenen ¢ogu ¢ocugun hayatta kaldigi ya da tilke-
lerinde yer alan savastan kagmak zorunda kaldiklari ifade edilmistir. Dola-
yisiyla stirekli ve kiltiirel olarak uyumlu olan anlayis ve miidahalelerin en
faydali yaklasim oldugu belirtilir.

Elizabeth Lira (1995) ve David Becker (1995) bu catismalarin siiregen ve kalici
oldugu icin bir “sonra” ya da &zel bir “travma” olmadigini, cocuklarin ya-
samlarinin ve gelisimlerinin akisini degistiren olaylar serisi oldugunu ifade

31



32

ederler. Stres kelimesi iskenceye ugrayan birinin tepkisini basite indirger. Bu
anormal durumlara verilen normal bir tepki oldugu icin “bozukluk” kelime-
sinin uygun olmadigi sdylenir.

Uluslararasi klinisyenlerin pek cogu ciddi ve uzun dénemli sebepleri olan
problemleri ¢6zmek i¢in tibbi temelli semptoma indirgeme yaklasimlarinin
teknik &zelliklerini elestirirler. Zihni aci veren seylerden uzak tutan semp-
tomlar savunma mekanizmalari olarak gortilebilir. Semptomdan uzak tut-
mak problemi ¢c6zmez. Oncelikli olan problemi ¢6zmektir, sonrasinda semp-
tomlar kendiliginden ortadan kalkar.

Surecleri anlamlandirmada yasananlarin bireysel ve toplumsal olarak konu-
sulmasi, tartisilmasi ve bunlardan derslerin cikarilmasi faydali olabilir. Bun-
dan dolayi, travma yasamis toplumlarda calisan uzmanlar gelistirecekleri
programlarda ge¢mis ile bugilini birlestirmeye dikkat etmelidirler. Ayrica;
savas ve siddet zamanlarinda normal gelisimi sekteye ugrayan cocuga des-
tek vermede bdylesi programlarin verimli olacagl séylenmektedir (Becker,
1995; Boyden & Gibbs, 1997; Honwana, 2001; Kos & Derviskadic-Jovanovic,
1998; Lira, 1995; Machel, 1998; Monteiro, 1996; Ressler, Tortorici & Marceli-
no, 1993). Savas ve siddete verilen tepkiler kiltiirel hatiralarin, sosyal kosul-
larin, bireysel, ailevi ve toplumsal tarihin ice ice gectigi ve etkilesim halinde
oldugu karmasik deneyimlerdir. Bu etkilesim hayatta kalanlarin kendilerini
glcli ve tam hissetmelerini saglamada kullanilabilir (Becker, 1995; Kos &
Derviskadic-Jovanovic, 1998; Lira, 1995).

Loughry ve Ager (2001) “Miilteci Deneyimi” egitim kitap¢iginda, savasin top-
lumun yapisini degistiren siiregelen olaylar iken, cocuklarin durdurulama-
yan ve daha iyi zamanlar icin bekletilemeyecek bir gelisim siireciyle mesgul
olduklarini sdyler. Arnston ve Knudsen'e (2004) gére miidahale programlari
cocuklarin daha iyi yetismesi icin aile ve toplumun ¢ocuga daha iyi bakim
sunma kapasitesini iyilestirmek icin genis caph destek programi icermelidir.
Bu, kisinin tek basina yapabilecegi bir bakim degildir. Bunun yerine sosyal
ve psikolojik destegin de icerildigi ve toplumun genelini hedefleyen 6nleyici
hizmetlerin uygulanmasi ile miimkdindir.

Tlm bu yaklasimlar gosteriyor ki travma yasantisi, s6z konusu savas oldu-
gu zaman cok daha detayl bir izahi ve savasin tiim dinamiklerini iceren
bir yaklasimi gerektirmektedir. Savas, 6zellikle ¢ocuklari ruhsal anlamda
derinden etkileyen ve gelisim siireclerini olumsuz etkileyen travmatik ya-
santilardan biridir. Hem cocuklarin gelisim siirecinin devam etmesinden ve
savasa karsi korumasiz olmalarindan hem de savasin etkilerinin sliregen ol-



masindan dolayr cocuklarin psiko-sosyal destege ihtiyaci acildir. Psiko-sos-
yal destegin, catisma sonrasi olarak tanimlanabilecek stirecin belirsiz olmasi
nedeniyle catismanin cok boyutlu bir kavram olarak ele alinarak olanaklar
olglistinde catisma siirecinde yapilmasi, ¢ocuklarin farkh sekillerde maruz
kaldiklari karmasik travmayla bas etme mekanizmalari gelistirmelerini ve
gliclenmelerini saglayacaktir.

COCUGUN BENLIK GELiSiMiNDE VE TRAVMAYLA BAS ETMEDE
ANADILININ ONEMI

Cocuklarin bilissel gelisimi ve anadili etmeni

Dil gelisimi konusunda arastirmalariyla bilinen Vygotsky, dilin dustince ile
paralel gelistigini vurgulamaktadir. Bilissel gelisimin farkl oldugu disiin-
cesine katilmayan Vygotsky, dil egitimi ve 6greniminin kisinin zihinsel dii-
siinme yetenegine etki ettigini belirtmektedir. S6zclik nesnenin yapisina
gitmekte ve boylece fonksiyonel bir anlam kazanmaktadir. Ayni zamanda
cocugun icinde bulundugu dil ortaminin diisiinme diizeyine etki ettigini
soylemektedir. Bu nedenle, sézel diislinmenin, cocugun gegirmis oldugu,
gelismemis, benmerkezci, kismi, ilkel dil asamalarini inceleyerek anlasilabi-
lecegi vurgulanir (Oztiirk Dagbakan, Dagbakan, 2007; akt. Celik, 2012).

Buylmekte olan her cocuk kendini hem ses nitelikleri diger dillerinkinden
farkl bir ses dizgesinin icinde hem de zihinde evreni belli bir bigime sokan
bir diistince dizgesi icinde bulur, bu ¢cocugun anadilidir. Cocuk bu dilin ses-
lerini duyarak, yineleyerek bu ses dizgesini zihinde yerlestirdigi gibi, baska
uluslarin dillerinden ayri bir anlama ve anlatma yoluna sahip olan kendi
dilinin evrene bakis bicimini ve anlatim yolunu da benimser (Yesilyaprak,
2004; akt. Celik, 2012).

Cocuk, anne ve baba ile iliskisini dil ile kurmaya baslar. Gordigl her cismin
dilinde bir karsihgini arar, yani; anadili diinyayr anlamanin aracidir. Cocuk,
etrafini algilar, kavramlarla tanisir ve ilk kelimelerinden baslayarak diinya
ile bag kurar. Konugsmaya baslamasi ile actkma ve susama gibi ihtiyaclari-
ni, hosuna giden veya gitmeyen eylemleri dil yoluyla ifade etmeye baslar.
Ayrica; merak duygusunun artmasiyla diinyaya dair sorular sorar ve soru-
larina cevap bulmaya basladik¢a kavramlar somutlasir. Bu sayede cocugun
bilgi ve ifade etme becerilerinin yaninda biligsel yapilari gelisir. Okul ¢agina
geldiginde ise bir dili anlayabilecek, sembolleri sese dontistiirebilecek hazir
bulunuslukta oldugu kabul edilir (Celik, 2012).
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Cocugun benlik algisi

Benlik bireyin kendini algilayis bicimidir. Bireyi olusturan bilesenlerin topla-
midir. Kisi dogduktan sonra benligi sekillenmeye baslar. Cevresel ve kalitsal
etmenlerin bitiund benligin olusturulmasinda 6nemli rol oynar. Yasanilan
yer, sahip olunan ailenin sosyo-ekonomik durumu, konusulan dil, yasanilan
kiltir benligi olusturan etmenlerdir. Cocuk benligini olusturmaya baslar-
ken kim oldugunu, ne oldugunu 6grenmeye yonelik sorular sorar. Benlik
cocugun ne oldugu, ne olmak istedigi ve disaridan nasil gériinmek istedigi
ile ilgilidir. Benlik olusturma siirecleri saglikli gerceklesen ¢ocugun kendini
degerli hissetme, takdir gorme, kendisiyle éviinme, kendisi ile barisik olma
ozelliklerine sahip oldugu varsayilir. Bu siireclerin sorunsuz islemesi igin
cocugun benligini olusturan etmenlerin zarar gormemesi gerekir. Cocugun
ozellikle sahip olduklari ile yani kiiltdir, dil ve sosyal cevresi ile éviinebilmesi,
onlarin degerli oldugunu bilmesi 6nemlidir.

Kiltir ve dil bireyin benlik gelisimini, 6z degerini, 6z glivenini ve 6z saygi-
sini dogrudan etkiler. Bireyi boyle etkileyen, sahip oldugu kiiltiir ve dil, onu
dogumundan itibaren sarmalar. Yani kisi kiiltiir ve dilin kaynastigi bir diinya
icerisine dogar. Dil dinamik bir mekanizmadir.

Kulttir bir toplumun edebiyat, tarih, sanat, gelenek ve goreneklerinin bit-
nddir. Kiltir bu butlind dil ile somutlastirir. Kiiltlirlin degismesi o toplumun
dilini degistirir. Toplumdaki teknolojik, ekonomik, sosyal ve siyasal degisiklik-
ler dilde de degisikliklere yol acar. Meydana gelen degisiklikler ile kiiltlr ve dil-
deki degisimler birbirlerini destekledikleri siirece toplum bir seyir icerisinde
gelisir. Normal seyir icerisinde gelisen benlik, degisen topluma ve dile uyum
saglayarak sekillenir. Ama bu degisikliklerin birbirlerini desteklemedikleri du-
rumlarda meydana gelen catismalar ve kirilmalar kiiltiir ve dilin yara almasina
sebep olur. Kiiltiirtin yok sayilmasi, dilin kullanilmamasi, dil ve kiiltlir 6gele-
rinin yeniden iretilmemesi bu kirilmalarin sonuclarindandir. Ornegin; kendi
dilindeki oyunlarla, hikayelerle eglenceli zaman gegirmesi beklenen ¢ocuklar
bu siireclerden gerektigi sekilde keyif alamazlar. Dil ve kiltlrin saygi duyul-
mayan, takdir edilmeyen, onaylanmayan olarak kabul gérmesi cocugun benlik
gelisiminde olasi sorunlara sebep olur. Clinkii ¢cocuk benligi olusturma asa-
masinda kendini kiltlirli ve dili ile 6zdeslestirir. Bunlarin olumsuz algilanmasi
cocugun kendi benligini olumsuz algilamasina sebep olur.

Resmi dil - Anadili dikotomisi

Resmi dil, tilkenin anayasasinda yer alan ve yasal statiisi olan dildir. Birden
fazla dilin konusuldugu Ulkelerde genellikle tek bir resmi dil secilir. Resmi



dilin yaninda yerel diller de bulunabilir. Tek bir resmi dilin kabul edildigi
durumlarda resmi dilin kullanimi kamu kurumlarinda zorunlu kilinir ve ya-
samin her alaninda bu dilin konusulmasi istenir. Bu uygulamanin siirdigi
lkelerde yerel dil ve resmi dil arasinda bir hiyerarsi ve esitsizlik vardir. Bu
hiyerarsi her iki dili konusan insanlar arasindaki iliskiye de yansir. Sosyal dii-
zen ve adalet tesisinin saglanmasi icin lilkede yasayan bireylerin esit haklara
sahip olmasi gerekir.

Tekdil politikalarinin yogun olarak uygulandigi alanlardan biri egitimdir. Ye-
rel dillere mensup topluluklara egitimde resmi dil dayatilir ve kendi dil-
lerini unutmalar istenir. Tekdilli egitim uygulamasi yerel dillere mensup
olanlar igin her iki dile de tam olarak hakim olunamamasi sebebiyle bazi
dezavantajlara neden olur. Egitimden dislanma, erken okulsuzlagsma, okulda
basarisizlik ve bunun sonucunda toplumda 6nemli bir konuma gelememe
bu dezavantajlardan bazilaridir. Tiirkiye 6rneginde, Kiirt cografyasindaki ve
tlkenin batisina go¢ etmis Kiirtlerin issizlik orani llkedeki genel igsizlik or-
talamasinin lzerindedir.

Tekdil politikasi uygulayan sistemler genellikle egitimde ikinci bir dilin kul-
lanilmasinin 6grenciler icin zorluk yaratacagl, topluluklar arasinda kaynas-
may! engelleyecegi, uzlasmazhga neden olacagl arglimanlarini kullanirlar.
Sanilanin aksine yerel dil resmi dilin 6grenimini engellemez. Hatta egitimin
toplumdaki her bireye hitap eden, zengin bir yapi kazanmasini saglar. Farkl
bir dilin ve kiltliriin tehlike olmaktan cok zenginlestirici bir gii¢ olarak go-
rilmesi ve egitim politikalarinin tlkede yasayan farkli toplumlarin dilleri ve
kulturleri gozetilerek hazirlanmasi gerekir. Egitim politikalarinin kiiltiirle-
rarasi 6grenme ve birbirinden beslenme lizerine temellendirilmesi gerekir.
Cokdillilik ve cokkdiltiirliilik tehdit olarak goriilmemelidir. Biitlin dillerin ka-
bul gordugl, etkilesim icinde var oldugu egitim ortamlari toplumdaki her
cocugu kapsayabilen, ideal ortamlar hazirlanmalidir. Demokratik bir toplum
yerel dili 6tekilestirmekten ziyade onu icermesiyle var olur.

Ciftdillilik

Arttiria ciftdillilik

Arttiria ciftdillilik 6grencilerin anadilinde akademik bir seyir halinde iken ikinci
dili de kavramsal ve akademik olarak haznesine ekledigi ciftdillilik durumudur
(Coskun, Derince & Ugarlar, 2010). Ciftdilliligi desteklenen bireylerin bilissel
diizeylerinin daha iyi oldugu, 6zgiivenlerinin yiiksek oldugu ve kolay sosyalle-
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sebildigi, dilin yapisi ve isleyisi konusunda daha fazla farkindalik gosterebildi-
gi, ikinci veya Uclincl dili daha hizli 6grenebildigi, okuma yazma becerilerinin
daha geliskin, farkh ve tiretken olduklari gozlemlenmistir (Caglayan, 2014).

Eksiltici ciftdillilik

Kisilerde iki dillilik ya da ciftdillilik belirli bazi duygusal ve toplumsal kosul-
larin varliginda “eksiltici ciftdillilik” biciminde ortaya ¢ikmaktadir. Eksiltici
ciftdillilik durumu genellikle bireyin anadilinin egemen dile oranla degersiz
kaldig kosullarda yasanir. Cocuk kendi anadilinin sayginhgindan ve 6grene-
cegi yeni dilin kendi anadiline zarar vermeyeceginden emin oldugunda ise
ciftdillilik eksiltici degil de arttirici, verimli bir etkinlige donusir. Cocuklarin
kendi degerlerinden emin olmasi anne ve babalarinin, 6gretmenlerinin ve
toplumsal cevrenin tutumuna baglidir. Alpay (2007) ¢6ziim &nerisi olarak
zihniyetin esitlikgi ciftdillilik ya da esitlikci ¢okdillilik olarak dénilismesi ge-
rektigini ifade eder. Eksiltici ¢iftdillilik ile tekdilli ideolojilerin takip edildigi,
tekdilli yagamin ve egitimin yaygin olarak 6n planda tutuldugu durumlarda
genellikle devletin resmi dili disinda bir dili konusan ¢ocuklarin kendi ana-
dillerini terk etmeleri ve bunun yerine egemen dili 6grenmeleri saglanir
(Coskun ve ark., 2010). DiISA'nin 2010 yilinda yaptigi saha arastirmasinda 6§-
renciler eksiltici egitim pratiklerine bagh olarak aslinda hem Kiirtcede hem
de Tirkcede kendilerini iyi ifade edemediklerinden bir tiir arada kalmislik
hissettiklerini belirtmislerdir (Coskun ve ark., 2010).

Sadece egemen dili konugmak, ikincillik konumunun en belirgin 6zellikle-
rindendir. Cocuklar hem egemen dili konusanlarla birlikte olma duygusu ile
gizli bir ering icinde hem de tam olarak onlar gibi olamama, ustelik kendi
degerini bilmemis olma durumundan 6&tiirt ortiili bir hing icindedir.
Eksiltici ciftdillilik ikinci dilin 6grenilmesi icin birinci dilin geri cekilmesi duru-
mudur. Cocuklar kendi dillerini sinifta tanimayan bir yaklasimin olmasi duru-
munda anadilinden uzaklasmak durumunda kalir. Dilsel haklarin yok edilmesi
ve dilin fakirlesmesi cocukta okul basarisizligi, okuma-yazma becerisinde di-
stikllk, kendi toplumunu asagilanmis ve degersiz gérme, dilin ve dil cesitliligi-
nin yok edilmesi, muhalif kimlik olusumu, yiiksek issizlik, kendinden uzaklas-
ma, iki dili de tam 6grenememe gibi olumsuzluklara sebep olur.

Egitimde anadilinin kullanilmamasi

Okul cocuk icin yeni bir mecradir. Cocuk, aile ile kurdugu giiven iligkisini
okulda da devam ettirmek ister. Okulun islevi cocuk igin kendisini glivende



hissedebilecegi kendi duygu ve diistincelerini rahatlikla paylasabilecegi bir
ortam saglamasidir. Cocugun okulda korku hissetmemesi, huzur bulabilme-
si, rahatlayabilmesi, kendini degerli gérebilmesi ve okulu mutlu bir yuva
olarak diislinmesi gerekir. Ogretmenin gérevi cocugun sahip oldugu bilgi ve
yetenekleri disari ¢ikarip nasil kullanmasi gerektigini 6gretmektir. Cocuk sa-
hip oldugu duygu ve diistincelerini, meraklarini, sorularini, sakalarini akran-
lariyla ve 6gretmeniyle paylagmak isteyecektir. Tiim bu ortam 6gretmen ve
6grencilerin birbirilerini anlayabilecekleri bir dille saglanabilir. Cocuk ayni
zamanda okulda 6gretmen ve akranlariyla 6grendiklerini ve deneyimledik-
lerini evde ailesiyle de paylagsmak isteyecektir. Cocuk okul ve ev arasinda
aktaricr gorevi gorir. Aktarimin ¢ift yonli olmasi, iki ayri mekan arasinda
saglikli ve acik bir kanalin bulunmasi, cocugun aileyi de okul ortamina dabhil
etmesini ve ailesinden aldigi birikimi kullanabilmesini saglar.

Cocugun okul cagina kadar evde ve sosyal cevresinde bilgi, beceri ve dene-
yim edinmesi degerli ve uzun bir siireci kapsar. Edindigi bu kazanimlari okul
ortamina tasimasl, orada isleyebilmesi ve bunlarin degerli oldugunu hisset-
mesi; ev ve sosyal cevrede baslayan 6zgliven ve sosyallesme becerilerinin
okula da aktarilabilmesi gerekir. Eger aradaki aktarimda bir kopukluk olursa
cocugun psikolojik, sosyal ve bilissel gelisiminde aksakliklar olabilir. Clink
cocugun bu gelisim alanlari ev ile egitim gordugu ve farkh bir sosyallesme
alani olan okulla arasinda yaratilacak uyumla yakindan iliskilidir. Cocukluk
caginda dilde yasanabilecek bir sikinti, cocugun dislince diinyasini tahrip
edecektir. Bu durum onun 6zgiliveninden, anlama ve algilama becerilerine,
diinya gorisiline kadar pek cok alani etkiler. Evde 6grendigi dili okulda tam
olarak kullanma ve yasama olanagi bulamayan, iki arada kalan cocuklar igin
ise sorunlar cok katmanldir. Bu nedenle dile miidahale hayatidir ve evde
kullanilan dilin okulda desteklenmesi gerekir.

Yaridillilik

Anadilini iyi diizeyde 6grenen cocugun ikinci hatta lclinci dili 6grenebildi-
gini gézlemleyen arastirmacilar ikinci dili 6grenebilmenin 6n sartinin ¢ocu-
gun birinci dili tam olarak edinebilmesine baglamislardir. Anadilini yasamin
her alaninda kullanamadan ikinci dile maruz kalan cocuk iki dili de saghkli
ve etkin bir sekilde konusamaz. iki dili de anadili seviyesinde 6grenemeyen
cocuk, iki dilde de anlama, algilama ve kendini ifade etmede sorun yasar. Dil
yapilarini, dillere ait imla kurallarini ve dil bilgisini tam olarak 6grenemez.
Bu, cocukta “yaridillige” sebep olur.
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Kavram karmasasi

Cocugun okuma yazmayi bilmesi ile okudugunu anlamasi ayni sey degildir.
Onun okudugunu anlamasi ya da 6grendigi bilgi ile yeni bir sey lretmesi
icin cesitli slirecler gerekir. Bunlar icin oncelikle 6grendigi bilginin cocugun
zihninde bir karsiligi olmalidir. Cocuk bilgiyi anlama, organize etme, diizen-
leme, kaydetme ile bilgiyi edinip isler ve hatirlama yoluyla bilgiyi kendili-
ginden ortaya cikarir. Cocuk bu sayede giindelik yasamda edindigi bilgiyi
anlamlandirir, bunlari kendi climleleriyle ifade eder ve gerektiginde yeni bir
trlin ortaya koyar. Bu siireclerin saglikh bir sekilde islemesi i¢cin ¢ocugun
dili bilmesi, dile ait terimleri anlamasi ve kavramlarin ¢cocugun zihninde bir
karsihginin olmasi gerekir. Cocuk bilgiyi 6zlimseyebildigi slirece zihninde so-
mutlastirir ve onu uygulamaya déker. Bilgiyi 6zimsemesi veya edinmesi ise
cocugun ahcr dili ile verici dili arasindaki uyuma gére degiskenlik gosterir.

Verici dil cocugun dogal yollarla ailesinden edindigi ve kendini ifade etmesi
gereken dil iken alici dil cocugun cevresinden gelen, 6grenme ve sosyalles-
me siireclerinde duydugu ve algiladigi dildir. Alici dil ile verici dil ayni oldugu
zaman cocuk okuma, anlama, anlamlandirma ve anlatma siireclerinde yo-
gun bir zorlukla karsilasmaz. Bunun aksine alici dil ile verici dili farkli olan
cocuklarda bu siireg sekteye ugrar. Cocuk belirli bir yasa kadar &grendigi dil
ile yukarida bahsedilen tiim asamalari olmasi gerektigi gibi yerine getirirken
degisen dil ile daha 6nce yasadigi siirecleri hi¢ yasamamig durumuna diser.
Anlama, algilama, kavrama ve ifade etme becerilerinin alici dil ile yeniden,
hi¢ olusmamis gibi sekillenmesi beklenir. Bu durum ¢ocugu zorlar, bulundugu
egitim kademesinde yasina ve gelisim diizeyine uygun amaglar yerine daha
temel amacglari kazanma gayreti géstermesine sebep olur. Cocugun daha dnce
ogrendigi toplumsal kurallar, iletisim becerileri, anlama kabiliyetleri ve cevre-
sini ve diinyay algilama bicimi yok sayilir. Cocugun yeni dilde biitlin bunlari
gerceklestirebilmesi beklenir. Bahsedilen bu durum kavram karmasasi olarak
tasvir edilir. Kavram karmasasi yasayan cocuk kendinden beklendigi sekilde
anlama, algilama ve diisiince liretme siireclerini gerceklestiremez.

Degersizlik hissi, utanma, travma

Cocugun konustugu anadilinin okulda istenmeyen dil durumuna diigmesi
cocuga kendisini degersiz hissettirir ve anadilinden utanmasina neden olur.
Cocuk kendi anadilini benimseyebilmelidir. Okul, cocugu dili ve kiilturi bir-
likte icine alabilmelidir. Cocugun anadili ve okulda maruz kaldigi dil farkli ol-
dugunda cocuk iki dilden birine karsi olumsuz tutum gelistirebilir. Hatta ba-
zen ¢ocuklar dillerinden veya kiiltiirlerinden dolayi okul ortaminda baskiya,



asagilamaya, otekilestiriimeye maruz kalarak travma yasayabilirler. Bunlar
da cocuklarin bilissel ve duygusal zarar gérme ihtimallerini artinir. Orne-
gin; cocuklar okul fobisi, sosyal yalnizlik, degersizlik hissi, kekemelik, siddet
egilimi, utanma, ice kapanma, akademik basarisizlik, motivasyon eksikligi,
problem ¢6zme becerisinde eksiklik gibi sorunlar yasayabilirler.

Travmayla bas etmede anadilinin 6nemi

Wittgenstein “dilimin sinirlari diinyamin sinirlari kadardir,” der. Bunu derken
konusulan dilin 6znel, kiltir ile i¢ ice ve yargilarla dolu oldugunu anlatmak
ister. Psikolojik destek veren ruh sagligi calisanlarinin ruh saghigi hizmetlerin-
deki dil etmenini fark etmeleri yakin tarihlere dayanir. 1970'lerde Amerika'da
Afrikall Amerikallar icin ¢okdilli psiko-sosyal destek hizmetlerinin verilmeye
baslanmasi ile terapilerde kullanilan dil Gizerine cesitli tartismalar baglamis ve
bunlarin sonucunda arastirmalar yapilmistir (Ugur & Turhan, 2016).

Psiko-sosyal destek hizmetleri alanlarinda ¢alisan uzmanlar genellikle Ulke-
de yaygin olarak kullanilan dilde uygulayici yetistirme programlarindan egi-
tim alarak ilgili alanlarda uygulama yapmak lizere unvan sahibi olurlar. Bu
egitim ve egitimin verildigi dil, uygulayicilarin genellikle o dili konusan kim-
selere hizmet vermesine sebep olur. Psiko-sosyal destek calismalari anlama
ve anlatma gibi temelde dilin kullanildigi bir siireci kapsadig icin llkedeki
yaygin dil haricinde baska dili konusan kisiler ruh saghg hizmetlerinden
ihtiyaclari olsa dahi faydalanmakta gii¢liik cekerler. Uygulayicilarin anlaya-
bildigi, danisanlarin kendilerini anlatabildigi stirec, destek almanin temelini
olusturur. Bundan dolayi yaygin dil haricindeki dillere y&nelik verilmeyen
psiko-sosyal hizmetler, yaygin dil haricinde baska dilleri konusan kisilerin
destek alamamasina ve dolayisiyla magdur olmalarina sebep olmaktadir
(Bager-Charleson, Dewaele, Costa & Kasap, 2017).

Psiko-sosyal destek hizmetlerinin temeli, danisanin danismanla bag kurmasi,
anlasildigini hissetmesi, destek alma siirecini duygu ve diisiincelerini paylasa-
bilecek giivenli bir stirec olarak gérmesi ve danigmana glivenmesine baglidir.
Bunun yaninda psiko-sosyal destegi verecek uzmanin kendini yeterli hisse-
debilmesi, danisani anlayabilmesi, ifade etmek istediklerini aktarabilmesi ve
danisanin destek alma sireclerindeki bahsedilen beklentilerini karsilamasi
icin gereken ortami saglayabilmesi gerekir. Dilin aslinda psiko-sosyal destek
hizmetlerindeki 6nemi yadsinamayacak derecede énemlidir. Costa'ya (2015)
gore dil yasantilari anlamlandirmanin, iliski kurmanin, duygu ve diistinceleri
ifade edebilmenin ve iletisim kurmanin temelidir. Ornegin; anadilinde destek
alamayan travma yasamis danisan, dil engelinden dolayi duygularini hissettigi
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yogunlukta yansitmakta zorlanmaktadir. Pavlenko'nun (2006) yaptigi arastir-
ma, ¢okdilli danisanlarin anadilleri haricinde bildikleri diger dillerde aldiklari
psiko-sosyal destek hizmetlerinde kendilerini olduklari gibi yansitamadiklari-
ni, anadillerini konustuklari zamanki gibi ciddi, mantikl ve duygusal olama-
diklarini ortaya koymaktadir. Bununla beraber anadillerinde anlattiklari olay-
larin gercekten baslarindan gecen olaylar olduklarini séylerken, konustuklari
baska dilde bahsettikleri olaylari sanki kendileri yasamamis veya anlatirken
farkh bir maskeye biirlinmis gibi hissettiklerini ifade etmislerdir. Deneysel
psikolojiye ve psikanalistlere gére biitlin bunlarin temelinde danisanin ana-
dilinde destek almamasi yatmaktadir, ¢linkii bireyler erken yaslarda 6gren-
dikleri dille daha fazla miktarda, daha detayli ve duygusal agidan daha yogun
yasantilarini ifade edebilirler (Schrauf, 2000).

Cokdilli toplumlarda psiko-sosyal destek hizmetleri yaygin dili konusmayan
veya bu dilde kendini yeterince ifade edemeyen kisilere de ulastirilabilir.
Cevirmen ile yuritililecek destek hizmeti bunlardan biridir. Ancak destek
suirecine dahil edilecek farkli bir kisi cesitli sorunlari da beraberinde getirir.
Danisanin gcevirmene giivenememesi, cevirmenden dolayr duygu ve diistin-
celerini ifade ederken ¢ekinmesi ve cevirmenin uygulayicinin veya danisanin
soylediklerini aktarirken yaptigi aktarimin dogrulugu cevirmenle yiritile-
cek destek hizmetlerine golge disurebilir (Rolland, Dewaele & Costa, 2017).

Cokdilli uygulayicilarin anadili farkli olan danisanlara destek vermeleri, tekdilli
veya cevirmen kullanilan yontemlere gére daha etkilidir. Cokdilli uygulayicilar-
dan destek alan danisanlar kendi dillerinde duygu ve dustincelerini, anlasiima
kaygisi glitmeksizin ve herhangi bir araciya gerek olmaksizin ifade edebilirler.
Danisanin danigmanla iligki kurmasi, anlasildigini hissetmesi destek stirecinin
etkililigini artirir (Rolland, Dewaele & Costa, 2017). Cokdilli hizmet veren uygu-
layicilar anadili farkli olan bireylere destekte tercih edilen uzmanlar olsalar da
dikkat etmeleri gereken bazi noktalar vardir. Her ne kadar danisanla ayni dili
konusabilse de danisanin kiiltlirl dilini sekillendirdigi icin uygulayicilar terapi
dilinin etkilesimde oldugu kiiltiirli ve onun &gelerini de 6grenmeye ¢alismali-
dir. Danisanin kiiltiirintin bilinmesi onun uygulayicilarca kolayca anlagiimasi-
ni saglayacak ve uygulayicilarin danisana hitap ederken sececekleri kelimeler-
den, kullanacaklari ses tonuna, jest ve mimiklerine kadar nasil dikkat etmeleri
gerektigi ile ilgili onlara yol gosterici olacaktir. Cokdilli destek hizmeti verecek
uygulayicilarin mesleki bilgi ve yeterlilik haricinde sahip olmasi gereken bazi
ozellikler vardir. Bu 6zelliklerin basinda cokdilli hizmetlerindeki dil, kiiltiir ve
sosyal yapimin 6nemine iliskin farkindalik ve uygulayicinin destek verecegi dile



hakimiyeti gelir (Costa, 2015). Ayrica; uygulayicilarin kendi kiltur ve dillerinin
farkinda olmalari ve destek siirecinde bunlarin meydana getirebilecegi olasi
sorunlari ¢cdzebilmeleri gerekir. Ornegin; danisan yaygin dili kullanan uygula-
yictyt kendisinden Ustiin gorebilir ve uygulayici tarafindan yargilanma kaygisi
tastyabilir. Ozellikle yaygin dilin ait oldugu kiiltiir ile yerel dillerin ait oldugu
kiltiirler arasindaki glic dengesizligi terapi slirecine yansiyabilir. Bu durum
danisanin anlasildigini hissetmesini, giiven iliskisi kurmadaki istekliligini ve
terapiden alinacak verimi dogrudan etkiler. Uygulayici bunlarin farkinda olup
danisanin kabul gordigun, anlasildigini ve destek alabilecegini hissedebile-
cegi ortami saglamalidir (Ugur & Turhan, 2016).

Psiko-sosyal destek calismalari temel olarak alinan egitimin kalitesi ve uy-
gulama yapacak uzmanin becerisi ile dogru orantilidir. Teoride dogru olan
bu denkleme destek alacak kisiler dahil oldugunda isler degisir, ¢linkii an-
lama, anlasilima, ifade etme ve yansitma gibi dil odakli meslek gruplarinda
danisanlar ve onlarin dzellikleri en az alinan egitim ve sahip olunan beceri-
ler kadar 6nemlidir. Yaygin dilde alinan egitim ancak o dili konusabilen veya
o dilde kendini rahatca ifade edebilen danisanlara destek vermede faydali
olabilir. Yaygin dili kullanmayan veya yaygin dilde kendini ifade edemeyen
bireylerin psiko-sosyal destege erisememesi azinlklarin bulundugu cograf-
yalarda karsilasilan yaygin sorunlardan biridir. Psikolojik sorunlar nasil ki
her yerde yasanabiliyorsa benzer sekilde de psiko-sosyal destek calismala-
ri da herkesin ayrim gozetilmeksizin erisebilecegi sekilde olmalidir. Bunun
gerceklesebilmesi icin yaygin olarak kullanilan diller haricinde yerel olarak
konusulan dillerde de destek verebilecek uzman yetistirilmesi gerekmek-
tedir. Cokdilli psiko-sosyal destek calismalarinin desteklenmesi farkh dil ve
kilttrlere sayginin yaninda kisi haklarini gézetmenin de bir yansimasidir.
Bundan dolayi kisiler kendilerini rahat ifade edebildikleri dilde veya anadil-
lerinde destek alabilmelidirler.

PSiKO-SOSYAL DESTEK CALISMALARINDA SANAT,
OYUN VE PSiKO-DRAMA

Disavurumcu sanat terapisi ve psiko-sosyal destekteki rolii
Uzman Psikolog ve Sanat Terapisti Ezgi ¢z Ozgiir

Disavurumcu Sanat Terapisi (DST) bircok sanat dalini ve yaratici siireci iginde
barindiran ve klinik psikolojide kullanilan bir akimdir. DST yaratici siirecin
iyilestirici ve gelistirici yani oldugu anlayisini benimseyen bir psiko-terapi
teknigidir. DST bircok farkli popilasyon ile kullanilabilen, ¢6ziim ve siireg
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odakli ve derinlemesine calisan bir tekniktir. Bireysel seanslarda kullanildigi
gibi grup calismalarinda da ok etkili bir sekilde kullanilabilir. Katihmcilarin
herhangi bir sanat deneyimi olmasini gerektirmez. Bircok ulkede &zel kli-
niklerde oldugu kadar hastanelerde, okullarda, hapishanelerde, kisisel geli-
sim merkezlerinde bircok yastan insan ve gruptan kisiler ile yaygin olarak
kullanilmakta olup Tiirkiye'de yeni taninmaya baglamistir. Bireysel ve grup
terapilerinin yaninda sosyal degisim projelerinde ve psiko-sosyal destek
gruplarinda da kullaniimaktadir.

Disavurumcu sanat terapisi, sanati, yaraticilhgi ve oyunu kalbinde tutan, re-
sim, heykel, miizik, dans, yaratici yazim, drama gibi birden ¢ok sanat dalini
akicr bir sekilde, birbiri ardina, birbiriyle iligkili olarak kullanir. Terapistin
farkli sanat dallarina hakim olmasini ve birbiriyle dogal bir sekilde, iligkilen-
direbilme becerisini gerektirir. Bugiin sanati psiko-terapide kullanan bircok
terapist kendi sanat dalina gére miizik terapisti, drama terapisti, dans tera-
pisti gibi farkli okullara ayrilmistir, DST ise bircok sanat disiplinini bir arada
kullanan bir akimdir. Kisi sanat terapisinde sanat ve yaraticiligi kendini ve
duygularini serbest birakma, disavurma, ifade etme araci olarak kullanir.
DST'de amag teknikte miilkemmellesmek degil, yaratici siireg ile kendini ifa-
de etmek, duygularini disa vurmak ve bu yol ile sanatin iyilestirici gliciini
deneyimlemektir. Sanat terapisinde yargidan uzak (iyi, kotu, glzel, girkin
gibi her tiirlt olumlu olumsuz yargidan) kisilere alan tutmaya, kisinin ken-
di sanat drlintnd kesfetmesine destek olmaya calisilir. Sanat yapmak igin
sanatcl olmaya veya yetenekli olmaya gerek yoktur, sanat yaratici ifade, bir
disavurum araci olarak kullanilir. Yapilan bir resim ile duvara asilacak bir
sanat eseri ortaya ¢tkmaz. Herkesin ortaya cikarttigi tirtin biricik ve kendine
ozgildir, baskalari ile kiyaslama veya rekabet kesinlikle yapilmaz.

DST'de bir duygu, ani, riiya, iliski ve/veya durum; hareket, dans, resim, yaz,
ses, ritim, hikaye anlatimi, drama, rol yapma, oyun ve/veya ritliel yoluyla
ifade edilir. Kisi yaratici slirecin icinde, simgesel, bireysel ve kolektif biling-
disinin imgeler dlinyasinda bir farkindalik kazanir ve tikandigi konulara ya-
ratici ¢éziimler bulabilir. Hayal giicii sadece gorsel degildir. imgeler farkli
yollarla deneyimlenebilir; gorselliginin yaninda hareketi, sézctikleri, sesi,
ritmi, oyunculugu kapsayan modalitelerarasi bir slirectir. Kinetik, sezgisel,
gorsel, isitsel, dilsel ve bedensel olarak deneyimlenebilir. Farkli modaliteler
arasindaki etkilesim serbest bir akis olusmasina araci olurken yaratici siireci
gliclendirir ve deneyimi derinlestirir. Mesela farkindalik ile yapilan bir hare-
ket, bir renk ve imge ile ifade edilir, imgeyle diyaloga gecilir veya ortaya ¢i-



kan bir imgenin duygusu ve anlami arastirilir. imge veya duygunun bedenin
neresinde hissedildigi kesfedilebilir.

Psikolojik travma kisilerin yasamini, viicut bitiinligiini ya da ruhsal den-
gesini tehdit eden ve duygusal anlamda Ustesinden gelmekte zorlandig
olaylar, deneyimler veya durumlardir (Pearlman & Saakvitne, 1995). Kisinin
basindan gegen olay/olaylar onun dayanma giiclinii astiginda ve yeterli des-
tek bulamadiginda ruhsal ¢okiinti hissedebilir. Bu durum ¢ocuklarda da ige
doniklik, tzlintd, korku, caresizlik, 6fke gibi duygular olarak kendini géste-
rebilir. Catisma etkisindeki cocuklarda da travma belirtilerine sikca rastlanir
ve psiko-sosyal destek hayati 6nem tasir.

Cocuklarin, 6zellikle travma yasamis ¢ocuklarin sozel ifadesi oldukca kisit-
[i olabilir. DST cocuklara farkh ifade yollari sunarak kisinin disavurumunu,
aktarimini kolaylastirir. S6zel olarak duygularini ifade edemeyen cocuk, ice
attigi veya yikicr bir sekilde ifade ettigi duygularini yaraticr bir sekilde ifa-
de etme olanagi bulur. Travma kisiyi bedensel, duygusal, zihinsel, sosyal ve
ruhsal olarak etkiler. Sanat terapisi de bedensel, duygusal, zihinsel, sosyal ve
ruhsal stireglerin islendigi buttinlestirici (integral) bir akimdir. Kisinin trav-
maya gosterdigi fiziksel tepkiler DST ile arastirilir ve farkli beden/hareket
terapisi teknikleri, imgeleme yontemleri ile ¢alisihr. DST diger bircok akim
gibi cocugun gosterdigi semptomlari bir patoloji olarak degil, bir basa ¢ikma
yontemi olarak goren hiimanist bir yaklagimdir. Herkesin biricikligine ina-
nan, kisi odakl bir teknik oldugu icin ¢ikan sorunlara kisiye 6zel teknikler
sunar. DST kdltiirel olarak duyarli bir akimdir, kisinin kdltirind, rittellerini
sanatta ve grup calismalarinda hassas bir sekilde kullanir. DST kisilerin ken-
dilerini giiclendirmelerine, duygusal ve fiziksel olarak duyarhliklarini artir-
maya, beceri gelistirmelerine ve sosyal destek almalarina araci olan prob-
lem ¢6zme odakh bir tekniktir.

DST'de kisi iyilesme siirecinde aktif olarak rol alir. Bu da kisinin kendine gi-
venini artirir, kendi kaynaklarini ve giiclii ydnlerini kesfetmesine destek olur.
Sanat terapisini bir sanat aktivitesinden ayiran en 6nemli seylerden biri yapi-
lan sanat calismasinin (resim, heykel, dans, miizik, masal herhangi bir yaratici
stire¢ olabilir) giindelik yasamla baglantisini ve kendi sureciyle iligkisini kur-
maktir. Yapilan calismalarda yaratici bir ¢dziim bulunduysa bunun giindelik
yasamda ve iliskilerde nasil kullanilabilecegi arastirilabilir ve 6devler verilir.

DST siirec ve kaynak odakli bir tekniktir. Yaratici siirecin iyilestirici etkisi
ile birlikte, kisinin kendi kaynaklarini kesfetmesine destek olur. Cocuklar da
kendi kaynaklarini grup icinde giivenli bir ortamda kesfettikce hem kendine
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gliveni artar hem de yasamindaki sorunlara yaratici ¢6ztimler bulur. Bu ¢o-
zlimler siireg ile birlikte i¢sellestirilir ve cocugun glindelik yasamina entegre
etmesine destek olur. Cocuklar kendi kapasitelerini fark ettikce kendine gii-
venleri ve duygusal dayanikliliklari artar. Ayrica; yaratim siirecinde becerile-
ri gelisir ve bireysel ve grup olarak sanat triinleri (muzik, resim, drama, siir
vb.) ortaya ¢ikardiginda kendine giiveni ve 6z degeri artar.

Sanat terapisi ve yaratici siirecin iyilestirici gliclinlin yaninda grup calisma-
sinin da iyilegsme siirecinde rolt biyiktir. Kisi yasadigi travmanin etkisiy-
le yalnizlasabilir ve grup calismalarinda yasadigl olumsuz duygulari sadece
kendisinin yasamadigini anlamasi bile kiside olumlu etki yaratir. Kisi pay-
lastikga olumlu duygulari pekisir, taniklik etmenin, gérmek ve goriilmenin
iyilestirici deneyimini yasar. iletisim ve empati becerisi gelisir. Ozellikle ca-
tisma gibi sosyal ve kolektif travma yasamis ¢ocuklarda birlikte yaraticilik
ve paylasim siireci yasamak kisinin hem kendine hem de insanlara tekrar
glivenmesine destek olur. Grup calismalari giindelik yasamin bir yansimasi
gibidir, grup calismasindaki yapici deneyimler glindelik yasama da olumlu
bir sekilde yansir. Cocuk bireysel farkindaligin yaninda sosyal bir farkindalik
da gelistirir, grubun bir parcasi olmak kisinin 6z degerini artirir.

Disavurumcu sanat terapisi, destek gruplari, sanat gruplari travma yasamis
topluluklarin iyilesme siirecinde biiylik 6nem tasir. Toplumsal travmanin ya-
ralarini sarmak, 6zellikle cocuklardaki etkilerinin iyilesmesine destek olmak
uzun bir slirectir. Kolektif travmalarin etkisi bireyleri yasamlari boyu etki-
leyebildigi gibi travma kusaklararasi da aktarilabilir. Toplumsal travmalar
bireyleri tek tek etkiledigi gibi biitiin toplumu etkileyen kolektif bir olgudur.
Cocuklarin sahit olduklari, yasadiklari travmanin yaralarini sarmaya calis-
mak insani bir hizmettir. Sanat terapisi Tiirkiye'de ¢ok yeni bir alan oldu-
gundan travma konusunda donanimli uzman sayisi artmakta olsa bile fazla
degildir. Olan uzmanlarin bu tarz psiko-sosyal destek gruplarinda, sosyal
déniistim projelerinde egitim ve siipervizyon vermesi gereklidir. Bu alanda
ruh saghigr calisanlari ve sanatgilarin kendilerini sanat terapisi alaninda ge-
listirmeleri ve ortak calismalari cok degerlidir.

Oyun terapisi teknikleriyle cocuklarla ¢calisma

Uzman Psikolojik Danisman Ozden Yilmaz Bilgin

Oyun, tim yasamimiz boyunca, bilissel, duyussal, devinissel davranis alan-
larina yonelik islevleri yerine getirmede, tim deneyimlerin edinilmesinde,
olgunlastiriimasinda etkili olan bir eylemdir.



Oyun;

Ogrenmek icin bir arac,

Eglenmek icin bir yéntem,

Yaraticiligi gelistirmek icin bir firsat,

Duygulari ifade etme yolu,

Yeni 6grenmelerin deneyimlendigi bir laboratuvar,

Kisiligin gelisiminde oykiinme yoluyla gerceklesen bir etkinliktir.

Montaigne “oyun cocuklarin en gercek ugrasidir,” der. Oyun, Winnicott'a
gore ayrilikla basa ¢ikmak icin bebeklikten itibaren kullandigimiz bir basa
¢tkma yolu iken, Erikson’a gére tamamen kisisel bir etkinlikken gittikce pay-

lasilan bir etkinlik halini alir ve sosyallesmeyi saglar.

Oyun ¢ocukta neleri gelistirir?

Zihinsel esneklik,

Girisimcilik,

Mizah duygusu,

Etkili iletisim (s6zel ve s6zel olmayan),

Baskalariyla etkilesme yetenegi,

Sorgulama ya da alternatif ¢éziimler arama,

Sorun ¢dzme ya da yeni taktik ve stratejileri 6grenme,
Duygularini tanima ve ifade etme,

Bedenini tanima ve gelistirme,

Dikkatini toplama

Oyunlarin ortak ozellikleri

Ozgiirliik,

Oyleymis gibi yapma,
ikili durum/catisma,
Kendine 6zgiliik,
Simdiki zaman,
Katilim/hareket,
Eglence/haz,

Siirecin onemi,
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- Kural koyuculuk/kendini yonetme.

Cocuklarin sagaltiminda oyunun dnemi

Gocuklar yetiskinlerden “iliski kurmayi” 6grenirler. Kendilerini, yetiskinler
araciligiyla anlama kavustururlar. Onlari “dogal ¢ocukluk® yasantisi icinde,
giivenle ve eglenerek biiylitmek icin oyunun giiclinden yararlanilir.

Oyun, ¢ocugun birincil ifade yoludur. Henliz konusmadigi ve ylirimedigi za-
manlarda onunla “oynasarak” iletisim kurulur. Oyun, ¢ocuklugun 6zel dili-
dir, diyebiliriz. Bu dilin kendine 6zgi alfabesi vardir. Kendine 6zgii kurallari,
ekleri, kokleri vardir. Bu alfabeyi 6grenmek ve cocukla “ayni dilden® konus-
mak gereklidir.

Oyunla yaklasim, ¢ocuklarin kendini tanimasina, eglenerek 6grenmesine,
duygularini taniyip ifade edebilmesine destek olur.

Oyun, cocuklarin duygu ve disiincelerini en iyi ifade edebildikleri dildir.
Oyun terapisinin amaci, cocugun dili olan oyunu kullanarak ¢cocugu tanimak
ve psikolojik problemlerine ¢6ziim getirmektir. Cocuklarin yetiskinler gibi
kendilerini ifade etmeleri kolay degildir. Oyun terapisi ile cocuklar kelimeleri
kullanmak yerine oyun ve oyuncaklar araciligiyla, kendini ifade edebilmeyi,
giinlik yasaminda bas edemedigi problemleri ¢dzebilmeyi ve olumsuz dav-
raniglarini degistirebilmeyi 6grenir. Oyun, cocugu gercek hayata hazirladig
gibi i¢ dlinyasinin disavurumunda da etkin bir aractir. Cocuk, yasadiklarin,
isteklerini, duygularini oyunla disa vurur. Oyun sirasinda Ustlendigi roller-
le diinyayi algilamaya calisir, 6zdesim kurar ve bdylece kisiligi olusmaya ve
gelismeye baslar.

Oyunla yaklagimda dikkat edilecek noktalar

Her etkilesim bir dinamik barindirir. Bunlarin en 6nemlisi kisinin kendini gii-
vende hissetmesidir. Ortam fiziksel, duygusal tehditlerden arinmis olmalidir.

ilk tanigma -6zellikle ergenler igin- fiziksel temas olmadan gerceklestiril-
melidir.

Oturumlar ilerledikge fiziksel temas artabilir.
Her diislince, bir hareketle kendini gosterir. Davranislar gézlenmelidir.

Kaygil cocuklarla calisirken kiiclik oyuncaklarla calismamali, biliylik oyun-
caklar tercih edilmelidir. Kaygili cocuklarla resim yaparken de biiyiik kagitlar
kullaniimalidir.



Bazi cocuklar gercek hayatta agresif olduklari halde grupta bunu gostere-
mezler. Birikmis gerginligi disari atmasina destek olacak calismalar yapila-
bilir. Once daha rahat olan cocuklar rol alabilir sonra digerleri katihm gos-
terebilir.

Psiko-dramanin islevleri

Uzman Psikolog Zeynep Biter

Psiko-drama, 1930’lu yillarin ortalarinda Jacob Levy Moreno tarafindan,
cocuklarin oyunlari ve spontane tiyatrodan esinlenerek gelistirilmistir. Psi-
ko-drama, sosyometri ve grup psiko-terapisi yaklagimlarini entegre eden
bir tedavi teknigidir. Yunanca pysche (ruh) ve drama (eylem) sézciiklerinden
olusan psiko-drama, kisilerin i¢ diinyalarinin eyleme déniismesi anlamina
gelir. Eylem psiko-dramada “an”da olmanin bir yoludur, eylemin psiko-te-
rapotik sagaltima katkisinin kesfi Moreno’nun psiko-terapiye katkilarindan
biridir. Psiko-drama duygu, duslince ve olaylarin dramatize edilmesine yani;
rol oynamaya dayali, bireylerin, gruplarin ve toplumun tedavisi amaglana-
rak gelistirilmis dinamik bir yontem ve ruhsal gelisim teknigidir (Altinay, D.
2000, Ozbek A., Leutz S., 2003, Karp, M., Holmes, P, Tauvon, K. B., 2013).

Psiko-drama ile travmadan kurtulus

Soze dokildlginde anlamsizlasan deneyimler icin “orada olman gerekirdi,”
denir. Travma da bdyle bir deneyimdir. Sézciiklerin glicli her zaman travma
yasamis insanin acisini ifade etmeye yetmeyebilir, yasanan aci tanimlana-
mayacak kadar yogundur (Levine ve Frederick, 2013). Bu nedenle travma
yasamis bir kisinin yasadigini sozlerle ifade edebilmesi miimkiin degildir.
Psiko-drama ise “anlatma, yap” ilkesiyle kisiye ifade edilememis duygularini
ve yasantisini ifade edebilme firsati sunmaktadir.

Herman'a (2007) gore, iyilesmenin temel asamasi glivenin olusturulmasi,
travma hikayesinin yeniden kurulmasi ve kisi ile toplulugu arasindaki bagin
onarilmasidir. Bu iyilesme siireci bireysel terapi yoluyla yapilabilecegi gibi
grup terapisi yoluyla yapildiginda sozii edilen iyilesme ilk kez sartsiz kabul ve-
ren bir topluluk icinde yasanabilmektedir. Travmatik deneyimin baskalariyla
paylasiimasi, anlamli bir diinya duygusunun onarilmasi icin bir 6n kosuldur.

Psiko-dramada travma ile calisilirken ilk 6nce bastirilmis olan olay giivenli
bir ortamda yeniden canlandirilir. ikinci olarak yeni bir anlayig olusturmak
ve olaya bagli olabilecek bilincdisi catismalari ¢alismak lizere yasananlar bi-
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lissel olarak yeniden islenir. Uciincii olarak travmanin duygusal kalintilarin
bosaltmak lizere duygusal bosalimin gerceklesmesine izin verilir. Dordiin-
cli olarak protagonistin diinya goriisiinu genisletmek lizere hayali bir “artik
gergeklik” unsuru sunulur. Besinci olarak yalitimi 6nlemek tizere travmanin
kisilerarasi iligkileri nasil etkilemis olduguna odaklanilir. Son olarak olayi ya-
samdaki anlamli bir deneyime donistlirmek lizere terapotik torenler can-
landirilir (Kellerman & Hudgins, 2013).

Yeniden canlandirma

Travmatik yasantiya maruz kalan kisiler, yasadiklarini anlatmaya, kendilerini
rahatlatmaya, 6fkelerini, korkularini ya da kederlerini ifade etmeye calissa-
lar bile, o ilk eylemsizliklerinin yerine yeni ve spontane bir tepki koyamadan,
travmatik yasantinin icinden ¢ikamazlar (Levine ve Frederick, 2013).

Psiko-dramada ge¢mis yasanti, gelecege iliskin istekler, hayaller, riiyalar ve
masallar canlandirilabilir. Psiko-dramada “simdi ve burada” ilkesi uyarinca
“icinde bulunulan an” 6n plandadir; ancak “ge¢mis” ve “gelecek” de goz ardi
edilmeden anlamh bir biitiinliik olusturacak sekilde bagdastirilir. Moreno’ya
gore gegmisteki travmatik olaylara saplanma, spontanelik ve yasam giictinii
kisitlar, ani yasamayi engeller, insanin kendine ve diinyaya karsi yabancilas-
masina neden olur. Gegmisteki yasantilarin, gelecekle ilgili istek, beklenti ve
korkularin simdiki zamanda sahnelenmesi, onlarin diislemsel 6zelliklerini
ortadan kaldirir ve gercek yonleriyle goriilmesini saglar. Her seyi yeniden
izleme, anlama ve bazen degistirme olanagl sunar. Moreno'ya gore yasanti-
larin psiko-drama sahnesinde tekrari, iyilestirici iglev goriir: “ikinci kez ya-
sanan her gercek, birinciden kurtulustur.” Olaylarin ve sorunlarin yeniden
yasanmasi, ¢oziimleme ve yaraticilik gliclinl hizlandirir ve degisimin kalici-
hgini arttinr (Altinay, D., 2000, Dékmen, U., 2003, Ozbek A., Leutz S., 2003,
Karp, M., Holmes, P., Tauvon, K. B., 2013).

Yeniden canlandirma yoluyla anilar ve duygular tam anlamiyla s6ze d6kmek
miimkiin olmadiginda dahi eylem ile ifade bulurlar, s6ze iliskin direnc eylem
ile kirihr ve kisinin bastirdigi anilarin, duygularin ortaya konulmasini ve bu
sayede travmatik yasantinin tekrar tstlinden gecilebilmesi saglanir.

Bu yeniden canlandirma, olayin kendisinden ¢ikan ¢6ziim gibidir. Amac, bi-
reyi olumlu bir sonuca gotiirecek spontane bir tepkiye ulastirmaktir. Geg-
misteki olaylarin davranissal olarak eyleme vurulmasi sabit pozisyonlarin
kokenine donmeyi ve yeni gelisim yollari agabilmeyi saglar (Kellerman &
Hudgins, 2013).



Bilissel yeniden islenme

Travma sonrasi stres bozuklugunun, travmatik yasantilara maruz kalmis ki-
silerin yeni bilgiyi depolamada yetersiz kalmalari sonucu olustugu gorusu
hakimdir. Bu nedenle terapinin amaci, ¢atisma yaratan bilgiler ile eski bil-
gileri buttinlestirmeye destek olmaktir (Kellerman & Hudgins, 2013). Trav-
matik olaylarin bu sekilde bilissel yeniden islemlenmeleri, travmaya maruz
kalmis kisilerin anlamini ve yapisini kaybetmis olan diinyayi yeniden anlam-
landirmalarina olanak saglar.

Duygusal bosalim — Katarsis

Travmayla ilgili tepkiler ve duygular asiri uglarda olabildikleri igin, bircok kisi
bu yogun tepkilerden korkarak bastirma egilimindedir. Ancak bu bastirma
ve inkar kisinin iyilesmesinin dniinde bir engel olusturur (Levine ve Frede-
rick, 2013). Donmus ve yarim kalmis eylemler nedeniyle kisi bu duygulari
ifade edecek ve bosaltacak uygun destegi bulana kadar yikici spontanite or-
taya cikabilir. lyilesme icin bu tepki ve duygularin spontane bir sekilde ifade
edilmeleri gerekir. Psiko-drama kisinin bu duygulari giivenli ve zarar go-
remeyecegi bir alanda yagsamasini saglayarak sagaltima destek olmaktadir.

Duygusal katarsis, uzun siiredir bekleyen i¢sel bir hareketin duygusal bir
ifade ile cikis yolu bulmasiyla gerceklesen kendini birakma deneyimidir.
Travma semptomlari, yasanan tehdit karsisinda tamamlanmayarak don-
mus olan biyolojik tepkilerin sonucu olarak ortaya ¢itkmaktadirlar. Donmus
ve tamamlanamamis bu tepkilerin serbestlestiriimesi ve ifade edilerek ta-
mamlanmasi travmayi iyilestirici bir etkiye sahiptir. Bu sayede birikmis olan
enerjinin duygusal olarak bosaltiimasi ve rahatlamasi saglanir. Ancak ka-
tarsis sadece rahatlama ve duygusal bosalimi saglamaz, ayni zamanda bi-
tlinlesmeyi de icerir. Yani sadece ge¢mis duygularin temizlenmesini degil,
“simdi ve burada”yi yasayabilmeyi; sadece pasif ve sozel degil, aktif eylem
halinde olmayi; sadece rahatlamayi degil, gecmis yasanti ile yeni anilari bii-
tiinlestirmeyi ifade eder. Katarsisin islevsel olabilmesi icin kendini acabilme
ve spontaneligin arttirilmasi s6z konusudur (Altinay, 2011).

Ruhsal diinyamizi anlamlandirmak icin énemli bir kavram olan i¢gorii de ki-
sinin belli bir davranisinin nedeni hakkinda bilgi sahibi olmasidir ve duygusal
bosalimdan sonra gerceklesebilir. Bireyler davranislarini daha nesnel bir bakisg
acisiyla gorebilir; baskalariyla iligkilerinde neyi nigin yaptiklarini anlayabilir;
simdiki davranis oriintilerinin erken cocukluk yasantilarindaki koklerini ve
yasadiklari stireci anlayabilirler (D6kmen, 2003; Karabekir, 2004).
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Travmaya maruz kalmis kisiler digerlerine gore daha savunmasiz ve kirilgan-
dir. Bu nedenle kendilerini acabilecekleri gtivenli bir ortamin saglanmasi, ka-
tarsisin yasanabilmesine ve bu yolla icgorii kazanabilmelerine olanak saglar.

Artik gerceklik

Artik gerceklik ic gerceklik ile dis gercekligin psiko-drama ile sahnede bu-
lusmasidir. Psiko-dramatik sahnelemeyle icsellestirilmis zihinsel imgele-
rin digsallastirilmasina olanak saglar. Moreno (198s5), “Sahne alani yagamin
kendisinin gerceklik testinden Gteye yasamin genislemesi, zenginlesmesidir.
Gerceklik ve fantezi catisma iginde degildir, her ikisi de daha genis bir kiire-
nin islevleridir —nesnelerin, insanlarin ve olaylarin psiko-dramatik diinya-
sidir.” der.

Artik gerceklik kavramiyla her sey ticlincii bir boyuta tasinir. Psiko-dramatik
alanda, zaman, mekan ve gercekligin 6zel psiko-dramatik bir anlami olusur.
Psiko-drama alani bir an icinde bir yerden bagka bir yere, gegmisten gelece-
ge, bliylikten kiiclige, iceriden disariya donusebilir. Bu alan hem gercek hem
gercek disi, simdi ve sonsuzdur, sinirlari bizim hayal gliclimiiz 6lclistindedir.

Artik gerceklik sahneleri travmaya maruz kalan kisilerin psiko-dramasinda
yapilmis olani yapilmamis kilmak ve yapilmamis olani yapmak lizere uy-
gulanabilir. Boylece psiko-drama hem travmatik olayi degistirmek hem de
farkh bir duygusal tepkiye izin vermek yoluyla trajik yasam senaryolarini
sembolik olarak donistirebilir. Tabii ki bu tiir bir hayal giicintin kullaniima-
sinda gergegin carpitiimasini cesaretlendirmek gibi bir amag yoktur. “..mis
gibi” yapmak daha ¢ok travmaya maruz kalmis olan kisiyi 6znel i¢ diinyasini
gliclendirerek gerceklesmesi olanaksiz olan bir dis gerceklikle yiizlestirmek

tzere kullanilmaktadir (Kellerman & Hudgins, 2013).

Kisilerarasi destek

Travmaya maruz kalan kisilerin gliven, emniyet ve insani duygulari ve benlik
algilari travma nedeniyle zedelenir. Allen ve Bloom'a gére (1994) grup, Kisi-
lerarasi iliskiler sayesinde travmaya ugramis kisilerin sosyal olarak yeniden
bitlinlesmesine yeni bir gliven, 6zsaygl ve samimiyet duygusu saglayarak
destek olabilir. Ayrica; bu kisilerin izolasyonlarinin azalarak iletisime gegme-
sine ve duygusal tepkilerinin benzer travmatik olaylari yasamis olan bircok
baska kisiyle ayni oldugunu fark etmelerine destek olur. Bunun sonucunda
da bu kisiler giderek daha cok bas edebilme becerileri kazanmaya baslarlar
(akt. Kellerman & Hudgins, 2013).



Terapitik toren

Psiko-dramada torenler insanlarin yasamda gecisler yapmalarina yapisal bir
cerceve icerisinde yeni sartlarina uyum saglamalarina destek olurlar. Orse-
leyici olaylarin ardindan yapilan térenler insanlari emniyet ve gliven duygu-
sunu vermek ve simgesel olarak duygularini ifade etmelerine destek olmak
acisindan ozellikle 6nem tasirlar.

Psiko-drama gecmise bagh ketlenmeleri, i¢c catismalari ve travmalari bag-
larindan ¢ozerek karanlikta kaldigi yerden giin 1s1§ina yani bilince ¢ikarir.
Duygu ve heyecanla yiiklii gecmis yasantilari, catigmalari dramaya dokerek
“simdi ve burada” yeniden yasatmasi yontemin aritici, yani duygusal bosalim
islevini ortaya cikarir.

SAVAS/CATISMA SONRASINDA/SURECINDE DiYARBAKIR VE CEVRE
iLLERDE COCUKLARA YONELIK PSiKO-SOSYAL DESTEK CALISMALARI?

Tiirkiye'de siginmaci/miilteci/gé¢menler séz konusu oldugunda psiko-sosyal
destek calismalari arasinda savastan etkilenmis kisilerle ¢alisma deneyimi
Suriye’de 2011 yilinin Temmuz ayinda baslayan ve giinimiize kadar devam
eden i¢ savasla birlikte go¢ etmek zorunda birakilanlara yoneliktir. Deprem
gibi dogal afetlerden insan iirlini olmasiyla farklilasan savasin yarattig
travmayla bas etmede farkli yéntemler uygulandigindan burada Diyarbakir
Fidanlik Alaninda Ezidi cocuklara yonelik yirdtilen psiko-sosyal destek ca-
lismasindan bahsetmemiz gerekiyor. Suriye'deki i¢ savasin blylyerek Ulke
sinirlarini agmasiyla 2014 yilinin Agustos ayinda Irak Sam islam Devleti (ISiD)
olarak tanimlanan terdr grubu tarafindan Sengal'de soykirima maruz biraki-
lan Ezidiler icin tahsis edilen bir mekan Fidanlik Ezidi Alani.#

Mayis 2015 tarihinden Aralik 2016 tarihine kadar 35 goniilliiden olusan bir
ekiple olusturulan psiko-sosyal destek programi Tiirkiye insan Haklari Vakfi
Diyarbakir Temsilciligi (TiHV) ve Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi biin-
yesindeki pek ¢ok sivil toplum &rgitiiniin dahil olmasiyla yirittlmustir.

3 Bubaslhkaltinda, 2. béliimde degerlendirilecek Surici ve Baglar 6zelinde yiiritilen psiko-sosyal
destek calismasinda yer alan kisi ve kurumlarin daha énce gerceklestirmis olduklari calismalara
deginilmistir.

4  BBCTiirkce'nin resmi internet sitesinde 5 Ocak 2017 tarihinde yayinlanan habere gére kampta
kurulan 800’ askin cadirda 4 bini askin Ezidi kalmistir. Kamptan ayrilanlarla sayi son olarak
1200'e dismustir. Yenisehir Belediyesine kayyim atanmasiyla birlikte alan tamamen bosaltiimis
ve burada kalan Ezidiler Midyat'taki milteci kampina aktarilmistir (bkz: http://www.bbc.com/
turkce/haberler-turkiye-38513076).
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Savasin etkisinde 5-17 yas arasindaki gé¢men cocuklaras yonelik sadece bu
calisma icin tahsis edilen konteynerde bir yili agskin bir zaman araliginda
yuritulmesiyle Diyarbakir ve cevre iller kadar Tirkiye icin de onemli bir
deneyim olma &zelligini tasimaktadir.

Bu calismayla es zamanli olarak Surici ve Nusaybin'de yasanan catismalar
sonrasinda Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi blinyesinde Sosyal Hiz-
met Uzmanlari Dernegi Diyarbakir Subesi, Psikolojik Danismanlar Dernegi
ve Mezopotamya Psikologlar inisiyatifinden géniillii uzmanlar Ezidi Alanin-
da cocuklara yonelik uygulanan li¢ modiilliik psiko-sosyal destek programini
catismalardan etkilenen cocuklara yonelik yapilan psiko-sosyal destek calis-
malarina uyarlamiglardir.® Bu agidan Fidanhk Ezidi Alaninda yiiritiilen psi-
ko-sosyal destek calismasinin farkl calismalar icin katki saglayici ve ilham
verici oldugu sdylenebilir. Bunun baska bir 6rnegi de Fidanlik Ezidi Alaninda
ylrutilen calismada travmayla bas etmede anadilinin ve kiiltliriin 6nemi-
nin acik¢a vurgulanmis olmasidir. Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Diyar-
bakir Subesi’'nin hazirlamis oldugu rapora da yansidigi gibi “Milteci grupla
cahisirken, psikolojik olarak rahatsizlik, travma ve akil sagligi kavramlarinin
diinyanin her tarafinda farkli bicimler aldigini ve bunlara iliskin kiltirel yo-
rumlari iyi bilmek gerekmektedir. Bu grupla calisirken, dil engeliyle ¢cogu
zaman karsilasiimaktadir ve terciiman ya da ciftdilli birini kullanmak geregi
sik¢a ortaya ¢ikmaktadir. Deneyimli terclimanlarla psiko-sosyal hizmetlerin
yurltulmesi gereklidir. Ayni dili ve kiltlirli paylasmadigimiz si§inmaci ve
miiltecilerle psiko-sosyal ¢alismada farkh kiiltiirden biriyle goriisiilduglind,
olay ve duygularin farkli yorumlanabilecegini unutmamak gerekmektedir.”

TiHV’in 2016 yilinin Aralik ayinda yayimlanan Diyarbakir Fidanlik Alaninda
Ezidilerle Yapilan Psiko-sosyal Destek Calismasindan Edinilen Deneyimler bas-
likli kilavuzunda verilen bir 6rnekle meseleyi somutlastirmak mimkdn:

“..Fidanlik’ta ¢calisma yiiriitmeden dnce Ezidilerin ‘mavi’ rengi sevmedikle-
ri ile ilgili bilgi nedeniyle kullanilacak ¢adir da dahil olmak iizere asla mavi
olan higbir seyi kullanmamaya karar verdik. Ancak daha sonra goriistiigii-

5  Psiko-sosyal destekle temas edilen gocuk sayisinin 1000, calismaya diizenli katilim gosteren
cocuklarin da 450 civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Bu sayilarin net olarak belirleneme-
mesindeki temel unsur kampin gé¢cmen sirkiilasyon hizi, kampa gelip calismaya dahil olan veya
kamptan ve calismadan ayrilan ¢ocuklarin tam zamanli katilim gosterememeleridir.

6 Ucg modiilden olusan bu program Diyarbakir'in Sur ve Baglar ilcelerindeki ocuklara ysnelik
ytiritilen psiko-sosyal destek calismasinda da kullanildigi icin 2. béliimde detayli olarak in-
celenecektir. TIHV’in kilavuzuna ise su adresten ulasabilirsiniz: https://tihv.org.tr/wp-content/
uploads/2017/02/Ezidiler-T%C3%BCrk%C3%A7e.pdf



miiz toplum liderlerinden aldigimiz bilgiye gore ‘mavi’nin sadece birkag asiret
tarafindan kullanilmadigini, Fidanhk’ta o asiretlerden kimsenin olmadigini
ogrendik. Dolayisiyla yazili olarak ve kulaktan kulaga yayilmis bilginin ge-
nellenemeyecek bir bilgi oldugunu 6¢renmis olduk. Calismalarimizda ‘mavi’

”

rengin kullanilmasinin kiiltiirel olarak bir sakincasi olmamasi bizi rahatlatt.

Buradan hareketle Surici ve Nusaybin 6zelinde yiirittlen psiko-sosyal des-
tek calismalarinda yerel insan kaynaginin kullanilmasinda travmayi anla-
ma ve bag etme yontemleri gelistirebilme yatkinliginin belirleyici oldugunu
soyleyebiliriz. Nusaybinli ¢ocuklara yonelik psiko-sosyal destek caligmasi
yuriten ekibin “go’larin cocuklari Nusaybinli cocuklarin travmalarina doku-
nuyor.” sloganiyla yola ¢ikmasinda benzer bir yasam slirmis olmanin hem
cocuklar hem de calismayi yiiriiten kolaylastiricilar icin onarici olacagr én-
gorisu etkili olmustur.

Ezidi Alaninda yuritilen calismada cocuklarla gondlliiler arasinda dilsel
birlik saglanmigken Surici ve Nusaybin &zelinde yiiriitiilen ¢alismalarda bu
avantaj degerlendirilememis ve calismalar biiylik oranda Tiirkce ve tekdilli
ylritilmustar.

Kisaca Surici ve Nusaybin'de yasanan catismalarin etkisinde kalan ¢ocuklara
yonelik psiko-sosyal destek calismalarindan da bahsedelim.

Yasanan catismalardan 6tiirli Surici'nden ayrilip Kayapinar’in Huzurevleri
mahallesine ve Baglar'a yerlesen ve Surici'nin iskenderpasa mahallesinde
yasayan ailelerle yapilan goriismeler sonucunda li¢ farkl bélgede psiko-sos-
yal destek calismasi yliritilmus ve 500 ¢ocuga ulasiimistir. Huzurevleri ma-
hallesinde yiiritiilen calismaya 4-6 yas, 7-10 yas ve 11-14 yas gruplarindan
yaklasik 40 cocuk katilmistir. 11 Haziran 2016 tarihinde baslayan calisma her
grupta en az 7 ve en fazla 14 cocuk olmak Uzere 3 ayri grupta 2-3 kolaylasti-
ricinin rehberliginde 6 hafta slirmistdir.

Nusaybin'den Mardin’e gé¢ eden cocuklara yonelik Mezopotamya Psikolog-
lar inisiyatifi onctiligiinde yuritilen calisma igin Mardin Biyliksehir Bele-
diyesi tarafindan Kadin Politikalari Daire Baskanligina ait 2 sinif ve 1 cocuk
oyun odasi tahsis edilmistir. Cocuk gruplari 4-5 yas, 6-8 yas, 9-11 yas, 12-14
yas ve 15-17 yas araliklarina gore olusturulmustur. Her gruba 2 kolaylastirici
rehberlik etmis, 15-17 yas grubunda ise 1 kolaylastirici grup terapisi yirit-
mustir. Her grupta en az 10, en fazla 15 cocuk yer almistir. Toplam 75 cocu-
gun katildigi calisma 16 Mayis 2016 tarihinde baslamis ve haftada bir giin 2,5
saatlik etkinlikler ¢ercevesinde 8 hafta devam etmistir. Nusaybin'de sokaga
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¢tkma yasaginin kalkmasiyla aileler Nusaybin’e dénmis, bdylece calisma
arzu edilen sekilde sonlandirilamamistir.

Her ne kadar kisa siireli olsa da calisma sonrasinda elde edilen izlenimler
her iki calismanin da cocuklar lizerinde olumlu etki biraktigi yoniindedir.
Ulasilan gocuk sayisi g6z 6niinde bulunduruldugunda ¢alismaya katilan ko-
laylastiricilar yeni ve kapsamli psiko-sosyal destek ¢alismalarina duyulan ih-
tiyacin devam ettigi yoniinde hemfikir olduklarini aktarmislardir.



2. BOLUM

CATISMA SURECINDE COCUKLARIN TRAVMALARIYLA BAS ETME /
SURICi VE BAGLAR ORNEGI

Surici ve Baglar: Catisma ve etkileri

“Kimse kimsenin riiyasini goremeyecegine gore,
orada neler olup bittigini de anlayamazd..

Yasadiklari, sahit olduklari bir sehrin kabusu olmasindi?”

(Ahmet Cakmak,
Ciftkafa’nin Kitabi/Surici'nin yiizyillik hikayesi)

Hurrilerle baslayip Bizans ve Osmanli gibi bircok uygarhigin onarimlariyla
ve eklentileriyle bugiline ulasan Diyarbakir Surlari Kirt, Tirk, Arap, Acem,
Kipti, Siiryani, Keldani, Ermeni ve Rum kdltlirline ev sahipligi yapmis, 19.
ylizyil sonuna kadar pek cok etnik, dinsel ve mezhepsel grubun niifusunun
heterojen oldugu bir merkezi ¢cevrelemistir.

Diyarbakir tarihinin Sur duvarlari ve dolayisiyla Surigi ile kentin diger bol-
gelerinin kurdugu iliskiye bagli olarak gelistigini g6z éniinde bulundurdugu-
muzda Baglar ilcesinin adini, Surici sakinlerinin gecim kaynaklarindan biri
olan tziim baglarindan aldigini hatirlayabiliriz. G6¢menler Caddesi, istas-
yon Caddesi ve Urfa Kapi ile Melik Ahmet Caddesi'nin cizdigi aksla Surici’ne
baglanan Baglar, kentin yayilmaya calistigi bu aksin lzerindeki goc alan ve
veren kaygan bir yiizeydir de. Kent merkezine bagh en yoksul ilce olan Sur
ile kiilttirel yakinhginin yani sira sosyo-ekonomik bir benzerlik igerisindedir.
Mekansal olarak ise kent merkezinde olmasi sebebiyle Surici ve Baglar ken-
tin cazibe merkezi olma potansiyelinde ortaklagsmaktadir.
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Harita 1: Surici-Baglar aksl.

9o’li yillarin sonlarindan itibaren kentsel ¢okiintii alani olarak tanimlanan
Surici ve Baglar'in, kentsel déniisiim projeleri igin 6nemli birer odak noktasi
olmasinda o dénemde yasanan siyasi gelismelerden kaynakli kirsaldan kent
merkezine dogru yasanan goglin etkisi bliyliktiir. Bu go¢ dalgasi 6zellikle
Surici ve Baglar’i etkilemis, gecekondulasma artmistir.

Ote yandan; belli zaman araliklarindaki niifus degisiminde belirleyici bir
etmen olan gog, Baglar s6z konusu oldugunda daha cok sehrin gelismek-
te olan, hizla yapilagan bolgelerine dogru gerceklesirken, Surigi s6z konusu
oldugunda ise daha ¢ok Alipasa-Lalebey ve Fatihpasa-Cevatpasa mahallele-
rinde oldugu gibi kentsel doniistim politikalari sonucunda yasanan yerinden
edilme ile zorunlu olarak gerceklesmektedir.

2015 yilinin Eyliil ayinda Kiirtlerin yogun olarak yasadigi illerin bazi ilcelerin-
de baslayan catismalar Diyarbakir iline bagl olan Silvan, Bismil, Lice ve Dicle
ilcelerinin yani sira merkeze bagli Sur ve Baglar ilcelerinde de yasanmistir.
Sur’a bagli tarihi Surici’nde 103 gilin ve Baglara bagli Kaynartepe mahallesin-
de 1 hafta siiren catisma siireci sonucunda Surici’nden Baglar basta olmak
lizere, Yenisehir'in Sehitlik ve Kayapinar'in Huzurevleri mahallelerine ve Su-
rici ve Baglar'dan sehir disina pek ¢ok go¢ yasanmistir.

Uluslararasi Af Orgiiti'niin 10.03.2017 tarihinde aciklanan raporuna gére
Surici'nde 28 Kasim 2015 tarihinde D&rt Ayakli Minare 6niinde Diyarbakir



Barosu Baskani Tarih El¢i’'nin 6ldiiriilmesinden sonra ilan edilen sokaga ¢ik-
ma yasagl boyunca 79'u cocuk olmak Uzere, 321 sivilin hayatini kaybettigi
belirtiimekte ve “Yaklasik 40 bin kisinin yerinden edildigi tahmin ediliyor.”
denmektedir.

Bolge halkinin, devlet yetkilileri ve belediye yetkililerinin gorislerine bas-
vurulan raporda, Surici halkinin evlerini terk etmeye “mecbur birakildik-
lar” vurgulanmaktadir. Af Orgiitii, Tiirkiye’nin “zorla tahliyeler ve yerinden
etme vakalariyla” Avrupa insan Haklari Mahkemesi'nin (AIHM) 8. maddesini
ihlal ettigini belirterek 15 Temmuz darbe girisiminin ardindan ilan edilen
olaganiisti hal (OHAL) ile durumun daha da kétiiye gittigi goristinu dile
getirmistir. Raporda, ¢ikarilan Kanun Hiukmiinde Kararname (KHK) ile bol-
gede kapatilan 37 sivil toplum &rgiitli arasinda Surici'nde yerinden edilen
ailelere yardim saglayan sivil toplum kuruluslarinin da bulunduguna vurgu
yapilirken, “Bu gelismeler ve olaganiisti hal uygulamasina bagli olarak in-
san haklari durumunun iilke genelinde kétiilesmesiyle, llke icinde yerinden
edilenlerin haklarina erisme ve bu haklardan faydalanabilmeleri daha uzak
bir ihtimale donisti.” denmektedir.

Asagida detaylandiracagimiz psiko-sosyal destek calismasi, sicak catismanin
etkilerinin devam ettigi bir sitirecte ve catismadan kaynaklanan olumsuz
kosullarda gerceklestirilmistir. Catisma bdlgelerinde yasaklarin kalkmasiyla
birlikte Glineydogu Anadolu Belediyeler Birligi'nin yaptigl hasar tespit ca-
lismalarina gére Surigi'nde 706 isyeri ve konut (2015'in Ekim ay! itibariy-
le) hasar gormustir. Halen yasakli 6 mahallede ise tespit yapilamadigi gibi
mahalle sakinleri hasarli ya da yikilan evlerine ulasamamaktadir. 21 Mart
2016'da Bakanlar Kurulunca Surici ve Silopi icin alinan Acele Kamulastirma
Karar’'ndan sonra Surici halki ya belirsizlik icinde yasamakta ya da yikim
karari verilen ve Alipasa ve Lalebey mahallelerinde oldugu gibi yikilan ev
ve is yerini terk etmektedir. Ayrica; catisma siirecinde Surici’nden ayrilmak
zorunda kalan ailelerin bir kismi gecici olarak yerlestikleri Baglar’dan baska
semtlere ya da sehirlere go¢ etmistir. 7

DiHA'nin 5 Nisan 2016 tarihinde yayinladigi habere gére; catismalarin sona
ermesiyle birlikte “Sur, Baglar ve Yenisehir gibi merkez ilcelerinde toplamda
11 okul, 2 yurt ve 6 Aile Saglik Merkezi'nin karakola donustirilmesine karar
verildi. S6z konusu kamu kurumlarindan bazilari bosaltilip karakol yapimi

7 Psiko-sosyal destek calismasinin ilk ayinda Baglar'da ikamet eden iic aile Diyarbakir'in farkh
semtlerine tasindi. Bir aileye mensup cocuklar psiko-sosyal destek calismasina katilimi stirdii-
riirken diger iki aileye mensup cocuklar calismadan ayrilmak zorunda kalmustir.
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icin yikilirken bazilari da geceleri karakol olarak kullaniliyor.” 15 Temmuz
darbe girisiminin ardindan ilan edilen OHALin birinci yilinda Egitim Sen ta-
rafindan yapilan bilgilendirmeye gore; OHAL ilaniyla beraber cikarilan Ka-
nun Hikmiinde Kararnamelerle (KHK) 43140 Bdlge illerinde olmak tizere
toplam 11301 egitmen aciga alinmistir. Bu siirecte 3 buguk aya yakin bir siire
ogrenciler 6gretmensiz kalmistir.

“Sirayla her yeri yikacaklarmis, simdi bizim eve daha var, yan mahalleden
sonra.” diyor 13 yasindaki D. mahalle arkadaslariyla birlikte geldigi tiyatro
atdlyesinin ilk glintinde, Alipasa mahallesindeki yikimlari kastederek. D’nin
aktarimindan da anlasilacag lizere sicak catisma sonrasinda devam etmek-
te olan bir dizi sorun catismadan kaynakli travmayi farkli boyutlara tasi-
maktadir. Siralayacak olursak;

- Catismaya taniklik etme, catismada yaralanma ve/veya yakinini kaybetme,
- Yakinini catigsma sonrasi yerinden edilme nedeniyle kaybetme,

- Yasanan yerden bagka bir yere gitme ihtimali ya da gitmek zorunda kalma,
- Yeni gidilen yere karsi duyulan yabancilik ve yeni ortama aligma siireci,

- Egitime ara verilmesi ya da gidilen yerde baglanan egitime adaptasyon
sireci,

- Olumsuz yonde degisen sosyo-ekonomik durum
gibi etmenler pek ¢ok ¢ocuk icin karmasik travma durumu yaratmaktadir.

Yiirutilen psiko-sosyal destek calismasi, yukarida sayilan travmatik olaylar-
dan en az birine maruz kalmis Surici ve Baglar'da yasayan cocuklarin trav-
malariyla bas etmelerinde onlara destek olmayi amaclamistir.

Psiko-sosyal destek calismasinin degerlendirilmesi

Bu béliimde psiko-sosyal destek calismasini yiiriiten kolaylastiricilarin ve
koordinasyon ekibinin hazirladiklari yazili ve sézli degerlendirmeler is1-
ginda elde edilen bulgular yer almaktadir. ilk bélim hazirlik ve planlama
siireci Uzerinden calismanin icerigine dair bir cerceve cizerken ikinci bo-
limde calismanin uygulama siireci kolaylastiricilarin ve koordinasyon ekibi-
nin perspektifiyle sunulmaya calisiimistir. Bu bélimde kolaylastiricilarin ve
koordinasyon ekibinin yani sira calismanin etkililigi ve cocuklarin iyilesme
durumlarina dair gézlemler de incelenmistir. Rapor yazimi Kiirtce ve Tiirkce
olmak lizere ¢iftdilli yuritilmus, Kiirtce ekibinin yazdigi rapor taslagi Tiirk-



ce rapor ekibinin onerileriyle gelistirilmis ve rapora son sekli verilmistir.
Kolektif bir stirecin isletildigi rapor yaziminda herkesin mutabik olmasina
Ozen gosterilmistir.

Hazirlik ve planlama

Aralik 2015 ve Mart 2016 tarihleri arasinda Sur ilcesine bagh Surici'nde ve
15 Mart 2016 tarihinden 21 Mart 2016 tarihine kadar Baglar'in Kaynartepe
mahallesinde devam eden sokaga ¢ikma yasagi ve catisma siirecinden sonra
Diyarbakir'da Kent Konseyi Cocuk Meclisi biinyesinde yer alan pek ¢ok ku-
rumun katilimiyla Huzurevleri ve Surici basta olmak lizere pek cok semt ve
mahallede farkli araliklarla cocuklara yonelik psiko-sosyal destek calismalari
yurituldi. Bu surecte ruh saghg alaninda calisanlara ve egitmenlere yone-
lik gliclendirme ¢alismalari diizenlendi. Tim bu deneyimler i1siginda ihtiyaci
aciliyetini koruyan yeni bir psiko-sosyal destek calismasinin kosullarini ya-
ratmak icin girisimde bulunan pek cok kisi ve kurum Diyarbakir Kent Konse-
yi Cocuk Meclisi’nde bir araya geldi. Surici basta olmak lizere gatisma yasa-
nan diger ilce ve semtlerden ¢ocuklarin travmalariyla bas etme yontemleri
tartigilarak bir program olusturuldu. Tiirkiye insan Haklari Vakfi Diyarba-
kir Temsilciligi'nin Sengal'den go¢ eden Ezidi ¢ocuklara, Sosyal Hizmet Uz-
manlari Dernegi Diyarbakir Subesi’nin Suri¢i'nden Kayapinar'in Huzurevleri
mahallesine gé¢ eden cocuklara ve Mezopotamya Psikologlar inisiyatifi'nin
bir catisma bdlgesi olan Nusaybin'den Mardin’e go¢ eden cocuklara yonelik
yurittligi psiko-sosyal destek calismalarinin deneyimlerinin de katkisiyla
sanatin ve anadilinin sagaltici etkisi g6z 6niinde bulundurularak olusturulan
bu programda cizilen ¢ergeve su sekildeydi:

» Psiko-sosyal destek calismasinin 4-6 yas, 7-11 yas ve 12-15 yas araligi olmak
Uzere (g farkli yas grubunu kapsayacak sekilde en fazla 15'er cocugun yer
aldigr kapali gruplarin olusturulmasi,

 Olusturulan gruplara ve bu gruplardaki cocuklarin yas araligina gére her
gruba farkh disiplinlerden ikiser kolaylastiricinin rehberlik etmesi: Oku-
Ioncesi egitmenleri, cocuk gelisimcileri, sosyal hizmet uzmanlari, psiko-
loglar, psikolojik danismanlar, sanat alaninda (resim, tiyatro, drama, mu-
zik ve halk oyunlari) faaliyet yiriten egitmenler tarafindan 12 haftalik iki
dénemden (Ocak ve Nisan aylari arasinda Baglar'dan ve Nisan ve Temmuz
aylari arasinda Surici ve Baglar'dan gocuklarin katilimiyla) olusan 24 haf-
talik calismayla toplam 360 cocuga psiko-sosyal destek saglanmasi.
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Bunun icin sirasiyla;

e Cocuklarla calisma yiriten kolaylastiricilara teknik destek verecek ve
calismanin sorunsuz ilerlemesini saglayacak bir koordinasyon ekibinin
olusturulmasi,

e Bu koordinasyon ekibinin calismanin diizenlenecegi mekani ¢alismaya
uygun hale getirmesi,

» Aralik ayl boyunca kolaylastiricilara yonelik sanat ve oyun terapi yontem-
leri ile yaratici drama ve psiko-drama tekniklerine dair gliclenme calis-
malari ylritilmesi,

« Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi'nin olusturacagi listeler lizerinden ai-
lelerle goriismeler yapilip cocuklarin calismaya dahil edilmesinin saglanmasi,

e Cocuklarin giivenli bir sekilde calisma mekanina getirilip etkinlikler bit-
tikten sonra tekrar evlerine gotiirtilmesi icin servis ayarlanmasi,

e Calisma mekaninin bakim ve temizliginden sorumlu profesyonel bir per-
sonelin cahistiriimasi planlandu.

6 aylik psiko-sosyal destek calismasi sonrasinda sanat atolyelerine katilacak
cocuklarin motivasyonlari, ilgi alanlari ve ihtiyaclarina gore kolaylastirici-
larin ve ailelerin yonlendirmesiyle belirlenmesi kararlastirildi. Belirlenecek
120 cocukla 8'er hafta (Temmuz ve Eylil aylari arasinda olmak (izere) siire-
cek sanat (resim, mizik, tiyatro) atélyelerinin diizenlenmesi ve atélye so-
nuclarinin sergi ve gosteri olarak cocuklara, ailelerine ve gesitli sivil toplum
orgitlerinin temsilcilerine sunulmasi planlandi.

Motivasyon

Bu planlama dahilinde olusturulacak ekipte yer alan tiim gondlliler bu pro-
jeyle 6zel olarak ilgilendiklerini beyan etmislerdir. Catisma siirecini kendileri
de yasayan gondilliiler bu calisma ile sadece cocuklari degil kendilerini de
sagaltabileceklerine inanmaktaydilar. Hemen hepsi daha &nceki siireglerde
ya benzer bir calismada yer almis ya da bdyle bir calismada yer alma nokta-
sinda yiksek motivasyona sahipti.

Benzer bir deneyimden geliyor olmanin avantajlari oldugu kadar dezavan-
tajlari da vardir. Ornegin; kiltlrel ortaklik, dilsel birlik ve cografi aidiyet
destek verilecek cocuklarla bag kurmada kolaylik saglayabilecekken tam da
kurulacak bagin yaratacagi duygusal kosullanma, kolaylastiricilar lizerinde
olumsuz bir etkiye neden olabilirdi. Bu da ¢alismanin hedefleri acisindan



istenmeyen bir sonug¢ dogurabilirdi. Bu durumun &niine ge¢mek igin ¢o-
cuklarin ihtiyacina odaklanan ama bunun yaninda kendi ihtiyaclarini da g6z
ardi etmeyen bir denge kurulmasi gerekiyordu. Cocuga yaklasim, calisma
partneri uyumu, koordinasyon ekibinin kendi icinde ve koordinasyon ekibi
ve kolaylastiricilar arasinda kurulacak iletisimin niteligi, stipervizyon destegi
ve calismada yer alacak gondlltlerin (kolaylastiricilar ve koordinasyon ekibi)
gorev tanimlarinin net yapilmasinin bu ve benzeri olasi sorunlarla bas et-
mede 6nemli birer etmen oldugu diistintilmistir.

Cahsmaya katilacak goniilltlerin buytik bir kisminin belli alanlarda dene-
yimleri vardi. Kimi travma alaninda cocuklarla calisma yiriitmis ya da bu
alanda cesitli egitimler almisti, kimi de sanatin belli dallarinda yetkin ve bu
alanlarda egitim vermekteydi. Daha sonra da deginilecegi lizere bu duru-
mun kolaylastiricilarin birbirlerinden feyz alabilmesine ve varsa, eksik gor-
diikleri alanlari tamamlayabilmelerine olanak saglayacagi disliniImustir.
Bu calisma her ne kadar cocuklara y&nelik bir psiko-sosyal destegi merkezi-
ne alsa da calisma siiresince edinilecek kazanimlar sonraki stireclerde farkl
alanlarda benzer bir ¢alisma yiiriitme noktasinda sahada gorev Ustlenebile-
cek kisilerin kapasitesini artirma niteligi de tagimaktaydi.

Son derece bliyiik caba ve sorumluluk gerektiren bdyle bir ¢alismada yer
almayi Ustlenen gonillller, hem cocuklardaki gelisimi belgeleyebilecekleri
hem de kendilerini degerlendirebilecekleri bir siirece dahil olurken kolektif
bir Grlinlin somut ¢iktisi olacak bu rapor araciligiyla daha sonra yapilacak
calismalara da katki saglama olanagi bulmus olacaklardi.

Goniillii segimleri ve gorev tanimlari

2016 yilinin Ekim ayinda proje koordinatérliigiinii Ustlenen DISA ve pro-
jenin yiritlclstu Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi koordinasyonu
araciligiyla bir gondllu cagrisi yapilmistir. Bu cagriya karsilik veren kisilerle
diizenlenen bir dizi toplantida dncelikle planlanan psiko-sosyal destek calis-
masinin icerigi hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Calismanin tanitilmasinin
ardindan calismada yer almak isteyenlere 6ncelik verilerek bir koordinasyon
ekibinin kurulmasi &ngorilmis ve Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi
biinyesinde hem kurumsal temsil hem de bireysel katilim lizerinden koor-
dinasyon ekibinde yer alacak kisiler belirlenmistir. Koordinasyon ekibinin
olusturulmasinda daha 6nce benzer bir calismada yer almis olma kriteri go-
zetilirken DISA ve Kent Konseyi Cocuk Meclisi koordinasyon ekibine katilan
alti kisilik ekiple projeye son sekli verilmistir.
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Koordinasyon ekibinin gorev ve sorumluluklari asagidaki gibi belirlenmistir:

Cocuklarla calismanin yuritilecegi mekan olan “cocuk evi’nin ihtiyagla-
rinin koordinasyon ekibi tarafindan karsilanmasi (Koordinasyon ekibinde
yer alan alti goniillii glin sorumlulari olarak belirlenir ve her iki giin so-
rumlusu bir giiniin sorumlulugunu Ustlenir),

Yapilacak etkinliklerin takibi igin kolaylastiricilardan g aylik taslak etkinlik
programinin talep edilmesi, akran grubu kolaylastirici bulusmalarinda ve si-
pervizyonda sekillenen etkinlik 6nerilerine gére programlarin giincellenmesi,

Kolaylastiricilarin calismaya katilm durumlarinin ve aile gériismelerinin
takibinin yapilmasi,

Kolaylastiricilarin etkinlik sirasindaki ihtiyaglarinin karsilanmasi (kirtasi-
ye, oyuncak, yiyecek servisi vs.),

Ziyaretci ebeveynlerle gorisllmesi (psikolojik destek gerekirse giin so-
rumlulari uygun yonlendirmeyi yapabilir),

Kolaylastiricilarla etkinlik sonu degerlendirmelerinin yapilmasi ve yapi-
landirilmig degerlendirme formlarinin okunup dosyalanmasi,

Cocuklarla yapilacak bireysel gériismelerin organizasyonunun yapilmasi,

Glin sorumlusuna calismaya gelinen gilin icin haftalik 100TL harcirah
ddenmesi, bu 6demenin ay sonunda yapilmasi,

Mazeretsiz 1 glin, mazeretli 2 giin calismaya katilmama durumunda giin
sorumlusunun calismadan ayrilmasi (Cocuk gruplarinin ihtiyaglarinin
karsilanmasi, kolaylastiricilarla kurulacak iliski ve haftalik degerlendir-
melerin sekteye ugramamasi igin diizenli katihm gosterilmelidir).

Koordinasyon ekibinde farklh sivil toplum &rgiitlerinde faaliyet yiritenler
de yer aldigi icin boyle bir calismaya katilim gosterebilecek goniilli potansi-

yeli biliniyordu, ancak amac, bu calismadan ilgili herkesin haberdar olmasini

saglamakti. Bu ylizden calismayi tanitan ve calismada yer almak isteyenleri
davet eden iki ilanin yayimlanmasina karar verildi. Biri ruh sagligi, cocuk

gelisimi ve okuldncesi egitimi alanindan goniillilere, digeri sanat (resim,

heykel, muzik, halk oyunlari, tiyatro ve drama) alaninda faaliyet yiriten
egitmenlere ¢agri yapiyordu.

Verilen ilanlara yapilan bagvurular beklentinin lizerindeydi. Calismanin 24

kisiye ihtiyact olmasina ragmen 7o kisi bagvuruda bulunmustur. Calisma



yuritilecek mekanin es zamanl olarak l¢ grup calismasina olanak sagla-
masl, ¢alismaya 24 degil, 36 kisinin dahil olmasini saglamistir. Boylece proje
basvurusunda 6ngoriilen 360 ¢ocuktan daha fazlasina ulasabilmenin 6ni
acgilmistir.

Bununla birlikte koordinasyon ekibi ¢alismaya katilacaklari belirlemek icin
belli kriter ve hassasiyetleri gozetmistir. Koordinasyon ekibinin belirledigi
kriterler soyledir:

e Cahisma ciftdilli yiratilecegi icin segilecek gondllilerin Kiirtce (Zazaki
veya Kurmanci) bilmesi tercih nedeniydi. Her ne kadar grup calismasini
yurltecek kolaylastiricilardan biri sadece Kiirtce, digeri sadece Tiirkge ile-
tisim kuracak olsa da birbirlerini anlamalari, calisma partneri uyumu ve
etkinliklerin yiiritiilmesi agisindan 6nem arz ediyordu.

e Calisma cuma, cumartesi ve pazar giinleri, sabah ve 6gle saatlerinde ol-
mak Uzere glinde iki kere yiritilecekti. Kolaylastiricilarin hafta ici ve/
veya hafta sonu uygun olmalarinin yani sira sabah ya da 6gle saatlerinde
katihm gostermeleri bekleniyordu.

e Calismaya baslamadan 6nce Aralik ayr boyunca her hafta sonu olmak
Uzere verilecek egitimlere katilim sarti aranmistir.

Yukarida sayilan kriterler disinda calismaya katilim noktasinda istekli olan
gondillilerin calismaya uygunlugunu belirleyecek bir uzmanlik pozisyonunu
tstlenmeyi hem koordinasyon ekibi istememis hem de kolaylastirici adayla-
ri bu konudaki rahatsizliklarini dile getirmistir. Dolayisiyla goniilll secimleri
icin bir mulakat yapiimamistir. Uzmanlik alanlarina dair bilgi icerikli soru-
lardan kacinilmistir. Kolaylastiricilarin belirlenmesinde bir dizi yéntem iz-
lenmistir:

e Calismada yer alacak kadin ve erkek sayisi denk tutulmustur; cocuk grup-
larina rehberlik edecek kolaylastirici partnerlerden birinin kadin, digeri-
nin erkek olmasinin ¢ocuklarin bag kurma siirecini gliclendirici bir etkiye
sahip oldugu disiinlilmustir. Bagvurularin bdyle bir denklik kurulmasina
olanak vermemesi nedeniyle bazi gruplar icin iki kadin kolaylastirici ca-
lisma partneri olarak belirlenmistir.

o Kiirtce bilme seviyesine gore Kiirtceye hakim olanlarla daha az hakim
olanlar eslestirilmistir.

 Etkinliklere katilimin diizenli ve siirekli olmasi agisindan herhangi bir ku-
rumda calisanlarla calismayanlar eslestirilmistir.
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Galismanin amaglarindan biri kapasite artirmak oldugu icin deneyim sa-
hibi olanlarla deneyimi olmamakla birlikte motivasyonu yiiksek olanlar
eslestirilmistir.

Tlim bunlarin yani sira asil belirleyici unsur, yas gruplarina gére yapilan
eslestirmeler olmustur. 4-6 yas gruplarinda okuloncesi egitmenleri ve/veya
cocuk gelisimcileri, ruh saghgi alanindan (sosyal hizmet uzmani, psikolojik
danisman ve psikolog) kolaylastiricilarla eslestirilmistir. 7-15 yas arasindaki
cocuklardan olusacak gruplarda ise rehberlik yapmak tizere ruh saghgi ca-
lisanlari, sanat alaninda faaliyet yiiriten/egitmenlerle eslestirilmistir.

Kolaylastiricilar secildikten sonra gérev ve sorumluluklari asagidaki gibi be-
lirlenmistir:

Ailelerle goriisme yapmak, cocuklarin durumlarina dair veri toplamak,

15 cocuktan olusan grup calismalarini 12 hafta boyunca diizenli bir sekilde
stirdiirmek,

Belirlenen saatlerde calisma alaninda hazir bulunmak,

Belirlenen saatlerde calisma alaninda bulunulamayacagi durumlarda giin
sorumlularina en az 1 glin 6nceden haber vermek,

GCalisma partnerleri ile 3 aylik calisma programi hazirlamak ve giin so-
rumlulariyla paylagmak; her calisma giinii i¢in 2,5 saatlik calisma yurit-
mek, calismaya hazirlikh gelmek,

Caligmayi Kiirtge-Tirkee ciftdilli yuritmek (calisma partnerlerinden biri
sadece Kiirtge, digeri sadece Tirkge),

Haftalik calisma sonrasinda cocuklarla ilgili yapilan gézlemlerin ve etkin-
lik degerlendirmelerinin dokimiint yapmak,

Akran grubuna gore kolaylastirici bulugsmalari, siipervizyon ve egitim
programlarina katiimak,

Gonilluye caligmaya gelinen giin icin haftalik 100 TL harcirah 6denmesi
ve bu 6demenin ay sonunda yapilmasi,

Mazeretsiz 1 glin, mazeretli 2 giin calismaya katilmama durumunda go-
nilltintn cahismadan ayrilmasi (Cocuklarla yirutilecek kapali grup calis-
malarinda ¢ocuklarla kolaylastirici arasindaki bagin sekteye ugramamasi
ve kolaylastirici gozlem ve degerlendirmelerinin saghkl yapilabilmesi icin
diizenli katihm gosterilmelidir).



Baglar'da ikamet eden ¢ocuklara yonelik yiritiilen psiko-sosyal destek calis-
masi bittikten sonra koordinasyon ekibinden bir kisi ve kolaylastiricilardan alti
kisi calismadan ayrilmistir. ikinci dénemde yiiriitiilecek calisma icin daha 6nce
basvuru yapan goniilliiler arasindan segilenler ekibe dahil edilmistir. Bazi yeni
bagvurular ise calisma hakkinda bilgi sahibi olanlardan gelmistir. Calismanin
kriterlerine uygun olduklari icin ekibe dahil olabilmislerdir.

Gliglenme ¢calismalar

Giclenme caligmalari asagidaki bes farkli yontemle gerceklesmistir:
o Egitimler,

» Hazirlk atolyesi,

 Haftalik etkinlik degerlendirmeleri,

e Akran grubuna gore kolaylastirici bulugsmalari,

e Sipervizyon

Egitimler:

ilk dsnem cocuklarla yiiriitiilecek calismaya baslamadan 6nce kolaylastirici-
lar bir ay boyunca her hafta sonu s'er saat olmak lizere dort alanda egitim
almislardir. Ayrica; calisma siirecinde —ve ikinci donem oncesinde dnceki
calismanin degerlendirilmesi sonucu- ihtiya¢ duyulan alanlarda egitimler
gerceklesmistir. Bu egitimler sirasiyla;

1. Psiko-sosyal destek ¢alismasi icin cerceve olusturma:

Egitmenler: Mehmet Basri Celik & Mehmet Emin Giin

Bu ilk egitim, calismanin nasil yiiriitiilecegine dair bir cerceve cizmistir. Daha
once Tiirkiye insan Haklari Vakfi Diyarbakir Temsilciligi'nin, Sosyal Hizmet
Uzmanlari Dernegi Diyarbakir Subesi’nin ve Nusaybinli ¢ocuklara yonelik
psiko-sosyal destek calismasi ylirliten ekibin hazirlayip uyguladigi ve olumlu
bildirimler aldigi bu program ti¢ modiilden olugsmaktadir.

I. Sevgi ve giiven alaninin olusturulmasi: Cocugun grup arkadaslariyla, ko-
laylastiricilariyla ve mekanla bag kurma siirecidir.

Il. Anlamlandirma ve farkina varma: Cocugun kendini grup arkadaslari ve
kolaylastiricilari arasinda giivende hissettigi ve “konusulamayani konus-
maya basladigl”; duygularini disa vurdugu, kendiyle yizlestigi ve grup
arkadaslarinin durumunun farkina vardigi sirectir.
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[ll. Onarim ve yeniden insa: Cocugun 6zgliven kazandigi ve sorunlara ¢oziim
gelistirebildigi bir stirectir.

Her modiliin grup dinamikleri ve yapilan etkinlikler baglaminda 3-5 hafta
slirmesi 6ngorilmustir.

2. Disavurumcu sanat terapisi yontemleriyle etkinlik olusturma

Egitmen: Ezgi ic6z Ozgiir

3. Oyun terapisi yontemleriyle etkinlik olusturma

Egitmen: Ozden Yilmaz Bilgin

4. Yaratici drama teknikleriyle etkinlik olusturma

Egitmen: Sinem Yaruk

Uygulanan moddler calisma programina uygun olarak onerilen etkinlikle-
rin degerlendirildigi ve bir etkinlik havuzunun olusturuldugu bu egitimlere
kolaylastiricilarin tamami katilmistir. Bunun nedenleri arasinda egitime ka-
tilimin zorunlu tutulmasinin yani sira kolaylastiricilarin calismaya ve birbir-
lerini tanimaya yonelik heyecanin yiiksek olmasi da yer almaktadir. Ozellikle
bu egitimler sirasinda kolaylastiricilar arasinda yakinhgin kurulmasi saglan-
mistir. Ayrica; sevgi ve giiven iliskisinin temelleri de atilmaya baslamistir.

5. Siddetsiz iletisim/gocuk katilimi

Egitmen: Ozeng Kabasakal

Kapali grup calismasinda etkinlik olustururken ¢ocugun hem karar verme
stirecine hem de etkinligin uygulama asamasina katilimina dair sahip olun-

masi dnerilen ilkeler ve bu ilkelerin egitimle desteklenmesi lizerine verilen
egitime kolaylastiricilarin katihmi yeterli diizeyde saglanamamustir.

6. Psiko-drama yontem ve teknikleriyle kolaylastiricilar arasinda bag kurma ve
etkinlik olusturma

Egitmen: Zeynep Biter

7. Travmatik ¢ocuklara yaklasim nasil olmalidir?

Egitmen: Serhat Nasiroglu

8. Siddetsiz iletisim/Gozlem, duygu, ihtiyag ve rica

Egitmen: Giilesra Gillu



Bu egitim iki asamali olarak distintilmustir. Kolaylastiricilara yénelik olan
ilk asamada cocukla ve calisma partneriyle kurulacak iletisime odaklanil-
mistir. ikinci asama ise kolaylastiricilarla koordinasyon ekibi arasindaki ile-
tisime yonelik bir atdlye calismasi seklinde diistintilmustdr.

Hazirlik atolyesi:

Psiko-sosyal destek calismasi 6ncesinde alinan egitimlerin degerlendirilerek
programin ilk modili olan sevgi ve gliven alaninin olusturulmasina yonelik
atolyede akran gruplarina gore etkinliklerin ciftdilli uygulama yontemleri
denenmistir.

Haftalik etkinlik degerlendirmeleri:

Her giin sorumlusu, sorumlu oldugu sabah veya 6gle saatlerinde yiiriitilen
2,5 saatlik etkinlikler sonrasinda farkh akran gruplarindan kolaylastiricilarla
cocuk katihmi, etkinlik icerigi ve varsa, teknik ihtiyaclar tizerinden goriisme-
ler gerceklestirmistir. Boylece kolaylastiricilar o giin icin hedefledikleri kaza-
nimlari 6lgme ve degerlendirme firsati bulurken diger kolaylastiricilarin ak-
tarimlari tzerinden calismanin genel gidisati hakkinda bilgiye ulasabilmistir.
Sozlii olarak yapilan aktarimlar haftalik degerlendirme formlarina yazilmig ve
arsivlenmistir. Buradaki amac her hafta, bir dnceki etkinlik giinlinde kayda
gecenler lizerinden cocuklarin gelisim siirecinin gézlemlenebilmesi olmustur.

Akran grubuna gore kolaylastirici bulusmalari:

Psiko-sosyal destek calismasi siirecinde kolaylastiricilarin rehberlik ettikle-
ri akran gruplarina gére birbirleriyle deneyimlerini paylasmalarina, calisma
partnerleriyle karsilastiklari ve birlikte ¢c6zemedikleri durumlari diger ko-
laylastiricilara aktarip fikir alig-verisinde bulunmalarina, ¢ocuklarin psiko-
lojilerini anlama ve cocuklara yaklasimda yasadiklari sorunlarla bas etme
yontemleri gelistirmelerine yonelik planlanan bu toplantilar ayni zamanda
stipervizyon icin birer hazirlik niteligi tagimistir.

Slipervizyon:

ilk dénemde Zeynep Biter, ikinci dsnemde de Ozden Yilmaz Bilgin'in yii-
rittigl slipervizyon calismalarina katilim saglayanlarin verim aldiklari ve
kendilerini gelistirdikleri gézlemlenmistir. Bu kapsamda kolaylastiricilarla
“hangi yas grubuna nasil isinma/yaratici drama oyunlari segilebilir; hangi
oyunu ne i¢in seceriz; ne tiir bir problemi ele almak icin seceriz?” sorulari
lizerinden uygulamali olarak galismis, ayni zamanda kolaylastiricilarin de-
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neyimi ve ¢cocugun deneyimi arasindaki sinirlar ve gegislilikleri anlayabilmek
hedeflenmistir.

Bu calismalarda kolaylastiricilarin kendilerinin de maruz kaldigi travmatik
yasantilari paylasma, proje sirasinda yasadiklari zorluklari ve kolaylastirici-
lar arasi iligskileri anlama, deneyim aktarimi ve siireg icerisinde kolaylastiri-
cilar arasi uyumu desteklemek hedeflenmistir.

Aile gbriismeleri

Psiko-sosyal destek calismasi fikri ilk olusmaya basladiginda, daha 6nce hem
benzer calisma yiiriiten hem de acil ihtiyag destegi saglayan kisi ve kurum-
larin deneyimlerinden, catisma siirecinde ve daha sonraki Acele Kamulas-
tirma Kararr'nin yarattigi belirsizlik kosullarinda Diyarbakir'in farkli bolgele-
rinde Surigi'nden go¢ eden ailelerin kaldigi bilinmekteydi. Calismanin birinci
déneminde Surigi'ndeki cocuklara ulasmak yerine Surici'den gég alan ve ayni
zamanda bir mahallesinde catisma yasanmis olan Baglar ilgesi tercih edil-
mistir.

Surici'nde halen yasakli mahallelerin bulunmasi, siki glivenlik kontrolleri,
OHAL ve 16 Nisan'da yapilacak olan Anayasa Degisikligi Referandumu (bu
tarih calismanin birinci déneminin son haftalarina tekabiil edecekti) giinde-
mi, calismanin siirdiirilebilirligi ve cocuklarin glivenligi agisindan risk teskil
ediyordu. Calismanin birinci dénemi icin Baglar'in tercih edilmesinin servis
glizergahi goz 6niine alindiginda da kolaylik saglayacagi dustinilmustir. Ca-
tisma yasanan Kaynartepe Mahallesi ve Surici’nden goc alan mahalleler olan
5 Nisan, Fatih, Muradiye ve Mevlana Halit mahalleleri birbirlerine oldukca
yakin mahallelerdir.



Harita 2: Baglar ilcesine bagli, aile gériismeleri yapilan mahalleler.

Koordinasyon ekibinin aile gortismeleri icin hazirladigi formda calismanin
amaci ve icerigiyle ilgili bir agiklama, cocuklarla ilgili demografik bilgilere ve
cocuklarin fizik ve duygu durumlarina dair sorular yer almistir (bkz: Ek 1).
Aile gorlismelerini yapacak kolaylastiricilara verilmek lzere, icinde formla-
rin, Baglar'da yasayan niifusun adres ve iletisim bilgilerinin oldugu listelerin
ve mahalle haritalarinin yer aldigi dosyalar hazirlanmistir. Kolaylastirici-
lardan olusturulan tgcer kisilik gruplar aile gorlismeleri icin ev ziyaretlerini
gerceklestirmistir. Aileler hangi dil ve lehceyle konusmussa (Kurmanci, Za-
zaki ve Turkge) kolaylastirici gruplari da o dil ve lehceyle gériismeyi gercek-
lestirmeye 6zen gostermislerdir.

Baglar ilcesinin 5 mahallesinde yapilan bu gorlismelerle 178 sayida aileye
ulasilmistir. Ev ziyaretlerinde yapilan konusmalar %30 Kurmanci, %6 Zazaki,
%44,66 Tlrkce ve %19,33 cokdilli (Kurmanci-Zazaki, Tiirkce-Kurmanci ve Za-
zaki-Turkge) gerceklesmistir. Gériisme yapilan aileler icerisinde ¢ocuklarini
calismaya dahil edecegini beyan edenlerin sayisi 163 olmustur. Calismaya
baslarken cocuklarin yas araliklarina, calismaya katilacaklari giin ve giiniin
vaktine gore gruplandirma yapildiktan sonra aileler aranip bilgilendirildik-
lerinde 60 aile cocuklarini gondermekten vazgectigini bildirmistir. Bunun
nedenlerinden biri, aile gorlismelerine baslanan tarihle ¢alismanin basla-
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yacaginin bilgisinin verildigi tarih arasinda t¢ haftalik bir zaman farkinin
gerceklesmis olmasidir. Ailelerle gliven iliskisinin kurulmasi ve bu iligkinin
zedelenmemesi icin yapilan iki gériisme arasinda fazla zaman olmamasinin
yarari olmustur. Bazi aileler suireg icerisinde pek ¢ok farkh kurumsal temsil
lizerinden daha 6nce sik sik ziyaret edilmistir. Farkli kurumlar tarafindan
yapilan bu tek goriismeler, devami gelmeyen ziyaretler veya yerine getiril-
meyen sozler yiiziinden ailelerin glivenlerinin kirilabildigi gozlemlenmistir.
Bu ylizden goriismelerde net olmayan konular hakkinda bilgilendirme ya-
pilmamis, calismanin kapsamini asan vaatlerde bulunulmamistir. Ote yan-
dan; bazi ebeveynler goriismeler sonrasinda koordinasyon ekibini arayip
calismanin baslangi¢ tarihinde bir erteleme olup olmadigini sorarak bilgi-
lendirme talep etmislerdir. Bu da ¢alismaya duyulan ilgiyi ortaya koymustur.

Telefon gorlismelerinde vazgegme nedenlerini gerekcelendiren ebeveynle-
rin ifadeleri su yonde olmustur:

- “Esim izin vermiyor.” (Bu ifade, gerekcelendirmenin kolay bir yolu olarak
yorumlanabilecegi gibi aile gériismelerinden edinilen izlenime gére ¢ogu
defa babalar, annelere ve hatta cocuklara ragmen bu karari verebiliyor-
du.)

- “Cocuklar istemiyor.” (Bu ifade daha ok cuma giinleri icin gegerliydi. Aile
gortismelerinde de en az tercih edilen giin cumaydi. Okula giden ¢ocuklar
sabahlarini ya da 6gleden sonralarini okul disinda “benzer” bir ortam-
da gecirmek yerine dinlenmeyi tercih ediyordu. Keza hafta sonlari kursu
olan cocuklar icin de benzer bir durum s6z konusuydu. Kimi ebeveyn
diger cocuk ya da gocuklarinin galismaya katilmasini onaylamistir)

- “Cocuklar calisiyor.” (Cocuklarin bazilari siiresi belli olmayan gecici islerde
calisiyordu. Kimi ebeveyn diger cocuk ya da ¢ocuklarinin calismaya katil-
masini onaylamistir.)

- “Butlin gocuklar katilamiyorsa vazgegiyoruz.” (Ziyaret edilen bazi evlerde
farkli yaslarda pek cok kardes ya da yakin akraba yasiyordu. Bu ¢ocukla-
rin bazilari calisma igin belirlenen 4-15 yas arasindaki gruba dahil degildi.
Dolayisiyla bazi ¢ocuklari ¢alismaya uygun olmayan kimi ebeveyn, bii-
tlin cocuklari hakkinda ayni karari verebiliyordu. Misait olma durumuna
gore kardesiyle farkh giinlerde calismaya katilacak olan cocuklardan ba-
zilarinin kardesleri yapilan gruplandirmaya gore katilim saglayamayacak-
sa, 6rnegin; o saatlerde yirdtilecek ¢alisma icin o akran grubunda sayi-
sal yeterlilige ulasiimissa, kimi ebeveyn diger cocugu da gondermekten



vazgecebiliyordu. Bir diger durum da; yakin yaslardaki kardeslerin ayni
grupta yer almamasi ilkesine sadik kalinarak kardesler farkli giin ya da
glin vakitlerine gore gruplara yerlestirilmek istendiginde kimi ebeveynin
karsi ¢tkmasidir. S6z konusu ilke cogu zaman, 6zellikle ikizler s6z konusu
oldugunda ihlal edilmek durumunda kalmistir.)

Telefonla gocuklarini psiko-sosyal destek calismasina gondermekten vaz-
gectigini soyleyen ebeveynlerin biylik bir cogunlugu herhangi bir gerekge
bildirmemistir. Gerekge ister bildirilsin ister bildirilmesin sonradan ¢ocuk-
larini gondermekten vazgecen ebeveynlerin her iki durumda da bir gliven-
sizlik yasadigini soylemek yanlis olmaz. Her ne kadar ev ziyaretleri liste-
ler tizerinden yapilmis olsa da bazi adreslere komsularin yonlendirmesiyle
ulasilmistir. Boyle bir calismaya ihtiyaci oldugu diistiniilen cocuklarin evleri
komsularinin referansiyla ziyaret edilmistir. Dosyalardaki bazi adres bilgi-
lerinde yanlishklar da s6z konusu olmustur. Bazi aileler tasinmis, bazi tele-
fon numaralari degismis ya da artik bu telefonlara ulagilamiyor olmustur.
Dolayisiyla komsularin hassasiyetlerinin sahadaki kolaylastiricilara oldukga
yardimci oldugu sdylenebilir. Ote yandan; kapilarini agmayan ya da ziyaret-
ler sonrasinda ¢ocuklarini gondermek istemedigini soyleyen ebeveynler de
komsuluk iliskilerinin kuvvetli oldugu mahalle kiiltiiriinde diger cocuklarin
calismaya katilmamalari yoniinde belirleyici olabilirdi. Bu yorumu yapmak-
taki amacimiz, gortismeler ister olumlu ister olumsuz ge¢cmis olsun kom-
suluk iligkilerinin bu stirecte dnemli olduguna vurgu yapmaktir. Calisma
basladiktan sonra ¢ocuklarini gondermis olan ailelerin ¢alismaya duydugu
glivenden etkilenen komsularinin da cocuklarini calismaya gondermeye ka-
rar vermesi de yine bu etkiyi acikca gosteren bir drnektir.

Aile gorlismelerinde edinilen izlenimlerde aile Ulyelerinin de psiko-sosyal
destege ihtiyaci oldugunu beyan etmeleri dnemli bir yer tutmustur. Dolayi-
siyla gilivensizlik duygusunun tiim aileye ve hatta topluma yayildigini sdyle-
mekte bir sakinca olmadigi disliniilmektedir. Ne zaman ki aile lyelerinden
biri cocukla birlikte galisma yiritlilen mekani ziyaret edip kolaylastirici ve
egitmenlerle tanisirsa bunu ailesiyle ve komsulariyla paylasmakta bir beis
gormemis, bu da her seferinde olumlu bir yonde etki yaratmistir. Cocuk ka-
tiliminin artig gosteriyor olmasi bir yandan olumlu degerlendirilebilecekken
bir yandan da bu durumun yarattigi olumsuz etkiler asagida ayrica belirtil-
mistir.
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Glivenin ne kadar kurucu bir unsur olduguna dair bir 6rnek daha verelim. Yapilan aile
gorlismelerinde cuma glintiniin pek tercih edilmedigini séylemistik. Peki, cuma giinl
calisma yiriitebilmek icin cocuklara nasil ulasilacakti?

Okuldncesi egitmeni olarak calismada yer alan kolaylastiricilardan biri ayni zaman-
da Solin Cok Amagli Cocuk ve Aile Merkezi ile Solin Oyun Evi ve Yiizme Havuzu ku-
rumlarinin ¢alisaniydi. Bu kurumlar, Baglar'da Baglar Belediyesi'ne bagli, 4-14 yas arasi
cocuklarla sosyal, psiko-sosyal, sanatsal atdlye calismalari ve sportif faaliyetler yiiri-
tiirken ailelere yonelik egitim programlari da diizenlemektedir. Koordinasyon ekibi
bu merkezde yiiriitiilen calismalara katilmis ya da katilmaya devam eden ¢ocuklarin
ailelerine yonelik bir toplanti organize etmeye karar verdi. Ebeveynlerle ev ziyaretle-
rinde oldugu gibi birebir goriismeler icin olanak saglayan bu toplanti ve sonrasindaki
gortismeler icin calisma hakkinda kisa bilgilendirmelerin, adres ve telefon bilgilerinin
yer aldigi bir brostir hazirlandi. Cuma giinii calisma yiiriitecek glin sorumlulari ve ko-
laylastiricilar bu kurumsal destek sayesinde 130 aileyle temas kurmus oldu. Bdylece
cuma giinli ve hatta diger gilinlerde sayisal olarak eksik oldugu diistiniilen gruplar icin
yeterli sayida cocuk katilimi gerceklesti.

Galismanin ikinci donemi icin yapilan hazirliklarda dnceki aile gériismelerinden ders
cikarilarak giiven olusturmanin kosullari yaratilmaya calisildi. Solin Cok Amacli Cocuk
ve Aile Merkezi ile Solin Oyun Evi ve Yiizme Havuzu araciligiyla yapilan gériismeler
icin ebeveynlere dagitilan brostiriin glincellenmis ve genisletilmis bir versiyonu ha-
zirlandi. Bu brosiirde calisma yiiriitiilen mekanin fotograflari da yer aliyordu. Ergen
cocuklar birinci ddnemde oldugu gibi ikinci donemde de calismaya katilim noktasinda
daha ilgisiz akran grubunu olusturuyordu. ZAN Vakfi araciligiyla Surici’nden Baglar'a
go¢ etmis ve halen Surici'nde ikamet eden cocuklara ulasilabildi. Bu cocuklarin ebe-
veynleriyle goriisiilerek calisma hakkinda bilgilendirme yapildi ve goniilliilerin sadece
telefonla aramalari cocuk katilimi icin yeterli oldu.

ikinci dsnemde ZAN Vakfi ve Solin Cok Amacli Cocuk ve Aile Merkezi ile Solin
Oyun Evi ve Yiizme Havuzu kurumlarinin araciligiyla ulastigimiz, Baglar'da
ikamet eden cocuklarin cuma giinleri katilm gostermeleri saglanmistir.
Ulasilan 100’U askin aile icinden 63'U ¢ocuklarinin katilimina onay vermis-
tir. Bu dénemde Surici'nde ikamet eden cocuklara yonelik calisma yuriitme
noktasinda herkes hemfikir olmustur. Es zamanli olarak Surici'nde benzer
bir calisma yiritilecek olmasi koordinasyon ekibinin de cesaretlenmesini
saglamistir. Oncelikle Surici'nden Melik Ahmet, iskenderpasa, Alipasa, Ab-
daldede ve Ziya Gokalp mahallelerinin muhtarlariyla iletisime gecilmis ve
onceki donemde oldugu gibi goniilliilerden gruplar olusturulmustur. Bu
calismada biitlin kolaylastiricilar degil, dnceki donemde yapilan aile goriis-
melerinde performansi yliksek ve istekli olanlar gonilli olarak belirlenmis



ve gruptaki kisi sayisi ikiye dislriilmistir. Boylece hem koordine olmak
kolaylasmis hem de daha kisa siirede daha fazla ev ziyareti gerceklestirile-
bilmistir. Mahalle muhtarlarinin destegiyle yapilan aile gériismelerinde yeni
hazirlanmig olan brogiirler ailelere verilmistir.

Harita 3: Suricinde aile goriismesi yapilan mahalleler (Calisma stirecinde Alipasa mahallesinde yikimlar

gerceklesti).

Surici'nin bes mahallesinde yapilan bu gériismelerle 129 sayida aileye ula-
silmistir. Ev ziyaretlerinde yapilan konusmalarin %17,5'i Kurmanci, %10'u Za-
zaki, %38,33'U Tirkge ve %34,16's1 cokdilli gerceklesmistir. Gorlisme yapilan
ebeveynler arasinda cocuklarini ¢alismaya dahil edecegini beyan edenlerin
sayist 121 olmustur. Calismanin baslayacagi bilgisi verilmek lzere ebeveyn-
ler telefonla arandiginda ¢ocuklarini gondermekten vazgecenlerin sayisi 15
olmustur. Birinci donem basindaki aile gériismeleriyle kiyaslandiginda bu
oranin daha disiik olmasinda muhtarlarin referans giicliniin, brosiiriin ku-
rumsal etkisi ile gliven duygusunun olusmasinin ve aile gériismelerinin kisa
stirede gerceklesmis olmasinin etkili oldugu diistinlilmektedir.

Her iki donem basinda yapilan aile gériismelerinde gozlemlenen ortak kay-
g1, psiko-sosyal destegin ikincil ve ertelenebilir gériinmesinden kaynakli,
sitemi de icinde barindiran bir ge¢ kalmislik endisesi olmustur. Cocukla-
rin yani sira ebeveynlerin ve diger aile liyelerinin de psiko-sosyal destege
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ihtiyaci oldugunu yinelemek onemlidir. Bunun en belirgin 6rnegi, calisma
basladiktan sonra mekani ziyarete gelen kadinlarin bu yénde talep iletmis
olmalaridir. Kadinlara ydnelik psikolojik destege daha sonra deginilecektir.

Calisma mekaninin degerlendirmesi

Daha once ydrdtiilen bazi psiko-sosyal destek ¢alismalarinda sabit bir me-
kan kullanilamamasindan kaynaklanan tekinsizlik duygusu nedeniyle cocuk-
lar icin sevgi ve gliven ortaminin saglanmasinda birtakim sikintilarin yasan-
dig1 bilinmekteydi. Fidanlik Ezidi Kampr'nda yuritilen psiko-sosyal destek
calismasindan feyz alinarak cocuklarin ve kolaylastiricilarin aidiyet hissede-
bilecegi bir mekanin kurgulanmasi basat bir neme sahip olmustur.

Koordinasyon ekibinin yiirtttligt tartismalarda calisma yiiriitiilecek meka-
nin catisma yasanmis bolgede ya da farkl bir yerde olmasinin yaratacagi
etkiler analiz edilmistir.

Her iki durumun hem avantajlari hem de dezavantajlari s6z konusudur.

Il\(/lekanln Avantajlar Dezavantajlar
onumu
Catisma Cocuklar ve ebeveynler acisindan Catisma siirecinin farkl yogunluklarda
yasanan erisim kolayligi devam ediyor olmasi
yerde - y ) .
Taninan ve bilinenle bag kurma, Ilk asama olan giiven alaninin
sempati olusmasinin glivensiz ortam nedeniyle
gecikebilmesi
Acele Kamulastirma Karari nedeniyle
yerlesim yerlerinin yikilacak ya da
restore edilerek el degistirecek olmasi
Catisma Kisa siireligine ama diizenli Ait hissetmeme, bag kurmada zorluk
yasanandan  araliklarla catisma bélgesinden .
farkl bir uzaklasma Gegicilik
yerde

Yiizlesme ve empati

Tablo 1: Mekan analizi

Yukarida yer alan avantajlar ve dezavantajlar degerlendirildiginde catisma ya-
sanan bdlge disinda bir mekanda calisma yiiritme fikri daha agir basmistir.
Bunun icin dezavantajli durumlari avantaja cevirebilmek gerekmistir. Sonraki
asilmasi gereken mesele calismaya uygun bir mekan bulunmasi olmustur. Bu
mekanin bir bahgesinin olmasi ve es zamanli ¢ grup calismasini yiirtitmeye
olanak saglayacak 6zellikte olmasi kararlastiriimistir. Yogun arama calismala-
rindan sonra bu 6zellikleri tasiyan villa tipi, bahceli bir ev kiralanmistir.



Harita 4: Calisma mekaninin Baglar ve Suri¢ine gore konumu.

Mekanin olanaklari dahilinde, 7-11 yas grubuna uygun calisma yiritiilecek
buyuklukte bir alan yaratabilmek igin iki oda arasindaki duvarin yikimi, 4-6
yas grubuna tahsis edilecek odanin mutfakla ayrilmasi igin panel yapimi ve
uygun tuvalet tasarimi gibi ic mimari diizenlemeler yapilmistir. Cocuklara
zarar verebilecek bir giivenlik acigina mahal vermemek adina bahcede yer
alan havuzun suyu bosaltilarak lizeri yonga levha ile kapatiimistir.

Fotograf 1: Calisma mekani 6n cephe goriinis Fotograf 2: Calisma mekani yan cephe goriinis

Zemin kat okuloncesi cocuklarla ylriitlilecek calismaya uygun olarak diizen-
lenmistir. Bunun icin okuloncesi egitmenlerinin fikri alinmis ve bu dogrul-
tuda duvarlarda herhangi bir gérsel ya da dikkat dagitabilecek bir unsurun
yer almamasina dikkat edilmistir. Oldukca sade birakilan mekana hareketli-
lik katan detaylar halifleks ve hem ayri ayri hem de birlestirilerek kullanila-
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bilen masalar olmustur. Bir panel ve kapiyla odadan ayrilan mutfak farkh bir
islev kazanmistir. Mutfak dolaplari oyun ve kirtasiye malzemelerinin depo-
lanmasina hizmet ettigi gibi her kolaylastiricinin cocuklarla yaptigi etkinlik
ciktilarii; resim ve el islerini saklama olanagi da saglamistir. Mutfag oda-
dan ayiran panel ise boliici islevinin yani sira cocuklarin islerinin sergilene-
bilecegi pano olarak da kullanabilecek sekilde diistiniilmustiir.

1.‘ >

Fotograf 3: Okuldncesi (4-6 yas) sinifi (giris) Fotograf 4: Okuldncesi (4-6 yas) sinifi (calisma alani)

Giris katta antre ve 12-15 yas grubu cocuklarina tahsis edilen oda yer almak-
tadir. Antrenin ziyaretcilerin karsilandigi ve agirlandigi bir mekan olmasi se-
bebiyle oturma odasi konforunda olmasi gerektigi diisiiniimis ve ev hissi
uyandirmasina énem verilmistir. Diizenlemede de buna dikkat edilmistir.
12-15 yas grubu cocuklarin odasi aktif ve pasif etkinlik® yiirtitmek icin ta-
sarlanmistir. Depolama ve sergileme Uiniteleri disinda spor minderleri ile
katlanir masa ve sandalyeler yer almistir.

Fotograf 5: Antre Fotograf 6: 12-15 yas grubu sinifi (1) Fotograf 7: 12-15 yas grubu sinifi (2)

8  Pasif etkinlikler, kolaylastirici ve cocuklarin goz temasi kuracag, cocuklarin sirayla birbirlerini
dinleyip konusacagi sozel iletisime dayali etkinlikler ile kesme, ¢izme, boyama, yapistirmaya
dayali ve oyun hamuru, yapboz, bultak, legolar, bloklar ve tak-cikarli oyuncaklar ile yapilan
etkinliklerdir, kisa slirede sonuca gétiirerek dikkatin ugrasilan iste yogunlasmasini saglar.

Aktif etkinlikler, fiziksel aktivite iceren oyunlar; biyiik kaslari gelistiren, topla, iple oynanan,
hareketli etkinlikler ve serbest zaman etkinlikleridir, dikkatin cevreye duyarl kilinmasini saglar.



Birinci katta koordinasyon odasi ve 7-11 yas grubu cocuklarina tahsis edilen
sinif yer almistir. Sinif iki oda arasindaki duvarin yikilmasi ve iki odanin bir-
lestirilmesiyle olusturulmustur. Béylece hem aktif hem de pasif etkinliklere
olanak saglanmistir. Bu sinifta kullanilan sandalyeler 6zel olarak tasarlan-
mistir. 7-11 yas arasi cocuklarin fiziksel gelisimleri farkhlik arz edebildigi icin
sandalyeler yiikseklikleri iki farkli sekilde Uretilmistir. Sandalyelere uygun
katlanir masalar, minderler ve depolama Uniteleri, gene bu sinifta da yer
almistir. Koordinasyon odasinda haftalik calismalarin degerlendirmelerinin
arsivlendigi dosyalar, oyuncaklar, kirtasiye ve etkinlik malzemeleri igin bir
depolama Uinitesi, calisma masasi, bilgisayar ve yazici yer almistir. Bu oda
giin sorumlularinin etkinlik sonrasi kolaylastiricilarla yapacagi degerlendir-
me toplantilarina da olanak saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Fotograf 8: 7-11 yas grubu sinifi (1) Fotograf 9: 7-11 yas grubu sinifi (2)

ikinci katta mutfak, depo, gériisme odasi ve teras yer almaktadir. Diger kat-
larda yer alan siniflara yiyecek ve icecek servisi burada hazirlanmistir. Go-
riisme odasi cocuklarla ve ebeveynlerle bireysel gériisme alabilecek sekilde
tasarlanmistir. Masa, sandalyeler ve depolama linitesi disinda herhangi bir
eleman yer almamistir. Teras biitiin yas gruplarinin katilimina uygun etkin-
liklerin ve genis katilimh toplantilarin diizenlenmesine olanak saglamistir.

Tlm bunlarin disinda mekanin her katinda birer tuvalet ve yangin séndiir-
me aleti yer almistir.

Bahce bu mekanin cezbedici 6zelliklerinin basinda yer almistir. Kapal grup
etkinliklerinin sadece ic mekanda degil, dig mekanda da sirdiirilebilme-
sinde etkin bir rol oynamistir. Bahce ayni zamanda toprakla iliskilenmeyi
gerektirecek etkinlikler diizenlenmeye de olanak vermistir. Oyun alani ye-
tersiz ya da sinirli dis mekanlarda vakitlerini geciren cocuklar igin giivenli
bir oyun alani islevi gérmdstdr.
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Calismaya destek veren kurumlarla iliskiler

Gonulli secimleri ve aile gortismelerinin anlatildigl boltimlerde destek ve-
ren bazi kurumlardan bahsedilmisti. Gondilliilere ¢agrida bulunulurken ve
koordinasyon ekibi olusturulurken Diyarbakir Kent Konseyi Cocuk Meclisi
tizerinden Turkiye insan Haklari Vakfi (TIHV) Diyarbakir Temsilciligi, Sosyal
Hizmet Uzmanlari Dernegi (SHU-Der) Diyarbakir Subesi, Psikolojik Danis-
manlar Dernegi (PD-Der), Mezopotamya Psikologlari inisiyatifi (Der-Mez) ile
iletisime gecilmistir. Koordinasyon ekibinde bu kurumlardan birer temsilci
yer almistir.

Calismanin hazirlik asamasinda destek veren kurumlar arasinda Baglar Be-
lediyesine bagli Solin Cok Amach Aile ve Cocuk Merkezi, Solin Oyun Evi ve
Yiuzme Havuzu ile ZAN Vakfi da yer almistir. Bu kurumlar ailelere ve aileler
lizerinden cocuklara ulasilmasinda destekleyici rol tistlenmislerdir.

Ayrica; Cegerxwin Kiiltlir Merkezi® ve Aram Tigran Konservatuari© da calis-
mada yer almak lizere biinyelerinde sanat alaninda egitim alan ve faaliyet
ylriten egitmenleri yonlendirme noktasinda destek vermistir.

Cocuk gruplarinin olusturulmasi ile kolaylastirici ve giin sorumlularinin gérev
dagilhimlan

Birinci donem yiiriitiilen calismada Baglar'dan gelecek 209" ¢ocuk igin yapi-
lan diizenleme asagidaki tabloda gosterildigi gibidir.

9  Kayapinar Belediyesine bagh Cegerxwin Kultiir Merkezi calisanlari, hiikiimet tarafindan beledi-
yeye kayyim atanmasi sonrasinda yeni belediye yonetimi tarafindan ya gérevden uzaklastiriimis
ya da istifa etmek durumunda birakilmistir.

10 Aram Tigran Konservatuari OHAL siirecinde KHK ile kapatilan kurumlar arasindadir.

11 Bu sayi, olusturulan her grubun psiko-sosyal destek calismasi basladiginda yapilan kayith ¢ocuk
sayimina dayanmaktadir.



KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS

KADIN (TURKCE) ERKEK (KURTCE) 4-6 YAS
KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS
KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS

KADIN (KURTCE) KADIN (TURKCE) 4-6 YAS

KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS

Tablo 2: Psiko-sosyal destek calismasinin birinci 12 haftalik déneminde koordinasyon ve kolaylastirici gérev
dagihm.

ikinci dénem yiiritiilen ¢alismada cuma ginleri Baglar'dan ve hafta sonu
Surici'nden gelecek 224™ cocuk icin yapilan diizenleme asagidaki tabloda
gosterildigi gibidir.

12 Bu sayi, olusturulan her grubun psiko-sosyal destek calismasi basladiginda yapilan kayith cocuk
sayimina dayanmaktadir.
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KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS
KADIN (TURKCE) ERKEK (KURTCE) 4-6 YAS

KADIN (TURKCE) KADIN (KURTCE) 4-6 YAS

KADIN (KURTCE) ERKEK (TURKCE) 4-6 YAS

Tablo 3: Psiko-sosyal destek calismasinin ikinci 12 haftalik doneminde koordinasyon ve kolaylastirici gorev
dagihmi.

Yas araligina gore cocuk gruplari olusturulurken kardes ya da yakin akra-
balarin miimkiin oldugunca ayni grupta yer almamalarina dikkat edilmesi
kararlastiriimistir. Cocuklarin yakinlari yaninda duygularini ifade etmelerin-
de herhangi bir giicliik yasamalarinin 6niine gecmek hedeflenmistir. Aile
gorlismeleri sonucunda ebeveynlerin tavri nedeniyle birinci dénemde bu
ilkeye pek cok kez uyulamamis olsa da ikinci donemde bu ilkeye sadik kal-
maya cahisiimistir.



ikinci dénem baglamadan &nce kolaylastiricilarin 6nerileriyle gruplarin
olusturulmasinda bazi degisiklige gidilmistir. Her grup icin yeterli cocuk sa-
yisina ulasildigi icin 7-11 yas araligindaki cocuklar yukaridaki tabloda oldugu
gibi 7-8 ve 9-11 yas gruplarina ayrilmislardir. Boylece birinci ddnemde goz-
lemlendigi gibi 7-11 yas araligindaki daha kiictik yastaki cocuklar ve daha
biiylik yastaki ¢ocuklar arasinda ayri ayri gruplasmalarin ikinci donemde
olmamasi hedeflenmistir.

Cocuklarla yuritulecek kapali grup calismalarindan verim alabilmek adina
gruplar icindeki cocuk sayisinin en az 7, en ¢ok da 15 olmasina &zen goste-
rilmistir. Birinci donemde bazi gruplarda yeter sayida ¢cocuga ulasilamamasi
ve bir sonraki etkinlige yeni cocuk katilimlarinin olmasi sevgi ve giiven ala-
ninin olusturulmasinda geciktirici bir etmendi. Bu yiizden ikinci donemde
cocuk gruplari yeter sayiya ulastiktan sonra calismaya baslanmasina dikkat
edilmistir.

Psiko-sosyal destek calismasi sonrasinda yirdtiilen sanat atélyeleri cumar-
tesi ve pazar olmak lizere haftada iki glin 12:00-15:00 saatleri arasinda plan-
lanmistir. Sanat at6lyelerine cumartesi gilinleri Baglar'da, pazar giinleri de
Surici'nde ikamet eden ¢ocuklar katilmistir. 4-6 yas grubu disinda 7-15 yas
arasindaki cocuklar icin ayri gruplar olusturulmamistir. Egitmenlerin &neri-
siyle sadece tiyatro gruplarinda yas araliginin yakin olmasina 6zen gosteril-
mistir. Okuldncesi, resim, miizik ve tiyatro gruplari her grupta bir egitmen
olacak sekilde olusturulmustur. Cumartesi giinleri resim, miizik ve tiyatro
olmak Uzere lig, pazar giinleri okuloncesi, resim ve tiyatro olmak lzere U,
toplamda alti grup yer almistir. Ruh sagligi alanindan kolaylastiricilar ih-
tiyaca gore egitmenlere asistanlik etmek ve cocuklari gézlemlemek lizere
gorevlendirilmistir. Ayrica; her giin igin birer kisi glin sorumlusu olarak be-
lirlenmistir.

Uygulama

Kolaylastiricilari degerlendirme

Calismaya iliskin motivasyon

Calisma baslamadan &nce kolaylastiricilarin aldigi egitimlerden yukarida
bahsedilmisti. Bu siirec kolaylastiricilarin motivasyonunu artirmistir. Calis-
manin 6zellikle birinci donemde bazi gruplarin yeter sayida ¢ocuk katilimini

saglayamamasi nedeniyle belirlenen tarihte baslayamamasi kolaylastiricila-
rin motivasyonunu dustirmistiir. Bazi grup calismalari baslarken bazi ko-
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laylastiricilar da aile goriismelerine devam etmistir. Kolaylastiricilarin calis-
ma bagladiktan sonrakiler icin gecerli olmak lizere yapilan aile gériismeleri
icin pekistire¢ olarak harcirah 6demesi almalari motivasyonlarini dengede
tutmayi saglamistir.

Calismanin uygulama asamasinda ebeveynlerden cocuklarinin durumuna
dair alinan olumlu bildirimler ve calismanin ciftdilli yurdtiliyor olmasi mo-
tivasyonu artiran unsurlar arasindadir.

Ayrica; birinci ddnemde yasanan ve kolaylastiricilarca isaret edilen sorunla-
rin miimkiin oldugunca ikinci dénemde giderilmeye calisiimis olmasi, kolay-
lastiricilarin motivasyonunu yiiksek tutmaya yardimci olmustur.

Galismanin ikinci ddneminde motivasyonu diistiren birkag etmen s6z konu-
su olmustur. Calismanin ilk haftasindaki cocuklarla tanisma ve i1sinma etkin-
liklerinin hemen akabinde Ramazan ayinin baslamasiyla bazi sabah grupla-
rindaki ¢ocuk katiliminda azalma gériilmustiir. Bunun nedenini sormak icin
goriislilen ebeveynlerden gelen cevaplar, sahur vaktine kadar uyunmadigi
icin sabah erken kalkmakta gii¢liik cekiliyor olmasi yoniinde olmustur. Okul-
lar kapandigi icin cocuklar arasinda farkli yaz kurslarina, kdylere gidenler ya
da es zamanli Surigi'nde baslayan diger bir psiko-sosyal destek calismasi-
na katilanlar olmustur. Bu kosullarda diizenli bir cocuk katilimi s6z konusu
olamamustir. Bu ytizden bazi gruplar icin sabit bir ¢cocuk sayisina ulasiimasi
icin yaklasik bir ay gecmesi gerekmistir. Bunun telafisi icin grup dinamikle-
ri degerlendirildiginde kolaylastiricilarin dnerisiyle bazi gruplarin ¢alismasi
ayni oranda uzatilmistir. Bazi gruplarda da ¢ocuk katiminda devamlilik sag-
lanamadigi i¢in ¢alisma, zamanindan dnce bitirilmek durumunda kalmistir.

Calismanin bitlini degerlendirildiginde motivasyon durumlarinin degis-
kenlik gosterdigi gozlemlenmistir. Akran gruplarina gore yapilan kolaylas-
tiricr bulugsmalarina ve silipervizyona katilim gosterenlerde motivasyonun
yiikseldigi, 6te yandan; katilm gostermeyip yasanan sorunlara ¢6ziim {ret-
me noktasinda yetersiz kaldiklarini diisiinenlerde ise motivasyonun dis-
tigl gozlemlenmistir. Sanat atdlyeleri ve raporlama ¢alismalari dahil olan
kolaylastiricilarin motivasyonlarinin yiikselmesine yol agmistir.

Program hazirlama siireci

Galisma oncesi alinan egitimler araciligiyla psiko-sosyal destek caligmasinin cer-
cevesine uygun programlar hazirlandigindan daha 6nceki boliimlerde bahsedil-
misti. Bu siireci detaylandirmak gerekirse birinci dénemde egitimler sonrasinda
yapilan hazirlik atélyesinde ilk modiil icin, ikinci donemde ise calisma partner-



lerinin diger gruplarin kolaylastiricilariyla fikir ve deneyim paylagsimi dahilinde
¢ modiil icin hazirladiklari etkinlik programlari ilgili glin sorumlulari tarafin-
dan degerlendirilmistir. Bu taslak programlar giiclenme calismalari sirasinda
cocuk gruplarinin ortak ve grup icindeki duygu durumu ve ruh haline gore bazi
cocuklarin 6zel ihtiyaclari gozetilerek siirec icerisinde son seklini almistir.

Bu ¢alismada sanatin terapotik etkisi, etkinlik programlarina sanat alaninda
faaliyet yiirtiten kolaylastiricilar araciligiyla yansitilmistir. Ruh saghgi alanin-
dan kolaylastiricilar etkinlik dnerilerinin modiillere gére diizenlenmesinde
belirleyici olurken resim, drama, 1sinma egzersizleri, ritim calismasi, koral
sarki sdyleme gibi etkinliklerde gézlemci olarak yer almiglardir.

Kolaylastiricilar arasinda, esnek bir zaman araligina gére 3-5 hafta olarak de-
gerlendirilebilecek her modiilu biitlinsel olarak ele alan 3 aylik bir program
hazirlama noktasinda geg kalanlar, kendi glin sorumlularinin ve akran grubu
kolaylastiricilarinin da destegiyle haftalik etkinlik programlarini hazirlayip uy-
gulayabilmistir. Ozellikle birinci dénemde modiiler ¢alismanin disina ¢ikilabil-
mis, 6rnegin; sevgi ve gliven alaninin olusturulmasi siirecinde sonraki modiile
ait olabilecek etkinlikler yiritilebilmistir. Etkinlik sonrasi yapilan degerlen-
dirme toplantilarinda fark edildigi 6lclide bunun telafisi saglanabilmistir. En
kesin ¢6ziim ise modiillere gore programlarin dnceden olusturulmasina yo-
nelik hassasiyetin ikinci donem basinda gelistirilmis olmasidir.

Sanat atdlyelerinde uygulanan 8 haftalik egitim programlari, olusturulan
gruplarin egitmenleri tarafindan finalde yapilmasi planlanan etkinlige gére
hazirlanmistir.

Cocuklarla iletisim

Cocuklara yonelik psiko-sosyal destek calismasi yiritiirken ¢ocuklarla kuru-
lacak bagin sekli biliylik 6nem arz etmektedir. Bu ylizden hem birinci donem
basindaki oyun terapi tekniklerine yonelik egitimde hem de ikinci dénemde
uygulanan siipervizyonda cocuklarla iletisimde kullanilabilecek transaksiyo-
nel analiz yontemlerine dair 6rnekler uygulanmis ve teknikler gelistirilmistir.»
ikinci dsneme baglarken bir yandan 6gretmen-ogrenci iliskisinin Stesine gec-

13 Transaksiyonel analiz, farkli terapi yontem ve teknikleriyle (gestalt, psiko-drama vb.) birlikte
bireyin farkli ego durumlari (dogal cocuk, uygulu cocuk, yetiskin, elestirel ebeveyn, koruyucu
ebeveyn) arasindaki bulasmalara odaklanarak dogal gocuk ve yetiskin egosunun desteklenme-
sine yoneliktir. Boylece ¢ocuk ve yetiskinin kendilik bilincinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
itaat eden ya da kurallara direnen uygulu cocuk egosu ile cocugun kendini ifade etmesinin
oniine gecen, yargilara ve 6grenilmis degerlere gore hareket eden koruyucu ve elestirel ebeveyn
egolarinin iletisimi ve bilissel gelisimi sekteye ugratmasinin dniine gecmeye calisiimaktadir.
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mek bir yandan da belli bir mesafeyi koruyabilmek adina siddetsiz iletisime
dair egitim alinarak kolaylastirici ve cocuk arasindaki iletisimi biitlin grup ca-
lismalarinda miimkiin oldugunca ortaklastirmak hedeflenmistir.

Her iki ddnemde de calismalarin basladig ilk glinlerde cocuklar calismanin
yurituldigi mekani okul, kres, egitim destek evi, etlid merkezi ya da kurs
olarak nitelendirirken kolaylastiricilarla da 6gretmen olarak iletisim kur-
muslardir. Ancak tanisma siireciyle baslayan iletisimin sekli ve yapilan akta-
rimlarla, calismanin icerigi ve kolaylastiricilarin pozisyonu zamanla ¢ocuklar
acisindan biiylik oranda netlik kazanmistir.

Cocuklarin kolaylastiricilarina isimleri ile seslenme serbestligine sahip ol-
malarina karsin bunu pek tercih etmedikleri, genellikle agabey ya da abla
diye seslendikleri gozlemlenmistir. Okul yasindaki cocuklarin genel egilimi
kolaylastiricilarin isimleriyle birlikte “hoca” tinvanini da kullanmak yoniinde
olmustur. Bu yaklasimlari yetiskin ve cocuk arasindaki farkin temellendigi
aile ici oriintl ve egitim ortamindaki pedagoji baglaminda kdiltlirel olarak
degerlendirmek mimkiinddr.

Kolaylastiricilar, cocuklarla konusurken géz temasi kurmaya 6zen gostermis,
ozellikle birebir iliskilenmede yiiz yiize gelebilmek ve fiziksel bir denklik
kurmak adina ¢ocugun ihtiyacina goére egilmis ya da ¢omelmislerdir. Co-
cuklarin kolaylastiricilarin kendileri tizerinde baskin birer otorite olduklari
kanisina varmamasi i¢in bu iletisim yontemi benimsenmistir. Kolaylastirici-
larin otoritesi grup birligini ve kontroliint saglamanin &tesine gecmemistir.

Cocuklarla yakinlik kurarken yiiritilen etkinligin amaci disinda fiziksel ve
duygusal bir temastan kaginilmistir. Aksi takdirde bir cocugun ilgi odag ol-

14 Siddetsiz iletisim, kalpten dinlemeye, duyulmaya, karsilikli isteyerek bag kurmaya katki sun-
maktadir. Taraflarin ihtiyaclarini goérebilecekleri ortamlari yaratarak karsilikli empati siirecine
odaklanir. Catisma aninda iletisim ¢ogunlukla diisiincelerle devam ettirilir ya da tiimden kesilir.
Her iki durumda da devreye giren yargilardir. Yargilar, ihtiyaclara ulasmayi engelledigi gibi 6g-
renme ortamini da olumsuz etkiler; iletisimin akiciligini durdurur. Dolayisiyla iletisim kurarken
kolaylastiricinin kendisini yargilar izerinden degil de sadece gézlemledikleri lizerinden ifade
etmesi, kendisinin oldugu kadar cocuklarin ihtiyacini anlayabilmesi i¢in uygun ortami yaratma-
sini ve cocuklarla arasindaki baglantiyi gliclendirecektir. Baglantisi gliclii olan bir iletisim gliven
alaninin olusmasini hizlandiran bir etmendir. Bir 6rnek vermek gerekirse; cocugun etkinlige
katilimda isteksiz olmasi ve etkinligin yiriitiilmesinde kolaylastiricinin zorlanmasi, sadece ko-
laylagtiricinin yargilari séz konusu oldugunda problem arz edebilir. Ote yandan; kolaylastirici-
nin cocugu gozlemledigini hissettirecek ve cocuga ihtiyaclarini gozetecek sekilde neden katilim
gostermedigini sordugunda ve kendi ihtiyacini ortaya koyarak etkinligin yiritiilmesinde zor-
landigindan bahsettiginde cocugun kendini ifade etmesi icin uygun ortam yaratilmis olacaktir.
Bdylece cocugun kendi duygularini ve ihtiyaglarini ifade ederken kolaylastirici ve diger cocuk-
larla da empati kurmasi saglanmis olacaktir.



masi veya oksanmasi, kolaylastiricinin géziinde hem cocugun kendini ay-
ricalikli hissetmesine hem de diger cocuklarin kendilerini degersiz hisset-
melerine neden olabilirdi. Ayrimcilik yapmamak adina tiim cocuklarla yakin
temasa dayal iletisim kurmak ise kolaylastiricinin otoritesini bozmaya; et-
kinlik yiriitebilmek icin grubu yonlendirme noktasinda kontrollini kaybet-
mesine neden olabilirdi.

Daha dnce bahsedildigi lizere bag kurmanin bir yolu da anadilinde iletisim-
dir. Bu sebeple etkinlikler ciftdilli yuritiilmus ve yirdtiilirken yonergelerin
cocuklarin anlayabilmesi icin net olmasina dikkat edilmistir. Kiirtce verilen
yonergelerin Turkce, Tlrkce verilen yonergelerin Kiirtce tekrar edilmesi an-
lasihirhgi artiran bir etmen olmustur.

Grup barigi ve uyumu

Cocuklarin kendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri ortamlarin sinirli olmasi,
ovgl ve cesaretlendirme gibi destekleyici unsurlarla karsilagma oranlarinin
diislik olmasi nedeniyle hem psikolojik gelisimleri hem de caligmanin ama-
cini olusturan travmayla bas etme yontemleri gelistirmeleri ancak 6zerk
alanlarin yaratiimasiyla mimkiin olmustur. Bu baglamda kendini ifade
etme, empati kurma, birlikte hareket edebilme, birbirini destekleme gibi
grup calismasinin iyilestirici 6zellikleri cocuklar tizerinde gozlemlenebilmis-
tir. Cocuklarin etkinliklere katilmalari ve grup barisina katki sunmalari uyu-
mu ve sosyal - duygusal 6grenmeyi arttirmistir.

Cocuklarla yapilan etkinlik dncesinde etkinlik tizerine konusularak bilgi ak-
tarimlari yapilmis ya da ileriki haftalarda cocuklarin fikirleri dogrultusun-
da etkinligin icerigi dlizenlenmistir. Cocuklarin hognutluk durumuna gére
bazi etkinlikler farkl haftalarda tekrarlanmis ve cocuklarin etkinlik icindeki
onceki ve sonraki konumlari degerlendirilerek uyumun istenilen diizeyde
saglanip saglanmadigi gézlemlenmistir.

Cocuklarin etkinliklere katihmda pasif kaldiklari ya da etkinliklerin yiri-
tiilmesini zorlastirdigi durumlarda gocuklara gesitli gérev ve sorumluluklar
verilerek grup barisi ve uyumunu saglanmistir.

Cocuklarin gruba ve kolaylastiricilara yonelik ilgilerinin kopmamasi icin pasif
ve aktif etkinlikler grup dinamiklerine gore sekillenmis ve etkinlikler arasi
gegislerde uyumun bozulmamasina 6zen gosterilmistir.
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Yontem ve araglar

Sevgi ve giiven alaninin olugturulmasi:

1.

Asama: Birbirini tanimaya yonelik yaratici drama tekniklerinin uygulan-
masi (beden dilinin kullanilmasi ve asgari kisisel bilgilerin s6zlu aktarimi),

. Asama: Cocuk katilimini tesvik etmek ve grup ici birlik duygusunu sag-

lamaya yonelik gruba isim verme, grup i¢in ortak bir sarki belirleme,
dostluk agaci hazirlama (Cocuklarin belirledigi kurallarin btiin program
boyunca cocuklar tarafindan uygulanmasi ve egitimle desteklenmesi
amaclanmistir) gibi etkinlikler,

. Asama: Kaynastirici etkinlikler ve resim, mizik, oyun ve drama teknik-

leriyle cocugun kendini ifade etmesi, dikkatini gelistirmesi, grup icindeki
diger cocuklari gozlemleyerek bag kurmasi ve arkadaslarina giliven ka-
zanmasi hedeflenmistir.

Anlamlandirma ve farkina varma:

1.

Asama: Hayvan kartlarindan yakinlik kurulan bir hayvan secme, gorsel
malzeme secip kolaj olusturma, resim yapma, boyama, kil veya oyun ha-
murundan heykel yapma ve ¢ikan Uriinler hakkinda konusma, birbirini
dinleme ve yorumlama ile duygularin farkl ifade yontemleri tesvik edil-
mistir.

. Asama: Duygularin ortaya ¢ikmasi icin olanaklar yaratilmistir. Maske,

kukla, canlandirma teknikleri kullanilarak cocuklarin kendilerini s6zli
olarak ifade etmeleri ve travmalariyla ylizlesmeleri saglanmistir.

. Asama: Miizik, oyun, hikaye anlatimi ve drama teknikleri ile grup iginde

farkli etkinlikler diizenlenerek empati kurma, problem ¢6zme ve ortak
duyguyu yansitma hedeflenmistir.

Onarim ve yeniden insa:

1.

Asama: Miizik, resim ve yaratici drama teknikleriyle yapilan etkinliklerde
arzulanan bariscil yasamin tanimlanmasi ve tasvir edilmesi hedeflenmis-
tir.

. Asama: Herkesin kazandigi, kaybedenin olmadigi oyunlar araciligiyla co-

cuklarin 6ddl yerine manevi takdirle ve ceza yerine sorumluluk duygu-
suyla kendilerine glivenmeleri ve sorunlarla bas etme kabiliyeti gelistir-
meleri hedeflenmistir.



3. Asama: Cocuklarin calismanin sonlandiriimasina ahstirilarak farkh bir
sosyal cevrede karsilasabilecekleri problemleri ¢6zmek icin 6zgtiven ka-
zanmalari saglanmustir.

Bu yontemler uygulanirken farkl araglarin kullanilmasi da mimkdiindiir. Yu-
karida orneklendirilen bazi materyaller kolaylastiricinin yonlendirmesiyle
farkl amaclar icin her ti¢ modiilde de kullaniimistir. Ornegin; kukla cocukla-
ri konusmaya yonlendirebilecek farkh etkinliklerde kaynasma amacli ya da
duygularin ifade edilmesinin yani sira problem ¢6zme becerisini artirmak
icin de kullanilmistir. Resim, miizik ve drama teknikleri de farkli amaclarla
hemen her grupta farkl modiillerde kullaniimistir. Dolayisiyla hangi mater-
yalin ne zaman, ne sekilde ve hangi amacla kullanilacagi kolaylastiricilarin
hazirlamig olduklari program dahilinde belirlenmistir.

Gozlerin kapanmasi, elle temasin kurulmasi, maske, balon, kil ve oyun ha-
muru kullanimi gibi ¢cocugun dikkatini ve kontroliini kaybetmesine neden
olabilecek ya da yoneldigi ise asiri yogunlagmasini gerekli kilacak bazi yon-
tem ve araglar ancak sevgi ve glivenin saglandigindan biyiik oranda emin
olundugunda, 6rnegin; 4. ve/veya 5. haftadan sonra kullanilmistir.

Ayrica; canlandirmaya dair yaratici drama tekniklerini gerektirecek uygu-
lamalar da 4-6 yas grubunda somut ve soyut algi gelisimine gore oldukca
kisitl kullanilmistir.

Psiko-sosyal destek calismalari sonrasinda gergeklestirilen sanat atdlyele-
rinde de benzer hassasiyetler gézetilmis, 4-6 yas arasindaki cocuklar icin
ayri bir grup olusturularak cocuklarin motor becerilerine gore sanatsal lire-
timleri resim, oyun hamuru ve egitmenlerinin destekleriyle hazirladiklari el
isleriyle gerceklestirilmistir.

Diger sanat atdlyeleri, onarim ve yeniden insa modiiliinii tamamlamis; yani
grup calismasina, sorumluluk almaya ve gorevi sonlandirmaya yonelik ye-
terlige ulastigi gozlemlenen/varsayilan cocuklarin dahil olmasiyla resim,
mizik ve tiyatro gruplarinda her grup egitmeninin hazirladigl program
cercevesinde sergi, konser ve tiyatro gosterisi ile sonuglanacak sekilde di-
zenlenmistir. Bu agidan sanat atdlyelerinin yontemsel olarak psiko-sosyal
destek calismasindan farki Griin odakli bir egitim programini icermesidir.

Calisma partneri ile uyum

4-6 yas gruplarinin kolaylastiricilari olan okuldncesi egitmenleri ve ruh
saglig calisanlari arasinda bildirilen ya da gozlemlenen herhangi bir uyum
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problemine rastlanmamistir. Ote yandan; birinci dénemde bir grupta cift-
dilliligin nerdeyse hig ylritilememis olmasi, diger grupta da kismen yiiri-
tilmis olmasi herhangi bir catisma dogurmasa da grup calismasina yansi-
yan bir partner uyumsuzlugu olarak gorilebilir. ikinci dsnemde ciftdilliligin
yuritulemedigi gruptan ayrilan ruh saghgi calisaninin yerine ikame edilen
kolaylastiricinin calismayi Kiirtce yiiriitmesi saglanmistir.

Bu yas grubunun kolaylastiricilari arasinda deneyimli olanlarin, 6zellik-
le okuloncesi egitmenlerinin ruh saglig alanindan ¢alisma partnerleriyle
iliskilerinde oldukca destekleyici oldugu séylenebilir. Ote yandan; diger yas
gruplarinin kolaylastiricilarinin sanat ve ruh sagligi alanindan olmalari ilk
kez boyle bir calismayi birlikte yiriitmelerinden kaynakl baslangicta zor-
luklar yasanmasina neden olmustur. Bu durum calisma partnerleri arasinda
yasanan bir uyumsuzluk degil grup calismasina adaptasyon ve calisma part-
neri ile bag kurma siireci olarak yorumlamistir. 4-6 yas gruplarinda bu siire-
cin daha hizli gelismesinde okuldncesi egitmenlerinin deneyimlerinin roli
ylksektir. Daha 6nce 4-6 yas grubuyla calismamig ruh saglig calisanlarinin
deneyimli okuldncesi egitmenlerine cabuk uyum sagladig goriilmustir.

Diger akran grubu kolaylastiricilari ise adaptasyon siirecinin ardindan eles-
tirileri olumlu karsilayip deneyimlerini calismaya yansitma sekline birlikte
karar vermeye baslamislardir. Grup calismasinda bir sorunla karsilasildigin-
da bu konu lizerinde degerlendirme yapilarak birbirlerinin eksikliklerini gi-
derme ve ¢oziim lretme yoluna gidilmistir. Gerekli gorildiigl zamanlarda
yasanan catismalar giin sorumlulari tarafindan ¢6ziime kavusturulmustur.
Ornegin; bazi kolaylastiricilarin calisma partnerlerine yénelik bilgi ve de-
neyim paylasiminda eksiklik gortilmiistiir. Zaman zaman grup calismasinda
sorumluluk alma ve grubu yonlendirme noktasinda inisiyatifi tek kolaylas-
tiricinin Gizerine almasi ya da calisma partnerinin kendisine “asistanlik” et-
mesini beklemesi ¢6zlime kavusturulmasi gereken meseleler olusturmus-
tur. Bu konularin etkinlik kazanimlarina ulasmada olumsuz etki yaratacagi
dislinilmis ve sorunlara acil ¢6zlim gelistirilerek partner uyumu yeniden
saglanmistir.

Calisma sonrasi degerlendirmeler (yazili/s6zlii)
Calisma sonrasi degerlendirmeleri lic asamada inceleyebiliriz.
Cocuklarla yapilan degerlendirmeler: Kolaylastiricilar etkinlik aralarinda ya da

o glinki ¢alismanin sonunda cocuklarin degerlendirme yapmalarini sagla-
mistir. Etkinlige dair kendi duygu ve diistincelerini de paylasan kolaylastiri-



clar hangi etkinligin sevildigi, hangisinin sevilmedigi ve bunlarin nedenleri
lzerine cocuklarin kendilerini ifade etmelerinde yol gosterici olmuslardir.
Boylece o giinki etkinlikler i¢in hedeflenen kazanimlarin 6lcme ve deger-
lendirmesi yapilabilmistir.

Kolaylastiricilarla yapilan degerlendirmeler: Glin sorumlularinin yirutici-
|igtinde bazi gruplarda ihtiyaca gore bazi gruplarda da sistematik olarak
her hafta calismadan sonra o giiniin doniitleri lizerinden calismanin de-
gerlendirmesi sozlii olarak yapilmistir. Giiclenme Calismalari bashg altinda
bahsedilen bu haftalik degerlendirmeler araciligiyla kolaylastiricilar sézli
aktarimda bulunmasalar bile yazili olarak degerlendirmelerini giin sorum-
lulariyla paylagmakla sorumlu olmuslardir (bkz. Ek 2).

Koordinasyon ekibinin degerlendirmeleri: Koordinasyon ekibinin haftada bir
glin diizenledigi toplantilarda her giin sorumlusu, sorumlu oldugu gruplar-
daki cocuklarin durumlarinin, kolaylastiricilarin taleplerinin ve varsa, yasa-
nan ya da ¢oziime kavusturulan meselelerin aktarimini yapmistir. Béylece
diger glinler hakkinda bilgiye sahip olan her giin sorumlusu calisma hakkin-
da degerlendirme yapma olanagi bulmustur.

Ciftdillilik

Bu galismayla ¢ocugun kendini tanimasini ve iginde bulundugu durumu an-
lamlandirmasini, olumlu benlik gelistirmesini ve kimligiyle barisik olmasi-
ni saglamak amaclanmistir. Eksiltici ciftdillilik ve catisma siireci nedeniyle
karmasik travmaya maruz kalan ¢ocuklarin psiko-sosyal gelisiminde énemli
bir yere sahip olan anadilinin kullanilmasiyla benligin onarilmasi hedeflen-
mistir. Bir dilin diger dilden daha degerli ya da Ustiin olmadigi, tim dille-
rin biricik oldugu bilgisi ve esit olmasi gerektigi ilkesi benimsenmistir. Aile
disindaki sosyal ortamlarinda ¢ocuklarin anadilini kullanma olanaklarinin
kisitlihgr goz online alindiginda calismanin ¢iftdilli yiritilmesiyle pek ¢ok
cocugun kolaylastiricilarla bag kurmalari kolaylagsmis ve akranlariyla birlikte
katildiklar etkinliklerden daha fazla keyif ve verim almalari saglanmistir.
Kolaylastiricilarin ve ebeveynlerin gézlem ve aktarimlarindan ¢ocuklarin
travmalariyla bas etmelerinde kendi anadillerini kullanmalarinin kendilerini
ifade etme ve 6zgiiven kazanma noktasinda yapici bir etkiye neden oldugu
calisma siirecinde de anlasiimistir.

Birinci donemde biri 4-6 yas, digeri 12-15 yas grubu olmak uzere iki grupta,
ikinci dénemde ise bir 12-15 yas grubunda kolaylastiricilarin Kiirtcelerinin
arzu edilen iletisim bicimini saglamaya uygun olmamasi nedeniyle ¢alisma
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sadece Tirkce yirutiilmustir. Zazaki konusan kolaylastiricinin grubunda
anadili Zazaki olan cocuklarin olmamasi ve calisma partnerinin Kurmanci
konusmada yetersiz kalmasi iletisimde Tirkge'nin tercih edilmesine neden
olmustur. Buradan gocuk gruplarinin Zazaki veya Kurmanci lehgeleri gozeti-
lerek olusturulmasinda eksik kalindigi sonucuna varilabilir. Birinci donemde
ti¢ ve ikinci ddnemde de li¢ olmak lizere toplam alti grubun calismasinda
ciftdillilik diizenli bir sekilde yuritilememistir. Bu grup calismalari hakkin-
da, cocuklarin bir kisminin Kiirtceyi tercih etmemesinin Kiirtce konusan
kolaylastiricilari zaman zaman Tirkce konusmaya sevk ettigi ve kolaylas-
tiricilarin da ciftdillilik konusunda yeterince desteklenmedigi sdylenebilir.

Ciftdilli grup calismasi yiritiirken iki dili bilmenin; Tlrkce'yi dinleyip Kiirtge
konusmanin ya da Kiirtgeyi dinleyip Tiirkge konugsmanin yani sira iki dil-
den birini konusan calisma partneriyle etkinlikler sirasinda kurulacak iligki
ve saglanacak uyum da énemli olmustur. 6 ayi askin psiko-sosyal destek
strecindeki deneyimler 1siginda cokdillilige dair farkindaligin gelistirilmesi
ve ciftdilli grup calismasinin uygulama ydntemleri lzerine egitime ihtiyag
duyuldugu tespit edilmistir.

Aile goriismelerinden edinilen bulgular 1si§inda dillerin birbirlerine gére
hem ev icinde hem de aile liyeleri ve gorlismeciler arasinda konusulma
oranlari degerlendirildiginde ¢ocuklarin ¢okdilli bir ortamda yasadiklarini
sOyleyebiliriz. Hemen her grup icinde Kiirtce ve Tiirkgeyi anlama ve her iki
dilde de konugma durumlarina gore belli bir grubun sadece Tiirkceyi tercih
ettigi gozlemlenmistir. Bu durum bazi ev ziyaretlerinde aile tyelerinin kendi
aralarinda Kiirtce konusmalarina ragmen kendileriyle tercih ettikleri dilde
konusan gorlismecilerle Tiirkce konugsmak istemelerine benzetilebilir. Ayri-
ca; Kurmanci bilen cocuklarin Zazaki, Zazaki bilen ¢ocuklarin da Kurmanci
yerine her iki grubun da bildigi dil olan Tirkgeyi ortak iletisim dili olarak
benimsemis olabilecegi diistinlilmektedir.

Handan Caglayan'in “Kusaklar Arasi Dil Aktarimi” konulu aragtirmasina re-
feransla ikinci kusagin, yani ebeveynlerin ti¢lincii kusaga, yani cocuklara dili
aktaran kopri konumunda oldugunu hatirlayacak olursak ev icinde Kiirtge
konusuluyor olmasina ragmen bazi ¢ocuklarda rastlanan bu durumu ek-
siltici ciftdillilikle birlikte gelen dil kaybi olarak tanimlamak miimkiindir.
Bu cocuklar anadilleri egitimle desteklenmedigi icin Kiirtceyi Tiirkce kadar
anlamiyor ve konusamiyor ya da kamusal alanda resmi dil olan Tiirkce kadar
prestijli goriilmedigi icin Kiirtce bilmelerine ragmen konusmuyor olabilirler.



Okulda anadilinin kullanilmama halini kabullenen cocuklarin “benzer” gor-
diikleri bu ortamda da ahsik olduklari Tlrkgeyi tercih edebildikleri gozlem-
lenmistir.

Cocuklarin Kiirtce oyunlara biyiik bir ilgiyle yaklastigi tespitinde bulunan
kolaylastiricilar ciftdilli iletisimin glivenli ve yakin bir ortam saglanmasina
katkida bulundugunu sodylemislerdir. Karmasik travmayla bas etme yontem-
lerinden biri olan yilmazlik ilkesi temelinde; cocuklarin yasadiklari cograf-
yaya ait masal, fikra ve sarki gibi sozlii kiiltiir triinlerini anadillerinde din-
lemeleri ve aktarmalari kadar oynadiklari oyunlari ve grupta égrendiklerini
mahalle arkadaslarina aktarmalarinin da kendilerini iyi hissetmelerinde ve
gliclenmelerinde 6nemli etken oldugu diistintilmektedir.

Ailelerle iletisim

Calisma mekaninda ziyaretgi aileleri agirlamak tizere bir alan olusturuldugun-
dan s6z edilmisti. Cocuklariyla birlikte gelen ebeveynler calisma 6ncesinde ya
da sonrasinda ¢ocuklarinin gruplarinda kolaylastirici olan egitmen ve ruh sag-
g1 calisanlariyla, calisma sirasinda da giin sorumlulariyla sohbet etme olanagi
bulmuslardir. Bu gorlismelerde 6zellikle kadin ebeveynlerin ruh saghigi cali-
sanlariyla goriisme taleplerinin daha fazla oldugu gorilmdistiir. Calismanin bi-
rinci ddneminde cuma, ikinci ddneminde de cuma ve pazar giinleri toplam 30
kadinla grup goriismeleri yapilmistir. Birinci donemde kendiliginden yiiriitii-
len grup calismalari ikinci dénemde planl bir sekilde 6 hafta devam etmistir.
Grup goriismeleri daha ¢ok cocuga yaklasim konusunda kismi egitimleri kap-
samistir. Bu gorlismelerde birinci ddnemde li¢ ve ikinci ddnemde de (¢ olmak
lizere toplam alti kadin psikolojik destege ihtiyaci oldugunu belirtmis ve bu
kadin ebeveynler psikologla gériisme odasinda bireysel gorlismeler gercek-
lestirmistir. 4-12 seansta yapilan bu gériismeler kadinlarin, calismaya katilan
kendi cocuklarinin sorunlarini konusmak lizere bagvurmalariyla baglamistir.
ihtiyag eksenli yapilan gériismelerde her alti kadin ebeveynde de catigmalarla
birlikte yasanan acinin kendi ge¢mis ruhsal travmalarini ortaya ¢ikardig go-
rilmistilr. Gorlismelerde her ne kadar cocuklar hakkinda konusulsa da kadin
ebeveynlerin bu catismali stire¢ sonrasinda ge¢mis yasantilarindaki glivenli ve
glivensiz alana yonelik aktarimlari olmustur.

Ebeveynlerle iletisim, yukarida bahsedildigi gibi ¢ocuk hakkinda karsilikl
bilgi aktariminda bulunmak, psikolojik destek almak ya da bazi tiyatro ve
dénem sonlari yapilan etkinliklere katilmak lzere sadece mekani ziyaret
edenlerle sinirli kalmamistir. Ornegin; cocuklarin calismaya katihm durum-
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larinda diizensizlik oldugu tespit edildiginde sorumlu ebeveynler kolaylas-
tiricilar tarafindan telefonla aranmis ve cocuklar hakkinda bilgi alinmistir.
Telefon tzerinden kurulan iletisim yeterli olmadiginda, érnegin; 6zellikle
desteklenmesi gereken bir ¢ocuk oldugunda ya da cocugun duygu ve ruh
durumunda iyilesme gériilmediginde, kolaylastiricilar ev ziyaretleri gercek-
lestirmis ve psiko-sosyal destek siirecinde ¢cocugun kendi yasam alanindaki
tutum ve davranislari degerlendirilmistir.

Cocuklarin travmalariyla karsilasma ve yonetme siireci

Gahsmada yer alan ruh saghgi alanindan kolaylastiricilar, cocuklarda travma-
nin agiga ciktigl durumlarla bas etme ve siireci yonetme bakimindan oku-
[oncesi egitmenlerine ya da sanat alanindan kolaylastiricilara destek ver-
mislerdir. Calisma partnerlerinin de yetersiz kaldigi durumlarda bu konuda
kendini gelistirmeye ihtiyac duyan ruh saghg alanindakiler dahil olmak
lizere tiim kolaylastiricilar, kolaylastirici bulusmalarinda, slipervizyonda ve
haftalik degerlendirmelerde bu konu Ulzerine tartisma, degerlendirme ve
oneri gelistirme firsati bulmuslardir. ikinci dénem baginda diizenlenen trav-
ma yasamis ¢ocuga yaklasim konusunda verilen egitime katilan kolaylasti-
ricilarda ozellikle acil miidahale gelistirebilme noktasinda ilerleme oldugu
gozlemlenmistir. Cocugun travmasiyla karsilasildiginda yiriitiilen asamalar
su sekilde siniflandirilabilir:

- Etkinlige katilan tiim ¢ocuklarin ilgili cocugun/cocuklarin travmasi hak-
kinda farkindalik gelistirmelerinin saglanmasi,

- Etkinligin stirdiirtilmesinin miimkiin olmadigi durumlarda ruh saghgi alanin-
dan kolaylastiricinin ¢ocukla gériisme odasinda bireysel olarak gortismesi,

- Bireysel goriismede elde edilen bulgular tizerinden giin sorumlusuyla ve
ihtiyaca gére sorumlu ebeveynle gorisiilmesi,

- Ebeveynin ve kolaylastiricilarin izlenimleri ve glin sorumlularinin yén-
lendirmesiyle yakin gozleme dayali belli bir siire¢ sonunda ¢ocuklarin
psikolog ya da psikiyatriste yonlendirilmeleri ve siire¢ hakkinda sorumlu
ebeveyn ile iletisimin slirdirdlmesi.

Kolaylastiricilarin bilgi ve becerisi 6zellikle ilk iki asgamada devreye girmekte-
dir. Boyle bir durumla karsilasildiginda grup ici uyumu saglamak icin meka-
nizmalar gelistirmek ve calisma partneriyle isbirligi saglamak siireci ydnete-
bilmenin 6nkosulu olmustur. ilgili glin sorumlulari da tgiinci ve dérdiinci
asamada kolaylastiricilari yonlendirerek siirecin takibini yapmislardir.



Ayni yasantinin pargasi olmak ve bu yasantinin bir diger ve daha hassas pargasi
olan ¢ocuklarla ¢calisma deneyimi

a) Duygularda ortaklagma

Kolaylastiricilarin biiyiik bir cogunlugu 9o'li yillarda gegirilen ¢ocukluk siire-
cinde catisma ve zorla yerinden edilmeye ya taniklik etmis veya bizzat maruz
kalmig ya da yakin akraba veya cesitli iletisim kanallari araciligiyla yasananlar
hakkinda bilgi sahibi olmustur. Dolayisiyla Surici ve Baglar'da yasanan catisma
ve gocler bu kolaylastiricilar tizerinde ge¢misin tekrar etmesi olarak nitelendi-
rilebilecek bir etkiye neden olmustur. Bundan dolayr hem aile gériismelerinde
hem de kolaylastiricilarin ebeveyn ve cocuklarla iliskilenmelerinde zaman za-
man duygu yogunlugu yasanmistir. Cocuklarin duygusal aktarimlari sonucun-
da bazi kolaylastiricilar cocukluk travmalarinin canlandigindan bahsetmistir.
Bazen cocuklarin herhangi bir tepkisi bile kolaylastiricilarin gegmisle tekrar
iliski kurmasini tetiklemistir. 12-15 yas grubundan bir kolaylastirici etkinlik si-
rasinda Kiirtge miizik dinletmek istediginde bir cocugun verdigi tepkiden nasil
etkilendigini su sekilde aktarmistir: “Cocuk bana, ‘Tuirkce agin, Kiirtce miirtce
olmasin.” dediginde ilkokulda Tiirkceyi kendi 6gretmenlerim gibi iyi konusa-
yim diye Kiirtceden nasil uzaklastigimi hatirladim.”

4-6 yas grubunda kolaylastiricilik yapan bir okuldncesi egitmeni bir cocugun
cizdigi resimden ne kadar etkilendigini slipervizyon sirasinda dile getirmis-
tir. O ani aktarirken yasadigi zorluk, yogun duygu halini tim acikhgi ile yan-
sitmistir.

Bununla birlikte kolaylastiricilarin gocuklari daha iyi anlama ve gerekli yer-
lerde dogru miidahalede bulunmalarinda grupla ayni duygulari paylagsma-
larinin ve ge¢mislerinde benzer yasam siirmiis olmalarinin payinin biyik
oldugu gozlemlenmistir.

b) Kendi etkilenme diizeylerinin olumlu/olumsuz etkisi

Yasanan ve hatirlanan travmalarin etkinlik slirecinde cocuklara yansitiima-
masi ve cocuklara destek olurken bu travmalarla da bas etme yontemleri
gelistirilmesi noktasinda giliclenme calismalarinin kolaylastiricilar lizerinde
onemli bir etkisi olmustur. Hazirlik asamasindaki egitimlerde ve siiperviz-
yon calismalarinda bazi kolaylastiricilar yizlestikleri travmalarini ya da ma-
ruz kaldiklari ikincil travmalarini paylasmistir.

Kolaylastiricilardan biri yagadigi olumsuz bir deneyimi soyle dile getirmistir:
“Sanat terapisi egitiminde, etkinlikte oynadigimiz oyun aklima cocuklugu-
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mu getirdi. ilkokulda yazim giizel degildi, bir 6gretmenim defterimi tahtaya
firlatti ve beni de tahtaya kaldirarak tek ayak tizerinde bekletti. O glinden
sonra dzglivenim kirildi. Bir daha giizel yazi yazamadim. Ezgi Hoca’nin et-
kinliginde o giin aklima geldi ve ben cok etkilendim.”

Baska bir kolaylastirici da gozlerin kapanmasini gerekli kilacak bir etkinlige
katilma noktasinda tereddiit yasamis, gecmisindeki kotii bir aniyr hatirladi-
gindan bahsetmistir.

Egitimlerde travmalarin farkl sekillerde ortaya c¢ikmasi lizerine egitmenle-
rin kolaylastiricilara yonelik bazi 6neri ve degerlendirmeleri olmustur. Buna
gore; travma yasayan biri, diger kolaylastiricilar ve koordinasyon ekibi tara-
findan desteklendigi dlciide kendi travmalariyla bas etme yontemi gelisti-
rirken kolaylastirici oldugu gruptaki cocuklarin travmalarini ortaya ¢ikarma
ve kendi travmalariyla bas etme yontemleri gelistirmeleri noktasinda katki
sunabilecegi dislinlilmektedir. Bunun icin akran grubuna gore kolaylastirici
bulusmalari, slipervizyon ve haftalik etkinlik degerlendirmeleri 6nemli bi-
rer role sahiptir.

Gliclenme calismalarinin kolaylastiricilara diger bir katkisi da cocuk algisi
tizerine olmustur. Ornegin; siipervizyon sirasinda kolaylastiricilardan biri
cocuklara yaklasimda kendi ihtiyacini gozettigi bir deneyimi sdyle aktarmis-
tir: "Slipervizyon sayesinde ben de bir seyler kazandim. Bazen cocuklara
kendi bildiklerim ile miidahale ediyordum. Ornegin; cocuk oyuncak silah-
larla oynadiginda miidahale etmek gibi.” Bdylece kolaylastirici daha &nceki
calismalarinda ¢ocuga koruyucu ebeveyn egosuyla yaklastigini fark etmis ve
bu calismada yetiskin egosunun desteklenmesiyle cocuklardaki dogal cocuk
egosunun gelismesine katki saglamaya yonelik farkindalik gelistirmistir.

Butlin bunlarin yani sira cocuklarla yiirtittiikleri psiko-sosyal destek ¢alisma-
si boyunca cocuklarin gosterdikleri olumlu ve olumsuz gelismelerden ayni
oranda kolaylastiricilar da etkilenmistir. Bunun en somut érnegi sanat atélye-
leri sonrasinda diizenlenen sergi ve gosterilerin yarattigl kivang ve gururdur.

Organizasyonu ve koordinasyon ekibini degerlendirme

Organizasyonun isleyis tablosunda calisma belli kategorilere ayrilarak ince-
lenmistir. Organizasyonda koordinasyon ekibinin verimliligi asagidaki bas-
liklar altinda yapilan degerlendirmelerde goriilmektedir.



Kaynak Planlama Orgiitleme

insan, Gocuk ve Cocuk ve
Kurumsal destek, kolaylagtina ﬁ kolaylagtincilann
Deneyim, profilinin belirlenmesi, egitim,

mekan ve servisin
organizasyonu

belirlenmesi, ¢alisma
plani, gérev tanimi

Biitge,
Zaman

S

Koordinasyon
Tum gahgmalar

arasinda uyum ve
diizen saglanmasi

Yiriitme

O°
{—

Sonuglar :oa:::g:rin psikososyal destek
C;;l;l:;:}ula;ma, izlenmesi, ;a\l;rlnaslnln
Kapasite artirma degerl.eniiirme, ::ﬁu_anmai'»
gerekli dizeltmeler 5im ve
motivasyon

Tablo 4: Organizasyonun isleyis tablosu.

Koordinasyon izleme, destek ve geri bildirim mekanizmasi

Koordinasyon ekibi ile kolaylastiricilar arasinda bag kurulmasi hazirlk asa-
masindaki egitimlerde biyiik oranda saglanmistir. Calismanin basinda ko-
ordinasyon ekibi ile kolaylastiricilar arasindaki zayif iliskilerin daha sonraki
gliclenme calismalariyla olumlu yénde gelistigini sdylemek miimkindiir.
Eksikliklerin dngorilebildigi ya da siireg icinde tespit edildigi durumlarda,
bunlara dair kolaylastiricilarca gelistirilen dnerilerin koordinasyon ekibince
degerlendirilmesi karsilikli esglidim olusmasinda 6nemli bir etken olmus-
tur. Organizasyon icin gerekli oldugu dislintilen meseleler s6z konusu ol-
dugunda kolaylastiricilarin destegi de koordinasyon ekibinin destek meka-
nizmasini gliclendirmistir.
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Kolaylastiricilar

Onerilerin degerlendirilmesi,

Oneri, talep : Haftalik
taleplerin {malzeme vs.) . .
ya da . degerlendirmeler,
L karsilanmasi ya da problemin
problemin ortak kararlarin

gdzdm dnerisi, organizasyon
aktarimi o . uygulanmasi
icin gerekli kararlarin aktarimi

Koordinasyon Ekibi

Tablo 5: Koordinasyon destek mekanizmasi

Koordinasyon destek mekanizmasinda hiyerarsinin olusmamasina dzen gos-
terilmistir. Ote yandan; caismanin islevselligine dair koordinasyon ekibince
alinan kararlar kolaylastiricilara aktarildiginda kolaylastiricilarin da ¢ogu za-
man bu kararlarda mutabik olduklari gorilmiistlir. Mutabakata varilmadi-
ginda karsilikh ikna yéntemi ile siirec yiiriitiilmiistiir. Ornegin; haftalik de-
gerlendirme raporlari eksiksiz doldurulurken sézlii paylagimlar ihtiyaca gore
kolaylastiricilarin inisiyatifine birakilmistir. Calismanin ilkelerine aykiri olma-
digi slirece grup kolaylastiricilarinin kendi yontem ve araclarini gelistirmele-
rine olanak saglanmistir. Haftalik degerlendirmelerin yetersiz kaldigi durum-
larda genis katiiml toplantilar diizenlenmis ve bu toplantilarda belirlenen
ihtiyaglarin giderilmesi noktasinda karsilikli hassasiyet gosterilmistir.

Planlama ve koordinasyon becerisi

Hazirlik ve planlama siirecinde proje yazimi ve biitce hazirlama kolaylas-
tiricilarin da dahil olabilecegi sekilde katilima acik gergeklesmistir. Boylece
calisma siiresince karsilasilabilecek durumlar 6ngériilebilmis ve risk analizi
verimli bir sekilde yapilabilmistir.

Bu asamada katilimci olamayan ya da destek sunamayan kolaylastiricila-
rin onerileri de miimkiinse calismanin birinci doneminde, miimkiin degilse
ikinci donem hazirliklarinda yararlanilmak tzere degerlendirilmistir.

Tablo 4'te gosterilen drglitleme ve yiriitme asamalari bir bitiin olarak de-
gerlendirildiginde yasanan birtakim sorunlara ragmen siirecin aksamadan
isletildigini séylemek miimkiindiir. Bu sorunlara ve ¢ozlim yontemlerine bir
sonraki baslik altinda deginilecektir. Ote yandan; calismanin zaman cizelge-
sinin disina ¢ikilmasinda koordinasyon ekibinden ziyade pek cok degisken
etken olmustur: Bazi gliclenme caligmalarinin zamanlamasi sehir disindan



gelen egitmenlerin kosullarina bagh olarak degismistir. ikinci dénem basin-
da herhangi bir gliclenme calismasi 6ngériilmemis olmasina ragmen ihtiyac
temelinde bazi alanlarda egitim alinmasi saglanmistir. Her iki dénemde de
bazi grup calismalari diizensiz cocuk katilimi nedeniyle uzatiimak durumun-
da kalmistir. Boylece sanat atélyelerinin hazirhgi ve 6lcme ve degerlendirme
raporunun yazimi da ertelenmistir.

Kontrol mekanizmasi ise faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirmeler ve ge-
rekli diizeltmeler s6z konusu oldugunda kolaylastiricilarin esgiidiimiinde
sorunsuz isletilmistir.

Sorun ¢ozme becerisi ve kriz yonetimi

Bu baglik altinda calisma siirecinde yasanan kimi kriz ve sorunlarin tespiti
ile kriz yonetimi ve sorun ¢ozme siirecleri incelenmektedir.

incelenen sorunlara dair birkac érnek su sekilde siralanabilir:

- Konteyner i¢in uygun kosullarin olmamasi

- Yeterli cocuk sayisina ulasilamamasi

- Cocuk katiliminda yasanan diizensizlik

- Toplanti ve gliclenme ¢alismalarina katilmda duisus

- Bazi raporlarin geg teslim edilmesi ya da teslim edilmemesi
- Ekonomik kriz

Konteyner icin uygun kosullarin olmamasi: Cocuklara yonelik yuritilecek psi-
ko-sosyal destek calismasinda sabit ve glivenli bir mekanin kullaniimasi,
travmayla birlikte zedelenen baglarin yeniden kurulmasinda biiyiik bir 6ne-
me sahiptir. Bu ylizden projenin yazim asamasinda bu proje i¢in tahsis edi-
lecek bir konteynerin diizenlenmesi icin bir biitce kalemi olusturulmustur.
Ote yandan; Biiyiiksehir ve ilce belediyeleriyle yapilan gériismeler sonucun-
da merkezi hiikiimet tarafindan yerel yonetimlere yonelik gerceklestirilen
yonetim degisiklikleri slirecinde konteyner icin uygun bir arazi bulunama-
mistir. Miilk arazilerinde de konteyner icin belli bir kira bedeli talep edilecek
olmasi biitcenin artmasina neden olmustur. Bu sebeple bahgeli villa tipi bir
mekanin proje siiresince kiralanmasina karar verilmistir. Konteyner icin ay-
rilan biitcenin bir kismi da villanin i¢c mekan diizenlemesi ve proje yazimin-
da dngdriilmeyen aile gériismelerinin giderleri icin kullaniimistir.

Cocuk katiliminda yasanan diizensizlik: Calisma basladiktan sonra gercekle-
sen yeni ¢ocuk katihmlari, kayith ¢ocuklardan bazilarinin ¢alismaya devam
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etmemeleri ve bu ylizden servis gorevlisine teslim edilen cocuk listelerinde
eksikliklerin olmasi calismanin baslarinda diizenli cocuk katiliminin saglana-
mamasina yol agmistir. Cocuklarla birebir ¢calisma yiirtten kolaylastiricilarin
ebeveynlerle iletisimi siirdlirmeleri katilimlarin takibini kolaylagtirmistir.
Her kolaylastirici kendi grubunun listesini hazirlamig ve giin sorumlulari
listelere son seklini vererek servis gérevlisine teslim etmistir. Sonraki hafta-
larda sorun biiyiik oranda ortadan kalkmistir.

Toplanti ve giiclenme ¢alismalarina katilimda diisiis: Hazirhk asamasindaki egi-
timlere ve calismanin icerigine yonelik toplantilara kolaylastirici ve koordi-
nasyon ekibinden katilimlar eksiksiz olurken birinci donemde siirdirilen
diger gliclenme calismalari olan akran grubuna goére kolaylastirici bulus-
malarina ve slipervizyona katilim oraninda diisiis gériilmustir. Bu sorunun
temelinde iki degisken etkili olmustur: Biri; koordinasyon ekibinin yaptig
duyurularin, organizasyonun gerceklesecegi tarihe yakin olmasi nedeniyle
kolaylastiricilarin katilim durumlarini ayarlayamamalaridir. Digeri ise; ko-
laylastiricilarin duyurulardan haberdar olmamalaridir. Birinci donem yasa-
nan bu sorunlarin ikinci ddnemde tekrar etmemesi igin egitim, kolaylastiri-
i bulusmalari ve siipervizyon tarihleri calismanin basinda duyurulmustur.
Stipervizyonun etkili olabilmesinin akran gruplarina gére diizenlenen ko-
laylastirici bulusmalarinda ¢oziime kavusturulamayan meselelerin ve hangi
alanlarda destege ihtiyac duyuldugunun belirlenmesine bagli oldugu vurgu-
lanmistir. Sorunun ¢ézlimiine yénelik yapilan toplanti duyurularina kolay-
lastiricilardan ve koordinasyon ekibinden yeterli karsiligin gelmemesi tize-
rine glin sorumlular haftalik degerlendirmelerde tehlike sinyallerine isaret
etmis ve bu durumun cocuklara yansitilmamasi icin caba gostermistir.

Bazi raporlarin geg teslim edilmesi ya da teslim edilmemesi: Koordinasyon eki-
binin kolaylastiricilardan talep ettigi licer aylik degerlendirme raporlarinin
bazilari ya teslim edilmemis ya da geg teslim edilmistir. Yapilan ¢alismanin
somut ¢iktilarindan biri olan genel raporun yaziminin bu raporlara bag-
I oldugu bilgisi haftalik degerlendirme toplantilarinda oldugu kadar yapi-
lan diger toplantilarin da glindemleri arasinda yerini almistir. Sorun biiyik
oranda ¢oziime kavusmus ve genel raporun yazim siireci, icinde hem kolay-
lastiricilarin hem de koordinasyon ekibinin yer aldigi Kiirtce (Kurmanci ve
Zazaki) ve Turkge rapor ekibi tarafindan kolektif bir sekilde yurutilmustur.

Ekonomik kriz: Kent Konseyi Cocuk Meclisi ve DISAnin yasadigi ekonomik
problemler nedeniyle diizenli olarak her ay sonunda gerceklestirilen harci-
rah 6demelerinde gecikme yasanmasi koordinasyon ekibi ile bazi kolaylas-



tiricilar arasinda gerginlige neden olmustur. Koordinasyon ekibi sorunlarin
aktarilmasi noktasinda seffaflik gostermis, kriz yonetimi icin dneriler gelis-
tirmis ve kolaylastiricilarin da destegiyle calisma rutinine geri déniilmustir.

lletisim tarz ve bicimleri

Yukarida da bahsedildigi lizere karar verme mekanizmasi ve kararlarin uy-
gulanma siiregleri calismanin her asamasinda kolaylastiricilari da kapsa-
yacak sekilde katilimcr ve karsilikli esglidiim ile yirutilmdstdr. Gliglenme
calismalarinda ve toplantilarda kolaylastiricilarla kurulan iletisimde esitlikgi
bir ortamin saglanmasina ve herhangi bir hiyerarsik yapilanmanin olusma-
masina 6zen gosterilmistir.

Koordinasyon ekibi ve kolaylastiricilar arasindaki iletisim sosyal paylagim
uygulamalari, telefon ve toplantilar araciligiyla siirdtrilmustir.

Sosyal paylasim uygulamalari ile duyurular ya da dneriler tiim kolaylastirici-
lara ulagmis ve fikir paylasimlari ya da geri bildirimler tizerinden karar alma
mekanizmasi etkili yiirttiilebilmistir. Sanal ortamda ¢6ziime kavusturula-
mayan ya da uygun kosullar gerektiren meseleler ise toplantilarda glindeme
alinmistir.
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Calismanin etkililik diizeyini degerlendirme

igerik, yéntem ve araglar

3 asamali modiiler programin etkililigi asagidaki tabloda degerlendirilmistir:

Modiiller Sevgi ve Giiven Alaninin | Anlamlandirma ve e e Ve s
Olusmasi Farkina Varma
Cocuklarin kendi
aralarinda, Duygularin farkina Sorunlarla bas edebilecek
kolaylastiricilarla ve R
Amag mekanla bag ve giiven varma, ya§ananla(: ozgiiveni kazanma,
iliskisi kurmalarin; anlamlandirma, yiizlesme | sorumluluk alma
saglama
Tanisma etkinlikleri Kukla veva maske Kiigiik gruplar halinde
(hatirlamaya ve beden aracligyla farkl role gazete hazirlama, bilinen
dilini kullanmaya bilriinme, oyun hamuru ve bir sarkinin bestésini
dnelik), gruba isim kil aracilgyla heykelcikler defistirip yeniden
}L//erme dg,frup sarkis yapma, taninan duygulari yoru§mlalr)n}:1 ve sahne
be/ir/e'me dostluk agaci renklerle anlamlandirma performansi, hayal edilen
Sl haz/rlam; ve ¢ocuklarin ve cizim lizerinde bedenle diinyanin re;medi/mesi
LS belirledigi kurallar fligkisini urma, dinlenen gibi gerceklikle bag
dostluk agacinin lizerine mizigin resme aktarilmasi kurmayi; umut verici,
azma, kurallar egitimle gibi duygularin ortaya bireysel ;)e grupsal so,run
};estek'leme kaynastirici cikmasini saglayacale gi)’zn};e kabi!iyefi).‘inin
dikkate ve ;q(iz/eme " |farkls ifade yontemlerini ortaya ¢ikmasini
kapsayan etkinlikler, farkli | " o
dayali oyunlar g ) saglayacak etkinlikler
deneyimlerin paylasilmasi
ckiliderin | rouopts e apan | G0 ve astaorn | 0 TR
amaci baglarin yerine yenilerini durumunun farkina saglamaya ydnelik
varmak, empati kurmak |".° . o
kurmak, azgiiven gelistirmek
Kolaylastiricilar ve Arkadagslariyla ve Yalniz ya da grupca sorun
cocuklar arasinda sevgi | kolaylastiricilarla cozebilme kabiliyetini
Hedeflenen | bagi olustu. Cocuklar duygularini paylastilar. edindiler. Tekrar eden
kazanimlar | yalniz olmadiklarini Diger arkadaglarini bir travma durumunda
hissettiler. Yeni dinlediler. Kendi onunla bas etmenin
arkadaglar edindiler. potansiyellerini kesfettiler. | olanaklarini yarattilar.
Miizik dinleme, sarki Miizik dinleme, sarki
Miizik dinleme, sarki soyleme, ritim ¢alismasi, | soyleme, ritim ¢alismasi,
Araglar sayleme, resim, oyun ve | dans, halay, resim, heykel, | dans, halay, resim,
yaratici drama teknikleri | oyun ve yaratici drama heykel, oyun ve yaratici
teknikleri drama teknikleri

Tablo 6: Ug modiillik programin analizi.




Psiko-sosyal destek calismalari sirasinda hem cocuklara hem de calisma
ekibine yonelik programa uygun farkl etkinlikler de diizenlenmistir. Birinci
donemde onarim ve yeniden inga modiili kapsaminda her grubun katilimi-
na acik Zarok TV ziyareti gerceklestirilmistir. Tim okul6ncesi gruplari icin
bahcede cilek ekimi yapilmistir. Veda etkinligi olarak Sibak Tiyatro grubu-
nun hazirlamig oldugu oyun gésterilmistir. ikinci dénemde anlamlandirma
ve farkina varma modiili kapsaminda Amed Tiyatro grubunun hazirladig
oyunun gosterimi gerceklesmistir. Onarim ve yeniden insa moduli kapsa-
minda Koma Hivron ve Koma Jinén Din konserleri gerceklestirilmistir. Bli-
tln gruplarin katildigi bu etkinlikler calisma rutininin disinda farkli mekan
ve katilimcailarla iliskilenmeyi de beraberinde getirmistir. Bu da ¢ocuklarin
motivasyonlarinda artisa sebep olmustur.

Asagidaki tabloda sanat atdlyelerinin isleyisini, iceriklerini ve alinan sonug-
lari derlemeye calistik.

Atélyeler Miuzik Okuldncesi Resim Tiyatro
Giinler Cumartesi Pazar Cumartesi-Pazar | Cumartesi-Pazar
Atdlye sayisl 1 1 2 2
icerikler Halk oyunlari Resim, el Tematik resim Dogaglama
araciliflyla grup | isi ve oyun ve kilden heykel | egzersizleri,
birligi olusturma, |hamurundan calismasi, dogal | senkronize dans
ritim calismasi ve | heykelcik malzemelerden
ritim esliginde iki | yapma kolaj yapimi,
dilde koral sarki ahsap ve tas
sdyleme boyama
Sonug ve Konser Sergi Sergi Tiyatro ve dans
Ciktilar gosterileri

Tablo 7: Sanat Atélyeleri

Calismaya katilan 12-15 yas grubu ¢ocuklar arasindan bir oranlama yapildi-
ginda Suricinden katilan cocuklarda popiiler kiiltliriin etkisinin daha fazla
oldugu gozlemlenmistir. Baglardan gelen cocuklarda ise anadillerine olan
yakinlk ve ayni zamanda kiiltlrel farkindalik 6n planda olmustur. Gézlem-
lenen ortak noktalar ise ¢ocuklarin var olan calismalari benimsemeleri,
zamanin kisithhgindan kaynakli yakinmalar ve kendilerini sanatsal yollarla
ifade etme yoniindeki motivasyonlari ve cabalaridir. Genel olarak yapilan
atdlye calismalarinda 6n plana cikan cocuklarin sanatsal anlamda sahip ol-
duklari potansiyeli agiga ¢ikarmaya ve ayni zamanda kiiltlirel farkindahgi
da artirici diizenlemelere duyulan ihtiyactir. Bu ylizden sanat atdlyelerinin
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sonunda gerceklestirilecek sergi, konser ve gosterilerin cocuklar acisindan
motivasyonu artirici bir etkisi olmustur. Aile tiyelerinin bu etkinliklere kati-
lacak olmasi da belirleyici bir etmendir.

Tiyatro atdlyesine katilan ¢ocuklar daha 6nce tiyatro ile karsilasmamis ya da
az sayida tiyatro oyunu izlemistir. Tim bunlara ragmen 6grenmeye hevesli
olduklarini ama yetenek ve potansiyellerinin farkinda olmadiklari gézlem-
lenmistir. Bu baglamda calismanin ilk amaci ¢ocuklarin kendilerinin ve po-
tansiyellerinin farkina varmalari; ikincisi ise temel tiyatro ve drama bilgisi-
nin cocuklara sunulmasi olmustur.

Tlm sanat atdlyeleri kendi glinlinde gosteri ve sergi icin hazir hale gelmistir.
Gosteri oncesi cocuklara topluluk 6niinde performans sergileme noktasin-
da olusabilecek kaygilari hakkinda telkinlerde bulunulmus ve yetersiz his-
setmemeleri ve kaygilanmamalari amacglanmistir. Cocuklar gosterilerin ilk
anlarinda heyecanlansalar da oyuna ve konsere devam edip tamamlamis-
lardir. Gosteri sonunda egitmenlerinin beklentilerinin lizerinde performans
sergilemislerdir. Cocuklar sergi sirasinda gururla kendi Urtiinleri hakkinda
aileleriyle ve arkadaslariyla konusmus, kendilerini ifade etmislerdir. Boylece
cocuklar yapilan calisma ile kendilerine daha fazla giiven duyarak ortaya
ctkardiklari tirtinlerle hem basari duygusunu tatmig hem de cevreleri tara-
findan birey olarak 6nemsendiklerini hissetmislerdir.

Siire

Psiko-sosyal destek calismasi cocuk gruplarina yonelik haftalik 2,5 saatlik za-
man diliminde 12'ser hafta olmak lizere iki dénem gerceklestirilmistir. Genel
olarak bu siirenin programin uygulanmasinda yeterli oldugu gorilmistir.
Bazi gruplarda ¢ocuk katimindan kaynakli diizensizlik nedeniyle programin
aksamamasi ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi icin stire uzatilmistir.
Bazi gruplarda da ¢ocuklarin daha genis bir zamana ihtiya¢ duydugu goz-
lemlenmistir. Ornegin; okuléncesi gruplarinin calismasi kolaylastiricilarin
onerileriyle birkag hafta daha uzatilmistir.

Sanat atdlyeleri ise haftalik 3 saatlik zaman diliminde 8’er hafta stirmistiir.
Egitmenler programlarini bu siireyi verimli kullanacak sekilde uygulamis-
lardir.

Biitlin stire¢ degerlendirildiginde calisma siiresinin bir kisithliktan ziyade
programin uygulanmasinda belirleyici ve glidileyici bir etken oldugunu soy-
lemek miimkinddir.



Hem cocuklara hem kolaylastiricilara faydahlik

Yukarida calismaya katilan cocuklarin sayisi verilmisti. ilk dénem 209, ikinci
dénem 224 cocukla baglayan psiko-sosyal destek calismasi birinci donemde
169, ikinci dénemde ise 171 cocugun diizenli katilimiyla gerceklesmistir. iki
dénem boyunca 433 ¢ocuk farkh siirelerde calismaya dahil olmus ve 340
cocuk ise yirdtilen psiko-sosyal destek programindan tam olarak fayda-
lanmistir.

Calismanin cocuklar lzerindeki olumlu etkisi, hem kolaylastiricilar tara-
findan her hafta kaydedilen gozlemlere dayanilarak yazilan degerlendirme
raporlarinda, cocuklarin gelisim siirecleri takip edildiginde hem de ebevey-
nlerin geri bildirimlerinde somut olarak gériilmistiir. Ebeveynler yaptiklari
bildirimlerde cocuklarinin eve mutlu ve keyifli sekilde donduklerini belirt-
mislerdir. Kisa bir slireligine olsa da cocuklar, dertlerini unutup rahatlama
olanagl bulmuslardir. Ayrica; bazi ebeveynler cocuklarin okul 6gretmenle-
rinin cocuklarin derse katilim ve sinif ici uyum konusunda iyilesme goster-
diklerini aktardiklarini bildirmislerdir. Ebeveynlerin bu goris ve aktarimlari
kolaylastiricilar ve koordinasyon ekibi tizerinde olumlu bir etki birakmistir.
Bununla birlikte calisma siiresince gergeklestirilen toplanti, akran grubuna
gore kolaylastirici bulugmalari ve siipervizyonlar sirasinda da kolaylastiri-
cllarin biiyiik cogunlugu "cocuklarla ayni duygulari paylastiklarini” ve “ayni
hislerde ortaklastiklarini” belirtmistir. Cocuklardaki iyilesmeyle paralel ola-
rak kolaylastiricilarda ve dolayisiyla koordinasyon ekibinde de iyilesme sag-
lanmistir.

Kolaylastiricilarin kendilerini rahat ve sakin hissetmelerinin bir nedeni de
cocuklar tarafindan kabul gérmek olmustur. Cocuklar calismalara mutlu ve
heyecanli geldiklerinde kolaylastiricilar yaptiklari isten hem onur duymus
hem de kendi motivasyonlarinin cocuklara yansidigini hissetmistir.

ilk iki dsnemde psiko-sosyal destek alan ¢ocuklar arasindan kolaylastirici-
larin 6nerdiklerine ebeveynleri lizerinden tekrar ulasiimisti. Ebeveynlerin
12 haftalik calismayi faydali gérdiklerini ¢ocuklarini sanat atdlyelerine de
dahil etmek istemelerinden anlamaktayiz. Atélye gruplarina katilan cocuk-
larin toplam sayisi s55'tir. Calismanin planlama asamasinda 120 olarak be-
lirlenen gocuk sayisinin 55'e diismesinde en belirleyici etken psiko-sosyal
destek calismasindan farkli olarak sanat atélyelerinin lriin ve sonug¢ odakli
planlanmis olmasidir. Bu yiizden 8 haftada gerceklestirilen 6 atdlye icin her
grupta cocuklarin diizenli katilim durumlarina ve atélyelerin icerigine gore
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6-15 arasinda ¢ocugun yer almasi uygun gorilmistiir. Sanat atdlyeleri siireci
ve ortaya cikan Uriinler ayni zamanda ilk iki donemdeki psiko-sosyal des-
tek calismasinin ¢ocuklar lizerinde yarattigi olumlu etkinin goriilebilmesine
olanak saglamistir.

Kisithihklar

Aile goriismeleri baghg altinda yapilan tespitler ve calisma siiresince edini-
len izlenimler, catigsma siirecinin devam ediyor olmasinin bazi agilardan te-
dirginlik yarattigl yoniinde olmustur. Giivenlik endisesi sadece cocuklarini
calismaya yonlendiren ebeveynler icin degil, kolaylastiricilar icin de olum-
suz bir etmen olmustur. Cocuklarin mekana ulastiriimasi sirasinda birkag
kez servisin guvenlik giicleri tarafindan durdurulmasi ve kontrol edilmesi,
bazi kolaylastiricilarin OHAL siirecinde agiklanan KHK'lar nedeniyle gorev-
lerinden uzaklastiriimalari veya giivenlik sorusturmasina tabi tutulmalari
da catisma siirecinde yiirttilen psiko-sosyal destek calismasinin kisithliklar
olarak degerlendirilebilir.

Mekanin sehir merkezine gére konumu, cocuklar icin olmasa da kolaylasti-
ricilarin ve koordinasyon ekibinin bir kismi i¢cin ulasimda zorlayici bir unsur
teskil etmistir.

Mekana dair kisitliliklari séyle siralayabiliriz:

- 4-6 yas okuldncesi grubu icin tahsis edilen odanin kapisinin olmamasi;
mekanin bir hol araciliglyla merdivene acgilmasi cocuklarin kontrollin
gliclestirebilmistir.

- ikinci dénemde havalar 1sinmis, ancak her odada klima yer almamistir.,
Bu ylizden ¢alismalar sicak havalarda mimkiin oldugunca bahcede yapil-
mistir (Bir goris, klimanin saglik agisindan olumsuz etkilerinin olabilecegi
yoniindedir. Ote yandan; sogutma icin alternatifler diisiiniilmemistir).

Olanaklar

Calisma kosullarinin olanaklarindan bahsetmek gerekirse 6ncelikle mekanin
catisma ortamindan uzak, sakin ve giivenli olmasina deginebiliriz. Cocuk-
larin mekan ve ev arasindaki ulagimlarini saglamalarina hizmet eden “S”
plakal servis de kolaylastirici bagka bir etken olmustur. Mekanin hastaneye
oldukca yakin olmasi olasi kazalarin atlatilmasi yoniinde giiven teskil etmis-
tir. Mekanla ilgili bir diger olanak da yukarida bahsedildigi lizere bir bahce-
sinin olmasidir.



Profesyonel olarak galisan mekan sorumlusunun yaptigi ise sevgisini katma-
si tim ekip ve cocuklar tarafindan takdir edilmistir. Kendi cocuklarinin da
psiko-sosyal destek gruplarinda ve sanat atdlyelerinde yer almis olmasi hem
cocuklarina hem de kendisine olumlu katki saglamistir.

Giiclenme calismalarinin uzman egitmenler tarafindan yiritilmis olmasi
kolaylastiricilarin ¢ocuklarla calismaya baslamadan 6nce hazirlik yapma ve
bilgi ve becerilerini gelistirme olanagi saglamistir.

Hem hazirlik ve planlama hem de uygulama asamasinda pek ¢ok kurumun
destegini almis olmak ve ¢alisma icin gerekli teknik donanimin saglanmis
olmasi da calismayi kolaylastiran ve verimini arttiran etmenler arasinda ol-
mustur.

Cocuklara iliskin gozlem ve veriler

Daha dnceden bilgisi edinilen ve travmaya iliskin belirtilerde degisiklikler

Aile gériismelerine gore
ebeveynlerin bildirdikleri
cocuklarda goriilen travmaya
iligkin belirtileri asagidaki siitunda,
cocuklarin yaslarinin verildigi
yandaki satirin altinda da bu
travma belirtilerinin yasa gore kag
cocukta rastlandigini gorebilirsiniz.
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Toplam

Uyku diizeninde bozukluk
(uyuyamama, tek basina
uyumaktan korkma, kabus gérme, |16 |15 |9 |11|9 |9 |11 | 6|7 |8 | 5|5 |1
glin icinde riyalar ile mesgul
olma)

Bas ve karin agrisi gibi fiziksel
sikayetler

Kendini suclayici konusmalar o|lo|o|o|lo|1|o|o|1]|1|0]|0]| 3

Konsantrasyon giicligu, dikkat

sorunlari 3(1|6(6]3]2|5|3|4[1]0]2]36

Akademik basarida diisme o|3|3|6|6|5|[8|3[6|3][3]1]47

Umutsuzluk ifade eden
konusmalar

Tepkisellik, 6fkeli ve hirgin
davranislar

ice kapanma, sosyal duygusal
izolasyon
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Daha énce korkmadigi seylerden = 18 |1 S R ;
korkmaya baslama / 4 / 41M11%]5]5 5139
Kendine veya baskalarina zarar
. 101115 201 4|1 ]21|2]1]24
verici davraniglar
Arkadashk kurmada ve
. e - o| 4|2 110[3]|2[|1|1]|0|0]|18
siirdirmede giicliikler
Altina kacirma, parmak emme gibi 5 |y I
davranislar 3157 3|3 3|3 4
Tirnak yeme, dudak yeme 103 |2 o|1|o|lo|1]|2]|0]13
Aglama 3021 ol3|1|o|l1|2]|1]|0]16
evre degisiminden kaynakli m
¢ .g§ den kaynakl uyu 101 ] 2|1|o0|1]2|1]|0|0]10
problemi
Konusma giiclugi, kekemelik o|2]o o|2|o|o|lo|o|2]|0]| 8
Riiyada catisma gorme o|o|o 1(ol1|2(1|1|o|0]| 7
Kifiir etme 11110 o|1|o|o|o|2]|1]|0]| 6
Kendini ifade etme sorunu o|1]o 1/ol1|1|o|lo|lo|o]| 5
Asiri hareketlilik 1] 2 |1 o|lo|lo|o|1|o|o|0O]| 5
Hayal ve haliisinasyon o|l1]o o|lo|o|1|o|lo|o|o] 3
Savas oyunlari oynama o|lo]o ojlo|lo|o|o|o|o|o]| 2
Sirekli roketlerden bahsetme o|l2]o o|lo|o|o|lo|o|o|o]| 2
Olaylari anlamlandirmaya calisma | o | o | o o|lo|lo|o|o|o|o]|1] 1
Tuvalete gitmekten korkma,
. o|o|o olo|lo|o|o|o|o|o] 1
idrarini tutma
Titreme o|lo|o ojoj|o|o|1]|o|Oo|O] 1
Yemek yeme aligkanliginda
o|lo|o o|lo|o|o|lo|lo|1]o] 1
bozulma
Kendi kendine konusma o|o|o o|lolo|o|o|1]|0]|0O]| 1
atisma anini hatirlayi
Gatis yip o|o|o ol1/0|o|o|lo|lo|o] 1
kaygilanma
Burun kanamasi o|o|o olo|lo|o|o|o|o|o] 1
Tirnak kazima o|o|o o|lo|lo|o|o|1]|o]|of 1
Panik atak o|lo]o o|lo|o|o|o|o|o|o] 1
Tablo 8: Aile goriismeleri sirasinda edinilen bulgular uyarinca cocuklarin yaslarina goére travmaya iligkin

belirtiler.

Daha dnce korkmadigi seylerden korkmaya baslama

Cahisma baslarken yapilan aile gériismelerine gore cocuklarda korkunun en
cok rastlanan belirtiler arasinda oldugunu séylemek miimkiindir. Saldir-




ganlik, konugma problemleri, aglama, altini i1slatma ve uyku bozukluklari
gibi pek cok davranig biciminin kaynaginda korku da yer almaktadir. Korku
sadece calismaya katilan ¢ocuklarin degil, aile tyelerinin de yasadiklari bir
duyguydu.

Geceleri karanliktan, yalniz kalmaktan, polis ve askerden, sesten, anneyi
kaybetmekten ve kendine dokunulmasindan korkma gibi belirtiler goste-
ren cocuklarin calisma siirecinde ebeveynlerinden alinan bilgiler uyarinca
biiyiik oranda gelisme kaydettikleri gériilmistiir. Ote yandan; ¢alisma bit-
tikten sonra bu duygu durumunu asamayan cocuklar psikiyatriste yonlen-
dirilmistir.

Siddet davraniglari

Tepkisel, hir¢in ve 6fkeli davranislar, kiifiir etme ve kendine veya bagkala-
rina zarar verici davraniglari bu baslik altinda toplayabiliriz. Ebeveynleri-
nin aktarimiyla daha ¢ok kardeslere yonelen bu davraniglarin annelere de
yoneldigi gozlemlenmistir. Bir kadin ebeveyn cocugunun kendisine “Keske
beni dogurmasaydin, neden dogurdun?” dedigini aktarmistir. Az sayida tes-
pit edilmis olmasina ragmen tirnak ve dudak yeme ile tirnak kazimay da
kendine zarar verme olarak degerlendirmek mimkiinddir.

Calisma siirecinde de bu konuda sorun yasayan ve cocuklarina destek olmak
isteyen ebeveynler olmustur. Ornegin; istediklerini elde etmek icin agladik-
lariya da kendilerine zarar verdikleri 6grenilen ¢ocuklar hakkinda ebeveyn-
lere 6nerilerde bulunulmustur.

Travmadan kaynakli oldugu tespit edilen siddet davranislarinin biiytik oran-
da giderildigi etkinlikler sirasinda gozlemlenmistir. Etkinlik materyallerini
(kalem, silgi vb.) arkadaslariyla paylasmayan ¢ocuklarda galismanin sonlari-
na dogru gii¢lli bir paylasimailik egilimi izlenmistir.

Arkadaslarina saldirganca yaklasan ya da kiifiir eden ¢ocuklar, kolaylastirici-
larin destegiyle daha ilimh bir tavir takinmaya ve kalplerini kirdiklari arka-
daslarindan o6zir dilemeye baslamislardir.

Uyku diizeninde bozukluk (uyuyamama, tek basina uyumaktan korkma, kabus
gorme, giin icinde riiyalar ile mesgul olma)

Cocuklarda goriilen travma sonrasi stres bozuklugu belirtilerinin basinda
uyku bozukluklari gelmektedir. Uykudan sigrayarak uyanma, uykudan agla-
yarak uyanma, yalniz uyuyamama, kabus ya da catismayla ilgili riiyalar gor-
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me gibi belirtiler 6rnek olarak sayilabilir. Calisma stirecinde bu sorunlari gi-
derilmeyen cocuklar, cocuk psikologlarina ve psikiyatriste yonlendirilmistir.

Konsantrasyon gii¢liigii, dikkat sorunlari ve akademik basarida diisme

GCocuklarin ileriki donemdeki yasantilarini en cok etkileyebilecek durumlar
arasinda yer alan bu belirtilerin hem ev ziyaretlerinde ebeveynlerle yapilan
gorlismelerde hem de cocuklarin 6gretmenlerinin ebeveynlere yaptiklari
aktarimlarda olumlu yonde degistigi gorllmustir. Ayrica; kolaylastiricilar da
calisma siirecinde gozlemledikleri gelisimleri raporlarina kaydetmislerdir.

ice kapanma/sosyal, duygusal izolasyon

Psiko-sosyal destek calismasi oncesi utangac ve kendini ifade edemeyen
cocuklar calismalar neticesinde ilerleme kaydetmistir. Onceleri calismalara
katilmayan ve odanin bir kdsesinden etkinlikleri izleyen ¢ocuklar zamanla
katilim gostermeye baslamistir. Bu durumu devam eden bazi ¢ocuklarin sa-
nat atélyelerine katilimi saglanmistir. Sanatsal faaliyetler ve iiretimle ilerle-
me kaydedilmistir.

Asiri hareketlilik

Gruplarda asiri hareketli cocuklarin sayisinin aile gériismelerinde tespit edi-
lenden ¢ok daha fazla oldugu goriilmdistir. Kolaylastiricilar ézellikle ¢atisma
stirecinde Suricinde ikamet etmis bu cocuklari etkinliklere dahil etmekte
zorlanmislardir. Bu yiizden yiritilen etkinlikler de cocuklarin enerjilerini
bosaltabilecek nitelikte planlanmistir. Grup icindeki arkadaslarini da etkile-
yen bu cocuklara etkinliklerde belli gorev ve sorumluluk verildiginde kati-
[imlarinin arttigl ve gruba uyum sagladiklari goriilmistiir.

Yeme ve tuvalet aliskanliginda farkliliklar, parmak emme gibi geriye doniisler

Tuvalet aliskanhiginda farkliliklar arasinda altina kacirma, tuvalete yalniz git-
mekten korkma, idrarini tutma gibi belirtiler sayilabilir.

Yeme bozuklugu problemi yasayan cocuklar etkinlik sirasinda ikram edilen
taze sikilmig portakal suyu, limonata veya soguk cay ile meyve, kuruyemis,
ev yapimi sandvic, borek veya pogacadan keyif almaya baslamislardir. Yeme
bozuklugu devam eden cocuklar psikiyatriste yonlendirilmistir.

Tuvalette yalniz kalmaktan korkan cocuklar arkadaslariyla tuvalete gitmisler
ya da tuvalet kapisini acik birakmislardir. Calisma siirecinde bu davranislarin
temelinde yer alan kaygi ve korkuyla bas etmeyi 6grendikce bu davranisla-
rinda degisim gozlemlenmistir.



Umutsuzluk/sugluluk ifade eden konusmalar

Travmayla birlikte ¢ocuklarin umutsuzluk ve/veya sucluluk iceren “Kegke
Olseydim, kurtulsaydim.” ve “Eskisi gibi olamayacagiz.” gibi konusmalari aile
gorlismelerinde kaydedilmistir. Calisma sonunda ¢ocuklardaki bu belirtile-
rin ebeveynlerin aktardiklari kadariyla giderildigi disliniilmektedir.

Travmatik olayla ilgili takintili diisiinceler gelistirme, siirekli bu olay hakkinda
konusma, bu olayla ilgili oyunlar oynama

»n o«

Ebeveynlerin aktarimina gore “catisma anini hatirlayip kaygilanma”, “savas
oyunlari oynama”, “stirekli roketlerden bahsetme”, “olaylari anlamlandirma-
ya calisma” ve “hayal veya haliisinasyon gérme” olarak tanimlanan belirtiler
etkinliklere farkli sekillerde yansimistir. Siddet iceren oyunlar oynanmasa
da bazi cocuklarin siddetle ilintili hareketler yaptigi ve 6ltimle ilgili kelimeler
kullandigi gozlemlenmistir. Bu ve benzeri durumlarda kolaylastirici yetersiz
kaldiginda cocuklar psikiyatriste yonlendirilmistir.

Etkinlik sirasinda dogrudan gozlemlenebilecek degisiklikler

Davranis, duygularin ifadesi ve etkinliklere katilim diizeyinde defisiklik

Her iki donemde calismalarin ilk haftalarinda bazi ¢ocuklarda belli duygu
durumlari ve davranig kaliplari gozlemlenmistir. Bunlar arasinda karmasik
travmaya verilen tepkiler oldugu gibi kisisel gelisim ve karakter 6zelligi ola-
rak yorumlanabilecek olanlari da yer almistir:

- lge kapanma,

- Asiri hareketlilik,

- Asabiyet,

- Adlama,

- Bulunulan ortamdan hosnutsuzluk,

- Huzursuzluk,

- Duygularin ifade edilmemesi,

- Anneden ayrilmaya diren¢ gosterme,

- Agin hassasiyet,

- VYiiksek sesten korkma,

- Yalniz kalmaktan korkma,

- Yabancilardan korkma,

- Travmanin inkar edilmesi,
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- Altini islatma,

- Etkinliklere katilmama ve grubun ¢alismasini engeller hareketlerde bulunma.

Bu duygu durumlari ve davranig kaliplarinda yabancilagsma, utangaclik, gii-
vensizlik hissi, siddete maruz kalmis ya da taniklik etmis olma, sorumluluk
almama, yargilanma, elestirilme, sucluluk hissi, yetersizlik hissi, kendini ak-
ranlarindan farkli ya da Ustiin gérme, sevgi ve ilgiye ihtiya¢ duyma gibi pek
cok degiskenin birlikte ya da ayri ayri belirleyici oldugunu sdyleyebiliriz.

Yiritilen grup calismalarinda kolaylastiricilar yapilan etkinliklere bu co-
cuklarin katimini cesaretlendirerek, cocuklara farkl iletisim ydntemleri
kazandirarak, etkinliklerde sorumluluk verip takdir ederek ¢ocuklarin ak-
ranlariyla kaynagmasi ve 6zgliven kazanmasini hedeflemistir.

Galismalar ilerledikce cocuklarin hareketlerinde olumlu degisimler meyda-
na gelmis ve calismalarin ilk zamanlarina nazaran cocuklar etkinliklere daha
fazla dahil olup keyif almaya baslamislardir.

Daha ¢ok 4-6 yas arasindaki cocuklarda goriilen aglama, anneden ayrilmaya
direng gosterme ve altini 1slatma gibi durumlar siirec icinde ¢6ztime kavus-
turulmustur.

Yalniz kalmak istemeyen ve yabancilardan korkan cocuklar grup ici etkinlik-
ler sayesinde arkadaslarina ve kolaylastiricilara glivenmeye baslamislardir.

Etkinlik sirasinda mizik dinlemek, sarki soylemek ya da ritim tutmak olum-
suz hatiralarin yerini almis ve yiiksek sesten korkan ya da rahat konusama-
yan ¢ocuklarin bu yontemle iyilesmeleri saglanmistir.

Duygu ve dislincelerini dile getiremeyen cocuklar, resim ve drama sayesin-
de kendilerini ifade etmeye baslamislardir.

Taniklik ettikleri catismadan bahsetmeyen, 6te yandan; catisma yasanan
bolgeye; Suricine gitmek istemeyen cocuklar siireg icinde inkar ettikleri
travmalariyla ylizlesmisler ve travmalariyla bas etme yontemleri gelistir-
mislerdir.

Tuvalet, lavabo gibi yalniz kaldiklari yerlerde korku ve endigse duyan ¢ocuk-
lar kapali ortamlarda yalniz kalmaya alismaya baslamislardir.

Siddet iceren duygu/diisiince/davranislarda iyi ydnde degisim

Gozlemlenen asabiyet ve saldirgan davranislarda bulunma halleri grup igin-
deki diger cocuklarla kavga etme, etkinlik materyallerini ve oyuncaklari



kirma, savasi tasvir eden resimler cizme olarak tezahiir etmistir. Bireysel
gortismelerin de desteklemesiyle bliylik oranda olumlu yonde degisim-
ler oldugu sdylenebilir. Ote yandan; tiyatro grubundan bir ¢ocugun ken-
dinden kiiclik grup arkadasina siddet uygulamis olmasini degerlendirecek
olursak siddet iceren davranislarin tamamen ortadan kalkmasi icin 3 ayhk
psiko-sosyal destek ¢alismasinin tek basina yeterli olmadigi sonucuna vari-
labilir. Cocuklarin aile, okul ve arkadas cevresi gibi diger sosyal ortamlarinda
maruz kaldiklari ya da taniklik ettikleri karmasik siddet mekanizmalarini
tespit etmek, bunlarin nedenlerini ortaya ¢ikarmak ve bunlara karsi ¢oklu
onlemler almak ya da ¢6zlim gelistirebilmek icin farkli yéntemlere ihtiyag
vardir.

Kendini ifade etme becerilerinde defisiklik

Kendini ifade edemeyen, konugsmada zorluk ceken, saldirgan tutumlar ser-
gileyen cocuklar calismanin sonunda gozle goriliir gelismeler kaydetmisler-
dir. Sanat ve oyun etkinliklerinde kullanilan ifade tarz ve bicimleriyle cocuk-
larin duygulari ortaya ¢itkmaya bagladikca kendilerini daha dogru bir sekilde
ifade edebilme yeteneklerini kazanmislardir. Bunun en somut 6rnegi sanat
atdlyeleri siirecinde goriilmistiir.

Huzursuz Olma

ilk giinlerde etkinliklere katilirken yaninda mutlaka bir yakininin kendileri-
ne eslik etmesinde i1srarci olan ¢ocuklar gézlemlenmistir. Bu cocuklarda ya-
kini bir hafta calismaya katilmadiginda huzursuzluk gézlemlenmistir. Akra-
balari caligmada olan cocuklarin kendini glivende hissettikleri gérilmustir.
Calismanin ilerleyen asamalarinda yeni arkadaslklar edinen bu cocuklarin
davraniglarinda olumlu degisimler kaydedilmistir.

Bazi etkinliklerde ¢ocuklarin bir kisminin huzursuz oldugu gézlemlenmistir.
Ornegin; bazilari oyun hamurundan hoslanmazken bazilari da fazla miida-
haleye olanak sagladigi icin kalabalik oyunlarda rahat olamamislardir. Co-
cuklarin ihtiyacina gore etkinliklerde yapilan degisikliklerle her bir ¢ocuk
icin glivenli ortam olusturulmaya cahsiimistir.

Tanidigi nesnelere asiri baglanma

Ozellikle aile yakinlarini ve oyun alanlarini kaybeden cocuklarda bu durum
gozlemlenmistir. Goclin etkisi ile birlikte olumsuz baglanma ve hicbir seye
glivenmeme duygulari 6n plana ¢ikabilir. Bu durum cocuklarda etkisini daha
fazla gostermektedir. Ornegin; bu ¢alismaya katilan 4-6 yas grubundan bir
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cocugun kolundaki bileklige asiri baglanma davranisi gelistirdigi gézlemlen-
mistir. Tuvalette cikarmak zorunda kaldigi bilekligi hizlica takmak isteyen
cocuk 3 aylik calismanin sonuna kadar biitiin etkinliklere o bileklikle katilim
gostermistir.

Baskalarinin ihtiyaglarini asiri derecede 6nemseme

Etkinlik aralarinda ya da sonlarinda cocuklarin diger gruplardaki kardesle-
rinden siirekli haberdar olmak istedikleri ya da firsat yaratip onlarin yanina
gittikleri gozlemlenmistir.

Benzer sekilde grup icinde kardesi ya da yakin akrabasi olan bazi ¢ocuklarin
da etkinliklere katilirken yakinlarinin ihtiyacini kendi ihtiyaclarina oranla
daha fazla gozettikleri gorilmustir.

Sevgi ve gliven alani olusturma siirecinde ¢ocuklarin kendilerini taniyarak
kendi ihtiyaglarinin da en az kardeslerinin ihtiyaci kadar 6nemli oldugunu
hissetmeleri hedeflenmistir.

Cocuklara iliskin degiskenlerin ¢calisma lizerindeki etkileri

Cocuklarin yasi/gruplardaki yas farkliliklar®

Psiko-sosyal destek calismalarinda farkli yaslardan cocuklarin ayni grup ice-
risinde yer almalarina yonelik goris ayriliklari mevcuttur. Bir goris, grup
icindeki yas araliginin en fazla iki olmasi gerektigini savunurken bir diger

15 Yakin yaslardaki cocuk gruplarina uygulanan psiko-sosyal destek, her ¢ocuktan benzer gelisim
beklentisini dogurmaktadir. Halbuki gelisim 6zellikleri sadece yasa degil, cocugun ilgi, hazir
olma ve kapasitesine de baghdir.

Vigotsky'ye gore yasca kiiglik olan cocuklar biiyiklerin daha karmasik aktivitelerine katilarak,
bilgi ve beceri kazanabilirler. Ornegin; dil gelisimi s6z konusu oldugunda kiigiik yastaki cocuklar
yasca biytik cocuklarin kullandigi terimleri kullanmaya baslar.

Karma yas gruplari, sosyal gelisimde cocuklar igin terap6tik bir ortam saglar. Bu ¢ocuklar, reka-
bet icinde olmadiklari yasca kiiciik cocuklarla, yasitlarina nazaran daha az stresli etkilesimlerde
bulunurlar. Kiigiik yastaki ¢ocuklar ise bu tiir bir etkilesimle motive olup 6zgliven kazanirlar;
taklit yeteneklerini kullanarak kendileri de birer abla, agabey gibi kazandiklari becerileri daha
az deneyimi olan cocuklarla paylasabilirler.

Farklr yaslardan cocuklar arasinda bir uyum saglayabilmek icin kolaylastiricilarin bir hazirhk
siirecine ihtiyaglari vardir. Ornegin; yasca biiyiik cocuklar, 6gretmen rolii iistlendiklerinde, her
ne kadar kiiciiklere bir seyler 6gretirken bilgilerini pekistirseler de, eksik bilgilendirme ya da
hatali yonlendirmelerin olmamasi icin kolaylastiricilarin gézlem ve yénlendirme anlaminda
sorumlulugu artmaktadir. Keza yasca kiiclik ¢ocuklar, yetersizlik ve basaramama duygusuna
kapildiklarinda kolaylastiricilar, yasca kiiglik cocuklar adina daha ¢ok sorumluluk ustlendigi ve
kiiclik yastaki cocuklardan kendilerine uygun olmayan gorevleri tamamlamalarini beklemedigi
icin yanilgiya diisebilir. Dolayisiyla farkli yaslardan cocuklarla ayni ortamda calisma yiiriitmek,
cesitli gliclenme calismalariyla desteklenmeyi gerektirmektedir.



goris ise karma gruplardaki cocuklarin etkilesimlerinin iyilestirici roltintin
daha yuiksek oldugunu savunmaktadir.

Bu calismada farkli yastaki cocuklar arasinda uyum yaratmak hedeflenmis
ve klasik drgiin egitimin aksine grup calismasinda yasamin her alaninda ol-
dugu gibi birlikte olmalarinin énemli oldugu fikri benimsenmistir. Ozellik-
le; hazirlanan etkinliklerde gorev dagilimi, birbirini destekleme, paylagimda
bulunma gibi durumlar yasitlar arasinda daha miimkiin gériinse de farkli
yas grubundan cocuklarin etkinlikleri birlikte ylirtitmelerinin hem kiigtik
yastakiler hem de biiyiik yastakiler icin 6gretici bir siire¢ oldugu sdylene-
bilir. Cocuklarin empati gelistirmesinde 6nemli bir unsur oldugu fikrinden
yola cikarak grup ici cinsiyet farkliliklari gibi yas farkhliklarinin da avantaja
donustirilmesi hedeflenmistir. Kiz ve oglan cocuklari igin grupsal bir ayri-
ma gidilmedigi gibi birinci dénem yas araliginin fazla oldugu 7-11 yas ve 12-15
yas gruplari icinde de bir ayrima gidilmemistir.

Calismanin birinci déneminde kolaylastiricilarin gézlemlerine gore yas ara-
liginin en fazla oldugu 7-11 yas grubundaki cocuklar arasinda belli sorunlar
yasanmustir. Ornegin; grup calismalarinda yaslari biiyiik olanlar etkinliklere
daha cok katilirken, yasi kiiciik olanlar ise sessiz kalmistir. Oyunlarda haksiz
rekabetler goriltrken biiytik cocuklarin kiiglik cocuklara baskr yaptigi tes-
pit edilmistir. Bu sorunlarin 6niine gecmek isteyen kolaylastiricilar etkinligi
durdurup biylk yastakilere arkadaslik, iyilik ve yardimlasmadan bahset-
mislerdir. Bu miidahalelerle cocuklar arasindaki dayanigmanin arttigi go-
rilmustdr.

ikinci ddnemde ise cumartesi sabah grubunda okuléncesi grubunun olma-
masi, mekanin olanaklari dahilinde 7-8 yas ve 9-11 yas grubu olmak lizere
iki grubun olusturulmasina yol agmistir. Bu, ayni zamanda bazi kolaylasti-
ricilarin da talep ettigi bir yontem olmasi sebebiyle uygun karsilanmistir.
Birinci donemde uygulanandan farkli olarak bu yas gruplarinin kendi ara-
larinda daha uyumlu olacagi varsayilmistir. Birinci donem 7-11 yas ve ikinci
dénem 9-11 yas grubuyla calisan kolaylastiricilarin aktarimina gore 7-8 yas
ve 9-11 yas grubunun ayni calisma grubu icinde yer almalarinin hem ¢o-
cuklar hem de kolaylastiricilar icin 6gretici bir deneyim oldugu sdylenebilir.
Bu yas gruplarindan cocuklarin birbirleriyle uyum saglamalari yiritiilen
etkinlige, etkinlige katihm sekline, gorev dagilimina ve kolaylastiricilarin
kontroliine bagh olmustur. Ote yandan; farkh degiskenler de séz konusudur.
Yakin akrabalik ya da kardeslik iliskilerinde kiiciik yastaki cocugu destekle-
me ve ona yardim etme durumu gézlemlenirken grup calismasi araciligiyla
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birbirini taniyan ¢ocuklar arasinda yas tizerinden bir liderlik kurma gayreti
gozlemlenmistir. Verilen yonergeler 9-11 yas grubu tarafindan cabuk kavra-
nabilirken 7-8 yas grubunun yonergeleri anlama ve etkinliklere katilim nok-
tasinda daha pasif olduklari sdylenmistir. Dolayisiyla kolaylastirici yeterliligi
ve cocuk profili g6z 6niinde bulunduruldugunda 7-11 yas grubu cocuklarinin
birlikte ya da 7-8 — 9-11 yas araligina gore gruplastirilmalari ekip i¢inde de-
gerlendirmeye acik bir durum olusturmustur.

Kardeslik durumlari

Cocuk gruplari olusturulurken daha dnce de degindigimiz bazi sebeplerden
6tlru (ebeveynlerin ve kardeslerin istegi, calismadan haberdar olan yakin
arkadag ve komsu cocuklarin gelmesi vs.) hemen her grupta kardes, yakin
akraba ve birbirini mahalleden taniyan cocuklar yer almistir. Bu yakinlk du-
rumlarinin olumlu ve olumsuz sonuglari olmustur. Kolaylastiricilarin konu-
ya iliskin aktarimlari su sekildedir:

- Gruplarda arkadaslik iliskilerinden daha cok akrabalik iliskileri 6ne ¢ikmistir.

- Akrabalik iliskilerinden dolayi kii¢lik gruplarin olusmasi grup ici uyumsuz-
luga neden olmustur.

- Bazi ¢ocuklar biiylik kardeslerinden cekindikleri icin etkinliklere katilimda
ya da kendilerini ifade etmekte giiclik yasamistir.

“M. Alya tepki gosterip siniftan cikinca kuzeni de siniftan ¢iktl.” diyen bir
kolaylastiricinin aktarimina gére bu ve benzeri durumlarda akrabalarin bir-
birini desteklemesi taraflardan birini giliclendirse de catismayi biyditebil-
mistir. Catisma ¢6ziimu iki cocuktan ziyade farkli ¢ocuk gruplari arasinda
gerceklesmis ve kolaylastiricilarin miidahalesini gerektirmistir.

- Cocuklar kendilerini ifade edemedikleri zaman kardesleri onlarin adina
konusmustur. Bu durum bazen catismaya neden olurken bazen de ken-
dini ifade edemeyen ¢ocuga kolaylk saglamistir.

- Grup ici etkinliklerde cocuklarin davraniglarindaki gelisimin gozlemlene-
medigi durumlarda kardes, akraba ya da arkadaslar evde, okulda ya da
mahalledeki davranislari tzerinden cocuklar hakkinda bilgiye ulasiima-
sini saglayabilmistir.

Aile goriismelerinden edindigimiz bilgilere gore saglik sorunlari olan bazi
cocuklar ¢atisma sonrasinda daha da hassaslasmistir. Bu durum elbette kar-
desler arasindaki iligkileri de etkilemistir. Kardesine siddet uygulayan co-



cuklarda hem grup icindeki etkinliklerde hem de ebeveynlerin aktarimlari
dogrultusunda zamanla gelisme kaydedildigi gozlemlenmistir.

Cinsiyet

iki donem yiiritiilen psiko-sosyal destek calismasi boyunca kolaylastirici-
larin gozlem ve degerlendirmelerine gore cinsiyet konusunda tizerinde du-
rulmasi gereken 6nemli bir mesele gozlemlenmistir. 7-11 yas grubu ¢ocuk-
lari arasinda karsi cinsten biiyiik kardes ya da akrabalarin var olmasi kiz
cocuklarinin kendini ifade etmede oglan cocuklarina gére daha fazla giicliik
cekmesine neden olmustur. Okuldncesi donemde ¢ocuklar arasinda cinsiyet
ayrimciliginin yok denecek kadar az oldugu gériilmistiir. Ote yandan; 12-15
yas grubunda cinsiyete dair algilarin ve kalipyargilarin olusmasinda 6ne ¢i-
kan iki énemli neden s6z konusudur:

- Buyas dénemi gelisim evresi ergenlik 6ncesi doneme tekabiil etmektedir.
Hormonlarda yasanan hizli degisimle birlikte ruhsal ve bedensel ihtiyag-
larini tanimaya ve anlamlandirmaya baslayan cocuklarin kimlik arayisina
girdikleri ve cinsiyet 6zellikleri kazandiklari bir dGnemdir.

- Cocuklarin yetistirilme tarzlari, ebeveyn tutumlari karsi cinsle kendile-
ri arasinda mesafe konmasi yoniindedir. Bu degiskende kiiltiir, ailelerin
sosyo-ekonomik durumlari ve egitim seviyeleri, arkadas cevresi ve egiti-
min niteligi de 6nemli birer etmendir.

Toplumsal cinsiyet algisi ve karsi cinsle iligkiler baglaminda bu yas grubunda
etkinliklerde sik¢a gozlemlenen, karsi cinsten bir ¢ocuga kendi cinsiyetini
yliceltme ve iki cinsiyet arasindaki farki vurgulama meraki olmustur. Or-
negin; el ele tutusmayi gerektiren etkinliklerde kizlar ve oglanlar birbirinin
elini tutmazken birbirinden uzaklagmis ve boylece etkinliklerin yirdtiilmesi
gliclesmistir. Gruplar icinde cinsiyete dayah kiiclik gruplar olusmus ve farkl
cinsiyet gruplari arasinda catisma yasanmistir. Kolaylastiricilar temas gerek-
tiren etkinliklerin seciminde hassasiyet géstermis olsalar da cinsiyet algisi ve
kalipyargilar nedeniyle yiriitiilemeyen etkinlikler sirasinda ¢ocuklara onla-
rin anlayabilecegi bir dille toplumsal cinsiyet kavrami ekseninde aciklamalar
yapilmis, esitlik bilinci kavratilmaya calisiimistir.
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SONUC YERINE

Bu calismada Surici ve Baglar'da yasayan ve catisma etkisindeki ¢cocuklara yo-
nelik yuritiilen psiko-sosyal destek calismasinin degerlendirmesinin yapiima-
st hedeflenmistir. 2016 yilinin Aralik ayinda baslayan ve bir ay siiren sanat ve
oyun terapisi ile yaratici drama alanindaki giiclenme calismalarinin ardindan
birinci lic ay Baglar'da ve ikinci li¢ ay Baglar ve Surici'nde ikamet eden cocuk-
larla yiirtitiilen calismanin finalinde iki aylik sanat atdlyeleri diizenlenmis ve
bu atdlyelerdeki sanatsal tiretimler resim/heykel, miizik korosu ve dogaclama
tiyatrosu olarak 22 ve 23 Kasim 2017 tarihlerinde sergilenmistir.

Calismada 6ne ¢ikan unsurlari hatirlarsak;

- Travmayla bas etmede anadilinin 6nemli bir rol oynamasi nedeniyle ¢o-
cuklarla birlikte calisacak kolaylastirici partnerlerden birinin Kirtce ve
digerinin Turkce konusmasi Tirkiye'de yapilan psiko-sosyal destek calis-
malari arasinda bir ilkin gerceklestirilmis olmasi acisindan olduk¢a 6nem-
lidir. Birinci bolimde egitimde anadilinin kullanilmamasindan kaynakli
problemlerden ve dilin benlik gelisimindeki etkisinden bahsedilmesinde-
ki amag, dilden koparilmis olmanin yarattigl travmayla catismadan kay-
naklanan travmanin diger bircok degisken ile birlikte karmasik bir trav-
maya sebebiyet verdigini gostermektir. Dolayisiyla travmayla bag etmede
anadilinin kullanilmasi, bag kurma, duygularin paylasimi, kendini ifade ve
cevreyi anlama kolayligi saglamasinin yani sira anadilinden utanan ya da
anadilini yetersiz gormekten kaynakl kendini ve icinde yasadigi toplumu
ve kiiltlirli yetersiz goren ¢ocugun bir nevi benliginin 6telenen bir parcasi
olan anadiliyle de barismasini saglamistir. Dolayisiyla bu calisma ayni za-
manda ¢okdilli egitim ve terapi uygulamalarina 6rnek teskil etmektedir.

- Catisma nedeniyle egitim olanaklari kisitlanmis ve oyun alanlari yetersiz
olan cocuklarin giiclenmeleri icin sanat, oyun ve drama tekniklerinin kulla-
nildigi calismada daha &nceki deneyimlerden farkli olarak ruh saghgi alanin-
dan (psikolog, psikolojik danisman, sosyal hizmet uzmani) kolaylastiricilarin
yani sira resim, miizik ve tiyatro alaninda faaliyet yiiriiten ya da egitim ve-
ren kolaylastiricilarin da aktif bir sekilde yer almis olmasi, ruhsal iyilesmede
sanatin belirleyici rolliniin sadece dikkate alindigini degil bizzat gozetilip
ana unsuru kilindigini géstermektedir.

Bu iki unsurun disinda catisma kosullarinin farkh bicimlerde devam ettigi
bir slirece tekabiil etmesiyle bu calismanin “catisma kosullarina ragmen”
yurituldigiini soyleyebiliriz.
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Catisma ve baris, egitim politikasini ve uygulamasini sekillendirmede 6nemli
degiskenlerdir. Catisma ile insanlara hangi dil ve miifredatin 6gretildigi ve bu
egitim politikalari karsisinda insanlarin nasil hissettikleri arasinda dogrudan
bir iliski bulunmaktadir. Catisma yogun oldugu zaman egitim rejimleri ka-
rakteristik agidan daha ayrilikgidirlar ve bundan en cok etkilenenler cocuklar
olur. Egitimde anadilinin kullanilmamasi ve miifredatin farkli etnik grupla-
ri kapsayacak sekilde diizenlenmemis olmasi entegrasyonu degil, catismayi
artirir. Belediyelere bagh okuldncesi egitim ve kiiltlir kurumlarinin merkezi
hikiumetin belediyelere atadigi kayyimla birlikte yeni yerel yoneticilerce ka-
patilmasi veya faaliyetlerinin degistirilmesi bu duruma verilebilecek 6rnekler
arasindadir. Yerel kaynaklarin kullanildigi bu egitim ve kiiltiir alanlarinin ¢o-
cuklar icin birer sosyallesme ortami yarattigl g6z 6nlinde bulunduruldugunda
cocuklarin ellerinden bu olanaklarin alinmis olmasi onlarin baris icinde yasa-
ma ve gelisme hakkinin oniine ge¢mesiyle travmatik bir etkiye sahiptir. Bu-
nunla birlikte ¢atisma siirecinde egitime erisim olanagi elinden alinan; okulu
karakola doniistiirtilen, 6gretmenleri catisma nedeniyle egitime ara veren ya
da okulunu degistirmek zorunda kalan cocuklar igin de durum farkli degildir.

Kiltirel faaliyetlerin ve kiltlrel etkinliklere erisimin kisitlandigi, oyun alan-
larinin harabeye dondigu kosullarda onarimin gerceklesmesi tam anlamiyla
miimkiin degildir. Ancak buna ragmen Ulcer aylk iki donemde ve iki aylik bir
dénemde belli sayida ¢ocuk kismen de olsa kiiltlirel faaliyetlere dahil ol-
mus ve hem i¢ mekanda hem de dis mekanda oyun oynama olanagina sahip
olmustur. Kolaylastiricilar arasinda belli bir kesimin KHK’lar ile calistiklari
kurumlardan ayrilmasi, 6deneginin kesilmesi, glivenlik sorusturmasina tabi
tutularak issiz kalmasi, travma yasayan ¢ocuklarla galisirken ikincil travma-
ya maruz kalmasi ve tim bunlarin ¢ocuklara yansitiimamaya calisiimasi da
catisma kosullarinda psiko-sosyal destek calismasi yiiriitmenin handikaplari
olarak diisiiniilebilir. Ote yandan; tiim bunlarin avantaja cevrilmis olmasi-
nin sebebini kolaylastiricilarin calismaya ve cocuklara besledikleri umutta
aramak yanhs olmayacaktir. Cocukluklarinda travmayi deneyimlemis ya da
halen yasamakta olan kolaylastiricilarin gelistirmis olduklari dayanismaci
kiltiir bu calismayi gliclendiren etmenler arasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Catismadan etkilenen ¢ocuklara yonelik uygulanacak psiko-sosyal destek
calismalari icin dneriler:

Calismanin kapsaminin belirlenmesi/ihtiya¢ analizi: Yuritilecek psiko-sosyal
destek calismasinin amacinin, ulasilmak istenen hedeflerin ve bu hedeflere
ulasmak icin ydritilecek faaliyetlerin belirlenmesi ve daha 6ncesinde bu



calismadan faydalanacak kesimin ihtiyag analizinin yapilmasi gerekmekte-
dir. Planlama calismanin kapsami ve faydalanacak kesimin ihtiyaclarina gore
yapilmalidir. Bu baglamda calismada yer alacak kisi ve kurumlarin gérev da-
gilimi ve tanimlari net olmalidir.

Biitce: Gorev tanimlarina ve ¢alismada yiriitllecek faaliyetlere gore bir biit-
ce hazirlanmahidir.

Risk analizi: Her calisma gesitli risk etmenleri icermektedir. Risk etmenleri-
nin analiz edilmesi, olasi problemlere miidahale edebilecek mekanizmalarin
ya da alternatif ¢cozimlerin gelistirilmesi gerekmektedir.

Kapasite artirimi/Gliclenme ¢alismalari: Calismadan faydalanacak kesimle ¢a-
lisma ylritecek kisilerin performanslarini ve motivasyonlarini artirarak
hem calisma siirecinde hem de daha sonra yiiritiilebilecek calismalarda
belli bir yeterlilige sahip olmalari saglanmalidir. Zaman etmeni de géz 6niin-
de bulundurularak egitim ¢alismalarinda teorinin yaninda —ve hatta daha
cok— pratik uygulama yontemlerinin lzerinde durulmasi gerekmektedir.
Cahisma siirecinde kisilerin ikincil travma gibi maruz kalabilecekleri risk et-
menlerinin yani sira dogabilecek yeni ihtiyaclara gére destek mekanizmalari
olusturulmahdir.

Mahremiyetin korunmasi: Calismadan faydalanacak kesimin mahremiyetinin
korunmasi énemlidir. Bu da glivenli bir ortam yaratmakla miimkiindiir. Hem
grup calismalarinda hem de bireysel goriismelerde buna dikkat edilmelidir.

Glivenli bir ortamin olusturulmasi: Calismadan faydalanacak kesimin kendini
glivende hissedebilecegi kosullarin yaratilmasi gerekmektedir. Fiziki kosul-
larin; ortamin isisi ve temizligi, ihtiyac duyulacak materyallerin temini, grup
calismalari ve bireysel gériismelerin yapilacagi mekanlarin mahremiyeti ve
giivenlik kosullarinin; yangin merdiveni/yangin sondiirme cihazi, ecza do-
labi, pencereler icin kilit sistemi vb. saglanmalidir. Calisma mekani faydala-
nacak kesimin yasadigi bélgeden uzaksa tasimali bir sistemin olusturulmasi
gerekmektedir. Ayrica; grup calismalarini ve bireysel goriismeleri yliritecek
kisilerin yeterliligi de gliven saglayabilmenin 6n kosuludur.

Aile iiyelerinin ¢calismaya dahil edilmesi: Calismadan faydalanacak kesimin aile-
lerinin de calismanin kapsamina gére calismaya dahil olma sekli belirlenme-
lidir. Ornegin; aile Uyeleri ile ortak etkinlikler diizenlenmeli, aile liyelerine
yonelik psikolojik destek ya da calismanin etkililiginin denetlenmesi ve de-
gerlendirilebilmesi icin aile Uyeleriyle esglidim saglanmahdir.
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Cocuk gruplarinin olusturulmasinda;

- Kardeslik ve yakin akrabalik iliskilerinin gozetilmesi: Cocuk gruplarinda kar-
desler ya da yakin akrabalar yer alacaksa grup icinde farkli arkadaslik ilis-
kilerinin desteklenmesi saglanmalidir. Cocuklarin kendilerini ifade etme-
lerini engelleyecek durumlarin dniine gecilmelidir.

- Cinsiyet etmeni: Yirutiilecek etkinliklerde yas gruplarina gore cinsiyet
farklarinin yaratabilecegi iliskilenme ve catisma durumlari gézetilmelidir.
Catisma durumlarinin 6niine gecebilmek icin toplumsal cinsiyet konusu
yasa gore egitimle desteklenmelidir.

- Farkli yastan ¢ocuklarla birlikte ¢alisma: Cocuk gruplari olusturulurken iki-
den fazla yas araliginin oldugu gruplarda kolaylastiricilar hazirlikh olmali
ve etkinlik se¢imlerini ve etkinlik icindeki gorev dagilimlari bunu goze-
tecek sekilde yapilmalidir. Catisma durumlarinin 6niine gegebilmek igin
farkindalik gelistirilmeli ve egitimle desteklenmelidir.

Grup ¢alismalarini destekleyen bireysel goriismelerin gerceklestirilmesi: Grup ¢a-
lismasi yiritiirken etkinlikler sirasinda cocuklarin katilim durumlarina ve
sekillerine gore gozlemler sonucunda gocuklarla bireysel gérlisme yapmaya
ihtiyac duyulabilir. Grup ici etkinliklerle giderilemeyen olasi catismalar belli
bir mahremiyet cercevesinde yapilacak bireysel gériismelerle giderilebilir.
Miidahalenin kolaylastiricinin uzmanliginin 6tesine gectigi durumlarda uz-
man bir psikolog ya da psikiyatristin destegi alinmali ve ¢cocuk bu kisi ya da
kisilere yonlendirilmelidir.

Disiplinlerarasilik: Calismay! yiirlitecek kisiler arasinda pedagoji, cocuk geli-
simi, okuldncesi egitimi, sosyoloji, psikoloji, psikolojik danismanlik, sosyal
hizmet ve sanat alanlarindan yetkin kolaylastiricilar yer almali ve birbirlerini
ve uzmanlklari bu alanlarda olmayan diger kolaylastiricilari desteklemeleri
saglanmalidir.

Cokdilli yontemlerin gelistirilmesi: ihtiyag analizinde belirlendigi tizere farkli
dil ve lehgeleri gozetecek sekilde bir planlama yapiimahdir. Tekdilliligin ay-
ristirici oldugu ilkesiyle hareket edilmelidir. Grup ici ¢alismalarin cokdilli,
bireysel goriismelerin de danisanin tercih ettigi dilde yapilmasi icin gerekli
kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Cokdilli terapi ya da egitim, ilerlemeye
ve gelistirilmeye agik oldugu kadar yiirttilebilmesi belli bir yetkinligi ge-
rektirdiginden istikrarin saglanmasi ve diger alanlarda oldugu gibi egitimle
desteklenmesi gereken bir siirectir.



Sanatin ve oyunun onaric etkisi: Sanatin iyilestirici etkisi ve oyunun yaslara
gore cocuk gelisimine katkisi psiko-sosyal destek ¢alismalarinin temel un-
surlari arasinda yer almaktadir. Sanatin ve oyunun travmayla bas etme yon-
temi olarak kullanilmasi igin calismalarda bu alanlarda yetkin kisilerin yer
almasi, kolaylastiricilarin bu alanlarda gliclenmelerini saglayacak mekaniz-
malarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi: Kiltiir 6gelerinin travmayla bas etmede
yilmazlik ilkesi cercevesinde ¢alismaya dahil edilmesi gerekmektedir. Ana-
dilinde masal, siir, fikra, mani, tekerleme, bilmece, sarki, oyun ve tiyatro ile
cocuklar kendi kiiltlirlerine ait ifade ve problem ¢6zme yontemlerini 6gre-
nirler.

Yiyecek ve icecek hizmeti: Calisma yiiriitlilen saate gore cocuklara ara 6gtinler
halinde meyve, kuruyemis, taze sikilmis meyve suyu ve mevsim sebzelerin-
den hazirlanmis saghkli sandvicler verilebilir. Yiyecek ve icecek hizmetinden
keyif almalari cocuklarin mekanla bag kurmasini da kolaylastiran etmenler
arasindadir.

Tibbi destek: Tibbi destek klinik psikiyatri alaninda olabilecegi gibi etkinlikler
sirasinda olasi kazalardan kaynaklanabilecek yaralanmalara acil miidahaleyi
mimkiin kilabilecek sekilde dustinilmelidir.

Farkli 6l¢me ve dederlendirme yontemlerinin gelistirilmesi/raporlama: Yas grup-
larina gore calismaya baslarken ve calismayi sonlandirirken ¢ocuklarin kendi
degerlendirmelerini almak galismanin etkililigi ve cocuklara faydasini goz-
lemlemek acisindan oldukca 6nemlidir. Psiko-sosyal destek calismasina bas-
larken ailelerden alinan bilgiler dogrultusunda cocuklarin kisisel bilgi form-
lari doldurulmalidir. Kolaylastiricilar gelistirdikleri yontemlerle calismanin
basinda ve sonunda nasil bir 6lcme ve degerlendirme yapacaklarini belir-
lemelidir. Her etkinlik giinli dncesi ve sonrasinda ya da etkinlik aralarinda
cocuklarin ihtiyaclarinin karsilanip karsilanmadigi, hedeflenen kazanimlara
ulasihp ulasilmadig belgelenmelidir. Tim bu degerlendirmeler 1si§inda et-
kinlikler gézden gecirilmeli ve gerekiyorsa yeni bir planlama yapilmalidir.
Calisma tamamlandiktan sonra tiim bu verilerin degerlendirilmesiyle bii-
tiinsel olarak calismanin etkililigi tespit edilebilir.

Kriz ydnetimi: Catisma sureci krizlere hazirlikli olmayi gerektirir. Calisma-
da yer alan kisilerin karsilastiklari krizleri karsilikli gliven iliskisi ve seffaflik
ilkesi cercevesinde c¢ozebilmeleri énemlidir. Kriz yonetiminin basarisi risk
analizinin verimli bir sekilde yapilmasina baghdir.
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Sonlandirma ve veda: Cocuklarla yiritilecek psiko-sosyal destek calismasi-
nin ongoriilen zamanda bitirilebilmesi icin ¢cocuklarin bu siirece hazirlan-
malari gerekmektedir. Cocuklarin birbirileriyle, kolaylastiricilarla ve me-
kanla kurduklari bagin zedelenmemesi ve travmayla bas ederken kurulan
baglarin kopmasiyla yeni travmalara sebebiyet vermemek igin kolaylastiri-
cilarin slreci iyi yonetmesi gerekmektedir. Bu, cocuklari oldugu kadar ko-
laylastiricilarin kendilerini korumasi icin de 6nemlidir.

iletisimin siirdiiriilmesi: Her calismanin her ne kadar belli bir siiresi olsa da
calisma bittikten sonra cocuklarla ve ailelerle iletisimin farkli sekillerde siir-
dirilmesi gerekmektedir.
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1)

EK 1:

AILE GORUSMELERI FORMU

AdE SOYAAIT

Telefon NUMATASE: e,

A S,

2-) Evde yasayan 4-15 yas ¢cocuk demografik bilgileri

Adi Soyadi

Dogum Tarihi
(vil)

2002 ile 2012
Yillar1 Arasi

Cinsiyet

Egitim
Durumu

Egitime
Devam
Durumu

Tani Almig
Herhangi
Bir Ruhsal
Veya Fiziksel
Hastaligi Var
Mi? (Epilepsi,
Astim, Alerji
vs.)




3-) Surdaki ¢atismadan ve gdcten sonra ¢ocuklarinizda gézlemlediginiz

ruhsal ve davranigsal degisimler var mi1?

Uyku diizeninde bozukluk (uyuyamam, tek basina uyumaktan korkma,

kabus gérme, giin iginde riyalari ile cok mesgul olma vs)
Bas agrisi, karin agrisi gibi fiziksel sikayetler

Kendini suclayici konusmalar

Konsantrasyon glicliigl, dikkat sorunlari

Akademik basarida diisme

Umutsuzluk ifade eden konusmalar

Tepkisellik, 6fkeli, hir¢in davraniglar

ice kapanma, sosyal/duygusal izolasyon

Daha once korkmadigi seylerden korkmaya baslama
Kendine veya baskalarina yonelik zarar verici davranislar
Arkadaslik kurmada/stirdtirmede glicliikler

Altina kacirma, parmak emme gibi gerileme davranislari

Varsa:

5-)Evdeki 4-15 yas arasi ¢cocugun zamansal miisaitlik durumu

Cuma
Cumartesi
Pazar

Sabah - Ogle
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6-) Bu programa c¢ocugunuzun katilmasini ister misiniz? Programdan
beklentileriniz nelerdir?

Gorlisme hangi dilde yapildr:
Gortsmeyi kimler aldr:

Not:

Tarihi../oii ..
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EK 2

HAFTALIK CALISMA FORMU

Calismayi Yapan Kolaylastiricilarin Adi Soyadi:

Calisma Yapilan Tarih:

Calismaya Katilan Cocuklarin Adi:

Haftalik Yapilan Etkinlikler:
1. Etkinligin Adi:

Amaci:

Sire:

Materyal:

Uygulama:

Hedeflenen Kazanimlar:

2. Etkinligin Adi:
Amaci:

Sire:

Materyal:

Uygulama:

Hedeflenen Kazanimlar:
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3. Etkinligin Adi:
Amaci:

Sire:

Materyal:

Uygulama:

Hedeflenen Kazanimlar:

Grup iiyeleri hakkinda genel gézlem ve degerlendirme:

Grup liyeleri hakkinda kisa tanitim ve gozlem:

Program amacina ulasilabildi mi? Varsa sinirhilhiklar nelerdi?:

Oneriler:

Degerlendirme Yapan Kolaylastiricilar:




EK 3

DISAVURUMCU SANAT TERAPISI iILE GRUP
CALISMASI YOURUTMEK ICiIN ONERILER
(Ezgi i¢c6z Ozgiir)

Disavurumcu Sanat Terapisi butlinsel bir yaklagima sahiptir. Fiziksel, duy-
gusal, zihinsel, sosyal ve manevi olarak bir biitlinliz. Hem kendimize hem
de gruptaki katilimcilara bitlinsel bakis acisi ile bakmayi pratik edebiliriz.
GCahsmalar sirasinda hem gruptaki katilmcilari tek tek hem de grubu bir
biitiin olarak gozlemlemeliyiz ve kendi bedenimizin ve tepkilerimizin (sozel,
duygusal vs.) farkinda olmaliyiz.

Sanatin Grup Calismalarinda Kullanimi

Sanat Terapisinde yargidan uzak (iyi, kot, guizel, girkin gibi her turli olumlu
olumsuz yargidan), kisilere alan tutmaya, kisinin kendi sanat triiniini kes-
fetmesine destek olmaya calisilir.

Yapilan sanat calismalarina sanat lirlinl yargisizca ve saygiyla karsilanmali-
dir. Her calismadan sonra katilimcilar sanat calismalarini isterlerse alabilir-
ler, almazlarsa saklanmayacaginin ve atilacaginin bilgisi verilmelidir. Siuireci
gormek adina yapilan ¢alismalar haftalara ayrilarak diizenli bir sekilde, her
grubun bir dosyasi/kutusu olacak sekilde saklanmasi, son haftalarda ihtiya-
ca gore katilimailar ile Gstlinden gecilmesi faydali olacaktir. Yapilan her sa-
nat Uriinline bir baslik konulabilir ve arkasina isim yazilabilir. Sanat calisma-
larinin fotograflarini cekmek ya da bu ¢alismalari baska bir yerde kullanmak
icin mutlaka katilimcilardan izin alinmasi gerekir (Bir karalama bile olsa).

Kolaylastiricilar gruba sunduklari sanat materyallerini 6zenle se¢cmeli ve
sunmalidir. Materyaller kirik dokiik olmamali, yeterli sayida olmalidir. Geri
donugiim materyalleri (eski kumaslar, kartonlar, siseler vs.) ve dogal mater-
yaller (yaprak, tas, kozalak vs.) de kullanilabilir. Grup ¢alismalarinin olacagi
mekanda siirekli yenilenen sanat materyalleri i¢in depolama uniteleri olma-
lidir. Yapilan sanat ¢alismalari diizenli arsivlenirse daha sonra kaynak olarak
makale yaziminda veya slipervizyonlarda kullanilabilir.

Grup terapilerinde sanat, duygulari bir ‘kaynak’ olarak gérmeye yarar. Boy-
lece duygularin ve durumlarin yaratici ifadeye/sanata kanal olmasina araci
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oluruz (Kafa karisikhginin resmi, yorgunlugun hareketi/dansi, boynundaki
agrinin bir imgesi).

Kolaylastiricilar hassas bir sekilde kisinin Griiniiniin anlamini kesfetmesine
yardim etmelidirler:

Resmine bakinca ne hissediyorsun? Nasil hissediyorsun?

Kendi yorumunuzu hep sonraya saklayin, énce kisinin anlatmasina yardim
edin. Eger geri bildirim vermek istiyorsaniz dnce izin isteyin: “Geri bildi-
rimde bulanabilir miyim? Resmine baktigimda ne hissettigimi sdyleyebilir
miyim?”

Kendi duygu ve diislincelerinizi sahiplenin ve kisisel tepki olarak gorin.

“Resmine bakinca tizglin hissediyorum, sen de bu duyguyu deneyimledin
mi? “ (“Bence Uzglin bir resim olmus” yerine “ben Ulzglin hissettim”

demek arasinda cok fark vardir.)

Yapan kisginin/sanat¢inin yorumu ve geri bildirim verenin yorumu cok
farkh olabilir. Burada yapan kisinin samimi yorumu daha dnemlidir,

geribildirim verenin kendi yansitmasi olabilir.

Sanatla Calismanin Bazi Yollari:

 GCestalt: resmin parcalarindan 1. Tekil sahis olarak bahsetmek. (Ben mavi
zikzak ¢izgiyim, zaman zaman koyu, bazen silik.....)

e Yapilan resme mutlaka baslik koymak.
e Resimde bir 6ge/imge/karakter ile diyalog (yazili veya sdzel).

e Resmin bir kismini biiylitmek: Cerceve yaparak resmin farkl kisimlarin-
dan bahsetmek (Ayni resmin icinde bircok farkli hikaye, duygu olabilir).
Resmin etkileyen bir kismi farkli bir kagida cizilip genisletilebilir.

e Resim ile ilgili yazmak: Yazma egzersizleri kiigiik cocuklar igin (12 yas alti)
kullanilmasi tercih edilmez ama kolaylastiricilarin kendi gruplarinda yap-
masi dnemlidir.

............................... goriyorum.

............................... dislintiyorum.



............................... hissediyorum.
............................... hayal ediyorum.

Ozgijr yazi, serbest ¢agrigim elini kaldirmadan, durmadan, gramer ve imla
hatasi diisinmeden, sansiirlemeden yazmaktir.

Resimle ilgili sunlar yapilabilir:

* Resimle diyalog yazmak,

* Resim ileilgili bir hikaye yazmak,

» Resmin beden heykelini yapmak,

e Resmin dansini yapmak (Kelime ve ses ekleyerek),

* Resmin miizigini yapmak.

Grup Calismalari

12 Haftalik grup calismalarini bir biitlin olarak gérmek gerekir. 12 haftanin
ilk bir kag haftasi tanisma ve giiven olusturma tizerinedir. Sonraki gruplarda
niyet daha derine inmek, duygularin disavurumuna alan agmak, duygulari
tanimlamak, c¢ikan duygular ile ¢alismaktir. Bu donem gruptaki katilimci-
larin artik birbirini iyice tanidigi, glivendigi dénemdir. Ayni zamanda grup
arasinda ¢atismalarin da gikabildigi, catisma ¢6ziimu Uzerine ¢alisilmasi ge-
reken bir donemdir. Son dénem ise (en az son 3 etkinlik), toparlanma ve
vedalagma dénemidir. Bu donemde kaynak odakl ¢alismalar yapilmali ve
katilmcilarin kendi gliclii yonlerini glindelik yasamlarina entegre ettikleri
calismalar yapilmahdir.

Her bir grup da kendi icinde bir biitlindiir. Haftalik calismalarin ilk zaman-
lari kontrat, 1sinma Ulzerine gecer, giinliik yasamdan gruba gecise alan ta-
ninir (yaklasik yarim saat). Sonra ana sanat aktivitelerine gegilir. Bu, cesitli
sanat aktivitelerinde derinlesilen dénemdir (en az 1 saat). Son yarim saat
ise toparlanma ve hayata gecis dénemidir. Derinlesilen donemde {izerine
calisilan konular toparlanmali ve her katilimci ayaklari yere basan bir sekilde
gonderilmelidir.
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Grup Calismalarinda Yapilabilecek Bazi Disavurumcu Sanat Terapisi

Aktiviteleri:
isim Tanim Notlar Teropatik Hedefler
isim ve Bir kisi ismini bir Hizli ve uzun siire Isinma egzersizidir.

eder.

iliskisini gozlemleyin.

Hareket hareket ile yapar ve diisinmeden yapilir. Herkes birbirinin adini
Gegisi cemberdeki herkes (bir | Kisilerin birbiriyle 6grenir. Kisiler birbirini
veya iki defa) ismive | iliskisini gozlemleyin. aynalayarak grup
hareketi tekrar eder. icinde yakinlik ve uyum
yaratilir. Kolaylastirici,
kisilerin hareketleri ile
onlarin nasil olduguna
ve grubun enerjisine
dair ipuglari toplar.
Ses ve Bir kisi hareket Hizli ve uzun siire Isinma egzersizidir. Grup
Hareket ile ses cikartir ve diistinmeden yapilir. icinde uyum ve yakinhk
Gegisi cemberdekiler tekrar | Kisilerin birbiriyle yaratir. Katilmailari

siirece sokar.

Hayali Obje

Cemberde hayali
kutudan ¢ikarilan
hayali bir obje
dolastirihir, hayali
obje kolaylastiriciya
geri déndiigiinde yeni
objeye gegilir.

Hizli yapilir. Baslangigta
hayali obje kopek
yavrusu, tavsan, bebek,
yanan bir kibrit gibi
objeler olabilir. Sonra

da kutudan duygular
cikabilir; korku, tizlint,
nese, umut... Hangi obje,
hangi duygu ¢iksin diye
cocuklara sorulabilir.

Isinma egzersizi. Grupla
ilgili tema belirler,
Katilimcilari siirece
sokar. Katilimcilarin
hangi duyguyu
sectikleri, gruptaki
hakim olan duygular
hakkinda ipuclari verir.

Rol
GCemberi

Bir cember icerde,
bir cember disarda
(esit sayida kisi ile).
Kolaylastirict her bir
cembere farkli roller
verir.

Bir cember otorite
figlirl olacak sekilde.
Mesela bir cember anne
diger cember cocuk, bir
cember trafik polisi ve
diger cember siiriici,
baba ve yaramazlik
yapan cocugu vb. Soyut
roller de olabilir diyet
yapan birisi ve pasta.
Ogrenci ve bog kagit/
ekran.

Isinma egzersizi. Grup
uyumu ve yakinligi
saglar. Katilimailari
slirece sokar. Empati ve
spontaneligi gelistirir.
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Hareket ikili eslesilir. Bir es Biitlin katilimcilar Isinma egzersizi.
Aynalama | lider olur ve hareket | ayni anda yapabilir. Spontaneligi gelistirir.
eder, diger es aynalar. | Eslesme rastgele olur. | Somatik aynalama. ikili
Sonra lider degisir. En | Kolaylastiricilar tesvik | uyum,yaratici ifade ve
sonunda lider kalmaz, |etmekicin 6rnekleme | iletisim.
esler birlikte hareket | yapabilir. Sonunda esler
etmeye calisir. birbirine tesekkiir eder.
Ses ve Ikili eslesilir, bir kisi Biitiin katilimcilar Isinma egzersizi.
Hareket ses cikarir, es sesin ayni anda yapabilir. Spontaneligi gelistirir.
hareketini/dansini Eslesme rastgele olur. | Somatik aynalama. ikili
yapar. Esler rol Kolaylastiricilar tesvik | uyum,yaratici ifade ve
degistirir. etmek icin 6rnekleme  |iletigim.
yapabilir. Esler birbirine
tesekkiir eder.
Odada Katilimcilardan odada | Beden ve nefes Isinma egzersizi.
Yiiriiyiis ylrimeleri istenir. farkindaligina Mekana ve birbirine
Hizlarini artirmalari yonelik yonergeler Isinma. Beden
veya yavaslatmalari verilebilir. Birbiri ile farkindalig ve sosyal
gibi yonergeler verir. | degisik sekillerde farkindalik.
selamlasmalari
istenilebilir. (eller ile,
ayaklar ile, dirsekler ile,
g6z goze)
Odada Kathmcilarin farkl Hizli ve spontone Isinma egzersizi. Mekana
Durum durum ve cevrelerde |yapilir. Bireysel olarak | ve birbirine i1sinma.
icinde yiriimeleri istenir. yapilabilecegi gibi Beden farkindaligi ve
Yiiriiyiis Camurda, buzda, suda, | katlnmcilar birbiri sosyal farkindalik. Oyun
otobiise yetisirken, bir |ile iletisime de tesvik oynama, yaratici ifade
seyden kacarken gibi. | edilebilir. ve spontanelik.
Hayali Bir kisi hayali oyun Kisi sessizlik icinde Isinma egzersizi. Grup
Kil (Oyun | hamurundan hayali hayali bir obje yaratir, uyumu ve yakinhgi
Hamuru) | bir obje yapar. Sonra | ne yarattigini grupla saglar. Katilimcilari
hayali hamuru paylasir. Hayali hamuru | siirece sokar. Empati ve
yanindakine verir o yanindakine verirve o | spontaneligi gelistirir.
hayali hamurdan basgka | devam eder.
bir sey yapar.
Ciimle ikili gruplar halinde Climleler evet/hayir, ik 8nce 1sinip sonra
Tekrari yapilir. Her iki kisiye istiyorum/alamazsin, durumlar, duygular

de climleler verilir,
en az 5 kere climleler
tekrarlanir. istenirse
oradan bir sahne
yaratilir ve diyalog
devam eder.

beni ok kirdin/6ziir
dilerim, liitfen kal/
gitmeliyim vs.

Bu climlelerienazsg
kere tekrarladiktan
sonra bir sahne yaratilr.

ortaya cikabilir. Cikan
sahneler gercek hayat
ile ilgili konularr ortaya
cikarir. Gercek hayattan
temsili kisiler ve olaylar
ortaya ¢ikar.
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Bir Yerden | Her katilimai sirayla Egzersizde dogru yanhs | Baskalarinin dniinde
Bir Yere odanin bir ucundan yoktur. Tesvik etmek olmaya, tolere etmeye,
Gegis 6biir ucuna bir sey icin kolaylastiricilar risk almaya yardimci
yaparak gecer. ornekleme yapar. olur. Kendine giiven ve
(Cimlerde ziplayarak spontenligin gelismesine
gecis, birseyden kacarak |yardimci olur.
gecis vs.)
Bir Yerden | Odanin bir ucundan Katihmcilari Baskalarinin oniinde
Bir Yere Gbiriine bir eg ile hazirlanmadan olmaya, tolere etmeye,
Bagka gegilir. yliriimeye, 0 anda risk almaya yardima
Blrl.yle Ses cikararak o anda sponta.n‘e bir sekilde . olur. Ken.cjllne gu.ven ve
Gegis - egzersizi yapmaya tesvik | spontenligin gelismesine
olusan bir diyalog veya | *
edin. Katihmailar arasi | yardimci olur. Baskasi
oyunla. e . ; Lo
iliskiyi gézlemleyin. ile spontane iletisimi
gelistirir.
Sosyometri | Kolaylastirici gruba Dengeli ve karsilikli Grupta uyum ve
bazi karakterlere birbirini destekleyecek |yakinlk saglar. Benzer
ayrilarak kiiclik gruplar | gruplarda yapilir. deneyimde olanlara

kurmalarini sdyler;
yas, etnik grup, dogum
yeri, travma derecesi,
hastaliklar vs. Kiiclik
grup kendi arasinda

paylasim yapar.

deneyim paylasma sansi
verir. Katimailarin
birbirini tanimasina
yardimci olur.
Oncesinde grup icinde
yeterli gliven olusmasi
ve kolaylastiricinin iyi
alan olusturmasi cok
dnemlidir.

Sanat Terapisi Agirhikli Disavurumcu Sanat Terapisi Egzersizleri

isim

Tanim

imge Segme

Onceden hazirlanmis
imgeler ortaya yayilr.
Kartpostallar veya
6nceden dergilerden
kesilmig imgeler
olabilir. Katihmcilardan
kendilerine yakin olan
resmi se¢cmeleri istenir.
Cemberde neden

o imgeyi sectikleri
paylasilir.

Notlar Terapotik Hedefler

Yasa ve icerige uygun, Kisinin kendini

siddet icermeyen, tanitmasina araci olur.

rahatsiz edici olmayan | imgelerin diinyasi ile

imgeler, resimler tanismak ve kendini

6nceden hazirlanmali. | anlatmak icin baslangic
etkinliklerinde iyi bir
aktivitedir.




Hayvan Onceden hazirlanmig Katilimcilarin kendini Kisinin kendini
Kartlari hayvan imgeleri ortaya |yakin hissedecegi, genis |tanitmasina yardimci
yayilir. bir arsiv sunulmali. olur. Hayal giicii,
Herkes kendine yakin Bir kag tan(.a.b0§.k.arjt kendini tanima ve
: e da koyulabilir, kisinin anlatmaya yardimci
hissettigi hayvani secer
sunulmus hayvanlara olur. Canlandirma
ve cemberde neden ) -
e yakin hissetmeme cocuklarin siirece
sectigini anlatir. Ayrica e s . .
) ihtimaline karsi bos girmesine yardim
secilen hayvanlar .
. karti katihmcilarin eder ve grup iginde
ses ve hareket ile 2
canlandirilabilir doldurmasi yakinlasma saglar (Her
riianir saglanmalidir. asamada kullanilabilir).
Kolaj Dergilerden resim ve Katilimailarin ihtiyacina | Kisinin kendini
yazi keserek kolaj yapilir. | gore belirli sayida resim | tanitmasina yardimai
Herkes yaptigi kolaji ve kelime secmesi olur. Resim yaparak
paylasir. Kolajlar duvara |sdylenebilir. Sadece 3 baslamak yerine hazir
asilip sergilenerek resim ve en az 1 kelime | resimlerden kesmek
anlatilabilir. (Uhu, makas, | gibi. Cocuklarin yasina | kendine gliven verir.
dergiler, bant) uygun dergiler verilmeli. | (Sevgi ve Giiven Alani
Olusturma)
Cemberde Herkes kendi resmine Miizik kullanilabilir, Grup icinde iletisim.
Grup Resmi | baslar, bir-iki dakika miizik durdugunda Baskasi miidahale
sonra herkes resmini resim sagdakine gecer, | ettiginde nasil
sagindakine verir. miizik baslayinca hissediyor, bagkasinin
Herkesin kendi resmi herkes dniindeki resmine nasi|
kendine gelene kadar resme devam eder. midahalede bulunuyor,
cember iginde doner. Yonergeler basta ve net |sonuctan memnun
Pastel boya, keceli kalem |verilmeli. En sonunda | mu? iletisim, catisma
veya kuru boya tavsiye | kisi resmi kendi ¢6zlimi, problem
edilir. istedigi hale getirmeli ¢6zme, kaynaklarinin
(begenmedigi yerleri farkina varma
kesip yapistirabilir, boya | (en sonda ekleyip
ile ekleyip ¢ikarabilir). cikararak son haline
getirmek Gnemli)
(Anlamlandirma ve
Farkina Varma)
Maske Katilimcilardan Olumlu olumsuz Yogun duygular agiga

kartondan kendilerini
anlatan bir maske
yapmasl istenir. Maske
boyanir ve farkl
materyaller ile siislenir.
Karton veya kagit
kullanilabilir.

tlim y&n ve duygulari
anlatmaya tesvik edilir.
Maske ylize takilip
drama calismalari
yapilabilir, maske ile
diyaloga gecilebilir.

cikabilir. Sonunda
topraklanma

ve rahatlama
egzersizleri yapiimali.
(Anlamlandirma ve
Farkina Varma)
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Grup Resmi

Duvarlar veya yer biiyiik
kagitlar ile kaplanr.
Kisiler yer degistirerek
grup resmi yapar. Akrilik,
guas veya parmak boyasi.

Miizik kullanilabilir.
Dans ve hareket
eklenebilir. Sonunda
herkes resimden sevdigi,
baskasinin yaptigi bir
imgeyi kesip saklayabilir.

Grup uyumu, iletisim,
yaratici ifade,

takim ve ekip olma.
(Anlamlandirma ve
Farkina Varma, Onarim
ve Yeniden insa)

Masal Yazma

soyler. Cemberde
herkes sirayla bir cimle
ekleyerek bir masal
yazilir.

olmayan bir ciimle ile
baslanmali. Karamsar
bir son ile biterse
alternatif sonlar lzerine
grupla calisiimali.

Mandala Bir kagidin ortasina Ozellikle kiiciik yas Biitlinlik, denge,
cember cizilir. Cemberin | grubuna hazir ¢izilmis | ice doniis, kendini
ici ic diinya, benlik, disi | mandala (sadece bir tanima (Her asamada
dis dlinya, cevre. cember) verilebilir. kullanilabilir, son

asamada cok biiyiik bir
kagida grup mandalasi
yapilabilir).

Don Oyunu | Mizik calinir, miizik Miizik cocuklarin Grup uyumu. Dirti
durdugunda herkes sevecegi bir secim kontrolii. Her agamada
donar. Miizik devam olmali. Gruptan birisi kullanilabilir, gliniin
eder. Tekrarlanir. Birlikte | mizigi durdurmaya sonunda, evlere
dansa da tegvik edilir. yardim edebilir. Rekabet | dénmeden dnce keyifli

ya da yarisma gibi bir egzersiz olabilir.
yapilmaz.

Dilek Agaa | Birlikte agag yapilir. Farkli agac Kaynak odakh caligma.
Biiyiik bir aga¢ resmi yapim teknikleri Grup destegi. (Onarim
olabilir, paper mache arastirilabilir. Dileklerin | ve Yeniden insa)
teknigi ile 3 boyutlu bir | gerceklesecegine dair
agac olabilir. Herkes vaat verilmemelidir
bir kagida dilegini cizer | ancak umut ve gii verici
veya yazar ve agaca asar. |olmak gerekir.

Grupla paylasir.
Birlikte Kolaylastirici bir ciimle | Agik uglu, karmasik Yaraticilik, spontanelik.

Kaynak odakli. (Onarim
ve Yeniden insa)

Kil/Oyun
Hamuru

Kil veya oyun
hamurundan kendileri
icin glivenli alan
yapmalari istenir. Bu
calisma kil yerine kutular
ile de yapilabilir (Kutuyu
boyayarak ve dekore
ederek).

Katiimcilar igin giiven
ne demek, glivende
hissetmek icin nelere
ihtiyaclari var, giiven
duygusu arastirilr.

Gliven duygusu, giivenli
alan yaratma. Kaynak
odakli (Onarim ve
Yeniden insa)
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Beden
Haritasi

Biraz serbest hareket
ve bedensel farkindalik
calismasi yapildiktan
sonra beden haritalari
boyanir.

Fiziksel sikayetler
varsa konusulur. Bazen
travma veya 6zbakim
lizerine bilgi verilebilir.

Bedensel

farkindalik, 6zbakim.
(Anlamlandirma ve
Farkina Varma, Onarim
ve Yeniden insa)

Giiclii Yonler
Zinciri

Onceden hazirlanmis
ince uzun kagitlara
herkes giiclti yonlerini
yazar. Herkes kagitlarini
ic ice gecirerek grupca
zincir seklinde bir
cember yapilr.

Herkesten birbirinin
gliclti yonlerini
sdylemesi istenebilir.
Kagit yerine taslarin
tizerine kegeli kalem ile
de yazilabilir.

Kaynak odakli. Kendi
glicli yonlerinin farkina
varma, dayanisma.
(Onarim ve Yeniden

inga)

Kendine Kart
Yazma

Herkes kendine kendi
olumlu ozellikleri,
grupta edindigi olumlu
degisimler lizerine
kart yazar. Kartpostal
seklinde yapilip 6n
tarafina resim yapihr.

Grupca kisiye olumlu
taraflari hatirlatilabilir.
Cahisma bittikten
birkag hafta sonra
herkese kendi karti
kolaylastirici tarafindan
postalanabilir. Grubu
ve grubun destegini
hatirlatici giizel bir
jest olur. Kartlarin

ve adreslerin
karismamasina dikkat
edilmeli.

Kaynak odakli. Grubun
destegini ve degisimleri
hatirlama. (Onarim ve

Yeniden insa)

Kahramanin
Yolculugu

Resimli hikaye. Kagit
asagidaki gibi 6'ya
béluinir. Katimcilardan
her kutucuga cizim
yapmasi istenir. Kuru
boya, kegceli kalem, dogal
materyaller kullanilabilir.

Hikayenin hayali/
sembolik olmasina
tesvik edilmeli, gercek
hayatla baglantisini
kurmaya yardimci
olunmali.

Kaynak odakli.
Sorunlarla basa
¢ikmaya sembolik
coziimler bulmak.
(Anlamlandirma ve
Farkina Varma)
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Kahraman Kahraman bir yolculuga ¢ikar. Yolda bir engel ile
karsilasir. Nasil bir engel,

Nasil bir yol? Nasil bi ?
asil bir yol? Nasil bir yer problem?

Kahraman o engelle Kahraman bir dontisiim yasar? | Son.

e
basa gikar. Nasil? Nasil bir degisim? Nasil bir son?

142




EK 4

SUPERVIZYONDA KOLAYLASTIRICILARLA
KULLANILMAK UZERE PSIKO-DRAMA
TEKNIKLERI (Zeynep Biter)

Psiko-drama, sagliksiz iliski kurma bigimi olan transferanslarin (duygusal
aktarim) ¢éztimlenmesini, saglikli iliski kurma bicimleri olan karsilikli em-
pati (tele) ve empatinin gelistirilmesini hedefler. Bu amacla, pek ¢ok isinma
teknigi ve lg temel teknik kullanilir:

Esleme teknigi

Grup lyeleri veya Psiko-dramatist esleme yaptigi kisinin durumunu, ic ya-
santisini sezip o kisiymis gibi dile getirir. Protagonistin soyleyemedigi, soyle-
mek istemedigi veya o anda bilincinde olmadigi duygularini ifade eder. Esle-
meyi yapan kisinin o anda kendi duygu, diislince ve ihtiyaclarini bir kenara
birakmasi “karsilikli empati (tele)” pozisyonunda olmasi beklenir.

Boylece yasantilarini, hatiralarini, isteklerini bastiran protagonistin bunlari
hatirlamasina, tekrar yasamasina yardimci olur (Altinay, D., 2000, D6kmen,
U., 2003, Ozbek A., Leutz S., 2003, Karp, M., Holmes, P., Tauvon, K. B., 2013).

Rol degistirme teknigi

Psiko-dramada oturumlar karsilikli konusmalarla degil, cesitli rolleri oyna-
ma ve eylemle gecer. Rol degistirmede bir lye karsisindaki kisinin yerine
gecerek o kisinin rollinii oynamaya, bir anlamda onunla empati kurmaya
cahsir. Protagonist rol degistirme yoluyla empatiyi gercek anlamiyla yasar.
Psiko-drama sahnesinde kisi, hayatta almasi miimkiin olmayan rolleri de
yasayabilir. Béylece, rol oynama ve rol degistirme yoluyla yeni rollerle ta-
nisir ve glinliik yasamdaki farkli rolleri lstlenme becerileri gelisir (Altinay,
D., 2000, Dékmen, U., 2003, Ozbek A, Leutz S., 2003, Karp, M., Holmes, P,
Tauvon, K. B., 2013).

Rol degistirme, psiko-dramanin en gliclii tekniklerinden biridir, dyle ki rol
degistirme olmadan psiko-drama yapilamaz (Altinay, D., 2000).
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Ayna teknigi

Bu teknikte bir yardimci terapist veya deneyimli bir grup Uyesi, protogonis-
tin double olarak sectigi grup lyesi yani yardimci egodan yararlanilabilir.
Bu teknik sirasinda yardimci ego, protagonistin roliine girerek sahnede ser-
giledigi davraniglari tipki aynadaki goriintlisi gibi sahnede oynar. Bu can-
landirma sirasinda protagonist kendisini seyreder. iliski bi¢imini, gosterdigi
tepkileri, rahatsiz edici yonlerini, digerlerinin tepkilerini goriir, kendisini
disaridan izleme beklenti ve arzularini farketme olanagini yakalar (Altinay,
D., 2000, D6kmen, U., 2003, Ozbek A., Leutz S., 2003, Karp, M., Holmes, P,
Tauvon, K. B., 2013).

Ayna teknigi, psiko-dramada kisinin kendi yasaminin pek ¢ok kesitine disari-
dan bakmasi anlamina gelir (Altinay, D., 2000). Kisinin kendi yagamini bu ka-
dar gercek ve itiraz kabul etmez bir tarzda izlemesi ancak ayna ile miimkin
olabilir. Kisi kendi yarattiklarina ve sahnede kendisinin ortaya koydugu bu
duruma itiraz edemez, ancak onlarla isbirligi yapar, kabul eder, 6nerilerde
bulunur ve tiim bunlari grubun destegi ile yapar. Bu kiside sagaltimin basa-
maklarindan biri olarak islev goriir.



