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 سنوورەکانی فرۆش 
 

 : ژان بقوسیان نووسین

 گەشتیار غەریب وەرگێڕان: 

 م لینکە بکەنک لەکلی :  ئەم کتێبەبۆ داواکردنی 
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 :کتێبناسنامەی 

 

 شۆشکاندنی سنوورەکانی فرناوی كتێب:   ➢

 ژان بقوسیان  نووسین:   ➢

 وەرگێڕان: گەشتیار غەریب ➢

 تایپ و پێداچوونەوە: زانیار غەریب ➢

 نەخشاندنی بەرگ: میر موكری ➢

 دووەمەی چاپ:  رنۆ ➢

 2023ساڵی چاپ:   ➢

 دانە  ١٠٠٠تیراژ:   ➢

  هەزار ٦نرخ:   ➢

لە بەڕێوەبەرایەتیی گشتتتتتتتیی كتێگشانە گشتتتتتتتییەكان  ➢
(ی  2023(ی ستتتتتتتتاڵی  ١٥٥١ژمتتارەی ستتتتتتت تتاردنی  

 پێدراوە.

 .(كارسازی شادمان لە بەرهەمەكانی پڕۆژەی   ➢

 .(١٠كتێگی ژمارە   ➢
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بقوسیان( بە فەرمی  مۆڵەتی چاپکردنی کتێبەکانی )ژان 
 ز( بە ئاگاداری )ژان بقوسیان(.بلە )کۆمپانیای مودیرس

 

 

 
 سڵاو ڕۆژ باش 

اس کە مافی ن سووووووەەچان ڕدواوکردوود و ئاااداەچان  پسوووووو 
کردینەود. ارفتێوک نییە و ددچ ان  کتێبەکە وواب بکەن. وی اموان 

چاندا خۆشوووەویێوووتبێێ و شووو  نی خۆ  وایە ئەم کتێبە لە وڵاچەکە
 بگر ێ. 

 سەەکەوچ وب .  
 مدیرسبز       
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 بەشی یەكەم 

 ترین کاری بزنسسەرەکی

 ؛هەیە  انییسووەەدکیەک کاە  هەموو بزنستتەکانی ستتەرزەوی  
 دەزانیت ئەو کارە چییە؟

 .ە بۆ کڕینی بەرهەمەکەیانهێنانی کڕیار

ئەگەر بزنستتت هەبێتد دەبێت کڕیاره هەبێت. ئەگەر کڕیاره 
 نەبوود دەبێت بزنسەکەه لابگەیت.

  ستتتتتتتەرەکیی کتاری  بزانیتت:دەبێتت   دبۆ ئەوەی کڕیتاره هەبێتت
بۆ نتاو بزنستتتتتتتەکەه و   یەکڕیتاری نوێ  هێنتانیبزنس    تۆی ختاوەن

 هێنانەوەی هەمان کڕیارە. دواتر

 ە:سەیر ❖

 هێنتانی کڕیتاری نو لەستتتتتتتەر  ر  کتاد  زۆرینەی ختاوەنکتارەکتان
 !ناکەن

دەڵێن: خەڵک خۆیان دەزانن ئێمە باشتین و ڕۆژێ  لە ڕۆژان  
 و دەزانن ئێمە باشین!  دێن و سەردانمان دەکەن

پتارەیتان خەررکردووەد بە م  د  کردووەدروستتتتتتتت  یتانبزنستتتتتتت 
 !لایان بێت بۆ خۆی دادەنیشن و چاوەڕێن کڕیار
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 سەیرتر:   ❖

هەنتتدێتتک ختتاوەنگزنس کتتاردەکتتاه بۆ هێنتتانی کڕیتتاری نو د 
هەتتتا کڕیتتاری    .بە م لەگەڵ کڕیتتار زیتتادیکردد ئیتر وازدەهێنێتتت

نتتتتامتێتنتێتتتتت فترۆشتتتتتتتی  و    ستتتتتتتەرلەنتو    کتتتتاهئەو  .کەمتتتتدەکتتتتاه 
 بکاه تا کڕیار بهێنێت.  یتردەکاتەوە شتێکلەوەبیر

   :پرسیار ئەوەیە 

 بۆچی خاوەنکارەکان کاه نادەن بە هێنانی کڕیاری نو ؟ 

 وەڵام:   ✓

د کتاه و پتارەی چونکە هێنتانی کڕیتاری نو  کتارێکی زەتمەتە
خاوەنکارەکەیش سەرقاڵی کاری ترە و مەرالی نییە کاه  دەوێتد 

 ! بداه بەم شتە گرنگە

 د بەڵکوتەزیان بە هێنانی کڕیاری نو  نییە  خاوەنگزنستتتەکان
 .یانبێتە دەست و پارە  وەیە بفرۆشنتەزیان بە

ئەوان پێیتان وایە: بزنس بەپێی تێ ەڕینی کتاه گەورەدەبێتت و 
د لەبەر ئەوە وابتاشتتتتتتتترە خۆیتان متانتدوو کڕیتارەکتانی زیتاددەکتاه

   نەکەن.
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 کڕیاری هەمیشەیی کردنی دروست

زۆرینەی بزنستتتتتتتەکتان نتاتوانن لە پڕۆستتتتتتتەی هێنتانی کڕیتار  
و   تێگگەن. دەکەن  ڕیکنمێتتتک  کتتتاتێتتتک  وادەکتتتاه  ئەوەیش  هەر 

 فرۆشگاکەیەن قەرەباڵخ بگێتد شاگەشکە بگن. 

پارە بداه و کەستێک بێتە ژوورەوەد    وادەزانن ئەوەندە بەستە
 بڕواه!  

بیتتانەوێتتت کڕیتتارەکەیتتان  هەر ئەمەیش وایکردووە بەردەوام 
گرنگی  واز لەم دەهێنن و بکڕێتد لەگەڵ کڕینەکەیشتتتتی کردد ئیتر

 بە کڕیارێک دەدەن کە هێشتا کڕینی نەکردووە. 

بزنسە سەرکەوتووەکان بۆیە سەرکەوتوون چونکە بەردەوام  
 دوو کاردەکەن:  

 . کڕیاری نو  دەهێین یەک:

 دەکەن تا ئەم کڕیارە دووبارە بێتەوە. ێککار دوو:

کەواتە ئەگەر بتەوێتتت لە بزنستتتتتتتتدا ستتتتتتتەرکەوتووبیتتتد دەبێتتت  
 بەردەوام سەرقاڵی ئەم دوو کارە بیت. 

ئێمە لەم کتێگەدا بە وردی پێتت دەڵێین: چۆن  نیگەرانی هیچ مەبن؛  
 کڕیارەکە بهێنیت و چۆنیش بیکەیتە کڕیاری هەمیشەیی. 
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 بۆچی زۆرێک لە بزنسەکان لەناودەچن؟ 

لە هەزار بزنستتتتتتتی نو   ئتایتا دەزانیتت کە ئەگەر ئەمستتتتتتتتاڵ  
( دانەیان ٩٥٠  ستتاڵیتر( ٥گکرێتد ئەوا دوای  دروستتتکوردستتتان  
   لەناوچوون!

 :پرسیارەکە ئەوەیە 

بزنستتتتتتتتتتانە ستتتتتتتەرەکی  ئەم  ئەوەی  بۆ  چییە  هۆکتتتتار  ترین 
 سەرکەوتوو نەبن؟ 

 وەڵام:   ✓

بتزنتس ١٠٠لە   کتڕیتتتتارەوە  ٩٠(  نەبتوونتی  بەهتۆی  دانەیتتتتان   )
ختراپتی  ١٠لەنتتتتاودەچتن!   وە   تتری  هتۆکتتتتاری  بە  دانەکەیتتتر   )

 بەرهەمەکە لەناو دەچن.

 بزنسەکان نەبوونی کڕیارە. گەورەترین کێشەی   :کەوایە

 . ەگرنگترین کاری بزنس هێنانی کڕیار ا:ئەمەیش وات

  :بیرت بێت 

ئەگەر بزنستتتتێک لە دانەیەکیتر ستتتتەرکەوتووترەد هۆکارەکەی 
 لە هێنانی کڕیاردا بەهێزترە! کە ئەوەیە  

ئەگەر بەردەوام ستتتتتتەرقاڵی هێنانی کڕیاری نو  نەبیتد ئەوا  
بزنستتەکەه لە مەترستتیدایە! لەبەر ئەوە ناکرێت ئیهمالی بکەیت لە 

 هێنانی کڕیاری نو  دا.
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  :بیرت بێت 

هێنتتانی کڕیتتاری نو  لە فرۆشتتتتتتتتن گرنگترەد چونکە ئەگەر 
  دباشتتتتتترین فرۆشتتتتتیاری ستتتتتەرزەوی بیتد بە م کڕیاره نەبێت

 ناتوانیت بفرۆشیت.  

 

 بەخوو هێنانی کڕیاری نوێ بکە

بیت و هیچ  یاری نو کڕپێویستتە بەردەوام ستەرقاڵی هێنانی  
 .نەهێنیت وازی لێکاتێک 

خەریکی هێنانی  کۆتایی تەمەنت دەبێت تا   لە ئێستتتتتتتاوە  واتا:  
و   بهێنیت  کڕیار دنەبوو  نە  هەرکاه فرۆشتتت .بیت کڕیاری نو 
 وازبهێنیت! باش بوویەوەد  کە فرۆشت  

 بە هێنانی کڕیارەوە.  خووبگریتپێویستە کەواتە  

 لەم کتێگەدا دەیان بیرۆکەی باشتان پێدەدەین بۆ ئەو کارە. 

  

   :ئاگاداربە 

کو یوووواەدا  ووێونووووانوی  لە  خوۆن  وتد   وەمو و  مووووانوگەدا  لەم  ئەاەە 
موووانگی داوووواچ و واتبوێنیوووێە ئەوا بەڵام  وتدکەن    خەەجبکەیوووێە 

  !  بەفی ۆددوێێ
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بەڵام   اورنوگەە  کوووواە وکوی  کو یوووواە  لەوداورنوگوتور پەیووووداکوردنوی 
پ    بەەددوامیدانە بە پ ۆسووووووەکە. ناچ انیێ بە شووووووێ دیەکی پ  

 متمانە  وەواداە  ن ێ بەددستبوێنیێ. 

پەی ێکی  لە  کووواەیگەە  ڕیکیمی  یەک  مەکە  ئەود  پێشوووووووبینی 
  ن بۆ بوێنێێ.اەوەددا بۆ وەمیشە ک یاە

ئەم کتێبە ناو  )شووووکاندنی سوووون وەدکانی فرۆش د. بەڵام بۆ 
شووکاندنی ئەو سوون وەدە ددبێێ سووەەدچا ک یاەمان وەبێێە دواچر 

 وابکەی  ک یاەدکە دووباەد بێتەود. 

 با ددستبکەی  بە باسکردنی وێنانی ک یاە.
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 وەرزەکان 

بەم جۆەد  خ اەدود:   تەئەم کتێبە دابەش ددکەی  بۆ سێ ودە  

 کردنی فرۆش دروستوەرزی یەکەم:  

وەد    بە  ودەتددا  ددنێی :لەم  ژمووواەد    پێوووێ  چوووا  بکەیوووێ  وی 
 دکانێ تیادبکەیێ.ک یاە

 

 وەرزی دووەم: دروستکردنی قازانج 

نوواتان ووێ  نەموواە    ێکێشوووووووە  فرۆشوووووووو   کوواچێووک کوواچی ئەودد ووێ 
نواتان وێ    پێوێ ددنێی : وی بکەیوێ چوالەم ودەتددا  بەەتبکەیتەود.  

 بکان.تیاد

 

 وەزی سێیەم: بەهێزکردنی بزنس 

بۆ ئەود  بت انیێ فرۆش دەوسووووتبکەیێ و ناتانە بکەیێە ددبێێ  
بەوێزکردنی لە ڕکوابەەدکوانوێ بەوێزچربیوێ. لەم ودەتددا بواسوووووووی  

 بزنێەکەن ددکەی .
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 سێیەم بەشی 

 کڕیارەکانمان

بکەی  چووا لەڕ ی ڕیکیمەود ک یوواە    چووا ئێێوووووووتووا تانیمووان وی
 بوێنی . 

نییە. ڕیکیم  بەڵام چێ  و    ئوواسوووووووووانی   کوواە کی  بەەتد و 
 .لە شێ دکانیتر  وێنانی ک یاەلەبەەئەود ددبێێ بیربکەینەود 

یەکێوک لە بواشوووووووتری  شوووووووێ دکوانی وێنوا  ک یواە ئەودیە کە 
   ک یاەدکان ک یاە  چرن بۆ بوێن . 

ئێمە پێشووتر کتێبێکمان ن وسووی د بە ناونیشووانی )ک یاەدکانێ  
پێتان ە و نکە تیادبکە . پێشووونیاەن بۆددکەم ئەو کتێبە بن  ننەود

 . ڕیکیمتان بۆ بکەنك یاەدکانتان  ددنێێ: وی بکەن چا

کۆمەنێک بیرۆکە باسوددکەی  کە لەو کتێبە  چردا   لەم کتێبەدا
 باسمان نەکردوود.  
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 بیرۆکەکانی هێنانی کڕیار لەڕێی کڕیارەکانتەوە:  

 

 
 

 

  

دیاری بۆ هاوڕێی کڕیارەکە

باسی تۆ بکەن

کۆمپانیای گەیاندن

کەسە پسپۆڕەکان

پارەی ڕیکلام
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 هاوڕێی کڕیارەکە بۆ  دیاری یەک: 

ئەاەە لە ب اە کوودایووێ کە ڕکووابەەییەکی سوووووووەختە و وەم وان  
ە ددچ انیێ بۆ نزیک   و نرخەکانی  لەیەکتر  وەیە یانبەەوەموەمان 

 س ود لەم شێ دیە ودەبگریێ. وێنانی ک یاە  ن ێ

لێبکە ئەم دیوواەی داوا   ەکی بەووواداە بۆ ک یوواەدکەن دابنێ و 
 ە بداچە واوڕێ و کەسە نزیکەکانی. دیاەی

 بەم جۆرە بیکە:  

خۆشوووووانب وی   پێی بڵێ: کاچێک ک یاەدکە ددک  ێ و ددڕوانە  
واوڕ کانیشێ سەەدانمان    جگە لە خۆنحەتددکەی   ئێمە    بە واچنێە

ئەود لەبەە  پێوووددددی دیووواەیئەم  ە  بکەن.  نزیکتری    ەەن  بە  بیووودد 
 واوڕ ێ. 

 واوڕێ نزیکەکەن ناو  وییە؟  بپرسە:پاشتر لێی 

ک یاەدکە چا    ددسوتی  و بیدد  ەەکە بن وسو دیاەیناودکە  لەسوەە  
 بۆ  ببان. 

کاەد ک یاەدکەمان دننۆش ددکان و وەستێکی خۆش بۆ   ئەم
دەوستددکان کە حەتبکان سەەدانمان بکان و  واوڕ کەیشی

 وی کان ئێمە  لەبیر ناوێەود.  
 ە بۆ ئەندامانی خێزانی ک یاەدکەمان بێێ.  دیاەیددکر ێ ئەم 
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 ەن کڕیارەکانت بکە باسی تۆ بک دوو:

ئەاەە ک یاەدکەن بەباشووە باسووی چۆ بکانە خەنکی متمانەیەکی  
اەوەد بە چۆ دەوسوووووووتووددکەن. کەواچە ددبێووێ خۆن وەونبووددیووێ 

 ک یاەدکە وا لێبکەیێ بەباشە باسی چۆ بکان. 

 ددتانم ددپرسیێ وۆن؟ 

ئێمە تۆە خۆشووووووووانی     دوا  ئەود  ک ینەکە  کردە پێی بڵێ:
واوڕ کانیشووێ کە سووەەدانمان ددکەنە پێمان خۆشووە جگە لە خۆن  

 سەەدانمان بکەن. 

  کەسوی نزیکی خۆچمان  ٣ناو  ) ی : سو پاسوێ ددکەپاشوتر بڵێ
ناو و ژماەد  کەسوووەکان  پێ بڵێییێ چا ئەوانی  سووو ود ودەبگرن.  

 ودەبگردە پاشتر پەی دندییان پێ دنکە.

ە  وواوڕ کەچوان نواو  ئێ د  بە ئێمە داود :  لە پەی دنودییەکەدا بڵێ
ئێمە بە ناسووووووینتان خۆشوووووووانی . وەەکان پرسوووووویاەچان لەسووووووەە  

 ب اەدکەمان وەب و ودڵام ددددینەود.  

ڕۆژ  داواچ وی  سووووووەەدانتان کردی ە   ٣)ئەاەە چا   وەەودوا
 . بۆ ددکەی  چان ١٥داشکاندنی )٪

ئەم شوووووووێ اتد وەسوووووووتێکی تۆە خۆش بۆ کەسوووووووی بەەامبەە  
 ددکان. دەوست
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 کۆمپانیای گەیاندن سێ:

تۆەینە  بزنێووووووەکان بەەددوام بەەوەمەکانیان لە کۆمپانیا        
اەیوانودنەود ددنێرن بۆ ک یواەدکوانیوان. ددەفەچێکی تۆە بواشووووووویوان  

 وەیە چا بت ان  لەو ڕ گەیەود ک یاە  ن ێ ڕابکێش  بۆخۆیان. 

 بەم شێ دیە  خ اەدود:  

بوۆ دەوسوووووووتو نووووامەیەک        بویونوێورن  کوووواڵاکووووانوووودا  لەاە   و  بوکەن 
 ک یاەدکانتان. 

بن وسووووووو : سووووووو پاس بۆ ئەود  ئەم ک ینەچان کرد.   لە نامەکەدا
 ویێوووووووتتووان ک ینی چر ئەن ووام بووددنە ئەوا    ڕۆژیتر٧)ئەاەە چووا  

   چان بۆ ددکەی . ١٥داشکاندنی )٪

 پەی دندیی   ڕۆژددا  ٧دواچر بن وسوووووو  وەە کەسووووووێکیتری  لەم )
    بۆ ددکر ێ. ١٠بکان و ناو  جەنابتان بوێنێێ داشکاند  )٪

وەستێکی خۆش بۆ ک یاەدکەن دەوستددکان و لا  خەنکی ئەمە  
 باستددکان. 

 

  



16 
 

 : کەسە پسپۆڕەکانچوار 

ئەاەە مشوتەەییەکانێ کەسوانی پێوپۆڕ  ودک: دکتۆەە پاە زدە     
 یان مامۆسوتانە داوایان لێبکەن بتانناسوێن  بە سوەەدانکەەدکانیان. 

کەسە پێپۆڕدکان وەواداە  خۆیانیان وەیە و کاەیگەەیی لەسەە  
  ددکەن.  دەوستکۆمەنگا 

 دیاری چاوەڕوان نەکراو: پێنج

ددچ انیووێ وەسوووووووتێکی  کوواچێووک ک یوواە کی ن ێ ک ینووێ لێووددکووانە  
بکەیێ کە وابکان لا  کەسوە نزیکەکانی باسوی دەوسوتخۆشوی بۆ 

بکانە ئەوی  بەود ددکر ێ کە شووووووتێکی واودڕوان نەکراو  بۆ 
 بکەیێ. 

 : نموونەبۆ  ☺

ئەکر ێ بلیتێکی سووووووینەماە مەلەوانگە یان شووووووانۆاەە  بددیتێ و 
 بڵێیێ: 

م  س پاسێ ددکەم کە لە ئێمە ک ینێ کردوودە ئێمە حەتددکەی   
لە داووواچ ودا دووبوواەد سوووووووەەدانمووان بکەنەودە لەبەە ئەود ئەم 

 ەچان پێشکەش ددکەی . دیاەی
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 یتری  بێێ.شتئەم دیاەیە ددکر ێ 

 :نموونەبۆ   ☺

)پوواودەبووانکێووکە شوووووووواحینەیەکی ئەسوووووووڵی بۆ مۆبووایلەکە  یووان  
ەکە ارانبێێە بەس ئەود  ارنگە  دیاەیوەەشووووووتێکیێ . مەە  نییە  

)  ک یوواەدکە بۆ  بەووواداەبێووێ. ئیمزایەکی چۆ وێنوودد     ١٠ڕنگە 
  . وەند ک لە ک یاەدکان دیاە  کاەیگەە  وەبێێ لەسەە
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 پێڕست

 ٩               سەرەکیترین کاری بزنسبەشی یەکەم: 

 یەکەم: دروسرکردنی فرۆش وەزی 

 ١٩              بۆ هێنانی کڕیار ڕیکلام    بەشی دووەم: 
 ٥٣                        کڕیارەکانمان   بەشی سێیەم: 
 ٦١                            پێشانگاکان  بەشی چوارەم: 
 ٧٢            وێبینار و لایڤی خۆڕایی   بەشی پێنجەم: 

 ٧٩               هێنانەوەی کڕیارەکەبەشی شەشەم: 
 ٩٩                         هاوبەشێکردن  بەشی حەوتەم:

 وەرزی دووەم: دروستکردنی قازانج

 ١٢٥             کڕیارەکە زیاتر بکڕێت  :هەشتەم   بەشی
 ١٣٧        ستراتیژەکانی قازانجکردننۆیەم:      بەشی 
 ١٤٧                 فرۆشی بەکۆمەڵدەیەم:        بەشی

 ١٥٥              کڕینەکانی داهاتوویانزەیەم:    بەشی 
 ١٦٩                کڕیارە ناچالاکەکاندوانزەیەم:   بەشی

 ١٧٥          دروستکردنی ئیشتراکبەشێ سیانزەیەم: 
 ١٨١         مەغزەنەکان یخاڵیکردنبەشێ چواردەیەم: 

 یزکردنی بزنس : بەموەرزی سێیە

 ١٩١                       ڕکابەریکردن پانزەیەم:    بەشی
                 ٢٠٣وەرگرتنی کارمەند              بەشی  شانزەیەم: 
 ٢٢٧ نووسینی ڕیکلامی پڕفرۆشبەشی حەڤدەیەم: 
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 بەرهەمەكانی گەشتیار غەریب 

 لە پڕۆژەی كارسازی شادمان )كتێب(

 شێواز  ناوی كتێب ژ

شادمانی لە ناورەرگەی   ١
 سەختییەكاندا

 وەرگێڕان لە ئینگلیزییەوە 

 گێڕان لە ئینگلیزییەوە روە دوای دڵت بكەوە  ٢

 ئامادەکردن  ڕێی سامانداربوون ٣

 ئامادەکردن  كاتت زیاد بكە  ٤

 ئامادەکردن  ئەنجامی بدە ٥

 ئامادەکردن  دەستكەوتت زیاد بكە  ٦

 وەرگێڕان لە فارسییەوە  بازاڕكاریی دەروونی  ٧

 نووسین وەك دكتۆرەكان بفرۆشە  ٨

 نووسین کڕیارەکانت زیاد بکە  ٩

 وەرگێڕانی دەستکاریکراو  شکاندنی سنوورەکانی فرۆش  ١٠

 

 م لینکە بکەنک لەکلی :  بۆ داواکردنی کتێبەکان

https://forms.gle/9ignv41VZcUccJo48

