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 کورتی

 تۆڕی بەكارھێنانی ھاوكات ناسراوە، زانياری تەکنەلۆژیای زۆرترین بەكارھێنانی و پەیوەندیکردن سیس تەمی بڵاوبوونەوەی و تەکنەڵۆژیا و مەعریفی تەقینەوەی سەردەمی بە ئێس تامان سەردەمی بێگومان

 واتایەی بەو مەعریفی، و زانياری کۆمەڵگەی بۆ کۆمەڵگە گۆڕانی ئاماژەی گرنگترین بە بووە فێرکردندا پرۆسەی لە زانياری تەکنەڵۆژیای داھێنراوەكانی دانانی ئەوە لەبەر ،... بووە فراوان ئەنتەرنێت

 و خێراتر فێربوون ش بنەمایە ئەو لەسەر,  بن وچۆن کوێيەک ھەر لە سەردەکەوێت گرفتانە و ئاس تەنگ ئەو بەسەر ھەروەھا دەكات، زیاتر مەشقی و فێرکردن سیس تەمی توانای زانياری تەکنەلۆژیای

 لە بیکردنەوەیە فێرکردن، دەزگاكانی لەسەر پێویس تە و ئەرکە ئەمڕۆ ئەو گرنگە، پێداویس تییەکی مەشقکردن و فێرکردن پرسی نوێکردنەوەی و گۆرانكاری تێگەیشتنە ئەو بنەمای لەسەر .دەبێت كاریگەر

 فێرکردنی کێشانەی ئەو بۆڕووبەڕووبوونەی ئاراس تەکراو ئامرازێکی وەکو دەیبینێت، ئەليکترۆنی فێرکردنی ئەوڕۆڵەی لەئەنجامی مەشقکردن، بۆ نوێ گونجاوی و كارا بەتوانای سیس تەمی و مۆدێڵ داھێنانی

 پرۆگرامێکی کە دەگەڕا، گونجاو سیس تەمێکی بونيادنانی بەدوای کلاس يک فێرکردنی ھاوكات ،"دانراو پرۆگرامی لاوازی دەرنەچوون، ھەڵسەنگاندن،" وەکو کێشەكانی بوو، گرفتار بەدستیانەوە کلاس يک

 .زانياری تەکنەڵۆژیای تەکنيکی و ئامراز بە پشتبەس تان لەڕێگای ھەبێت، كاریگەری نوێیی

 .ئەنتەرنێت تۆڕی فێربوون، تەکنەڵۆژیای فێرکردن، كارگێڕی سیس تەمی مەشقکردن، ئەليکترۆنی، فێرکردنی :سەرەکييەكان چەمکە

 

 :پێشەکی

 پێدەدەرێت، زۆری گرنگی تاکەكان و وڕێکخراوەكان حکومەتەكان لەلایەن فێرکردن

 کێبڕکێیی بۆیە کۆمەڵگە، داھاتووی نەخشەکێشانیڕەوتی بۆ گرنگە ئەوەی لەبەر

 فێرکردن، ناوەندەكانی و دەزگا بۆ گواسترایەوە جیھانی بازاری لە نێوانڕێکخراوەكان

 سەرکی تەوەری بوو، فێرکردن بۆ نوێ تێڕوانینی لەسەر نێوانڕێکخراوەكان کێبڕکێکی

 بوو، پەرەپێدان و نوێکردنەوە و داھێنان پرسی بە سەبارەت کێبڕکێیڕێکخراوەكان

 گۆڕانە ئەو فێرکردن، پرۆسەی لە ئەنجام باشترین دەس تکەوتنی بۆ ئامرازێک وەکو

 ئاس تی لەسەر بەردەوام دەسەپێنێت، زانکۆ سیس تەمی بەسەر ئاراوە، ھاتە جۆریيەی

 سیس تەمی و فەلسەفە و ستراتيج بە ھاوكات بێت، پێشەنگ نێودەوڵەتی و ناوخۆیی
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تاک دەرەخس ێنێت ئاس تی مەعریفی خۆی چاکتر بكات و لە كارەكانی پێشکەوتوو 

تە بێت، لەڕەوتی ش يكارکردنی مەعریفەی زانس تی وڕوونکردنەوەی دەس تکەو 

مەعریفیيەكانی، ھەروەھا لەڕێگای بەدەس تھێنانی كارامەیی و توانا لە بواری بەكارھێنانی 

  فێرکردن وڕاھێنانی ئەليکترۆنی،تەکنەلۆژیادا، لە دیدی توێژەران مەبەست لە 

 بەرجەس تەکردنی ئەم ئامانجانەی خوارەوەیە:

 دەس تکەوتنی مەعریفەی زانس تی. 

گونجان و ھەڵکردن لەگەلڕ کۆمەڵگە و ئەو پەرەس ندنانەی لە  

 کۆمەڵگەڕوودەدەن.                 

 ( . ٨٥, ێ  ٢٠٠٦گەشەپێدانی خود و توانای کەسایەتی )ربيع ,  

لەسەر بنەمای ئەو تێگەیشتنە زانکۆكان و دەزگا و ناوەندەكانی فێرکردن لە وڵاتە 

یس تمەمی فێربوون بە ش ێوەیەک بگۆڕن، گونجاو جیاوازەكانی جیھاندا ھەوڵيانداوە س 

بێت لەگەلڕ ئامانجی دیاریکراو لەڕووی پێشکەوتن و گەشانەوە، لە ناوەرۆکيدا 

پرۆگرام و دانراوەكانی بۆ وانەوتنەوە لە چەندین دۆخ لەخۆگرتبێت، ھاوكات وانەكان بە 

ۆ چاکترکردنی تەکنەلۆژیای فێركاری پێشکەوتوو بوترێنەوە، لەوڕێگایەوە ھەوڵبدرێت ب

ئاس تی فێرکردن و بەدەس تھێنانی بەرھەمی جیھانی، ھەموو ئەوڕێكارانە دەکەوێتەوە 
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سەر زانکۆ و چاکترین ژینگەی كارکردن، ھەروەھا پێگەیاندنی فێرخوازێک لە 

زانکۆكان توانای ھەڵگرتنی بەرپرس يارێتی ھەبێت،ڕووبەڕووی پێداویس تییەكانی 

اس تەی نوێ لە بواری فێربوون ئامانجی تەلقیندانی کۆمەڵگە ببێتەوە، لەبەر ئەوە ئار 

فێرخوازە لەسەرڕێگای گەیشتن بە زانياری و تێگەیشتن لە زانياریيەكانە، ھەموو ئەم 

پرسانە وایانکرد بەدوای ھۆكارێکی سەرکەوتووتر بگەڕێين، بۆ بەدەس تھێنانی ئەنجامی 

يکترۆنی پەس ندکراو لە دیاریکراو، لەسەر بنەمای ئەو تێگەیشتنە نوێيە فێرکردنی ئەل 

 زانکۆكان و دەزگا و ناوەندەكانی فێرکردن و مەشقپێکردن بەكارھێنرا.

 گرنگی توێژینەوەکە:

فێرکردن بە گرنگترین پایەی بونيادنانی کۆمەڵگە دادەنرێت، لەبەر ئەوەی جەخت 

 دەخاتە سەر بونيادانانی گرنگترین دەرامەتەكانی، ئەو گرنگیدانە لە نەوەكانی داھاتووی

بەرجەس تەدەبێت بۆڕووبەڕوو بوونەوەی ژیان و پرسە گۆڕاوەكان، لەڕێگای 

بەدس تھێنانی مەعریفەی تایبەت بە پرسی ژیان و گۆڕاوەكان، لەبەر ئەو مەبەس تە 

فێرکردن و ش ێوازەكانی لەڕەوت و كاروانی چاخەكاندا لە ھونەری تەلقیندان گۆڕاوە بۆ 

گۆشەی پەرس تگا و کەنیسەكان  ھونەری كارلێککردن، دەس تپێکی گۆڕانەكان لە

گۆڕاوە بۆ خوێندنگەی تایبەتمەند، ھەڵبەتە خوێندنگە تایبەتمەندەكانڕەچاوی 

 پێداویس تی و ئارەزووەكانی تاک دەکەن.

کەواتە لەگەلڕ پەرەسەندنی تەکنەلۆژیا و ئامرازەكانی پەیوەندیکردن، ئامراز و 

لێرەوە پرۆسەی فێرکردن  تەکنەلۆژیای فێركاری و توانای فێرکردن زیادی کردووە،

پێویس تی بە سیس تەمێکی كارا و تۆکمە ھەیە، کە ھەمووڕەگەز و پێکھاتەکەیڕووە و 

 گەیشتن بە ئامانجی دیاریکراو ئاراس تە بكات.

لەبەر ئەوە گرنگی ئەم توێژینەوەیە لە گرنگی ئەو بابەتەی دەیەوێت چارەسەری 

ی فێرکردنی ئەليکترۆنی بە بكات، سەرچاوە دەگرێت، لە بنەماوە خۆی لە پەیوەند

سیس تەمی كارگێڕی وڕۆڵی فێرکردن و كاراکردن دەبينێتەوە، لەڕێگای جێبەجێکردنی 

ئەو چالاکی و ئەركانەی دەبنە ھۆی چاکترکردنیڕەگەزە زانس تییەكانی فێرکردن، وەکو 

مامۆس تا و فێرخواز و ناوەرۆکی فێرکردن، کە دەتوانين بەھۆیانەوە ئامانجی زانکۆكان لە 

ەرزترین ئاس تی زانس تی بۆ فێرخواز بەدەستبھێنين، یان بەرجەس تە بکەین، ھاوكات ب

فێرخواز ھەموو كارامەیەكانی تایبەت بە جێبەجێکردن بەدەستبھێنن، ئەو كارامەیيانەی 

 پێویستن بۆ كاراکردنی فێرکردن.

 

 ئامانجی توێژینەوەکە:

ن ئامانج، لەم خاڵانەدا ئامانجی ئەم توێژینەویە ھەوڵدانە بۆ بەدەس تھێنانی چەندی

 دەیانخەینەروو:

ناسینی گرنگی فێرکردنی ئەليکترۆنی و چەمکەكانی پەیوەستن و پەیوەندی  

 بەھێزیان بە فێرکردنی ئەليکترۆنيەوە ھەیە.

تێگەیشتن لەڕێگاكانی چۆنيەتی پەس ندکردن و جێبەجێکردنی فێرکردنی  

 ئەليکترۆنی.

ليکترۆنی لەسەر کۆی سیس تەمی زانینی ئاس تی كاریگەری فێرکردنی ئە 

 فێرکردن.

ناس ينیڕۆڵی فێرکردنی ئەليکترۆنی لە زانکۆكان و دەزگا و ناوەندەكانی  

 فێرکردن.

تیشک خستنەسەر سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن و پەیوەندی بە  

 فێرکردنی ئەليکترۆنی.

تێگەیشتن لە چۆنيەتی كاریگەری سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن وڕۆڵی لە  

 پاڵپشتیکردنی فێرکردنی ئەليکترۆنی.

 فێرکردنی ئەليکترۆنی :

 فێرکردنی ئەليکترۆنی پێویس تییەکی حەتمييە لە جیھانی نوێدا:  -١ 

ئەو زانياریيە زانستیانەی ئاراس تەی فێرکردن و مەشقکردن کراوە، لە بەرھەمھێنانی   

بە فاکتەرێکی  مەعریفەدا گرنگی زۆریان ھەیە، ھاوكات لە پرۆسەی کێبڕکێیی زانس تی

( ، کەواتە فێرکردن وەکو توێژینەوەی ٣٠, ێ  ٢٠٠٩گرنگ دادەنرێن ) اپرتون ,

زانس تی ھەوڵدەدات شتێکی نوأ  بۆ مەعریفە زیاد بكات، ھەروەھا کەسە زانس تییەكان 

بەپێیڕۆڵی زانستیان بەڕێکخراویی و بە  بەردەوامی پێویستیان بە زانياری زانس تی 

ەم ئەو تەقینەوە گەورە زانس تییەی پەرەسەندنی زۆری ھەیە، بە تایبەتی لەبەرد

بەخۆیەوە بينیوە، ھەروەھا پەرەسەندنە زانس تییەكان لە كاروانی پەرەسەندنی کۆمپيوتەر 

و پەیوەندیکردنڕوویداوە، ھەروەھا تۆڕی زانياریيەكان جیھانی گۆڕیوە بۆ گوندێکی 

ژەنکردنەوە و جیھانی بچووک، ئەم گۆڕانكاری و پەرەسەندنانە بەشداری نو 

داڕشتنەوەی پرۆسەی فێرکردنيان کردووە، لە دوو دەیەیڕابردوو دەس تی پێکردووە و 

گرنگی زۆر بە بەكارھێنانی کۆمپيوتەر و تەکنەلۆژیای زانياری لە پرۆسەی فێرکردن و 

فێربوون دراوە، لە دەس تپێکدا چەندین ش ێوەی وەرگرتووە: وەکو " فێرکردن لە 



كاديمية لجامعة نوروز                                                                                                                                                    306  المجلة الأ

doi: 10.25007/ajnu.v6n4a145 

رمەتی کۆمپيوتەر، فێرکردن لەڕێگای ئەنتەرنێت، فێربوونی دوورەوە، فێرکردن بە یا

 ئەليکترۆنی، فێربوونی بەكارھێنانی تەکنەلۆژیای واقیعی پێویست.

 فێربوونی ئەليکترۆنی چیيە؟ -٢

فێربوونی ئەليکترۆنی ش ێوەیەکە لە ش ێوەكانی فێربوون لە دوورەوە، دەتوانين بەو 

كارھێنانی ئامێرەكانی پەیوەندیکردنی ش ێوەیە پێناسەی بکەین،ڕێگای فێرکردن بە بە

نوێ، وەکو"کۆمپيوتەر، تۆڕەكان، ھۆكار و ئامرازی جۆراجۆر، میكانیزمەكانی 

توێژینەوە، کتێبخانەی ئەليکترۆنی" واتە بەكارھێنانی تەکنەلۆژیا بە ھەموو جۆرەكانییەوە 

یس تەمی بۆ گەیاندنی زانست و مەعریفەیە بە فێرخوازان بە بەكارھێنانی پرۆگرام و س 

كارگێڕی فێرکردن و ناوەرۆکی بابەتەكان لەڕێگای پشتبەس تان بە تۆڕی زانياریيەكان، 

 بەپێیی پێوەر و بنەمای جۆراجۆر.

ھەروەھا پێناسەدەکرێت: بە سیس تەمی فێرکردن بۆ پێشکەشکردنی پرۆگرامی خوێندن 

ژیای و مەشقپێکردنی فێرخوازان لە ھەر كات و ھەر شوێنێک بە بەكارھێنانی تەکنەلۆ 

زانياری و پەیوەندی كارلێککردن لەڕێگای تۆڕەجیھانییەكانەوە، لەوانە "کەنالە 

(، پۆس تەی ئەليکترۆنی، ئامێری کۆمپيوتەر، T. Vناوخۆیيەكان یان ئاسمانییەكان، )

کۆنفرانسەكان لە دوورەوە، ..."، ھەموو ئەمانە بۆڕەخساندنی ژینگەی فێرکردنی 

ایەکی ھەماھەنگ یان دوور لە ھەماھەنگی، بەبا  كارلێککردنە فرە سەرچاوەیە بەڕێگ

پابەندبوون بە شوێنی دیاریکراو، لەڕێگای پشتبەستن بە فێربوونی خودی و 

 كارلێککردنی نێوان فێرخواز و مامۆس تا.

دەتوانين پێناسەی فێربوونی ئەليکترۆنی بکەین، لەسەر ئەو بنەمایەی فێرکردن بریتییە 

می خوێندن بە ھۆكاری ئەليکترۆنی، وەکو تۆڕە لە پێشکەشکردنی ناوەرۆکی پرۆگرا

ناوخۆیيەكان، تۆڕی جاڵجاڵۆکەی جیھانی، مانگە دەس تکردەكان، دیڤیدی، كاسێتی 

بیستراو و بينراو ، یانڕێگایەکە بۆ فێرکردن بە بەكارھێنانی ئامێرەكانی پەیوەندیکردنی 

اوی گەیاندنی سەردەمیانە، وەکو: "کۆمپيوتەر، تۆڕەكان، ھۆكاری جۆراجۆر، لە پێن

زانياری بە فێرخوازان بە کەمترین كات و تێچوون، بە ش ێوەیەک بتوانرێت پرۆسەی 

فێرکردن بەرێوەببردرێت و پێوانە و ھەڵسەنگاندنی ئەنجامدانی فێرخواز بکرێت 

 ( .  ١٨٤, ێ  ٢٠١٢)الشحات , 

فێرکردنی ئەليکترۆنی سیس تەمێکی كارلێککردنە و پش تدەبەس تێت بە ژینگەیەکی 

ليکترۆنی تەواو لە ھەمووڕوویێک، ئامانجی ئەوەیە بڕیار لەسەر دراوەكانی خوێندن ئە

بەڕێگایەک بونيادیان بنێت بە ئاسانی بيانگەیەنێتە فێرخواز، بە ھۆی تۆڕەكانی 

ئەنتەرنێت و پشتبەس تان بە بەرنامە و پراکتیزەکردن، بەو پێیە ژینگەیەکی نموونەی 

نە و دەنگ ببەس تێتەوە، بەوش ێوەیە توانای دەس تەبەردەكات بۆ ئەوەی دەق بە وێ 

دەوڵەمەندکردنی زانياریيەكان لەڕێگای بەستنەوەی فێرخواز بە سەرچاوەی زانياریيەكان 

لە ناوەندە جیاوازەكان پێشکەش دەكات، ھاوكات توانایڕێنمایی و ئاراس تەکردن 

وڕێکخستنی تاقیکردنەوەكان و سەپەرشتیکردنی سەرچاوە و پرۆسەكان و 

 نگاندن دەس تەبەر دەكات.ھەڵسە

چەمکی فێرکردنی ئەليکترۆنی لە سەرەتای )نەوەدەكان( دەرکەوتووە، فێرکردنی 

ئەليکترۆنی بەردەوام لە پەرەسەندندایە، بە تایبەتی دوای ئەوەی بەرھەمی نوێ 

بەدس تھێنرا و كاریگەریيە پۆزەتيڤەكانی لە پاڵپشتیکردنی پرۆسەی فێرکردن دەرکەوت 

( . ئەو پێشکەوتنەی فێرکردن بەرجەس تەی کردووە،  ٣٩, ێ  ٢٠١٣)الزھی , 

لەڕێگای پشتبەستنی بووە بە جۆرە جیاوازەكانی تەکنەلۆژیا لەناو ھۆلەكانی خوێندن و 

تاقیگەكاندا، ھەروەھا لە چالاکييەكانی پرۆگرامی خوێندن، لە ناوەوەی پۆل یان 

رۆسەی فێرکردن و گرنگی فێرکردن لە دوورەوە، زۆر لەو کەسانەی كار پەیوەستن بە پ

بەو بوارە دەدەن، لە پێناوی بەكاربردنی ئەو تەکنەلۆژیایەی پێیی گەیش توون، لە 

دامەزراندنی سیس تەمی فێرکردنی ئەليکرۆنی گونجاودا کۆمپيوتەر و پرۆگرامەكانی و 

ھۆكارەكانی پەیوەندیان داناوە، ھەروەھا بە تەکنەلۆژیا و پرۆگرامی واقیعی دانراو 

 ەکرێت.پاڵپش تی د

ھەڵبەتە فێرکردنی کلاس يکی فێرخواز و وانەبێژی و ماددەی زانس تی و پۆڵی سەپێنراو 

دەگرێتەوە، لە فێرکردنی کلاس يک فێرخواز دەیڕوانییە پۆلی خوێندن، کەواتە لەکوأ  

پێویس تە لەسەر فێرخواز بەڕێگای ئەليکترۆنی فێربێت، لەسەر ھێڵێک بەڕێکوپێکی 

ەرکەكانی جێبەجێ بكات و توێژینەوەی داواکراو لە بەشداری محازەرەكان بێت و ئ

 كاتی دیاریکراو پێشکەش بكات، ئەگەر بەڕێگای ئەليکترۆنی نەبێت.

لەبەر ئەوە زۆربەی وڵاتانی جیھان ئەو جۆرەی فێرکردنيان بەكارھێنا و لە زانکۆكان و 

وابکەن ناوەندەكانی فێرکردن پەیڕەویان کردووە، بۆ ئەوەی بگەن بە ئاس تی فێربوون، 

جێبەجێکردنی پرۆسەی فێرکردن چاکتر بێت، بۆ بەجەس تەکردن و بەدەس تھێنانی 

 مەبەس تەكانی بە باشترین ش ێوە.

 ئامرازەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی: -٣

بریتییە لە کەلوپەلەكانی بڵاوکردنەوە و خستنەرووی ناوەرۆکی فێرکردن، بە مەبەس تی 

واتە وادەكات پرۆسەی فێرکردن پرس ێکی  ئاسانكاریکردن لە گەیاندنی بە فێرخوازان،
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کردەیی بێت، پرۆسەکە لەڕێگای بەستنەوەی دەق و ماوەكانی نێوانيان، ھەروەھا 

کەلوپەلەكانی فێکردنی ئەليکترۆنی چەندین ئەرکی دیکە جێبەجێدەکەن، وەکو 

تۆمارکردنی فێرخوازەكان و دانانی وانەبێژەكان و سەرپەرشتیاران و پەرپرسانی 

ەروەھاڕاپۆرت نووسين و چاودێریکردن وڕێکخستنی سیس تەمی فێرکردن ھونەری، ھ

, ئەو کەلوپەلانە چەندین تایبەتمەندیان ھەیە، كارلێککردن و كامیلبوون بۆڕەخساندن، 

یان دروس تکردنی جۆرێک لە بەكارھێنان و كالێکردنی مرۆڤانە پێشکەش دەکەن، 

ڕ ئامێر وندەبێت، بەڵام ئاس تی ئەگەرچی كارلێککردنی مرۆڤانە لەكاتی كارکردن لەگەل

بەكارھێنانی ئەو کەلوپەلانە بە کۆمەڵک فاکتەر كاریگەرە، وەکو:"تایبەتمەندی فێرخوازان 

و تایبەتمەندی ناوەرۆکی فێرکردن"، ھەروەھا بە جۆری سەرچاوەكانی زانياری و 

یمان بۆ ئاس تەكانيان، دەتوانين کەلوپەلەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی بەپێیی زۆری پێداویست

 کەلوپەلەكان پۆلێنیان بکەین:

بەپێیی كاتی دیاریکراوی پرۆسەی فێرکردن و فێربوون، دەتوانين پۆلێنی بکەین بۆ )  -١

 , ێ (:  ٢٠٠٨الگیگی , 

کەلوپەلی فێرکردنی تێکەلڕ بوون، وەکو:"دیالۆگ و گفتووگۆیڕاس تەوخۆی  

 خودی".

 ئەليکترۆنی.کەلوپەلی فێرکردنی تێکەلڕ نەبوون، وەکو پۆس تەی  

 بەپێیی ئاس تی كارلێککردن، ئەمانە لەخۆدەگرێت: -٢

کەولوپەلی تایبەت بە سیس تەمی فێرکردنی تۆڕی ئەنتەرنێت و سیس تەمی  

پرۆگرامی دیاریکراو، بریتییە لە کەلوپەلی پەیوەندی کردن و كالێکردنی نێوان 

 بەكارھێنەرانی پرۆسەی فێرکردن.

ەرۆک و سەرچاوەی زانياریيەكان، وەکو: کەلوپەلی كارلێککردن لەگەلڕ ناو 

 "ديمەنەكانی كالێککردن و شاشەكان بە ھەموو جۆرەكانيانەوە".

 ش ێوەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی: -٤

 فێرکردنی ئەليکترۆنی دوو ش ێوەی تەواو جیاوازی فێرکردن پێشکەش دەكات:

 ش ێوەی یەکەم: فێرکردنی ھاوكاتی:      

فێرخوازان لە ھەمان كاتدا لە بەردەم کۆمپيوتەر  فێرکردن لەسەر پەخش، پێویس تە

ئامادەبن، بۆ ئەنجامدانی گفتووگۆ و دیالۆگ لە نێوان خۆیان و لە نێوان خۆیان و 

مامۆس تادا، لەڕێگای ژووری تایبەت بە گفتووگۆ، یان وەرگرتنی بابەتەی وانەكان لە 

 بەشە دانراوەكانی پرۆگرامی خوێندن.

 دیارینەکراو: ش ێوەی دووەم: فێرکردنی كات

بریتییە لە فێرکردنی ناراس تەوخۆیە، لەم ش ێوەیەدا پێویست ناكات فێرخواز لە ھەمان 

كات و شوێن ئامادەبێت، لەڕێگای ھەندێک تەکنەلۆژیای فێرکردنی ئەليکترۆنی لە 

چەند كاتێکدا چەندین جار بەدوایەکدی زانياریيەكان لە نێوان فێرخوازن و لە نێوان 

س تا ئاڵوگۆڕ دەکرێت، مامۆس تا كات و شوێنی گونجاو بۆ فیخوازان و مامۆ 

 , ێ (. ٢٠٠٨بەیەکگەیشتن دیاری دەكات ) الگیگی , 

لەسەر بنەمای ئەو تێگەیشتنە دەتوانين بڵێن: تۆڕی جاڵجاڵۆکەی جیھانی، فێرکردنی 

تێکەڵبوون و تێکەڵنەبوونی بەیەکەوە کۆکردووەتەوە، لەبەر ئەوەی دەتوانرێت لە ھەر 

وێنک فێرکردن بەڕێوەببردرێت، لەگەلڕ دەس تەبەرکردنی تۆمارکردن و كات و ش

ھەڵگرتنی وانەكان و پرۆگرامەكان، بۆ ئەوەی فێرخواز بەپێیی بارودۆخی خۆی ھەر 

 كاتێک بيەوێت بۆیان بگەڕێتەوە.

جۆرەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی بەكارھێنراو لە زانکۆ و دەزگا یان ناوەندەكانی  -٥

 فێرکردن:

جۆری فێرکردنی ئەليکترۆنی ھەیە، ھەموو زانکۆیەک یان ناوەندێکی فێرکردن چەندین 

 دەتوانێت پەیڕەوی بكات:

 فێرکردنی ئەليکترۆنی پشتیوانکراو:  -١

لەم جۆرەی فێرکردن )رووبەڕوو( پشتیوانی و پاڵپش تی پرۆسەی فێرکردنی کلاس يکی 

نياری پێشکەوتوو لە دەکرێت، لەڕێگای بەكارھێنانی تەکنەلۆژیا و کەلوپەلەكانی زا

پرۆسەی دەس تەبەرکردنی ھەندێک ناوەرۆک، ھەروەھا لەڕێگای بەكارھێنانی تواناكانی 

پەیوەندیکردن، ئەم جۆرەی فێرکردن كارناكاتە سەرڕەوتی كاری وانەبێژی کلاس يک، 

%( زیاتر ٢٤ژمارەی تەکنەلۆژیا و کەولوپەلەكان تایبەت دەکەین، بەڕێژەیەک لە )

 نەبێت.   

 کردنی ئەليکترۆنی تێکەلڕ:  فێر  -٢

ئەم جۆرەی فێرکردن، فێرکردنیڕاس تەوخۆ لەگەلڕ فێرکردنی کلاس يکی تێکەلڕ دەكات، 

بۆ ئەوەی بتوانرێت لەڕێگای تۆڕەكانی پەیوەندیکردن بگات بە بەش ێکی سەرکی 

ناوەرۆکی خوێندن، لەم جۆرەی فێرکردن دەتوانرێت، ژمارەی وانەكانی کلاس يکی 

 %(.٧٥ -% ٢٥نێوان )کەمبکرێتەوە، بۆ 

 فێرکردنی ئەليکترۆنیڕاس تەوخۆ: -٣
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ئەم جۆرەی فێرکردن، بە فێرکردنی )الافتراچی(گريمانەیی ناسراوە، دەتوانرێت بەبا  

بوونی پەیوەندی فیزیکی لە نێوان فێرخواز و وانەکەڕووبدات، فێرخواز سەرجەم 

لەگەلڕ ئەوەی  فێرکردنەکەی بە تەواوی لەڕێگای تۆڕەكانی پەیوەندی وەردەگرێت،

جۆرێکی سەرکەوتووە، ھەندێک زانکۆ دەتوانێت چاوپێکەوتنی کلاس يکی دەس تەبەر 

بكات، وەکو پێشکەشکردنی تاقیکردنەوەكان لە تاقیگەدا، بەڵام نابێت ئەو 

 ٢٠٠٥%( محازەرەكان یان وانەكان کەمتر بێت  ) عبدالحميد , ٢٥چاوپێکەوتنانە لە )

 (. ٣٩, ێ 

 ۆنی كارلێککردن: فێرکردنی ئەليکتر  -٤

مامۆس تا بە ش ێوەیەکیڕاس تەوخۆ كارلێککردن لەگەلڕ فێرخوازەكان دەكات، ھەروەھا 

فێرخوازەكان دەتوانن لە یەک كاتدا كار لە یەکدی بکەن و لەگەلڕ مامۆس تا 

كارلێککردنيان ھەبێت، ئەم ش ێوەیەی فێرکردن کۆنفرانس تی كارلێککردنی 

دەگرێت، ھاوكات دەتوانرێت زانياریيەكان ھاوبەشیڕاس تەوخۆ بە دەنگ وڕەنگ لەخۆ 

 لە پێناوی بەكارھێنانی دیکە لە داھاتوودا تۆماربکرێن.

 فاکتەرەكانی سەرخستنی فێرکردنی ئەليکترۆنی: -٦

بۆ ئەوەی فێرکردنی ئەليکترۆنی بەرھەمداربێت، ئامانجە دیاریکراوەكانی بەرجەس تە 

 دەس تەبەر بكات:بكات، بێگومان پێویس تە کۆمەڵێک فاکتەر و بنەما 

 لێکۆڵينەوە لە تایبەتمەندیيەكانی فێربوونی ئەليکترۆنی:               -١

دیاریکردنی تایبەتمەندی و توانا و سودەكانی و ئامانجەكانی، ھەروەھا کێشەكان 

 بەشداری دەکەن لە چارەسەر کردن و بنەماكانی جێبەجێکردن.

 ەليکترۆنی:توێژینەوە لە ھۆكارەكانی دانانی فێربوونی ئ -٢

بۆ دڵنيابوون لە دەس تکەوتی ئابووری و فێركاری دوای بەكارھێنانی فێرکردنی 

ئەليکترۆنی، ئەوڕێكارە پێویس تە پێش دەس تکردن بە دانانی پلان بێت، بۆ ئەوەی 

 كات و ھەوڵ و دارایی دەس تەبەر  بکرێت.

 پلانیڕاست بۆ دانانی فێرکردنی ئەليکترۆنی: -٣

بۆ جێبەجێکردنی بە ھەنگاوی زنجیەیی، ئەمڕێكارە بەپێیی  لە ماوەی دانانی پلانێک

ھەنگاوەكانی پرۆگرامی وانەوتنەوەی واقیعی تەواو پێویس تی بە جێبەجێکردنی 

تەکنەلۆژیای فێربوون ھەیە، ھەروەھا پێویس تی بە دیاریکردنی کێشەكان و دەس تەبەر 

 ێبەجێبكات.کردنی توانای ماددی و مرۆیی ھەیە، تاکو فێرکردنی ئەليکترۆنی ج 

 دەس تەبەرکردنی کەش ێکی گونجاو: -٤

واتە ئامادەکردنی بونيادی سیس تەمی فێركاری بەركار، گۆڕینی ئەوانەی پێویس تە بۆ 

ئەوەی فێرکردنی ئەليکترۆنی كاری پێبکردێت، ھەروەھا دانانی بنەماكانی كارکردن و 

 سودبينين لێيان.

 نی ئەليکترۆنی:دیاریکردنی دراوی پێویست بۆ كاراکردنی فێرکرد -٥

بە دیاریکردنی سەرچاوەی دارایی، دڵنيابوون لە ھەبوونی بودجەی تەواو پێش 

 دەس تکردن بە جێبەجێکردنی فێرکردنی ئەليکترۆنی.

 دەس تەبەرکردنی توانای مرۆیی، کە فێرکردنی ئەليکترۆنی پێویس تی پێیەتی: -٦

ێکردنی پڕۆژەکە و بریتییە لەو تاكانەی ئەزموون و كارامەیی پێویستیان بۆ جێبەج 

بەڕێوەبردنی ھەیە، کە بەرێوەبەران و پس پۆڕان وڕاوێژكاران و ھونەریيەكان و 

 فەرمانبەران و کەسانی دیکەی خاوەن كارامەیی دەگرێتەوە، بۆ پرۆژەکە پێویستن.

 دەس تەبەرکردنی پێداویس تی ماددی پێویست بۆ كارپێکردنی فێرکردنی ئەليکترۆنی: -٧

 ئامێری پێویست بۆ ناوەندی فێركاری دەگرێتەوە،  ژێرخان لەڕووی شوێن و

 تاقیکردنەوەی فێرکردنی ئەليکترۆنی پێش پراکتیزەکردنی و جێبەجێکردنی: -٨

ئەمڕێكارە بە چەند ھەنگاوێک دەکرێت، بە تاقیکردنەوە بچووک لەسەر سامپلی کەم 

لە دەس تپێدەكات، لە دوایدا تاقیکردنەوەی فراوان لەسەر سامپلی زۆر دەکرێت، 

ناوەندەكانی فێركاری سود لە ئەنجامی تاقیکردنەوەكانی پێشو دەبينرێت، ھاوكاتڕێكاری 

 ھەموارکردنەوە و پەرەپێدان و پوختەکردنی پێویست ئەنجام دەدەرێت.

 پراکتیزەی فێرکردنی ئەليکترۆنی و جێبەجێکردنی ھەنگاو بە ھەنگاو: -٩

جێبەجێکردن بە ھەنگاوی  مەبەست ئەوەیە لە پراکتیزەکردن وردبێتەوە وڕێكاری

دیاریکراو ئەنجام بدات، لە دوایدا بەپێیی پلانی دانراو پلە پلە فراوانی بكات، ھاوكات 

 لە ھەموو ھەنگاوێک سود لە ئەنجامەكانی پراکتیزەکردن ببینێت.

 مەشقکردنی بەردەوام:  –مەشقکردن – ١٠

و ئەوانەی س تافی مەشقپێکردنی تاکەكانی س تافی جێبەجێكاری فێرکردنی ئەليکترۆنی 

كارگێڕی و مامۆس تایان و کەسانی دیکە دەگرێتەوە، لە پێش جێبەجێکردنی فێرکردنی 

ئەليکترۆنی و كاتی جێبەجێکردنی، لەڕێگای پرۆگرام ئامادەکردن و خولە 

ماوەکورتەكانی مەشقکردن و خولە درێژخایەن و دووبارەبووەكان، بۆ ئەوەی مەشقانە 

لەكان بابەتی تيۆری و پراکتيکی و لەخۆدەگرن و لەلایەن تەواو و كاریگەر بن، ئەو خو

( , ) عبدالحميد ,  ٤٢٢, ێ  ٢٠٠٧پس پۆڕ و تایبەتنەدان بەرێوەدەبردرێت )الحيلە . 

 , ێ ( . ٢٠٠٥
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 پرۆگرامەكانی فێركاری لە سایەی فێرکردنی ئەليکترۆنی:

تەکنەلۆژیی سەردەمی ئێس تا لەڕێگای سودبينين لە تەکنەلۆژیای فێركاری پێشکەوتنی 

باڵا لە پرۆسەی فێرکردن وەبەرھاتووە و بەخۆیەوەی بينیوە، بەڵام پرسی پێشکەوتن 

زیاتر وروژاندنە، بۆ بەكاربردنی تەکنەلۆژیای کۆمپيوتە و پرۆگرامەكان و ئامرازەكانی 

پەیوەندیکردنی ئەمڕۆ زانست پێیی گەیش تووە، ھەروەھا بەكارھێنانيان لە بونيادانانی 

کترۆنی كارلێککردنی گونجاو، فێرخواز بە ھۆیانەوە بتوانێت بگات بە فێرکردنی ئەلي

زانياری داواکراو بە کەمترین ھەوڵ و كات و تێچوون. بەو پێیە تەکنەلۆژیای 

بەرھەمھاتوە لە بواری تەکنەڵۆژیای زانياری و پەیوەندیکردن و بە ش ێوەیەکی بەرچاو 

پەيمانگا و زانکۆكان، زانکۆكان  كاریکردووەتە سەر سیس تەمی فێرکردن لە خوێندنگا و

و ناوەندەكانی توێژینەوەی زانس تی ھەڵساوان بە دانانی تەکنەلۆژیای فێركاری، بۆ 

خزمەتی فێرکردن و مەشقکردن لە ماوەی نوێکردنەوەی پرۆگرامی فێرکردنی ئەليکترۆنی 

لەڕێگای تۆڕی جاڵجاڵۆکەیی، ھاوكات تەکنەلۆژیای فێركاری دەرفەتی بۆ ژمارەیەکی 

زۆر لەو کەسانەڕەخساندووە، سود لە پرۆگرامەكانی تەکنەلۆژیایی فێركاری دەبين لە 

,  ٢٠٠٥ماوەی تێکەڵبوونيان بە پرۆگرامەكانی تەکنەلۆژیای زانياریيەكان ) الکلوب , 

 ( . ٢١٩ێ 

ئەم پەرەسەندن و پێشکەوتنەی تەکنەلۆژیای زانياری لەكاتێکدا ھاتە ئاراوە، 

وانی داوأكاریيەكانی بازاڕ لە بواری پس پۆری نوێ و تێکەلڕ پرۆگرامی کلاس يک نەیدەت

دابين بكات، بەڵکو پێویستیان بە كادیری فێركاری ھەبووە، ھاوكات ئاسان نەبوو بە 

پرۆگرامی کلاس يک كادیری فێركاری پێویست پێبگەیەندرێت، ئەو پرسەی زۆر لە 

ی فێرکردنی ئەليکترۆنی زانکۆ و پەيمانگا زانس تییەكانی ھاندا، تازەگەری لە پرۆگرام

بەڕێگای ئەنتەرنێت بکەن،ڕەخساندنی دەرفەت بوو بۆ ئەو کەسانەی ئارەزوو دەکەن 

خوێندن لەو كاتە تەواو بکەن گونجاوە بۆیان لە ھەرشوێنێک بەستراوەتەوە بە تۆڕی 

جیھانی، پێویس تە ئاماژە بەوڕاس تییە بکەین، زۆربەی زانکۆكانی جیھان پەیڕەوی 

دن لە دوورەوە دەکەن، بۆڕووبەڕوو بوونەوەی قەبارە و بڕی ئەو ستراتيجی فێرکر 

 خەرجیيە زیادەیەی فێرخواز لەكاتی خوێندن خەرجی دەكات.

فێرکردنی ئەليکترۆنی یەکێکە لە گرنگترین پایەكانی ئەو گۆڕانكاریيەی زانکۆ و 

ناوەندەكان لەڕووی بونياد و مەشقکردن کردیان، لە ماوەی ئەو چارەسەرانەی 

ردنی ئەليکترۆنی لەگەلڕ خۆیدا ھێنابووی، زانکۆ و ناوەندەكانی فێرکردن لەڕێگای فێرک

فێرکردنی ئەليکترۆنی ھەوڵياندا ئەو ئاس تەنگانە تێپەڕێنن، کە سیتەمی فێرکردنی 

کلاس يکی بونيادنراو لەسەر تەليقين و پێویس تی ئامادەبوونی فێرخواز لە ژورەكان یان 

، لەڕەوتی نوێکردنەوەی سیس تەمی فێرکردن لە ھۆڵەكانی فێکردن دروس تی کردبوو

ژێرڕۆش نایی ئەو سیس تەمە نوێيە چەندین گۆڕانكاری لە پرۆگرامی بونيادنراوی 

کلاس يکی ئەنجامدرا، بەھۆی جیاوازیان لەڕێگاكانی خستنەرووی وانەكان، لە 

سیس تەمی نوێ پشت نەبەسترا بەڕێگا کلاس يکیيەكان، لەکوأ  ئامانجە سەرەکييەكانی 

کردن لە تەلقیندانی فێرخوازان دەبينینەوە! بەڵکو تەنھاڕێگا و ش ێوازی تيۆری و مەشق

پرکتيکی یارمەتی فێرخوازان دەدات، کۆنتڕۆڵی زانياریيەكان بە خێرایی پێویست بکەن 

.لەسەر بنەمای ئەو تێگەیشتن و داھێنانە نوێيە، بواری فێرکردن پەرەیسەند،ڕۆڵی 

ش ێوەیە بووە ھۆی ئازادبوونی فێرخواز،  سەرەکی مەعریفە تەسک بووەوە، بەو

ناوەرۆکی فێرکردن لە دڵی پرۆسەی پەروەردە دانرایەوە، ھاوكاتڕۆش نبیی فێرکردنی 

خودی پەرەپێدار، ھەروەھا نەخشەی فێرخواز لە پرۆسەی گەڕان بەدوای زانياری 

 فراوانکرا.

ێنانی پرۆگرامی بەو ش ێوەیە تەکنەلۆژیای زانياری و پەیوەندیکردنبوو بە بنەمای پێکھ 

فێركاری، جێبەجێکردن کرا بە ئەرک، لەڕێگای جێبەجێکردنی بیۆکەی تەکنەلۆژیا لە 

لە پێناوی خودی جێبەجێکردن، سیس تەمی نوێ بە  –پێناوی فێرکردن و تەکنەلۆژیا 

ش ێوەیەک دەیڕوانییە فێرخواز توانای پەیوەندیکردن و توانس تی پێویس تی بۆ 

و چاکترکردنی ئاس تی ئەنجامدان ھەیە، ھاوكات  چارەسەری کێشەكان و داھێنان

 , ێ ( . ٢٠٠٩توانای ھەیە بە سەربەخۆیی و گونجاویڕەفتار بكات )الحلفاوی  , 

وانەوتنەوە و پرۆگرامی بونيادنراو، ئاراس تەکردنیڕووە و دۆزینەوەی چارەسەری نوێیی 

ەسەندن سەپاند، دۆزینەوەی چارەسەری نوێ زۆر ورد بوو، بۆ بەردەوامبوونی پەر

و بەرجەس تەکردنی ئەنجامی باشتر لە بواری فێرکردن و مەشقکردندا، بەڵام دیارترین 

 چارەسەرەكان، سسیس تەمی كارگێڕی فێرکردن بوو.

 رۆڵی سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن لە پاڵپشتیکردنی فێرکردنی ئەليکترۆنيدا:

پرۆسەی فێرکردنی سیس تەمی فێرکردنی ئەليکترۆنی بە تێگەیشتنی ئێس تا، بە بنەمای 

نوێ دادەنرێت، لەبەر ئەوەی سیس تەمی جۆراوجۆر بۆ بەرجەس تەکردنی ئەو ئامانجە 

پراکتیزە دەكات، پێیی دەگوترێت سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن، کە زۆربەی زانکۆكان 

 وەکو یەکێک لە گرنگترین چارەسەرەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی بنەمایی بەكاریدەھێنن.

ی فێرکردن چیيە؟: سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن بریتییە لە سیس تەمی كارگێڕ -١

پرۆگرامەكانی ھەڵسوڕاندنی كارگێڕی چالاکييەكانی فێرکردن و فێربوون، لەڕووی 
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، یان بریتییە لە پرۆگرامی (1)پرۆگرامەكان و كارلێککردن و مەشقکردن و ...

ۆگرام و جێبەجێکردن بۆ كاری كارگێڕی، ھەروەھا پەس ندکردن و جێبەجێکردنی پر 

 بابەتە دانراوەكانی ناو پۆل یان لەسەر ھێڵێکیڕاس تەوخۆ بەرێوەدە دەچێت.

سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن ئامانجی بەرێوەبردنی پرۆگرامەكانی فێرکردنی ئەليکترۆنی و 

دیاریکردنی ئاراس تەی ھەریەک لە فێرخواز و مامۆس تا و دەزگا یان ناوەندی 

رگێڕی كار دەكات بە ئاراس تەی پەرەپێدانی كار فێرکردنەکە، بەو ش ێوەیە سیس تەمی كا

و خولەكانی فێرخوازان داوای دەکەن، بە ئاراس تەی گواستنەوەی ئەزموون بۆ 

فێرخوازان كار دەكات، ھەروەھا تێگەیشتنی سیس تەمی كارگێڕی فێرکردن لەگەلڕ 

چەمکی سیس تەمی كارگێڕی ناوەرۆکی فێركاری ئاوێزانی یەکدی دەبن، بەڵام دەتوانين 

جیاوازی لە نێوان ئەو دوو سیس تەمە بکەین، لەسەر ئەو بنەمایەی یەکەم: واتای 

بەرێوەبردنی فێرخوازان و مامۆس تایان وڕێگای كالێککردنی نێوانيان لە س نوری 

فێرکردنی ئەليکترۆنی، دووەمیان: گرنگی دەدات بە کۆنتڕۆڵکردن و بەڕێوەبردنی 

كاتی گونجاو بۆڕاھێنەران دەس تەبەر  ناوەرۆکی ئەو پرۆگرامانەی پێویس تە پاداشت و

 بكات، لەسەر ئەو بنەمایە چالاکييەكان ھاوشانی ناوەرۆکی پرۆگرامەكانن.

بەوپێیە ھەردوو سیس تەم لە تەک یەکدی بە ش ێوەی تەواو كاردەکەن، لە كاتی 

پراکتیزەکردن و پلاندانان ناکرێت لە یەکدی جیابکرێنەوە، بەڵام بونيادی سیس تەمی 

کردن بەڕێگای دابەشكاری كار دەكات، واتا جێبەجێکردنی پرۆگرامەكان كارگێڕی فێر 

لەسەر ئەس تۆی کەسی دابڕو نییە، بەڵکو لە چوارچێوەی تۆڕێک جێبەجێ دەکرێت، 

ئەو پرۆگرامە بە نموونەی باو كار دەكات: وەکو )خزمەتكار و میوان(، پاداشت بۆ 

سەرپەرشتیارێکی خزمەتكار دیاری دەكات و سەرپەرش تی دەکرێت، لەلایەن 

پس پۆڕ، پس پۆڕیەکەی لە تۆڕەكانی پەیوەندیکردن وڕاگەیاندن بە ئامێرە، ھەندێکجار 

وا پێویست دەكات مامۆس تایان و فێرخوازان لە لایەن میوان بەكار بھێنرێت، وەکو لە 

پرۆگرامەكانی کردنەوەی تۆڕی جاڵجاڵۆکەیی و ھەندێک پرۆگرامی دیکە کە یارمەتی 

رۆکی ژمارەكان دەدات، ئەمانەی خوارەوە پەیوەندیان بە لایەنی ئامادەکردنی ناوە

 خزمەتكار ھەیە، بێگومان پێویس تە ئەو پرۆگرامانە لەبەردەس تدابێت:

 چەند سیس تەمێکی كارپێکردن. 

 جێبەجێکردنەكانی خزمەتكارەكان. 

 سیس تەمی بەڕێکردنی بنەمای پێدراوەكان یانڕاگەیاندراوەكان. 

 .خزمەتگوزاری دیکە 
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 ئەليکترۆنیڕوون فێرکردنی( پێگەكانی - منێات) بونيادی: یەکەم ش ێوەی ھێڵكاری)

 (ێ,  ٢٠٠٩,  اگمیزی)  دەكاتەوە

 بەسەر فێرکردن كارگێڕی سیس تەمی: فێرکردن كارگێڕی سیس تەمی جۆرەكانی -٢

 :لەخۆدەگرێت خوارەوە ئەمانەی دابەشدەبێت، جیاواز جۆرێکی چەند

 .دراوەكان لەسەر بڕیار كارگێڕی سیس تەمی -

 .فێرکردن ناوەرۆکی كارگێڕی سیس تەمی -

 .ئەليکترۆنی فێرکردنی بنکەكانی -

 : ئەليکترۆنییەكان دراوە لەسەر بڕیار كارگێڕی سیس تەمی

 و ناوەرۆک کۆمەڵێک لە بریتییە ئەليکترۆنی، پرۆگرامی یان دراوەكان لەسەر بڕیار

 پشتیان زانکۆ کە دەگرێتەوە پرۆگرامانە ئەو ھەموو ئەليکترۆنی، فێركاری چالاکی

 یان بەڕێگایڕاس تەوخۆ، فێرخواز پرۆگرامانەی لەو ھەندێک یان پێدەبەس تێت

 بە سەر بنەماوە لە جۆرن، سا   ئەليکترۆنییەكان پرۆگرامە. وەریاندەگرێت ناراس تەوخۆ

 :ئەليکترۆنين فێرکردنی جۆرەكانی

 .پشتیوانی ئەليکترۆنی پرۆگرامی -

سیس تەمی بەرێکردنی 

 بنەمایی دراوەكان

 كارپێکردن سیس تەمی

 پرۆگرام

پرۆگرامی دیکە بۆ 

 ئاگادارکردنەوەی ناوەرۆک

 سیس تەمی كارپێکردن

 جێبەجێکردن

 ش ێوەی یەکەم: بونيادی پێگەی فێرکردنی ئەليکترۆنی
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 .تێکەلڕ ئەليکترۆنی پرۆگرامی -

 .ئەليکترۆنیڕاس تەوخۆ پرۆگرامی -

 :فێرکردن ناوەرۆکی بەڕێوەبردنی سیس تەمی -٣

 و مامۆس تایان بۆ فێرکردنی ناوەرۆکی ھەموارکردنەوەی و بونيادنان توانای پرۆگرامێکە

 لەڕێگای دەكات، بەردەس تە خوێندن پرۆگرامی پس پۆڕانی و وانەوتنەوە داڕێژەرانی

 لە ناوەرۆكانەی ئەو ھەموو بۆ فێركاری پێکھاتەی ناوەرۆکی کە کۆگایەک دانانی

 و کۆبکرێنەوە و كاریانپێبکرێت ئاس نی بە ئەوەی بۆ لەخۆدەگرێت، بەردەس تدایە

 لایەن لە فێركاری پرۆسەی لەگەلڕڕەگەزەكانی بەگونجاوی ھەروەھا دابەش بکرێنەوە،

 پرۆگرامەكان دانی پس پۆڕانی و پرۆگرام داڕێژەرانی و فێرخواز و مامۆس تا

 بۆ چێژبينين بڕگەیەکی كارلێککردن ناوەرۆکی لەگەلڕ زۆرجار ھەروەھا بەكاربھێنرێنەوە،

 كارامەیانە ئەو پێوانە و بێت بەردەوام فێرخواز وادەكات ئەمە دەکرێت، زیاد فێرکردن

 بەش بەش فێرخوازان كارلێککردنی دەتوانرێت دەھێنێت، بەدەستیان کە بكات

 ھەمواری ش ێوەیەک بە بتوانێت پرۆگرامەكان داڕێژەری ئەوەی بۆ بکرێت،

 لە ھەندێک ھەروەھا فێرخوازان، ئەنجامدانی لەگەلڕ گونجاوبێت بكات پرۆگرامەكان

 ناوەرۆکی فێرخوازادەدات بە دەرفەت فێرکردن ناوەرۆکی بەرێوەبردنی سیس تەمی

 .بکەن ئاڵوگۆڕ خۆیاندا نێوان لە مەعریفە و بکەن زیاتر پرۆگرامەكان

 :ئەليکترۆنی فێرکردنی( منێات -پێگەكانی) -٤

 بە ھەیە، فێرکردن بەرێوەبردانی سیس تەمی زۆری ژمارەیەکی ئێس تادا سەردەمی لە

 فێرکردن بەرێوەبردنی سیس تەمەكانی کۆمپانيا( ٧٠) لە زیاتر ش ێوەیەک

( دەرزەنێک- حزمە) لە زیاتر کۆمپانيایانە لەو ھەندێک بەرھەمدەھێنن،

 یان تایبەت خاوەنداری بازرگانی پرۆگرامی دەرزەنانەدا ئەو ناو لە بەرھەمدەھێنن،

 پرۆکرامی بکەین ھەقیقەتە بەو ئاماژە پێویس تە ھەیە، کراوە سەرچاوە پرۆگرامی

 دابەشی و بەكاریبھێنن دەدات بەكارھێنەران بە پرۆگرامێکەڕێگا کراوە، سەرچاوە

 بکەنەوە ھەمواری و تێبگەن سەرەکييەكانی پرۆگرامە لە دەدات وەھاڕێگاھەر  بکەن،

 ئەو خاوەندارەكان، یان بازرگانییەكان پرۆگرامە ھەمانكاتدا لە بکەنەوە، دابەشی و

 بە یان دابەشکردن بە دادەنێن،ڕێگا بەكارھێنیان بۆ مەرج پرۆگرامانەن

 پرۆگرمە تێگەیشتنە ئەو بنەمای لەسەر نادرێت، پرۆگرامەكانی ھەموارکردنەوەی

 فێرکردنی( پێگەكانی - منێات) لە بەكارھێنان بۆ چارەسەرن چاکترین سەرچاوەکراوەكان

 .ئەليکترۆنی

 :فێرکردن بەرێوەبردنی سیس تەمی ئەرکەكانی -٥

 و کۆمەڵێکڕۆڵ جێبەجێکردنی لەسەر كاردەكات فێرکردن بەرێوەبردنی سیس تەمی

 :بکەین ش ێوەیەڕیزبەندیان بەم دەتوانين ئەرک،

 . بەرنامەكان و بەشەكان و پرۆگرامەكان بەڕێوەبردنی -

 ئەنجامی و چالاکييەكانيان و فێرخوازان ھاتنی بەدواداچوونی و تۆمارکردن بەڕێوەبردنی -

 .وڕاھێنانەكانيان تاقیکردنەوەكانيان

 ئەنجامدانی چاودێریکردنی دوای فێرکردن، كارگێڕی بۆ جۆراجۆر ئامادەکردنیڕاپۆرتی -

 .فێرخوازان

 .فێرکردن ناوەرۆکی نووسینی پێداویس تییەكانی ئامادەکردنی -

 .مەشقکردن و فێرکردن پلانی دانانی و پرۆگرامەكان خش تەی ئامادەکردنی -

 .فێرخوازان بۆ ناوەرۆک ئامادەکردنی -

 .سەرچاوەكان و چالاکييەكان بەڕێوەبردنی و زیاد کەلوپەلی نەخشەکێشانی -

 ھەڵسەنگاندن بە كارکردن و فێرخوازان تاقیکردنەوەی -

 فێرخوازان بەیەکەوەبەستنەوەی و پەیوەندیکردن کەلوپەلی پێشکەشکردنی -

 شاشەكان لە بەشداریپێکردنيان و پۆس تە و دیالۆگ پانێلەكانی لەڕێگایڕێنمایی

 ( .     ٢٠٣ ێ,  ٢٠٠٨,  عبدالحميد)

 فێركاری ناوەرۆکی نەخشەکێشانی و کۆکردنەوە گش تی بە سیس تەمە ئەم مەبەس تی

 تۆمارکردنی پرۆسەی بەرێوەبردنی لەگەلڕ دروست، و بەڕێگایەکیڕاست بەرێوەبردنە

 ھێڵكاری ش ێوەی. جۆراوجۆر خزمەتی ئاراس تەکردنی ھەروەھا بونيادنانی، و فێرکردن

 و کورت ش ێوەیەکی بە فێرکردن بەرێوەبردانی سیس تەمی جیاوازەكانی ئەرکە دووەم

 ( . ٢٤٥ ێ,  ٢٠٠٣,  عزیز) دەخاتەڕوو پوخت
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فێرکردن بەرێوەبردنی سیس تەمی ئەرکەكانی(: دووەم) ش ێوە ھێڵكاری

 :کۆتایی 

 ھەروەھا واقیع، بە بووە ئەليکترۆنی فێرکردنی بڵێين، دەتوانين توێژینەوەیە ئەم کۆتایی لە

 گرنگ، پێویس تییەکی وەکو دەرکەوتنی و بوون واقیعی گرنگ، پێویس تییەکی بە بووە

 ئەليکترۆن بە تێکەڵبوون مەشقکردن، و فێرکردن ناوەندەكانی و زانکۆكان وایکردووە

 دیزاینی و بەكاریبھێنن دەتوانن ئەوانەی ھاندانی لەڕێگای بەرن بەروەپێشەوە چاکتر

 ئەليکترۆنی سیس تەمەی بەكارھێنانی لەڕێگای ھەروەھا بکەن، ئەليکترۆنی پرۆگرامی

 ھەڵبسەنگێنن، پرۆگرامەكان و فێرکردن بەڕێوەبردنی سیس تەمی: دەگوترێت پێیی کە

 و فێرکردن چالاکييەكانی بەڕێوەبردنی و تەواوکردن بەرنامەكانی بە پش تدەبەس تێت کە

 مەشقەكان، كارلێککردن، دراوەكان، لەسەر بڕیار پرۆگرامەكان، لەڕووی فێربوونی

 تایبەتی بە دەكات، پێشکەش فێرکردن چارەسەری گرنگترین ھەروەھا ھەڵسەنگاندن،

 بەردەوامبوونی كاروانی بە تایبەت بوونەوەی چەندینڕووبەڕوو نوێ، جیھانی سایەی لە

 تەکنيکی و زانياری لۆژیایتەکنە بواری لە بەدەس تھاتوو کێبڕک   پێشکەوتنی

 .دەخاتەڕوو

 سیس تەمی وڕێنمایی پرۆگرامسازی خزمەتگوزاری ھەیە، کۆمپانيا چەندین ھەروەھا

 دەکەن، پێشکەش فێركاری ناوەرۆکی بەرێوەبردنی سیس تەمی و فێرکردن بەرێوەبردنی

 سیس تەمەكان جار زۆربەی لەلادەس تدەکەوێت، ئامادەیان سیس تەمی کۆمپانيایانە ئەو

 فێرکردن ناوەندەكانی ھەموو لەسەر پێویس تە ئەوەی جێبەجێکردنیڕاس تەوخۆ، بۆ باشن

 خۆیان سرش تی و ئەليکترۆنی ش ێوەی بە گونجاو فێرکردن بەڕێوەبردنی پلانێکی

 ناوەندە لە جیاوازە فێركاری ناوەندێکی ھەر پێداویس تییەكانی ئەوەی لەبەر ھەڵبژێرن،

 بۆ ش ێوازێک وەکو سیس تەمەكانی جیاوازیيە، ئەو لەسەرڕۆش نایی دیکە، فێركاریيەكانی

 .دەبن جیاواز پش تیپێدەبەستن ئەليکترۆنی فێرکردنی

 :راس پاردەكان

 و پەيمانگاكان و زانکۆكان ھەموو لە ئەليکترۆنی فێرکردنی سیس تەمی پێویس تە -١

 .  بکرێت جێبەجێ مەشقکردن ناوەندەكانی و خوێندنگا

 .حکومیيەكان ناوەندە لە فێرکردن بەڕێوەبردنی سیس تەمی بڵاوکردنەوەیڕۆش نبیی -٢

 کردووەتە كاریگەری ئەليکترۆنی فێرکردنی ئاستێک چی تاکو بزانرێت پێویس تە -٣

 .فێرکردن سیس تەمی کۆی سەر

 فرە كارلێککردن فێركاری ژینگەی یارمەتیڕەخساندنی ئەليکترۆنی فێرکردنی -٤

 بە پابەندبوون بەبا   نەکراو، دیاری كاتی یان دیاریکراو كاتی بەڕێكای دەدات، سەرچاوە

 .خودی فێربوونی بە پشتبەستن لەڕێگای دیاریکراو، شوێنی

 ناوەندە ھەموو لە سیس تەمەیە ئەو دانانی توێژینەوەکە کۆتاڕاس پاردەی -٥

 لە سود بڕەخس ێنن، لۆكالی کۆمەڵگەی تاکەكانی بۆ دەرفەت تاکو مەعریفیيەكان،

 . وەربگرن ناوەندەکە تەکنەڵۆژیاكانی

 :سەرچاوەكان

(.مراكز المعلومات: تطبقها وأأدارتها، ترجمة حشمت قاسم: القاهرة: مكتبة 2009أأثرتون، بولن ) -1

 غریب.
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