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 على الفترة الزمنية للتنفيذ  اته التخطيط الجيد للمشروع وانعكاس 

 دراسـه  اس تطلاعية لآراء مدراء المـشاريـع في محافظة دهوك 

قليم كوردس تان العراق كلية الهندسة ،نك عصمت محمدهشم.م.   ، جامعة دهوك، ا 

قليم كوردس تان العراقكلية ال دارة وال قتصاد، جامعة دهوك،  ،شان عصمت محمدم.م.   ا 

 

 

 لص مخ

التخطلالايط حيلالاث ان هلالاذه سلالالالاوء   اللالات تلالااد  اىمن خلالالال التعلالارف علالالى العواملالا   ،دهوك هدف البحث هو التركيز على مميزات التخطيط الجيد للمشروع وانعكاساته على الفترة الزمنية للتنفيذ في محافظة 

( (60وبلغلالات عينلالات البحلالاث ، مركلالاز دهلالاوك المـشاريلالاـع في ملالادراءعينلالاة ملالان الاسلالا تايان ل  توزيلالاع وتم اس تمارة الاسلالا تايان علىالاعتماد تم ومن اج  تحقيق هدف البحث  الفترة الزمنية للتنفيذتاثر على    العوام 

تخصلالاص ب المقلالااولت  قيلالاام تكات الباحثتلالاان بهمأةيلالاة ت. واقترحلالا طه المشرلالاوعخلالالاتنفيذ القدرة على  ادى اى عدم شركات المقاولت ل  خل  استراتيجي البحث بوجودالنتـائلاج الت توص  لها   ت. وكاناً  مس تجيب

 في تنفيذ المـشاريع في الوقت المحدد. كبير دورالتلاخطيلاط لما له  اى سوء الت تاد  مساباتهعلى  ة خلاطط لضمان نجاح المشروع والس يطرةدراسـ امهمته ةخاص وحدة

 المقدمة   1.

دارة   ا  المنظمات،  تشكل  في  الأخيرة جزءاً مهماً  الس نوات  لطبيعتها  المـشاريـع في  نتيجة 

 ,Maylor et al., 2006العالمية المعقدة  )  المتغيره و التقدم التكنولوجي، والتنافس ية

(. وتعد المشاريع العمود الرئيس للتطور والتنمية وبدون التخطيط الناجح للمشاريع 664

أأ  ليست  التنمية   خلاطط   المـشاريـع في  فهمأن  بعض  تبقى  رغبات لذلك  من مجرد  كثر 

وبحسب رأأ    ركود. ان تطور خلاطط  المـشاريـع هو التطور لتطور البلدان،تراجع او  

الكُتاّب تم وصفها "بالجس يمات المميزة لعملية التنمية او التطور"، حسب المنشورات 

النا البلاد  بعض  في  المـشروع  خطة  اس تعمال  يكثر  المتحدة  "التنمية لأمم  في  مية 

 . ( Adams, 2017, 6الاقتصادية والاجتماعية")

البلاد الا ان الجزء   الرغم من المزایا الت تتميز به هذه المـشاريع على مستلاوى  وعلى 

المهم الذ  ينبغي ادراكه هو التهمأخير في تنفيذ المـشروع، والذ  يعتبر مث  الآفة الت  

ا الأطراف  آمال  وأ الطموحات  بها كل  نجاح  تنهيي  على  التاثير  ثم  ومن  سابقاً  لمذكورة 

سلالاوء  الخلاطة الموضوعة من الاس باب  وبالتالي المشاريع.اذ يعتبر  وجودة هذه الخلاطط

 (. 2، 2011الجوهرية لتاخير المشاريع )الدير ، 

واس بابه عن    التلاخطيلاط  سلالاوء   لدراسه  أأةية  البـاحثـتان  تقدم تجد  ما  مع  واتساقاً 

على   التعرف  تطبيقطريق  فترة  على  بدورها  تاثر  والت  اليه  تاد   الت    العوام  

تطبيقه،   تهمأخر  ثم  ومن  في  المـشروع  سعت  البـاحثـتان  أأن  ليه  ا  ال شارة  تجدر  ومما 

اختبار بحثهما على عينة تم اختيارها في ضوء دراسـه  اس تطلاعية تكونت من عدد  

 منها : من المدراء في مدينة دهوك ، وقد تناول البحث عدة محاور 

 اختص بمنهجية البحث والدراسات السابقة. الأول:  -

للبحث  : ان الث  - النظر   ال طار  على  واعطتاش تم   حول    ،  رأأيهما  الباحثتان 

أأعداد تم  الت  ومساباته(  التلاخطيلاط  وسلالاوء    )المـشاريـع  بعد  ه موضوعه  ا 

آ اس تعراض   راء الباحثين والمختصين في هذا المجال. أ

ال طار    الثالث:  - وانتهاءاَ  ركز على  البحث    ا ى الميدان من خلال وصف عينة 

 . ضيات البحثاختبار فر 

 عدد من اس تنتاجات البحث ومقترحاته.  تهمألف من الرابع:  -

 منهجية البحث   :الفص  الأول 2. 

 مشكلة البحث  1.2 

تواجه المشاريع بصورة عامة في دول العالم الثالث ومنها العراق تحدیات كبيرة منها سوء 

العقلية   التخطيط الناجم عن عدم اس تخدام الاساليب الكمية في تحديد الاحتياجات

والموارد المتاحة وعدم تحقيق الأستثمار الأمث  للموارد بما يحقق الكفاءة والفاعلية، وبغية 

اس تطلاعية أأولية في المشروعات  ةلمشكلة البحثية فقد تم ا جراء دراسـتحديد ملامح ا

دارة  ا  نطاق  في  المتخصصين  لدى  الوعي  تدن  وجود  وتبينن  دهوك،  محافظة  في 
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لنحو الذ  ادى اى وجود تحدیات في تنفيذ المشروع، واعتماداً على  المشروعات على ا

الدراسـه من خلال   توضيح مشكلة  یمكن  النحو  تساؤلت،  ال بعض  ما س بق  وعلى 

 التالي:  

 ما هو مدى ادراك المديرين في عملية التلاخطيلاط للمشروعات. •

 ما هو مدى وعي المديرين لأةية التلاخطيلاط للمشروعات.  •

 ين لمقومات التلاخطيلاط الفاع  للمشروعات.دراك المدير ما هو مدى ا •

 أأةية البحث  2.2 

مدى وعي وادراك مدراء المشروع لتنفيذ النقلالااس سلالاالفة  في تحديد تبرز أأةية البحث

الذكر المتعلقة بتلاخطيلاط المشاريع، واةيلالاة تلاخطيلالالاط المشلالااريع، ومقوملالاات التلاخطيلالالاط 

في المـشروع المبحوث، أأو في للمديرين سواء  هذا البحث يوفر اضافة اى أأن  .الفاع 

يط الت یمكن ادراكها لأس باب سلالاوء  التخط  مشروع اخر الفرصة للاطلاع والتصور

 .وتفاديها قب  بدء تطبيق المـشروع لتمهيد الطريق لتحقق اهداف المشروع

 اهدف البحث  3.2

الجيلالاد للمشلالااريع هو التعرف على الدور الذ  يلعبه التخطلالايط   للبحثالهدف الرئيس  

ع المنفلالاذة في محافظلالاة دهلالاوك وذلك ملالان خلالالال تحقيلالاق في ملالادة تنفيلالاذها في المشلالااري

 الاهداف الفرعية الآتية: 

 تقديم اطار نظر  حول متغيرات الدراسة. -

 التعرف على سوء تخطيط المشروعات. -

 فرضيات البحث    4.2

اردة جراء تطبيق  بحث وأأيجاد الحلول والمعالجات للمشكلة الو لغرض تحقيق اهداف ال 

  الاس ئلة سابقة الذكر تم صياغة الفرضيات الآتية :  انموذج البحث وللأجابة على

•  : الاوى  عمليات  الفرضيه  وضوح  عدم  سابه  المشاريع  انجاز  في  التاخير  ان 

 .التخطيط للمشاريع

ريع سابه عـدم الادراك الكافي لأةية  ان التهمأخير في انجاز المشا   الفرضية الثانية:  •

 يلاط المشاريع . تلاخط

الثالثة:  • البحث    الفرضية  عينة  اعتماد  عدم  سابه  المشاريع  انجاز  في  التهمأخير  ان 

 مدير  المشاريع على مقومات التخطيط الفاع  لنجاح خططهم. 

 

 

 

 

 

 

 

 نموذج البحث1. شكل 

 عينة البحث5.2 

تم الاعلالاتماد علالالى ملالادراء المشرلالاوعات في مدينلالاة دهلالاوك، اذ بثللالات عينلالاة البحلالاث  

في  (، وقد اختير المديرون بوصفهم يتحملون مسالية كبلالايرة60ديرين البالغ عددهم )بالم

تنفيذ المشروعات ولهم دور كبير في ذلك وتقلالاع علالالى علالااتقهم مسلالااولية اعلالاداد الخطلالاط 

دور كبير في أأعداد وتنفيلالاذ والأتاف علالالى   بالتشاور مع مجالس الادارات، اذ ان لهم

 الخطط المختلفة.

 ادوات البحث6.2 

اعتملالادت الباحثلالاة علالالى اسلالا تمارة الأسلالا تايان بهمأعتبارهلالاا الأداة الرئيسلالا ية للحصلالاول علالالى 

 البيانات.

 منهج البحث وتقاناته7.2 

لكونه ملالان منلالاار الدراسلالاـه اللالات تتملالايز   اعتمدت البـاحثـة على المنهج الوصفي التحليلي 

اعتملالادت  في البدايلالاة  بالتحـليـ  المفصلالا  الكاملالا  للمشلالاكلة أأو الظلالااهرة قيلالاد الدراسلالاـه.

 تـاحثـة على تقنية هذه المنهج للحصول على البيانات المطلوبة لبام الدرسة، اعتمدالب

واسلالا تفادت ملالان  ا،تهالعلمي الخاص لس تمارة الاس تايان الت أأعلالادّ   البـاحثـة على مجرى

  (. 2011الدير ،  - AlNasseri, 2015الدراسات السابقة ولع  منها )

من   بالعديد  الباحثة  ينظتس تعين  الت  النظرية  الهندسي  الاطروحات  الأدب  بها  ر 

فتم   أأل حصائي،  التحـليـ   بتقانات  يتعلق  فيما  أأما  البحث،  هدف  يخدم  بما  وتوظيفها 

لغرض ا عطاء نبذة نظرية المنطق الملاضبـب" لختبار فرض الدراسـه. و الاعتماد على "

والطريق الملاضبـب  المنطق  عن  بيزتبس يطة  وما  بها،  يعم   الت  المنطق    ة  عن  بها 

 كر  في الاطار النظر  بشكل بس يط عن المفهوم .  الثنائي س نذ

 وعالتخطيط الجيد للمشر 

 الفترة الزمنية للتنفيذ
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ودقة    بين صرامت  فجوة ضخمة  بوجود  المعاصرة  العلمية  الدراسـه  نتـائلاج  بينت  لقد 

الدقة في المتغير الذ  يتعام  معه في حياتنا اليومية   وعـدم وجود الأنموذج الریاضي  

ـاحثـة "الأذربيجان الأص  لطفي زاده أأن هناك  والواقع الذ  نعيشه حيث وجدت الب

 Fuzzy)اصطلاحا بالمنطق الملاضبـب    أأنموذجا جديد يقيم هذه الفجوة، أأطلق عليه

Logic) " . 

عام  مع الحقيقة حيث يتم وصفها  " يعد هذا المنطق بديلا عن المنطق الثنائي لأنه يت 

فبدل من الاعتماد على  تام،  وصفا صحيحاً بدرجة الوصول ا ى الكمال التام أأو النفي ال 

المنطق القاطع الحاد الذ  ل يس تطيع الخروج من القالب الثنائي الصارم )نعم، ل(،  

اس تخدام   ا ى  الغامض  الضبابي  المنطق  یمي   مغلق(،  )مفتوح،  خاطئ(،  )صحيح، 

تصنيفات احتمالية متنوعة في درجاتها تقع ما بين المطلقين )صحيح، خاطئ(، )ناجح، 

ا   والطبيعة" فاش (  الحياة  الموجودة في  والظواهر  الأش ياء  ثنائيات  من  غير ذلك    ى 

(Vernon , 2004 , 2 .)   

حيث نظرية المجموعة الملاضبـبة الت تبين افتراضات عامة تختلف عن نظرية المجموعة  

ذ ا ن الحدود بثلها بدقة، تزاد على ذلك العضوية   الت    Membershipالتقليدية ، ا 

كل   مع  الع تتعام   وتعرف  عضو  التهمأكدية،  كغير  عضو     not memberنصر  او 

member    القيم أأ وتهمأخذ  1,0  ويعرف الدالة بييز لعضو ،x    في المجموعةA  

 للظرية المجموعة التقليدية كالتالي:












=

A        x          

A        x          
μ(x)

0

1
 

 

معظم خصائص المج التمي حيث  قاصرة عن  نظرية موعة  للتغلب على قصور  الدقيق  يز 

المجموعة  فكرة  الكلاس يكية هي  للمجموعة  توس يع  اج   من   ، الكلاس يكية  المجموعة 

ن لها حدوداً غير حادة ا  غير دقيقه، مثال على ذلك : ا ن للمجموعة  الملاضبـبة ، اذ ا 

، ا  ان   Uموعة الشاملة  بث  مجم  عناصر المج  Uضمن المجموعة الشاملة    Aالملاضبـبة  

ویمكن    [0,1]، وتهمأخذ قيم ضمن المدة  Aیمكن أأن يكون عنصرا ل    Uلكل عنصر ل  

 للدالة العضوية كالتالي:  Aأأن نعرف للمجموعة 

 0,1   U: →A 

 

عطاء فكرة بس يطة عن طريق قيام "المنطق الملاضبـب" عند النظر للشكل    ویمكن ا 

ل 2) أأنواع  ثلاث  لنا  يبين   )  ، المتوسطة سرعة   ، )السريعة  انتمائها  ومدى  لس يارات 

اعتمادها في  الافقي  محور  اى  الاشارة  تم  ومن    البطيئة(   ، المحددة  السرعة  على 

قت ، ا ن درجة الانتماء للس يارة البطيئة الملاحظ هنالك ثلاث انتماءات في نفس الو 

كم(،   20ة ا ى )تكون أأعلى ما یمكن عندما تكون السرعة صفراً وتص  سرعة الس يار 

كم(    40تق  انتماء الس يارات البطيئة ا ى أأن تص  ا ى الصفر بحدود التقريبي بسرعة ) 

طة السرعة نفس الوقت قد تص  اى الذروة عندما يزداد الانتماء للس يارة المتوس  وفي

كم( يبدأأ هبوس الس يارة متوسطة السرعة لتص  قيمة انتمائها    60من الصفر ، للسرعة ) 

الصفر )  ا ى  السرعة  الس يارات   80في  انتماء  ارتفاع  تبدأأ   الوقت  نفس  وفي  كم(، 

 Ahmed , 2003كم( )  80وة عند السرعة )كم( لتص  الذر   60السريعة من سرعة ) 

, 5 .) 

 

 ق المنطق الملاضبـب الانتماء وف .2الشكل 

Source: Hana Ahmed, (2003), "fuzzy logic", www.uotiq.org/dep-cs. 

-0تم الذكر في النتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب تكون في الغالب محصلالاورة بلالاين )  كما

لأغلالاراض البحلالاث تم اخلالاذ النسلالا بة (، ولهذا ملالان اجلالا  أأن تكلالاون النتـائلالالاج مناسلالا بة  1

المئوية وفق لهلالاذا الاختبلالاار، وم اجلالا  الحلالاا علالالى نتـائلالالاج التحـليلالاـ  ملالان اجلالا  قبلالاول 

كحد أأدنى  Threshold (Cutoffم  النجاح الحاسمة فقد حددت عتبة القطع )عوا

%(، المجلالاال الذ  وصلالا  اليلالاه عتبلالاة القطلالاع المـشاريلالاـع تكلالاون قلالاد حقلالاق 65بدرجلالاة )

مستلاوى مقبول في هذا المجال، أأما المجال الذ  لم يص  او حتى تجاوز عتبة القطع قد 

 . )Tichapan,2012(يكون فيها دون المقبول

 ض الدارسات السابقة ع ب 8.2 

لمو  المنشورة  الادبيات  مراجعة  من  التلاخطيلاط  اتضح  سلالاوء  من    المـشروع،ضوع 

الرئيسة الت تاد  اى تعثر   نظراً العوام   البحث من    المشاريع،  يتمتع به موضوع  لما 

http://www.uotiq.org/dep-cs
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أأةية كبيرة وخاصة في الس نوات الأخيرة، فقد تناول هذا المبحث الدراسات السابقة 

ح تبُين  مع الت  ماتاً  اعطى  ما  وهذا  الدراسات  هذه  ل نجاز  المعرفية  الجهود  داثة 

( والموسومة Juslin & To , 2019من قب  )  دراسـه أأجريتففي    متغيراتها.حداثة  

(up of a Planning tool can affect the Project -w a changeHo

Management Performance: A case study on project planning )  

 تقييم التغيير في ادوات التخطيط س يكون مفيداً في مسائ  مث  الفش   ت اىهدف

الت  المقابلة  طريق  عن  البيانات  جمعت  المحدد.  الوقت  في  المشروعات  ا نجاز    في 

مهم  التغيير  بهمأن  النتـائلاج  واظهرت  الصناعية.  المشروعات  رؤساء  مع  أأجريت 

ال  حاله  تفاد   اج   من  المشروعات  دارة  ا  لكل  عن  وضرور   تنتج  الت  فش  

السيء.  منوأأجريت    التلاخطيلاط  )  دراسـه  في AlNasseri, 2015قب   نفس   ( 

 Understanding Applications of Project Planningالنطاق الموسوم )

and Scheduling in Construction Projects  من الهدف  هو  (  الدراسـه 

المعايير  ط  دراسـه  عن  تفاديها  يجوز  الت  المجموعات  حيث  في  السيء  تلاخطيلاط  ريق 

  الدراسـه فقد للمشروعات. ومن اج  تحقق الهدف من    تخلاطط ناجح   ياد  اى ايجاد 

على أأصحاب المصالح للمشروعات   جمعت البيانات عن طريق بناء اس تايانة، وتوزيعها 

اج  تحسين المعرفة التنظيمية   البحث من في عمان. ومن اهم النتـائلاج الت توص  اليه  

دراك أأدوات نظر ال   وا  على  الضوء  تسليط  من خلال  التلاخطيلاط  اسلوب  وكذلك  ية 

اللازمة )ال دارة  قب   من  أأجريت  اخرى  دراسـه   حين   في   .Hoseini, 2015 )  

(  Project Time Planning in Norwegian Constructionالموسومة 

Industry: An Empirical Study  التلاخطيلاط سلالاوء   عن  الكشف  تم   )

الذ  في   للمشروعات  المـشروعات الانشائي  للتنفيذ  التهمأخر  اى  ومن  أأدى  النرويج.   

( اس تايانة شملت  بناء  تم  الدراسـه   ل 62اج  تحقيق هدف  المختصين  من  شركات ( 

النتـائلاج ) وكانت  السيء كان 90البناء.  التلاخطيلاط  على  وافقو  المس تجيبين  من   )%

ا ذلك  عن  ونتيج  المشروع،  تنفيذ  تهمأخر  في  الرئيسي  في  الساب   الموجود  لضعف 

دارات المشارع  Analyzing( الموسومة )Marzouk & El-Rasas, 2014. بينما )ا 

delay causes in Egyptian construction projects )    هذه هدفت  وقد 

اس تاينة ووزعت على   بناء  البناء. وتم  التهمأخر في مشروع  الدراسـه  وحللت ساب 

(  ANOVAتم اس تعمال تحـليـ  التباين )ثلاثة وثلاثين من مختصي مشاريع البناء. و

الرئيس  الساب  التلاخطيلاط هو  بن سلالاوء   التهمأخر وتبين  اختبار مسابات  اج   من 

التنفيذ لمشر  نفس المجرى بت دراسـه  )لتهمأخير  البناء. وفي   ,.Akogbe et alوع 

2013( حول   )Importance and Ranking Evaluation of Delay 

Factors for Development Construction Projects in Benin  )

هدفت الدراسـه اى تحليلها العوام  الت س بات للتهمأخر في ابام المـشروع الانشائي.  

( استبانة على الخبراء في هذا  310ول للهدف الدراسـه  فقد وزعت ) ولأنجاز والوص

اريع هي  المجال. وتوضح من التحـليـ  الاحصائي أأن ال دارة السيئة في التلاخطيلاط للمش

النطاق.   هذا  في  للمشروع  التهمأخر  مصنفات  )الدير ،  احد  قدم  حين    ( 2011في 

تادیاى قد  الت  العوام   على  التعرف  اج   من  والذ    دراسـه   السيء  التلاخطيلاط 

المختص،  المـشروع  دارة  ا  تكات  الدراسـه   عينة  وتكونت  لتهمأخره.  ياد   بدوره 

( المقاولت   فيQuality Assuranceوتكه  حيث  الا  (  الانشائي،  ختصاص 

ومن الاس تنتاجات المهمة الت توص  اليها    ( مديرا.  42كانت حجم عينة الدراسـه  ) 

الم  ابام  تهمأخير  أأن  يعود  البحث  اس ناد ـشروع  مقومات   لعـدم  على  المقاولت  تكة 

 الفعاله للتلاخطيلاط كأساس قويفي لجاح الخطة.

التحـليـ    خلال  من  تبين  ذكر  ما  على  التلاخطيلاط  بناءاً  أأةية  الدراسات  لبعض 

وا أأهم  للمشروع،  ان  القول  ویمكن  تالنفيذ  تواجه  الت  سلالاوء   وأأصعب لعراقي  

بدا في    التلاخطيلاط السابقة(. وكذلك مكنت  2011الدير ،  سـه )دراوكما   الدراسـه 

ذلك،   عن  فضلًا  السيء.  لتلاخطيلاط  تس بات  الت  للعوام   الوقوف  تلخصت  على 

الد من  المفاد  اىنواحي  التعرف  خلال  من  البحوث راسات  تناولها  الت  المجعيات   

ث الجار  والدرااسات، لهدف الاس تفادة منها والعودة اليها لج  بناء المقاييس البح 

 واختباره في ميدان المبحوث. 

 الاطار النظر    :المبحث الثان   3.

 ماهية أأدارة المشروعات 1.3 

د،  ك الجوهر  "للتنمية الاقتصادية في كل بلا في بادئ الامر تعد المـشاريـع هي المحر  

المنشود"   الاستراتيجي  التغيير  وتحقيق  الموارد  تخصيص  عملية  تحسين  على  وتعم  

(Patton & White, 2002, 1  المشاريع من  وتنفيذ مجموعه  ( من خلال تخطيط 

الهدف   وتحقق  بعض  مع  بعضها  ترتبط  وفي  والت  البلاد  وتنمية  تطوير  في  المطلوب 

(  Heizer & Rander , 2006, 321( )Salonen, 2017, 32قت المناسب )الو 

ا   بهمأفض  الاشكال  الموارد  استثمار  اج   من  المـشاريـع  ادارة  دور  يهمأتي  هنا  ومن 

"بكفاءة وفاعلية" للوصول اى الهدف المطلوب ا  المشروع الجيد، ولهذا لبد التهمأكد  
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الم وال من  "الوقت  مث   قيوداً   بث   الت  والذ   وارد  المطلوب"  والمواصفات  شروس 

دارة  يحقق ال ا  لتحتم على  والتنفيذ  تاتي  التلاخطيلاط  فان  للمبدأأ  تبعاً  المـشروع،  هدف 

، 2016المـشاريـع من اج  الموائمة والمفاعلة بدقة وشمولية عاليه )خلف والبلداو  ،  

165 . ) 

يختلف من كاتب اى  ت تشير اى تاريخ ادارة المشاريع والت هناك العديد من الدراسا

القول ان ر  أأشار في  Brewer & Dittman, 2013, 10أأ  )اخر ویمكن  ( حين 

فترة   كانت  المـشاريـع  دارة  ا  لظهور  الأوى  النشهمأة  ان  المـشروع  دارة  ا  لتقييم  دراس ته، 

ريين اى أأن النشهمأة  بناء الاهرامات الضخمة في مصر ، في حين كان رأأ  باحثيين اخ

وسط   في  كانت  كانالاوى  مانهاتن  لمشروع  ان  حيث    الاربعينيات، 

(Manhattan الرغم من ذلك ( يعتبر كتطبيق اول لادارة كمشروع حديث وعلى 

في   كانت  المـشروع   ل دارة  والممارسات  أألأدوات  ان  أأكدو  اخرين  متخصصين  فهمأن 

المفهوم  Eledan, 2018, 20)  ( 33:  2013)عبد ،الخمس ينيات   يخص  ما  اما   .)

رأأ  حسب  )الادارة    Nwachukwu & Emoh,  2011, 58  دارة ا  أأن   )

المـشاريـع : تم مزج مفهومين )المـشروع  مع الادارة( من اج  الوصول اى الهدف  

( يرى  المنوال  المفهومين. وعلى هذا  ادماج هذا  (  Pinto, 2007, 479المطلوب تم 

(Kloppenborg, 2012, 4  ان )دارة المـشاريـع هي اس تخدام المعلومات والم عارف  ا 

 نشطة المـشروع من اج  تحقق المطلوب. والأداة والمهارات والاساليب التقني لأ 

المـشاريع المدخ  هيكلي لتسه  اعداد عملية  تخلاطيط  من اج  سير    تعد ادارة 

مواجه والقدرة على  المطلوبه  والمواصفات  الوقت  فقرات المشروع في  المشهمكل جميع  ة 

المناس بة لكل مشكل الحلول  اضافة وايجاد  الت تحدث،  المتغييرات  على  والس يطرة    ه 

المطلوب  تحقيق  اج   من  المـشاريـع  تطبيق  اثناء  والوعي  الادراك  يتزايد  ذلك  اى 

بكفاءة وفعالية للمس تقب  .فضلًا نحن نعيش في بيئة ديناميكية دائمة التغيير والتعقيد 

لمـشاريـع )مهد  وسعيد، مع التغيرات الحاصلة يتم اللجوء اى ادارة امن اج  الموائمة  

المشاريع في دراس ته : انه  (لدارة  Snyder, 2016, 8  )(. وكان رأأ 273،  2013

البدايه  وهو الجزء الضرور  حيث تكمن فيه الصعوبات وش بهه بالمغامرة من النوع 

صول اى ماهو متميز و ناجح، فان تم الفريد من اج  ابام وتطبيق المهام وتنفيذها للو 

كسه فهمأنه سوف يحا عليه على التلاخطيلاط سوف يهمأخذ فرص اكثر للنجاح وبع التركيز 

وتنس يق   والرقابة  والتوجيه  "التلاخطيلاط  بهمأنها  الادارة  وصفت  حين  في  بالأخفاق. 

المنافع :)  الفردية والجماعية لتحقيق اقصى    ,Nwachukwu & Emohالأهداف 

يرى    (. 59 ,2011 دراس    (Peter & Lucas, 2017, 2)كذلك  للتنم في  ية ته  

الموجهة  التغيير  الأدارة  هي  المـشروع  دارة  ا  لدور  التقييم  خلال  من  المس تدامة  

على   بتهمأثيره  الاكتراث  مع  الماسسات  او  الاصول  او  الاساليب  في  بالمـشروع 

للجي  الح للمشاريع وكنتيجه نهائية  اضر والمس تقبلي. في  الاقتصاد والاجتماع والبيئة 

( اضاف  مث   Mohan, 2011, 6حين  مميز  منفرد  عم   انه  على  المشاريع  ادراة   )

 ، تحديد الاصول  خلال  من  العم   بفكره  النظر   يبدأأ الاطار  حيث   ، الابداع 

اس تخدام   هي  المـشروع  دارة  ا  أأن  كان  الباحث  رأأ   أأما  والمخرجات.  والعمليات، 

لاطط   لمتوفرة للمشروع، حتى يتم من خلاله تنفيذ المخالأسلوب العلمي ل دارة الموارد ا

 بالتفوق.

واستناداً اى ذلك انسجمت البـاحثـة بخصوص الاةية مع ما اشار اليه )السامرائي 

 (  بوصفه المحددلدارة المشاريع على انه  : 138، 2016والحس ناو ، 

للافراد   .أأ  المعلوماات  أأو  التصال  نطاق  في  المعارف  العلمي  اتساع  والتقدم 

 والتقنيات على حد سواء. 

حيث   .ب الم التفرد،  دارة  ا  المطلوب  ان  الهدف  لتحقيق  للتفرد  وس يلة  ـشروع 

للماسسات والمنظمات الت تعم  على المـشاريـع مقارنة بالماسسات والمنظماات 

 الكلاس يكية او الوظيغية. 

و  .ت الاختصاص  اى  تحتاج  الت  والضخمة  العملاقـة  المشاريع  المهارة  ظهرت 

 . والماه  العلمي اللازم من اج  ادارة المشروع

البيروقراطية فضلًا عن   .ث الطريقة  المـشاريـع عن  يبعد  اس تخدام هذا الاسلوب 

تحقيق   نحو  وتوجه  بفعالية  العم   تهمأدية  في  ماهرون  العاملون  يجع   مما  ذلك 

 (. Adams, 2017, 6النتيجة المطلوبة )

 المشروعات ماهية تخطيط  2.3 

عينها على تحقيق أأهدافها  من اهم  المرتكزات الجوهرية الت تستند عليها المشروعات وت 

ن أأ  عراقي  او انحراف الت تق  من قدرته المرسومة هي تلاخطيلاط المشروعات دو 

والت   كلها،  المـشاريـع  عليه عم   يعتمد  الذ   الرئيسي  انه  حيث  الغاية.  وصول  على 

نتـائلاج مذهلة )تاد  في نهاية المط   ،(Naeem et al., 2018, 89اف اى تحقيق 

لل  انفالتلاخطيلاط  يعني  خلاطه   مشروع   أأنشطة  كل  تس بق  الت  النشاطات 

المشروعات ، التخطييط بطابعه العملي هو عقلي يستند اى "جمع البيانات وتبويبها  

)حس   المختلفة"  القرارات  واتخاذ  صنع  عملية  من  المطلوب  ما  حسب  نين، وتحليلها 
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ال71،  2011 العـامـ   يعتبر  مشروع   كل  لبداية  فالتلاخطيلاط  كذلك  في  (.  رئيسي 

توُفر القرارات الت     تحقق النجاح، حيث للمراح  الاوى للمشاريع في بداية اعمارها

تتخذ تحتاج اى الكثير من التعب والمدى الزمني واس تهلاك الاموال لبد من حم   

اطئ. اذ ان التلاخطيلاط هو الانتهاج الذ  يوضح صورة  المسالية عند اتخاذ القرار الخ

الن  فتلاخطيلاط مشروع هو  للعم  في كافة  طاقات والنواحي ويتم تحدد المسار. وبهذا 

توض  تحت  عملية  وتتوحد  للمشاريع  الاساس ية  الخلاطط   كل  واتساق  وتحضير  يح 

عديلات سقف واحد لخلاطه المـشروع الواحـده  شاملة وكاملة ومتراابطة ا ، أأن الت 

كل من  كاملة  الخلاطه  تكون  ان  اج   من  متواصلة،  للخلاطه  النواحي  والتحديثات   

 Naeemقاً لرأأ  )(. كذلك يتاين وف47،  2017خاصة في نطاق المعارف )المحيميد،  

et al., 2018, 89  ما هو الاعملية لتحديد الاستراتيجيات المنفردة وفرز وتحديد )

ا والاصول  المـشاريـع  ممارسة  يرى توقيت  وبالمث   النجاح.  مستلاوى  لتقوية  لمطلوبة 

(Zwikael et al., 2014, 436  من اج  ايجاد نتـائلاج جديدة المطلوب تنفيذها  : )

لبد من اتخاذ  قرار من مجموعة قرارات لتحقيق الهدف المطلوب. وكذلك هي وس يلة  

المس تقبلي  للعم    " مسارات  طرق"  ايجاد  طريق  عن  عنصراللاتهمأكد  مع     لتعام  

( المرجوة  الاهداف  اى  ه Maliti, 2009, 42للوصول  فالتلاخطيلاط  لذلك  و  (، 

يحدث   سوف  ما  المسابات تخصيص  احد  من  وعتبر  ومنسق،  مرتب  بشكل 

الاساس ية لتقي  من المخاطر للاتهمأكد في المشروع، ب  والاهم من كل ذلك هي عملية 

والفرص   القو ،  والتافس  الدائم،  التغيير  بساب  غير مس تدامة  العراقي   المتوفرة، 

الموجودة في   الوظائف   تاثر على كل  كلها  )المحسوبة،  المشروعات  دارة   ,Malitiا 

التلاخطيلاط المشروعات هي من  43 ,2009 أأن  البـاحثـة فترى  نظر  أأما من وجهة   .)

الخطوات  تخصيص  خلال   من  الهدف  تحقيق  اى  تهدف  الت  الجماعية  الانشطة 

المشروعا وصياغة  عن  والتس يق  المحددة  الزمنية  وبالفترة  لُه  التلاخطيلاط  تم  لما  وفقاً  ت 

 التحدیات والعراقي  الت سوف تواجهها.  طريق مواجهة كل

المشروعات،  التلاخطيلاط  عملية  ممارسة  بها خلال  تقوك  الت  العمليات  أأما بخصوص 

( ومنهم  المتخصصين  آراء  أ اى  استناداً  البـاحثـة  (  Kerzner, 2013, 37فترى 

(Zwikael et al., 2014, 436(  )Juslin & To, 2019, 7  )  تكون بوصفها 

 رئيسي بالتلاي: على نحو فاع  و 

 تحديد الهدف من المشروع،  .أأ 

 تحديد الأنشطة داخ  العملية، .ب

 العم  على تقدير الفترة الزمنية للمشروع،  . ج

 تقدير فترة انتهاء المشروع،  . د

 اقامة علاقات الت لها اس بقية  )أأولوية الانشطة(، . ه

 رء مقارنة لهداف الجدولة للمشروع، اجا . و

 تحديد وتخصيص المتطلبات من الموارد،  . ز

دارة المخاطر، ـلتح . ح  يـ  ا 

دارة الجودة،  . س  تحـليـ  ا 

دارة خلاطه العم ، .   ا 

البـاحث ـ اعتمدت  تقدم  ما  على  )حس نين،   تانواستناداً  ومنهم  المتخصصين  اراء  على 

2011  ،71-72( )Baldwin & Bordoli, 2014, 10  )  حسب ما جاء في قوله

 الرئيس ية، وهي: ان المنفعه من التلاخطيلاط للمشاريع حسب وصفه بثلت في العوام  

يحدد التلاخطيلاط سلفاً حيث لبد من الاس تعداد لكل الحالت المتوقعه وغير   .أأ 

والقرار الرش يد   الدراسـه المدركةاجات المس تقبيلة من خلال المتوقعه وكذلك الح

سواءا كانت هذه    والكمية،والموارد المفروض اس تعمالها من حيث العدد والنوع  

)عاملين،   بشرية  ملموسة    ين،موظفالموارد  او  تقنيين(  وغير  تقنيين  عمال 

 )مكائن، معدات، ادوات، رأأسمال وغيرها(.  

من   .ب ویمكنهم  تحقيقها  المطلوب  الهدف  مس توى  وضوح  اى  التخطيط  ياد  

على النحوِ الذ     وأأسرع   أأفض  خلال العم  الجماعي تحقيق الاهداف بطريقة  

العاملين   لتنفيذ  التنظيم  التس يق  عملية  من  يتحم     .للعم  يسه   فرد  وكل 

ومراحله  العم  بخطواته  تنفيذ  عن طريق  واضح وصريح  بشكل    مسالية عمله 

 الموضوعه

يحقق التلاخطيلاط الشام  الوصول اى الهدف النهائيمن خلال التكام  والتناسق   .ت

 بين الاعمال والجهود العاملين.  

الموضوعة   .ث المعاير  مقارنة  اجراء  طريق  عن  والرقابة  التس يق  عملية  تسه  

 والاعمال. 

لكافة  . ج النفسي  والاطمئنان  الامن  لتحقيق  اساس ياً  دوراً  يلعب  التلاخطيلاط 

عاملين في المشروع، حيث يامن للعاملين ان الامور جارية كما ما هو مقرر  ال

 لها. 
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تهيئة فضلًا عن   حدوثه،تذلي  العراقي  والتحدیات في تنفيذ المـشروع المرتقب  . ح

)بديلة(    ظروف  مقترحة  الخلاطط    حدوث    ج من  من  والتخلص  اخضاع 

آت او المقااطعات الت   قد يوجهها العاملين في  امور غير مخلاطط ة لهامث  المفااجهم

 تحقيق الاهداف خلال التنفيذ.

معلومات   . خ خلال  من  المشروع  في  المصالح  أأصحاب  مع  التواص   على  القدرة 

 وموثوقة. واضحة 

 تذلي  والحد من الهدر الموارد.  .د 

سلالاوء د البـاحثـة من المهم قب  الشروع بايان ماهية  تج  ،تلاخطيلاطبسلالاوء ال فيما يتعلق  

التلاخطيلاط    التلاخطيلاط علملية  يتضمن  ما  اى  وال شارة  وانتشاره،  وجوده  وعوام  

( تعتبر مرحلة التلاخطيلاط هي من  Duncan Haugheyالمشروعات، حسب رأأ  )

  خلاله اعطاء من  المراح  الضرورية الت لبد من البدء منها قب  ا  شيء، حيث يتم 

كثير   بشكل  المـشروع  لأهداف  ومطورة  واضحة  يقوم  وبع  مفص ، صورة  ذلك  د 

الفترة   تخصيص  من  لبد  وكذلك  وتنفيذها.  تحديدها  المطلوب  الاعمال  جمع  الفريق 

العامة    الاستراتيجيات  مع  بالتفاق  بها  القيام  المطلوبة  والمهام  للموارد  الزمنية  

دارة المحتو . ومن ثم يتم كتابة الخلاطه في حين يرى الموضوعة، وتسى هذه المرح لة با 

(Talibah Adenouga  خلاله من  يتم  والت  المشروع،  اساس يات  من  هي   )

التوضيحات لكا الاعمال المنوطة به لكل خطوة من خطوات المـشروع والمواد المحددة  

مسالية التنفيذ.  لها وكذلك الفترة الزمنية لبد ان تهمأخذ في الحس بان والعـامـ  يتحم   

الم ـ مدير  المرحلة  هذه  القيام في  لبد  ذلك،  اى  وصياغة بال ضافة  بتخصيص  شروع 

الميزانية وتنس يقها من خلال التوقعاته ووضع التقييم للكلفة للافراد التكنولوجيا والات 

الاس تهلاك   على  والرقابة  للس يطرة  الميزانية  وتس تخدم  المس تخدمة.  والادوات 

 (. 49، 2012ل التنفيذ )التميمي، للمصاريفمن  خلا

القو   یمكن  التلاخطيلاط،  بسلالاوء   يتعلق  المعارف  اما  وادراك  انها قلة في وعي  ل على 

دارة المـشروع "تطبيق النظریات في الممارسة" على النحوِ الذ  يعم    حول مفهوم ا 

 ,Ahern et al., 2014اى عـدم امكانية انهاء ما خلاطط  له "سلالاوء التلاخطيلاط" )

لت  (. ومن اج  التعرف عليها بشكل واضح اكثر، لبد الاطلاع على العوام  ا1373

في   الدور  لهم  كان  اذ  والمختصين،  الكتاب  به  جاء  ما  حسب  ظهورها  اى  ادت 

الاسهام والتشخيص في تقلي  من العراقي  وانعكاسها على فترة الزمنية للتنقيذ على  

المس  لهذه  وانواع   الت  الرغم من وجود اختلاف  تطبيق  ابات  اكمال في  تحول دون 

( أأن المسابات 19،  2017)محمود وصالح،  المـشروع بشكل فعال، ففي دراسـه أأشار  

لسلالاوء التلاخطيلاط كانت اى عـدم   وجود وعي وادراك للذين يتعاملون مع المـشروع  

اختلاف في الا وجود  اى  ادى  مما  سابقاً،  الموضوعة  الخلاطه  في  التـغـيير  راء بهمأةية 

المحددة.   والفترة  لها سابقاً  المات  والجودة  الموضوعة  عـدم  اى ذلك،    أأضف للميزانية 

من خلال الاستناد اى    أأكادیمي   الخلاطط وبشكل تخص باعداد    الاهتمام للمراح  الت 

دارة اللاوقـت واةية   بهمأةية وضرورة المس تفيدين   عـدم فهموكذلك   الشخصية،الخبرة   ا 

الموضوعاكمال   )  ة الخلاطط  أأشار  المطلوب. في حيث  الوقت   , Juslin & Toفي 

( في دراس ته الت هدفت اى معرفة سلالاوء  التلاخطيلاط  2011، )الدير ، (8 ,2019

اى   ادت  الت  العوام   من  مجموعة  بوجود  دبي،  في  المـشروع  تطبيق  تهمأخير  في 

وعـ المشروع،  تلاخطيلاط  لمعنى  ال دارة  وعي  عـدم   هي  منها  السيء  دم   التلاخطيلاط 

للتلاخطيلاط.بهمأن    فهمها لأةية الخلاطه ، بال ضافة اى ذلك عـدم  وجود المقومات الفعالة 

وهي   السيء  التلاخطيلاط  للابتعاد  بنظر الاةية  تاخذ  ان  مجالت يجب  اربع  هنالك 

كالتلاي: التغيلارات الديناميكية المعقدة المطلوبة في المشروع، تعيين )العاملين( والتحول  

المطلوب،  بتحـليـ   القيام  اج   من  المطلوبة  الكفـاءة   ، العم   فترة  خلال  الاماكن 

 ذلك الـكـفـاءة في العمليات الفحلاص والاختـبـار، اذ قامت الادارة بعـدم   اضافة اى

العراقي    تواجة الادارة  ان  المفترض  الذكر فمن  الاهتمام وتجاهلها عن المجالت سابقة 

 ( أأشار  حيش  الخطة.  في  عن  AlNasseri, 2015والعقبات  الكشف  تم  حيث   )

قب  صاحب   والمعارفمن  الوعي والادراك  التطبيقات نقص في  "لأةية  المصاالمصلحة 

لتلاخطيلاط المـشاريـع ونظرية الجدولة"، وكذلك عـدم  وجود التكام  بين المعارف و  

التنظيمى   التعليم  وتعدي   لتحسين  المـشروع  دارة  ا  آداة  أ أأو  الموضوعة  الاستراتيجية 

أأظهرت دراسـه  )حس نين،  الناحية الأخرى،  التلاخطيلاط. من  والتكاملي في س ياق 

سلالاوء   2011 اى  وتاد   التلاخطيلاط  في  تاثر  قد  الت  العوام   معظم  بوجود   )

المتعلق بالمس تقب ، سرعة    التعدي  والتغير الصحيح  التلاخطيلاط متمثلة بصعوبة اجراء 

من   وتقلي   الزمنية،  والفترة  الحديثة،  العلمية  والتطورات  التكنولوجية  التغيرات 

قب  أأجريت من  الت  الدارسة  اما  نفسه 58،  2011)علي،    الابداع.  الأتجاه  ( وفي 

بساب   كانت  الخلاطه هي   سلالاوء  اى  س بات  الت  العوام   بعض  توفير  اى  توص  

في   المصالح  اصحاب  اشتراك  في  الاخفاق  المشروع،  في  التصالتللعاملين  سلالاوء 

غير  البعيد  التقدير  الموضوعة،  الخلاطه  وضعف  المـشروع  فهم  عـدم   المشروع، 
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و  عـدم  والتعديلات، المنسق،  التغيرات  كثرة  الموارد،  دارة  وا  االبرامج  في  دقة  جود 

 الرقابة غير المنسقة.

لسلالاوء    الباحثين بخصوص الاس باب  آراء  أ في  تباين  هناك  فهمأن  تقدم  ما  مع  وأأتساقاً 

نظر   وجهات  في   اختلاف  وجود   اى  يعزى  التباين  هذا  ان  ویمكن  التلاخطيلاط، 

ت وادراكهم  استيعابهم  ومدى  وجهة مدير   من  أأما   ." وتطبيقاتها  المـشاريـع  لاخطيلاط 

المشاريع،  تلاخطيلاط  اةية  المشاريع،  تلاخطيلاط  )"عملية  على  تركز  فهمأنها  الباحثة  نظر 

ومقومات التلاخطيلاط الفعال"( لكونه الأكثر شمولي في تغطية المتطلبات في تلاخطيلاط  

 المشاريع، وعلى النحو التالي: 

تطبيق   .أأ  في  تهمأخير  اس باب  لعملية  المـشاان  المدير  وعي  عـدم   اى  يعود  ريـع 

 التلاخطيلاط ، نتيجة بلالالا: 

 عـدم  وجود الخبرة  او قلتها في اعداد خطة مشاريع ، •

 عـدم  وجود الثقة بالخلاطه المشاريع ، •

 سوء التنفيذ لخطة المشاريع ،  •

 التهاون في الرقابة على تنفيذ الخطة ، •

عـدم  وعي مديريين لأةية    المـشروع يعود اىيعود الساب في تهمأخر تطبيق   .ب

 تلاخطيلاط المشاريع، نتيجية بلالالا: 

 عـدم  الاهتمام لعام  الوقت والامتثال للصدف.  •

 عـدم  وجود رؤية مس تقبلية للتوقعات ، والمفاجئات الت يوجهه في العم .  •

 عـدم  الاهتمام لمزایا ال دارية والفنية والتقنية للخطه.  •

 تلاخطيلاط. ضعف في مبادئ ال  •

اب في تهمأخر تطبيق المـشروع يعود اى عـدم  وعي مديريين لمقومات  يعود الس .ت

 التلاخطيلاط الفعال، نتيجية بلالالا: 

 عـدم  وجود خلاطه للمشروع  ولمقومات النجاح. •

 ضعف فاعـليـة التلاخطيلاط.   •

 ال طار الميدان للبحث   :المبحث الثالث 4. 

في    س نتناول  هوك المقاولت الانشلئية في مدينة دان عينة البحث تضمنت مشاريع  

 هذا المبحث اختبار فرضيات البحث، وعلى النحوِ التلاي: 

 نتـائلاج التحـليـ  لعملية تلاخطيلاط المـشاريـع لعـدم وعي وأأدراك المديريين 1.4 

 في هذا المبحث اختبار فرضيات البحث، وعلى النحوِ التلاي:  س نتناول

 عـدم وعي وأأدراك المديرييننتـائلاج التحـليـ  لعملية تلاخطيلاط المـشاريـع ل1.1.4 

 تدن الخبرات في وضع الخلاطه للمشروع   1.1.1.4

من خلال تحـليـ  ا جابات المبحوثين على    (Fuzzy)( نتـائلاج اختبار  1يبينالجدول ) 

ذ بينت النتـائلاج لهذا البعد قد بلغت   بعد تدن الخبرات في اعداد الخلاطه للمشروع، ا 

( بلغ  مقبول حيث  لمستلاوى  )28ا جمالً  ادنى من  هو  المستلاوى  ولهذا   ،)%65  )%

المقبول، ل ا ى المستلاوى  العـامـ   للقبول، ولهذا لم يص  هذا  بد على  كنس بة مقبولة 

لعملية  للمديريين  الوعي  الجهد بهدف زیادة مس تویات  الكثير من  تبذل  ان  الشركة 

 التلاخطيلاط المـشروع في المس تقب  أأملًا في أأن تحقق مس تى أأكبر من السابق. 

 ( الفقرات  البعد، فلم تص  كل  لهذا  للفقرات  (  X1  ،X2  ،X3  ،X4أأما  بالنس بة 

بلغت المس   المقبول اذ  )لتحقيق المستلاوى  %( على  57%،  42%،  8%،  5تویات 

التوالي، وهذا يعني بهمأنه ينبغي لمدير  المـشاريـع وعي الهدف وطبيعة المشروع، من  

دهم بالمعلومات المطلوبة ، حيث ان اج  الاعداد الجيد للخلاطه لبد من وجود وتزوي

السابقُ.   في  له  المخلاطط   مسار  عم  الخلاطه  خروج  اى  تاد   القليلة  المعلومات 

 لنتيجة انعكس ذلك على الجدول الزمني للمشروع.   وبا

 1دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب تدن الخبرة في وضع خلاطه المشاريع

 مستلاوى القبول %  الانتماء دالة   الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 2.816666667 0.050313 5 

X2 3.033333333 0.086011 8 

X3 3.7 0.421747 42 

X4 3.916666667 0.568176 57 

 28 0.281562 المات الكلي 

 عـدم الثقة بخلاطه المشاريع 2.1.1.4 

الج ) يشير  اختبار  2دول  نتـائلاج   )(Fuzzy)    ا الم جلتحـليـ   علىثحو ب ابات    عد ب   ين 

ا جمالً   وصلت  قد  البعد  لهذا  النتـائلاج  بينت  حيث  المشاريع"،  بخلاطه  الثقة  "عـدم  

%( كنس بة 65%(، لذلك ان هذا المستلاوى هو أأق  من ) 52لمستلاوى قبول بلغت )

من   ولبد  العـامـ ،  هذا  المقبول  المستلاوى  ا ى  يص   فلم  وبالتالي  للقبول،  مقبولة 

 ع مستلاوى الثقة بخلاطط  المشاريع. ف رفالشركة بذل الكثير من الجهود بهد
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 ( الفقرات  لكافة  فلم يحقق  البعد،  لهذا  الفقرات  مستلاوى  ، X2  ،X3في حين على 

X4( المس تویات  انجزت  حيث  المقبول  للمستلاوى  على  %40،%54،  34(   )%

الضعـف  نقااس  مع  التعام   في  العراقي   تقلي   ان  الشركة  على  يدل  وهذا  التوالي، 

لل  الخطهمأ  للتطبيق  خلاطهوأأماكن  اللازمة  لتسهيلات  تهمأمين  وجود  من  لبد  كذلك   ،

( بالفقرة  يتعلق  فيما  اما  الخطة.  ) X1وتنفيذ  بلغ  قبول  مستلاوى  كان  فقد   )78  )%

البالغة ) المقبولة  النس بة  من  اعلى  فهمأن ذلك يشير اى  78حيث حقق  %( وبالتالي 

 عـدم وجود التنس يق بين الأطراف ذات العلاقة بتنفيذ المشروع. 

  2دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب عـدم  الثقة بخلاطه المشاريع

 مستلاوى القبول %  دالة الانتماء  الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 4.083333333 0.78428 78 

X2 3.433333333 0.338235 34 

X3 3.7 0.544475 54 

X4 3.65 0.399354 40 

 52 0.516586 المات الكلي 

 لالاوء  التنفيذ لخلاطه المشروع س   3.1.1.4

نتـائلاج اختبار  3)  الجدول موضح في    )(Fuzzy)     لتحـليـ على    المبحوثين  ا جابات " 

حص   بعد   قد  البعد  هذا  أأن  النتـائلاج  تبين  ذ  ا  المشاريع"،  لخلاطه  التنفيذ  سلالاوء  

أأق  من  %(، لهذا فهمأن المستلاوى هو  35بالجمال على المستلاوى المقبول حيث بلغ )

نس بة قبول للمقبول، وبالتالي فلم يص  هذا العـامـ  ا ى المستلاوى القبول، %( ك 65)

بطريقة  المـشاريـع  تنفيذ  لهدف  الجهود  بذل  في  زیادة  الشركة   على  يتوجب  وعليه 

 علمية تسهم في الوصول اى المطلوب وتتحقق النجاح والتفوق. 

يتحق فلم  البعد،  لهذا  الفقرات  الفقرات  أأما على مستلاوى  (  X1  ،X2  ،X3)ق لكل 

( التـية  المس تویات  حقق  حيث  المقبول   على  7%،38%،  59للمستلاوى   )%

من   للمختصين  السلطة  بتفويض  تقوم  الشركة يجب  ان   على  يدل  وذلك  التوالي، 

حيث توزيع المهام واس تعمال الموارد لترجمة الخلاطط  اى فع ، وبما يعزز ويساعد في  

طة، كذلك ينبغي ان  يكون للمدراء دور كبير  على تطبيق الخاقناع الافراد وتحفيزهم

 في التهمأثير على منفذ الخلاطه بشكل فاع  وكفوء. 

 3دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب سلالاوء  التنفيذ لخلاطه المشروع 

 مستلاوى القبول %  دالة الانتماء  الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 3.966666667 0.594554 59 

X2 3.55 0.375351 38 

X3 2.966666667 0.06584 7 

 35 0.345248 المات الكلي 

 

 التهاون في الرقابة على تنفيذ الخطة   4.1.1.4

اختبار  4)  الجدول يتاين من   نتـائلاج   )(Fuzzy)     على    المبحوثين  ا جاباتفي تحـليـ

ذ  بعد   تظهر النتـائلاج أأن قلة الخبرات في العم  من خلال اعداد الخلاطه للمشروع، ا 

%(، ا  هذا المستلاوى 42لبعد قد وصلت بالأجمال على مستلاوى مقبول بلغ )هذا ا

( من  أأق   ا ى  65هو  العـامـ   هذا  يص   فلم  ثم  ومن  للمقبول،  قبول  كنس بة   )%

المستلاوى القبول، وعليه يتوجب على الشركة اتخاذ ال جراءات المطلوبة الت لها دور  

 للخطة.  بشكل فاع  اثناء التنفيذفي المراقبة والتنس يق 

، X1  ،X2  ،X3في حين على مستلاوى فقرات لهذا البعد، فلم يحقق كل الفقرات )

X4  ،X5( المس تویات  حققت  حيث  المقبول  المستلاوى   )26  ،%51  ،%36 ،%

%( على التوالي، وهذا يدل على ان الشركة تنبغي توفر كادر شام  لديه %53، 43

 . ةذلك قدرتها التحديث والمراجع متابعه التلاخطيلاط ، وكالماهلات الفنية لقيامه في

 4دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب التهاون في الرقابة على تنفيذ الخطة 

 مستلاوى القبول %  دالة الانتماء  الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 3.4 0.258225 26 

X2 3.633333333 0.509604 51 

X3 3.483333333 0.357692 36 

X4 3.783333333 0.429234 43 

X5 3.7 0.528271 53 

 42 0.416605 المات الكلي 

ان التهمأخير في انجاز المـشروع    وبالتالي تشير النتـائلاج أأعلاه اى قبول الفرضية الأوى:

 هو لعـدم  وجود وعي واضح لتلاخطيلاط المـشروع . 

 عـدم أأدراك المديريين لأةية تلاخطيلاط المشاريع 2.1.4 

 متثال للصدفة ا ضاعة الوقت والا 1.2.1.4 

اختبار  5)   الجدوليوضح    نتـائلاج   )( Fuzzyy)     على    المبحوثين  ا جاباتفي تحـليـ

ذ تبين النتـائلاج أأن لهذا البعد قد حص   " ا ضاعة  بعد   الوقت والامتثال للصدفة"، ا 

( بلغ  قبول  مستلاوى  على  )42ا جمالً  من  أأق   هو  المستلاوى  فهذا  لذا   ،)%65  )%
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للمقبول، وبا قبول  وعليه كنس بة  القبول،  المستلاوى  ا ى  العـامـ   فلم يص  هذا  لتالي 

 ل للصدفة واضاعت الوقت. ينبغي من الشركة الاهتمام بالوقت وعـدم  الامتثا

(  X1  ،X2أأما بالنس بة على مستلاوى الفقرات لهذا البعد، فلم يحقق لكل الفقرات ) 

هذا يفرض %( على التوالي، و 52%،  31للمستلاوى القبول حيث حق المس تویان ) 

تنفيذ  في  والفوضى  الارتجال  من  لتقلي   المطلوبة  الخطوات  تتخذ  ان  الشركة  على 

ذلك اى  اضافة  الذ    الخطة،  النحو  على  والوس ية  الهدف  بين  التنس يق  من  لبد 

 ياد  اى اضاعة الوقت. 

 5دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب اضاعة الوقت والامتثال للصدفة 

 مستلاوى القبول %  دالة الانتماء  سط الحسابي الو  المتغيرات 

X1 3.433333333 0.311033 31 

X2 3.633333333 0.520785 52 

 42 0.415909 المات الكلي 

 الافتقار للتوقعات المس تقبلية ومفاجئات العم  2.2.1.4 

على بعد    المبحوثين  ا جاباتفي تحـليـ      (Fuzzyy )( نتـائلاج اختبار  6)  الجدوليبُين  

هذا  الا أأن  ا ى  النتـائلاج  اشارت  ا ذ  العم ،  ومفاجئات  المس تقبلية  للتوقعات  فتقار 

%(، اذا هذا المستلاوى هو اعلى  66ا جمالً على مستلاوى قبول بلغ )البعد قد حص   

 %( كنس بة قبولة للمقبول، وبالتالي فقد حققت  المستلاوى المقبول. 65من )

ف   البعد،  لهذا  الفقرات  لمستلاوى  بالنس بة  من  أأما  المزيد  يلاء  ا  الشركة  على  ينبغي 

ا وكذلك  في  والمرونة  المخلاططين  العاملين  بخبرات  حدوثه الاهتمام  للمتوقع  لتهمأقلم 

 . ةباس تخدام المرونة في اعم  والخلاط

 6دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب للافتقار للتوقعات المس تقبلية ومفاجئات العم  

 مستلاوى القبول %  الانتماء دالة   الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 3.716666667 0.619429 62 

X2 3.733333333 0.600716 60 

X3 4.083333333 0.753992 75 

 66 0.658046 المات الكلي 

 عـدم الاهتمام بالمزایا ال دارية والفنية للتلاخطيلاط 3.2.1.4 

على    المبحوثين  ت ا جابافي تحـليـ     (Fuzzyy )(  اى نتـائلاج اختبار  7)  الجدول اشار  

النتـائلاج ا ى أأن هذا  " اهمال المزایا ال دارية والفنية للتلاخطيلاط"، حيث اشارت  بعد  

( بلغت  حيث  مقبول  مستلاوى  على  ا جمالً  حص   قد  فهذا  55البعد  لذا   ،)%

( من  أأق   هو  هذا  65المستلاوى  يص   فلم  وبالتالي  للمقبول،  قبولة  كنس بة   )%

القبول،   المستلاوى  ا ى  ال دارية العـامـ   بالمزایا  الشركة الاهتمام  من  يتطلب  ولذلك 

 و الذ  يعُزز  وياكد من اةيتها. والفنية للتلاخطيلاط على النح

 

أأما یالنس بة مستلاوى الفقرات لهذا البعد، فقد وصلت الفقرة الأوى  اى مستلاوى  

أأما فيما يخص الفقرتان )   ( فلم يتحقق المستلاوى القبول اذ حققت X2  ،X3المقبول، 

( ان 54%،  45المس تویات  لها  لبد  الشركة  بهمأن  ذلك  ويعني   التوالي،  على   )%

درها الفـني للمشاريع لكيفية التعام  و تحديد المعيار المطلوب لقياس الأداء تدرب كا

 في المشروع. 

 7دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب ل همال بالمزایا ال دارية والفنية للتلاخطيلاط 

 مستلاوى القبول %  دالة الانتماء  لوسط الحسابي ا  المتغيرات 

X1 3.866666667 0.663098 66 

X2 3.583333333 0.447647 45 

X3 3.833333333 0.535649 54 

 55 0.548798 المات الكلي 

 ضعف في مبادئ التلاخطيلاط 4.2.1.4 

 بعد  على   المبحوثين   ا جاباتفي تحـليـ     (Fuzzyy )( نتـائلاج اختبار  8) الجدول يوضح  

هذا   أأن  ا ى  النتـائلاج  بينت  ذ  ا  التلاخطيلاط،  مبادئ  اى  وصلت  الافتقار  قد  البعد 

%( كنس بة 65%(، لذا فهذا المستلاوى هو أأق  من )29ا جمالً لس توى مقبول بلغ )

ينبغي   القبول، ولذلك  المستلاوى  ا ى  العـامـ   هذا  يص   فلم  وبالتالي  للمقبول،  قبول 

 یادة الاهتمام في مبادئ التلاخطيلاط. على الشركة ان توجه المديرين ز

ا  لهذا  فقرات  مستلاوى  على  )في حين  الفقرات  لكل  يتحقق  فلم  ، X1  ،X2لبعد، 

X3  ،X4( المس تویات  حقق  اذ  القبول  المستلاوى  في   )25  ،%29  ،%24 ،%

بمخلاطط   37 المـشروع  یمث   ان  المـشروع  مدير  على  يعني  وهذا  التوالي،  على   )%

تنبا بالفترة المحدد ل نهاء المشروع، فضلًا عن التـمييز للأعمال  ش بكي، ولها القدرة في ال 

بتقديرالح الاهتمام  تزايد  وكذلك  الحرجة  وغير  الفعلي    رجة  )التكاليف(  المصاريف 

 للمشروع. 

 8دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب ضعف في مبادئ التلاخطيلاط

 قبول % مستلاوى ال  دالة الانتماء  الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 3.3 0.253236 25 
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X2 3.383333333 0.29075 29 

X3 3.35 0.244296 24 

X4 3.616666667 0.371954 37 

 29 0.290059 المات الكلي 

 

ان التهمأخير في انجاز المـشروع    الفرضية الثانية:وبالتالي تشير النتـائلاج أأعلاه اى قبول  

 ية التلاخطيلاط هو لعـدم  وجود الادراك لدى المختصيين لأة 

 عـدم وعي المديريين لمقومات التلاخطيلاط الفعال 3.1.4 

 عـدم وجود خلاطه للمشروع ولمقومات النجاح 1.3.1.4 

على    المبحوثين  ا جاباتفي لتحـليـ     (Fuzzyy )( ان نتـائلاج اختبار 9)   الجدول وضح  

الب بعد   لهذا  أأن  النتـائلاج  اشارت  ذ  ا  للمشروع،  الخلاطه  لعداد  الخبرات  قد  قلة  عد 

%(، فهمأن هذا المستلاوى هو أأق   50وص  بالجمال على مستلاوى مقبول  حيث بلغ )

المستلاوى 65من ) ا ى  العـامـ   هذا  يص   فلم  وبالتالي  للمقبول،  قبول  كنس بة   )%

ا على  يتوجب  وعليه  خلاطه القبول،  لنجاح  المطلوبة  المقومات  على  الاعتماد  لشركة 

 المشروع. 

لهذا  فقرات  مستلاوى  على  )  أأما  الفقرتان  حقق  فقد  لمستلاوى X5  ،X7البعد،   )

( التـية  الفقرات  يحقق  لم  حين  في  (  X1  ،X2  ،X3  ،X4  ،X6  ،X8المقبول، 

%، 57%،  61%،  30%،  35%،  46لمستلاوى المقبول  حيث حقق المس تویات )

على التوالي، "وهذا يعني بهمأنه ل بد للشركة  التركيز على المـقلاومات النجـاح  %(  37

 تمثلة بالكمال، والوضوح، والمرونة، والشمولية".للخلاطه الم 

 9دول الج

 نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب لعـدم  وجود خلاطه للمشروع ولمقومات النجاح 

 مستلاوى القبول %  الانتماء دالة   الوسط الحسابي  المتغيرات 

X1 3.566666667 0.456709 46 

X2 3.55 0.352078 35 

X3 3.4 0.299723 30 

X4 3.7 0.614814 61 

X5 3.916666667 0.706582 71 

X6 3.65 0.567958 57 

X7 3.9 0.64901 65 

X8 3.616666667 0.371954 37 

 50 0.502353 المات الكلي 

 فاعلية التلاخطيلاط ضعف  2.3.1.4 

لنتـائلاج اختبار  10)  الجدوليبُين    )( Fuzzyy)     على    المبحوثين  ا جاباتفي تحـليـ

ذ بينت النتـائلاج ا ى أأن هذا البعد قد حبلغ ا جمالً  " ضعف فابعد  علية التلاخطيلاط"، ا 

( ووص   قبول  مستلاوى  من  68على  اعلى  هو  المستلاوى  هذا  فهمأن  لذلك    ،)%

 للمقبول، وبالتالي فقد تحققت لهذا البعد المستلاوى القبول.%( كنس بة قبول 65)

ان تولي الكثير من الاهتمام    أأما بالنس بة لمستلاوى الفقرات لهذا البعد، فينبغي للشركة

%( وبالتالي ينبغي  65( لكون حصتهما على نس بة قبول اق  من )X1  ،X4للفقرتان )

التلاخطيلا الزامية  على  التركيز  تزيد  ان  الشركة  وايضاح  على  تح  المشاريع،  في  ط 

 وايصال المضمون المخلاطط  للعاملين .  

 10دول الج

 فاعلية التلاخطيلاط نتـائلاج تحـليـ  المنطق الملاضبـب لضعف 

مستلاوى القبول   دالة الانتماء  الوسط الحسابي  المتغيرات 

 % 

X1 3.783333333 0.581547 58 

X2 4.016666667 0.712896 71 

X3 3.95 0.707502 71 

X4 3.733333333 0.471286 47 

X5 4.1 0.692366 69 

X6 4.3 0.891908 89 

 68 0.676251 المات الكلي 

ان التهمأخير في انجاز المـشروع    الفرضية الثالثة:النتـائلاج أأعلاه اى قبول    وبالتالي تشير 

لنجاح   كجوهر  ومقوماته  الفعال  التلاخطيلاط  على  المـشروع  مدير   اعتماد  لعـدم  هو 

 . ةالخلاط

 Juslin & To)  ةتهمأسيساً على ما س بق ذكره، جاءت هذه النتـائلاج متفقة مع دراسـ 

, 2019( ودراسـه   )Hoseini, 2015( ودراسـه   )Akogbe et al., 2013  )

 (. 2011الدير ،  ودراسـه )

 الاس تنتاجات والمقترحات   :المبحث الرابع 5. 

 الاس تنتاجات 1.5 

 استناداً اى ما سلف یمكن النظر ا ى أأهم الاس تنتاجات على النحو التالي:  

بنظر   • اخذ  مع  للمشروع  ملائمه  خطط  وضع  المقاولت  تكات  قدرة  عدم 

 ة العم  وظروف الداخليه والخارجيه  الاعتبار بيئ

وذلك   • للمشروع  الموضوعه  الخلاطط  تنفيذ  في  المقاولت  تكات  قدرة  عـدم 

 لوجود خل  استراتيجي. 



 ٢٠٢٠/ ٢٠١٩، ٤ژ.   ٩وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ. كادیمی یا زانكویا نهئه گوڤارا 

116 
 

 هو عـدم  اثبتت نتائج الاس تايان ان الساب الرئيسي في التهمأخير تنفيذ المـشاريع •

المرونة وجود  عـدم  اى  أأدى  الذ   واهماله  بالتلاخطيلاط  الاهتمام  في    وجود 

 مواجهة العراقي  والتحدیات.

على   • توثر  والت  الأداء  لقياس  معاير  او  مقايس  وجود  عدم  اثات الاس تايان 

 تطوير طرق العم  في المـشايع المس تقبلي  

للوصول اى تلاخطيلاط الفاع    اتضح عـدم اهتمام مدير  المـشاريع لنظام التحفيز •

 بلتالي تهمأخير المـشروع. مما ادى اى التهاون والتسويف في تنفيذ العم  و 

من   • التلاخطيلاط  عملية  في  فني  متخصص  كادر  اى  المـشاريـع  افتقار  تبين  كما 

خلاط تنفيذ  عملية  ال سراع في  وبالتالي  والتطوير  والمتابعة  خلاطه  وضع    ة خلال 

 المشروع. 

 المقترحات 2.5 

 تجسدت هذه المقترحات فيما مفاده التلاي:  

بوضع    • المقاولت  قيام تكة  متخصص مهمته الاساس ية   ضرورة  قسم خاص 

تنفيذ   عند  النجاح  لتقدر الشركات تحقيق  المتطلبات  لكافة  الخلاطط   دراسـه  

 الخطة. 

ضرورة تفعي  دور وحدة ل دارة المخاطر لتمكنها في مواجهة  العراقي  والتحدیات  •

 ارئة خلال فترة تطبيق المشروع. الط

المعاي • وايجاد  بوضع   المقاولت  تكات  تحرص  أأداء  ان  لقياس  اللازمة  ير 

الخلاطه   لسلالاوء   الناتجة  الاخفاق  حالت  من  لتقلي   بكنها  حيث  المـشاريـع 

 الموضوعة . 

نظام  خاص بالحوافز لتشجع الكادر المختص    • المقاولت  ضرورة توفير تكات 

التلاخطيلاط   في  في  الكادر  لهذا  مالية  ام  معنوية  كانت  سواءاً  جوائز  وتخصص 

 نفيذ نظام المكافهمأة للا نجاز المبكر للمشروع. حال نجاح الخطة، وت 

مدرب   • كادر  وتعيين  اس تقطاب  أأولویاتها  ضمن  المقاولت  تكات  تضع  ان 

التلاخطيلاط والتنفيذ للمشروع واعطائهم السلطة   نطاق  ومحترف لديه الخبرة في 

 اتخاذ القرار الفـني وال دار  اللازم للمشروع. في 

كادر  • بادخال  المقاولت  لجعلهم  تقوم تيكات  بالتخطيط   المتعلقه  بدورات  ها 

 .على اطلاع دائم بلتطور الحاص  في هذا المجال 

 

 

 المصادر 6. 

 المصادر العربية:  1.6 

 طاريح والرسائ  الجامعية:  الا 1.1.6 

تهمأثير سلالاوء    (، "2011) الدير ، علاء الدين علي،   .1 المـشاريـع الانشائية،  دارة وتلاخطيلاط  ا 

تنقيذ مدة  في  المـشاريـع    التلاخطيلاط  مدراء  لآراء  ميدانية  دراسـه   الانشائية:  المـشاريـع 

عامي   بين  دبي  امارة  في  المنفذة  الاكادیمية  2010-2006الانشائية  دكتوراه،  أأطروحة   ،"

    العربية البريطانية للتعليم العالي.

 لقطاعا المـشاريـع في ل دارة الحديثة المفاهيم تطبيق مدى (، "2012التميمي، خالد محمد، ) .2

"، رسالة ماجس تير، الاكادیمية البريطانية العربية للتعليم السعودية العربية بالمملكة العام
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