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 التنظيمية  دور القيادة الواعية في بناء الهوية 

 دراسة تحليلية لآراء عينة من أأعضاء الهيئة التدريس ية في كليات جامعة دهوك 
 بحث مس تل من اطروحة دكتوراه 

قليم كوردس تان العراق  ،هادي خليل ا سماعيل  العهد التقني ال داري، جامعة دهوك التقنية، ا 

قليم كوردس تان العراق ة وال قتصادكلية ال دار  ،مصطفى خالد  گرين  ، جامعة دهوك، ا 

 

 

 مخلص 

للقيييادة الواعييية، ولو الييوعي   ات،  أأبعييادوتم اعيي د ثةثيية  فيهييا، الحالية ا لى الكشف عن دور القيادة الواعية في بناء الهوية التنظيمية لجامعة دهوك من وجهة نظر أأعضاء الهيئة التدريسيي ية سعت الدراسة 

دبيات الوضوع التي تناولت متغيرات أأ  من الدراسة، تم الاع د على جل الوصول ا لى النتائج التوخاةأأ ية، ولو الركزية، التميز، والاس تمرارية. ومن رين، والوعي  لوقف، وثةثة أأبعاد للهوية التنظيم الوعي  لآخ

( ميين أأعضيياء الهيئيية التدريسيي ية في الجامعيية الب وثيية.  ب يي   ييرت  ليييات 452وشملت عينيية الدراسيية ) ليداني،لجمع بيانات الجانب ا وصممت اس  رة استبانة ارين النظري والنهجي لها. الدراسة في بناء ال ط

خر ت الدراسة بمجموعة من   التحليل اليداني.ل حصائية والتي شكلت الأساس في عرض ومناقشة نتائج  ، وتم حساب عدد من الؤشرات ا(SPSS)التحليل ال حصائي للبيانات  س تخدام البرمجية ال حصائية  

ن القيادة الواعية بو  ييية التنظيمييية. تم وضييع نوعيية ميين صفها متغيراً مس تقةً تييؤ ر معنييویًا في الهو الاس تنتاجات، منها و ود عةقات معنوية مو بة ذات دللة ا حصائية بين القيادة الواعية والهوية التنظيمية، كما ا 

 الهوية التنظيمية مجتمعة )الركزية، التميز، والاس تمرارية(. بأأبعادفي الجامعة الب وثة  زت على ضرورة الاه م من قبل القيادات الاكادیميةالقترحات التي رك

 .يز، الاس تمراريةالوعي   ات، الوعي  لآخرين، الوعي  لوقف، الركزية، التم الكلمات الدالةو

 القدمة   1.

الا  من  نوعة  ع تطورت  وال ذج  النظمات فكار  فهم  كيفية  حول  الس نين  مر  لى 

الس ياق العالي التغير، وما يشعر به الناس وما يتوقعونه وذلك  لتوافق مع  وس ياقها،  

الأمر ا ي وضع تحدیات ومطالب جديدة على القادة في القرن الحادي .  من النظمات

في الاع   تتجسد  والتي  قيادي  والعشرين  نمط  على  والساد  الحكمة  والوعي  فيه  ءلة 

.  الكافي لنقل النظمات من واقعها الحالي ا لى واقع جديد متميز لضمان اس تدامتها ونجاحها

نظاماً ا  عياً   النظمة  اعتبار  تدور حول  فلسفتها  فكرة  الواعية  وهر  القيادة  وتعد 

كيز على ما  ابعين من خةل التر وتهدف الى كسب الت يتسم  لتعقيد والتنظيم ا اتي،  

 .  ه من وعي ذاتي ووعي  لآخرين، ووعي  لوقف تمتلك

كونها   والباحثين  الكتاب  اه م  من  الكثير  التنظيمية  الهوية  تلقت  أآخر  جانب  ومن 

لها  ينظر  كيف  لتحديد  للمنظمات  والخصائص    الآخرين،  وس يلة  السمات  تمثل  فهيي 

وتجعل   للمنظمة،  االجوهرية  النظمات  مميزة عن  وتتصف  لس تمرارية   لأخرىالنظمة 

، كما  على مر الزمن والدیمومة بغض النظر عن التغيرات التي تحدث في الب ئة التنظيمية 

أأهداف   لت قيق  النظمة  لأعضاء  السلوكية  القواعد  ضبط  في  محوریًا  دوراً  تلعب 

  النظمة.

التنظيمية   النظمة ل التي تحدد هويتهاويشير الكتاب  ا لى أأن  القيادات ال دارية في  

فالهوي بين وتد ها،   والتبادلة  والديناميكية  العقدة  التفاعةت  من  ناش ئة  التنظيمية  ة 

فال وخارجها،  النظمة  داخل  الصلحة  أأصحاب  وجميع  النظمات  الأساس  قادة  هدف 

نشاء هوية موحدة یمكن للأعضاء النظمة فهمها ومتابعتها    ,.Voss et al).للقيادة هو ا 

2006: 741)   Freberg, 2016: 199   Huang-Horowitz and .)   

قادرة على   أأكادیمية واعية  قيادات  ا لى  للجامعة   عليه تحتاج الجامعة  تنظيمية  بناء هوية 

وتنمي لديهم ،  يضفي و ودها مزيداً من النظرة ال يجابية لأعضائها  تجاه مكانتها في المجتمع

الجامعة،   بأأهداف  وشعورهم   علىارتباطهم  مرو  وتساعد  في  زیادة  الجامعة  نة 

الاس تجابة ا لى الت ولت البيئية و التعامل مع الب ئات الديناميكية، مما يسهم في نجاح  

 ، ورفع مكانتها ضمن الجامعات المحلية والعالية.   الجامعة
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الحالية في التصدي لعضلة فكرية و لية، وبناء على ما س بق  تبلورت فكرة الدراسة  

ا لى ترس يخ مفهوم  تتمثل في حاجة النظمات العاصرة ومنها الجامعات  فالعضلة الفكرية  

بها   الخاصة  التنظيمية  و الهوية  واس تمرارها،  نجاحها  ودوام  بقائها  أأجل  التكيف من 

 :John, et al., 2010 س تمرار  مع مطالب واحتياجات أأصحاب الصلحة والب ئة )

ضحة في جامعة دهوك لختيار  ير وا معاي  (. أأما العضلة العملية فتتمثل بعدم و ود  7

القيادات  اه م  ينعكس سلباً على مس توى  مما  منها  العليا  ال دارية وبخاصة  القيادات 

ببناء   الجامعة  في  النظرة  الادارية  من  مزيداً  و ودها  يضفي  للجامعة  تنظيمية  هوية 

لأعض  المجتمعال يجابية  في  مكانتها  اتجاه  وشعو ،  ائها  ارتباطهم  بأأهداف  وتنمي لديهم  رهم  

 الجامعة .   

عن  دور القيادة الواعية في  بناءً على ما س بق، هدفت الدراسة الحالية ا لى الكشف  

التنظيمية  الهوية  تم   ،بناء  و  للدراسة،  ميدانياً   مجالً  دهوك  جامعة  الباحثان  واختار 

ومن خة  ، الب وثة  الجامعة  في  القيادات الادارية   على  وتوزيعها  استبانة  ل  اعداد 

الطلوبة.  النتائج  على  والحصول  البيانات  تحليل  تم  من الادوات الاحصائية    العديد 

الأ  خصص  رئ سة،  محاور  أأربعة  الدراسة  هيكل  ب    يتضمن  النظري،  للجانب  ول 

الرابع  تضمن  ب    الدراسة،  نتائج  الثالث  الدراسة، وعرضت في  الثاني منهجية  يتناول 

 الاس تنتاجات والقترحات . 

 ة الدراسة جيمنه   2.

 مشكلة الدراسة   1.2

تتمثل في حا تها حقيقية  العاصرة مشكلة  النظمات  الهوية   تواجه  مفهوم  ترس يخ  ا لى 

بقاء هذه النظمة ودوام نجاحها واس تمرارها، و التنظيمية الخاصة بها   أأجل  التكيف من 

والب ئة،   الصلحة  أأصحاب  واحتياجات  مطالب  مع  من  س تمرار  التنظيمية    فالهوية 

الأساس ية   الاستراتيجي،   التي الرتكزات  ومسارها  النظمة  بو ود  تساعد  و   ترتبط 

ع لةرتباط  النظمات  النقاط  من  الزيد  وتقديم  الديناميكية،  الب ئات  مع  التعامل  لى 

الخار ية الصالح  أأصحاب   بأأصحاب  واحتياجات  مطالب  مع  التكيف  للمنظمة  وتتيح 

 Huang-Horowitz  and))    ;( John , et al., 2010: 7الصلحة والب ئة، )

Freberg, 2016: 199   

قليم كوردس تان، حيث شهد  وتبرز هذه الشكلة بوضوح في   قطاع التعليم العالي في ا 

القطاع   خةل العقد الاخير تزايداً مل وظاً في عدد الجامعات الحكومية والاهلية، 

ب نها من جهة، وكذلك مع   وأأصب ت الجامعات في الاقليم تعمل في ب ئة تنافس ية  فيما

 ة أأخرى.  الجامعات خارج الاقليم من جه

في جامعة دهوك وتماسهم الباشر مع ب ئة ومن خةل  ل الباحثان لفترة طويلة نسبياً  

لهما   تبين  الجامعة،  ال دارية العمل في  القيادات  اختيار  واضحة في  معايير  و ود  عدم 

ا شغل  يجعل  مما  الجامعة  في  العليا  مدى وبخاصة  على  يستند  ل  ال دارية  لناصب 

لخ القيادات  بناء  امتةك  على  القادرة  الواعية  القيادة  للجامعة صائص  تنظيمية  هوية 

وتنمي لديهم ،  يضفي و ودها مزيداً من النظرة ال يجابية لأعضائها اتجاه مكانتها في المجتمع

معة في الاس تجابة  وتساعد على زیادة مرونة الجا ارتباطهم وشعورهم بأأهداف الجامعة، 

 .   الب ئات الديناميكيةت البيئية و التعامل مع ا لى الت ول

 وبناء على ما س بق  تكمن مشكلة الدراسة  في التساؤلت الآتية و 

 ما درجة توفر أأبعاد القيادة الواعية لدى القيادات الاكادیمية في جامعة دهوك؟   .أأ 

 ، التميز ، والاس تمرارية ؟  هل تمتلك جامعة دهوك هوية تنظيمية تتسم  لركزية .ب

 القيادة الواعية والهوية التنظيمية في جامعة دهوك؟ ما طبيعة العةقة بين  . ج

 هل تؤ ر القيادة الواعية في الهوية التنظيمية لجامعة دهوك؟  . د

 أأهمية الدراسة   2.2

  فجوة بحثية فيما يتعلق بدراسة العةقة بين القيادة تنبع أأهمية الدراسة واصالتها من و ود 

متغيرات الدراسة حديثة نسبياً من حيث تناولها  الواعية والهوية التنظيمية، حيث تعد  

وعليه یمكن  ،  من قبل النظرين ، ومازال هناك الكثير من الجدل والناقشة بخصوصها

أأن تسهم هذه  الدراسة  في ا  راء الب وث والدراسات التي تناولت متغيراتها  كما تبرز  

خةل ما ت سر للباحثان  ة في اهمية الوضوع لجامعة دهوك، فمن  أأهمية الدراسة الحالي 

والهوية  الواعية  القيادة  بين  العةقة  تتناول  دراسة  أأية  يجدان  لم  عليه  الاطةع  

ؤسسة رائدة تطمح ا لى توفير ب ئة التنظيمية في الجامعة على الرغم من أأهمية الجامعة كم

 لمجتمع من خةل  لنهوض  وتقوم بمهمة ا  تكارتعليمية ترعى وتدعم التفوق الأكادیمي والاب 

والباحثين. الطلبة  على  والعلوم  العرفة  نشر  على  اليدانية   العمل  الأهمية  تنبع  كما  

توجه انظار القيادات الأكادیمية في الجامعة ا لى  نتائج الدراسة یمكن أأن    ا نللدراسة من  

رية في  ركزية والتميز والاس تمراأأهمية الاه م  بأأبعاد القيادة الواعية وترس يخ سمات ال

   الهوية التنظيمية للجامعة.

 أأهداف الدراسة 3.2 

 تشخيص أأبعاد القيادة الواعية لدى القيادات الأكادیمية في الجامعة الب وثة.  .أأ 
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 الكشف عن واقع سمات الهوية التنظيمية في الجامعة الب وثة.  .ب

وا . ج الواعية  القيادة  بين  العةقة والا ر  الجامعة  تحديد طبيعة  التنظيمية في  لهوية 

 الب وثة.

 في الجامعة الب وثة لةس تفادة منها تقديم مقترحات  لية للقيادات الأكادیمية  . د

الهوية   أأبعادفي تعزيز مس توى ما تمتلكه من أأبعاد القيادة الواعية وتعزيز   . ه

 التنظيمية للجامعة.

 المخطط الفرضي للدراسة وفرضياتها    4.2

الفرضي للدراسة ا ي يعبر عن أأنموذج الدراسة، ويتضمن    طط( المخ(1يوضح الشكل  

ثةثة   ويتضمن  كمتغير مس تقل  الواعية   يتمثل  لقيادة  الأول  رئ سين،    أأبعاد متغيرين 

الوعي   ات، الوعي  لآخرين، والوعي  لوقف، أأما التغير الثاني فهو الهوية ولو  

 . الركزية، التميز، والاس تمراريةو د ولأأبعا ثةثة التنظيمية كمتغير معتمد ويتضمن  

 

 المخطط الفرضي للدراسة 1. الشـكل 

 ووتنبثق عن أأنموذج الدراسة الفرضيات التالية 

القيادة الواعية و الهوية  الفرضية الرئ سة الُولىو توجد عةقة معنوية مو بة بين  •

 يةو وانبثقت منها الفرضيات الفرعية التال  التنظيمية في جامعة دهوك . 

o aH1 و الهوية التنظيمية.و توجد عةقة معنوية مو بة بين الوعي   ات  

o bH1 الهوية التنظيمية.و توجد عةقة معنوية مو بة بين الوعي  لآخرين و 

o cH1 و الهوية التنظيمية.   و توجد عةقة معنوية مو بة بين الوعي  لوقف 

تؤ ر   • الثانيةو  الرئ سة  م الفرضية  الواعية  الهوية  القيادة  في  في عنویًا  التنظيمية 

 جامعة دهوك . وانبثقت منها الفرضيات الفرعية التاليةو

o aH2معنویًا في الهوية التنظيمية.   و يؤ ر الوعي   ات 

o bH2معنویًا في الهوية التنظيمية.   و يؤ ر الوعي  لآخرين 

o cH2 معنویًا في الهوية التنظيمية و يؤ ر الوعي  لوقف. 

 منهج الب ث 5.2 

أأعتمد الب ث النهج الوصفي الس ي ا ي تضمن مسحا مكتبياً  لر وع ا لى الصادر 

النظري للدراسة، والاس تطةع اليداني لجمع البيانات بواسطة التعددة لبناء ال طار 

استبانة تمثل أأداة الب ث والتي تم تطويرها وتحليلها ا حصائيا لة جابة عن أأس ئلة  

 الب ث واختبار صحة فرضياته. 

 الصطلحات الأ رائية للدراسة    6.2

التغيرات في  القيادة الواعيةو ول القيادة القادرة على تحقيق تكيفّ الجامعة مع   .أأ 

الجامعة  لأهداف   في  العاملين  لدى  مشتركاً  شعوراً  وصنع  البيئية  العوامل 

 .  وتشجيع التنوعّ العرفي وبناء عةقات تتسم  لثقة العالية مع جميع شرائج المجتمع

العرفة   .ب نواحي  ا لى  الوصول  على  الجامعية  القيادات  قدرة  وهو  الوعي   اتو 

دراكه سواء كان مرئي أأو غير مرئي  من خةل اتصالهم  والوعي في كل ما یمكن ا 

دراكهم  .  لهامهم وتركيزهم وقوة ا   العميق بذاتهم و لع د على ا 

الجامع   و الوعي  لآخرين   . ج القيادات  معرفة  مدى  عن  يفكر  ية  تعبير  بكيف 

الحوار الشترك  والاحترام  العاملين في الجامعة وفهمهم بشكل أأكبر من خةل  

 التبادل معهم والتعاطف والاحساس بهم وفهم وجهات نظرهم. 

الجامعية   . د القيادة  امتةك  عن  الوعي  لوقف  يعبر  على  الوعي  لوقفو  القدرة 

الوقف من    فهم  فيه  الؤ رة  العوامل  عن  استراتيجيات    أأجلوالعرفة  تنفيذ 

   وتسهيل ا  راء التغييرات التي يتطلبها الوقف .الجامعة ، 

من   . ه أأعضائها  نظر  في  تعد  التي  الجامعة  سمات  من  نوعة  التنظيميةو  الهوية 

العناصر الركزية او الجوهرية في شخصية الجامعة، و تجعلها  مميزة عن الجامعات  

نها ذات ا ليها على ا   رارية بمرور الوقت. س تم الأخرى ، وينظر ا 
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القيم،   . و وتشمل  تاريخها  افرزها  التي  الجوهرية  الجامعة  سمات  ول  الركزيةو 

وغيرها والمارسات،   الخدمات،  الرئ سة     العةمات،  النشاطات  من  وانب 

 للجامعة والتي تجيب على التساؤل " من نحن كجامعة ". 

الأعضاء . ز قبل  من  أأليها  ينظر  التي  السمات  ول  وتجعل    التميزو  فريدة  نها  ا  على 

 لماثلة . الجامعة تختلف عن الجامعات ا

تاريخ   . ح في  مضمنة  وتبقى  الجامعة،  بعمق  التأأصلة  السمات  ول  الاس تمراريةو 

 امعة لأفاق زمنية طويلة نسبياً.  الج

 

 أأدوات جمع البيانات وتحليلهاو   7.2

الخاصة  لج  البيانات  على  لل صول  رئ سة  كأداة  الاستبانة  اليداني اعتمدت  انب 

الأول الجزء  أأ زاء، خصص  ثةثة  من  وتكونت  عن    للدراسة،  التعريفية  للمعلومات 

الس تجيبين، أأما الجزء الثاني فضم القاي س الخاصة  لقيادة الواعية، في حين أأن الجزء  

مكونات   ( (1الهوية التنظيمية، و يظهر الجدول  الثالث خصص للفقرات التي تق س  

 الاستبانة . 

لقياس متغيرات الدراسة تم احتساب معامل  التأأ   ولغرض كد من صةحية الاستبانة 

بلغت قيمته ) أألفا( حيث  نباخ  ( على الس توى 0.96الثبات  س تخدام معامل )كرو 

( و  للمتغيرات  )0.95ال  مالي   ، الواعي   ( لكل من 0.94(  التنظيمية القيادة  والهوية  ة 

ومو  مرتفعة  القيم  تلك  وجميع   ، التوالي  لعبارات على  الطلوب  الثبات  وتؤكد   بة. 

الدراسة.  متغيرا الطبيعيت  التوزيع  تتبع  البيانات  كون  مدى  اختبار  تم   وبهدف   ،

 ،  (Kurtosis)التفلطح   ومعامل  (Skewness)معامل الالتواء   من كلً  اس تخدام

 (3- و )  3) بين )  محصورة أأن تكون الالتواء يجب العيارية لعاملأأن القيم   حيث

 Cao)(  7-و ) 7) بين )  محصورة  أأن تكون  يجب  التفلطح قيم العيارية لعامل  الب  

& Dowlatshahi,2005, 542)  التحليل هذا  نتائج  من  وتبين  معامل  ،  قيمتا  ا ن 

التنظيمية   والهوية  الواعية  القيادة  من  لكل  ) الالتواء  )079.-بلغتا  و  على  131.-(   )

( على  177.-( و )313.-)التغيرين ،  فبلغتا    لتوالي ، أأما قيمتا معامل التفلطح لكلاا

عليها شروط      لتوالي  ا وتنطبق  الطبيعي  التوزيع  تتبع  الدراسة  بيانات  ا ن  يعني  مما 

 التحليل ال حصائي.

بهدف اس تخةص النتائج تم اس تخدام عدد من الأساليب ال حصائية لوصف أأفراد  و 

متغ بين  والتأأثير  العةقة  على  والتعرف  الدراسة  أأدوات عينة  ومنها  الدراسة  يرات 

التكرارات والنسب الئوية والتوسط الحسابي والانحراف العياري(  الأحصاء الوصفي)

الدراس متغيري  وصف  في  لس تخدامها  الارتباط  وذلك  ومعامل   ، وتشخيصهما  ة 

، وال نحدار الخطي البس يط لبيان معنوية     لتحديد قوة وطبيعة العةقة بين متغيرات

وتم الاع د  في ذلك على اس تخدام  ير الس تقل وأأبعاده في التغير العتمد .   تأأثير التغ

 . SPSS الحزمة البرمجية ال حصائية الجاهزة 

 

 

 

 1الجدول 

 مكونات اس  رة الاستبانة

 الصادر المجموع  عدد العبارات  الفقرات والأبعاد  التغيرات الرئ سة 

العلومات  

 التعريفية 

البيانات الشخصية  

 فراد العينة لأ 

 الاستبانة  5 5

 (Carter, 2004) 21 7 الوعي   ات  القيادة الواعية  

(Jones, 2012)  
 7 الوعي  لآخرين 

 7  لوقف الوعي 

 Huang-    Horowitz) 18 6 الركزية  الهوية التنظيمية 

& Freberg, 2016) 

(Akbari et al., 2014) 

(Gioia et al., 2013 

 6 التميز 

 6 الاس تمرارية 

عداد الباحثان   .  الصدرو ا 

 ال طار النظري للدراسة 3. 

 مفهوم القيادة الواعية وأأبعادها  1.3 

( للدللة على ايصال  1980انطلقت الخلفية الفكرية لصطلح القيادة الواعية من عام )

لتاريخية مفهوم أأو خاصية لقيادة الافراد والنظمة والمجتمع، وذلك عبر نمط الت ولت ا

ظاهرة  ل  الواسعة لأنواع القيادة وبهدف تحقيق مس تقبل أأفضل للأ يال القادمة، و 

جديدة نسبياً، وتعمل من أأجل تحقيق الجودة الطلوبة في تبني ومتابعة الراحل الحاسمة 

والحرجة التي تحدد مس تقبل النظمات، وسميت  لقيادة الواعية لن الظروف الراهنة 

لواجهة ة تحقيق مس توى أأعلى من الوعي بما يلزم  له من ا راءات  تتطلب من القياد

   ( .Renesch, 2010: 3لحاسمة )هذه الراحل ا

تختلف   تعرف  والتي  والعةئقية،  التبادلية  على  تقوم  التي  القيادة  الواعية  نها  القيادة 

يواكب  ا ين  فالقادة  للقيادة،  والتقليدية  السلوكية  التوجهات  عن  تأأكيد  ش بكة بكل  ون 

ويلجؤون   الحية،  النظم  ضمن  كش بكة  ل  ظهرت  التي  الانسانية،  الى  التفاعةت 



 ٢٠٢٠/٢٠٢١،  ١ژ. ١٠وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ. كادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه 

 344 

تتصف  لرونة  متمرسة  بناء  ماعات  كيفية  في  والتعلم  الجماعية  الحكمة  اس تخدام 

 .  Chopra ,2013:5-6)   (والصداقية

ممارسات   القيادة الواعية ممارسة قيادية مس تدامة والتي یمكن أأن تساعد في ا يجاد وتعد  

والعواطف كما أأنها تخلق  تنظيمية جديدة، والتفكير بشكل حاسم، والتناغم مع الأفكار  

معنى أأثناء الشاركة في  لية القيادة الجماعية. ويعد نموذج القيادة الواعية مةئماً لعصر 

التغيرة والت ولة،  ل ضافة الى ذلك  العمل  ب ئة  أأكثر، لد ه  ما بعد الحداثة بشكل 

، ويكون  بح ممارسة القيادة واعية قيمة مضافة صالحة لأنها شاملة ول ست حصريةتص 

 ,Jonesالقادة على اس تعداد لنهج وممارسة القيادة بطريقة مختلفة وفريدة من نوعها )

عالي  141 :2012 بداع  ا  نشاء  ا  على  القادرة  القيادة  بأأنها  الواعية  القيادة  وتوصف   .)

جميع أأصحاب الصلحة، وتتطلب كًل من التعلم الأفقي    وبناء عةقات الثقة العالية مع

ة وبناء الهارات الوظيفية أأثناء العمل ويشمل تطوير كل من التعقيد لكتساب العرف

نظرهم   وجهة  توس يع  من  لتمكينهم  العمودي  والتعلم  العاطفي،  وا كاء  والعرفي  العقلي 

مل بحكمة أأكبر،  و رعاية أأ ق  وزیادة وعيهم بشكل دائم ، مما يجعلهم قادرون على الع

ونوا قادرين على توليد الت ول النظمي  من أأي وقت مضى، وهذا یمكنهم من أأن يك

والغامضة  العقدة  للتحدیات  بفعالية  على الاس تجابة  قدرتهم  وتتعزز  موثوق،  بشكل 

   (. Brown, 2013: 4والتطورة للقيادة في القرن الحادي والعشرين )

يأأخذ فيها القائد عناصر فعالية القيادة على    ة الواعية على  ليةوينطوي مفهوم القياد 

الدى الطويل والقصير في الاعتبار عند تنفيذ القيادة،  والتي تشكل ا طاراً مر عياً  

 ).ضمن نموذج قيادة متكامل يس تخدمه القائد الواعي من أأجل تعزيز فاعلية القيادة  

Van Niekerk and Van Niekerk, 2013: 284)    ويسمح فهم القيادة من ،

هذا النظور وممارس تها، لجميع اعضاء النظمة الشاركة بنشاط في نهج مشترك للقيادة  

الساءلة   تعزز  بدورها  والتي  تعاونية،  أأكثر  النظمة  فيها  تصبح  التي  الكيفية  وتعلم 

التأأمل لعملية  الفرصة  وتسهل  والجماعية،  الشخصية  والتفكير   والسؤولية  الجماعي 

 (. (Jones and Brazdau, 2015: 252 اتخاذ القراراتو 

ن القيادة الواعية تتطور بمرور الزمن، أأذ يزداد وعي القائد لأشكال   ويرى الباحثان ا 

والعتقدات  الافتراضات  على  اع داً  معين  س ياق  في  الطلوبة  القيادية  ال  راءات 

تترجم التي  الكامنة  والشاعر  واس تجوالواقف  ممارسات  ا لى  حية.  هنا   ا ت  فالقيادة 

الثقافات  من  الزمن  عبر  صقلت  والتي  العرفة  الكونات  تجديد  عادة  ا  عن  عبارة 

التجدد   عادة  ا  مع  التةؤم  الواعية  القيادة  نموذج  مكان  أأنه    ذ  ا  القدیمة.  الانسانية 

 التنظيمي والا  عي عند الحاجة.

یات البيئية  يتطلب من  التحد  مواجهةى الكتاب ان  أأبعاد القيادة الواعية، فير اما عن  

الخصائص   هذه  تشكل  ثةثة خصائص  من  عالية  مس تویات  امتةك  الواعية  القيادة 

 :أأبعاد القيادة الواعية ول 

بأأنها القيادة   Nobles 2006: 347و يصف )   الوعي   ات  . أأ  (  القيادة الواعية 

عرفة والوعي  لوصول ا لى نواحي الالتي تمتلك الوعي   ات  وا ي يسمح لها  

ويزدهر الوعي   ات    ا یمكن  ا دراكه سواء كان مرئي أأو غير مرئي . في كل م

و لع د    Deep Connectionلدى القادة من خةل اتصالهم العميق بذاتهم  

الحياة   في  بمهمتهم  ارتباطاً  يقاً  يرتبط  وهذا   ، وقوتهم  وتركيزهم  لهامهم  ا  على 

روحية، و لنس بة لهم فا ن    القادة لديهم ممارسة ، وتقريبا كل هؤلء  و ل نسانية  

الآخرين   لخدمة  وس يلة  وهو  المارسة،  تلك  عن  تعبير  مجرد  هو   لهم 

 .  ( Brown, 2013: 8-12)ومساعدتهم  والتخفيف من معاناتهم  

يفكر    و الوعي  لآخرين  . ب  بكيف  القادة  معرفة  مدى  ا لى  الوعي  لآخرين  يشير 

ويسهل على  )التابعين( ،  الآخرين بشكل    الآخرين  الوصول الى  الواعي  القائد 

فسه، وهذا يجعل اسلوب تواصله  أأكبر لأنه يعتمد على تجربته ومرونته لتكوين ن 

( واضحاً  الآخرين  الح(.  Brown, 2013: 8-12مع  الواعية  القيادة  وار  وتعتمد 

للمساءلة،   الخاضع  والعمل  معهم  التبادل  والاحترام  الآخرين  مع  الشترك  

ا لى من  ويسعون  الصلحة  أأصحاب  واحتياجات  مطالب  بين  التوازن  تحقيق    

الز ئن و  الزمةء  و  ويتعين    الوظفين   . والمجتمع  الأخرى  النظمات  وأأصحاب 

للمساءلة وخاضعة  أأخةقية  بطريقة  التوازن  هذا  يجسد  ،  تطبيق  ما  وهو 

هذا هو مطلوب منهم  و التعاطف والاحساس  لآخرين وفهم وجهات نظرهم،  

 (. Carter, 2004: 1 لهم القيادي ) في س ياق 

و يعبر الوعي  لوقف عن امتةك القيادة للمعرفة عن العوامل    الوعي  لوقف  . ج 

على   التعديةت  ا  راء  وكيفية  الاستراتيجيات،  وتنفيذ   الأداء  في  الؤ رة 

للموقف،   وفقاً  القيادة  فهم  ف   استراتيجيات  على  القدرة  لديهم  الواعون  القادة 

ل والخارج، كما  أأجل تسهيل التغيير، أأذ يدركون ما يجري في الداخ  الوقف من 

نوعة   بين  والتداخل  التفاعل  ويفهمون  وال  راءات،  القرارات  نتائج  يدركون 

الواقف   تشكل  التي  والقوى  العوامل  من  .  ( Malloy, 2012: 5)معقدة 
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الواعية   ويت قق الوعي  لوقف لدى القادة الواعيين من خةل امتةكهم الرؤية

ويكملون النطقي،  التفكير  يتجاوزون  فهم  الس تقبلية،  مع   والنظرة  النطق 

الحدس لفهم الوقف، ويجمعون بين الانضباط والثقة والتناغم في حكمة حدسهم 

(Brown, 2013: 8-12 )  .   

 مفهوم الهوية التنظيمية وأأبعادها   1.3

سفة التقليدية، حيث قصد  يعد اس تخدام مصطلح الهوية قديم قدم علم النطق والفل 

والتوحد   التام  ال ثل  الأش ياء،  بها   حقيقة  يشكل  لا  الصدرين  والتفرد  هذين  ومن 

لم  شملت علم النفس وعلم الا  ع وعانتقلت فكرة الهوية لحقول العرفة الأخرى ، و 

البشرية  Hatch, andوأأشار     (.Balmer, 2001:248-291)،    الا ناس 

Schultz, 2002:989-1018) )   الهوية على  أأقتصرت  الهوية  دراسة  بداية  أأن  ا لى 

وبعد ذلك تم تمهيد الطريق    ،الشخصية للفرد العامل، اي انها جاءت من علم النفس

نها اعتمدت على  الى رسم مةمح هذا الوضوع من خةل دراسة هوية الجما عات، اي ا 

البشرية النظ.    علم الا  ع وعلم الا ناس  أأدبيات نظرية  الهوية وفي  مة  تم تداول 

، واشارا   (1985)عام     Albert and Whettenتنظيمية لأول مرة من قبل    ال 

ليها على انها ببساطة الاجابة على سؤال من نحن كمنظمة "   who are we as an"ا 

organization  (295-:263  Albert, and  Whetten:1985    وتم تحديثها . )

أأنها ملكية  ماعية  تعبر عن   ب،  ووصفت    ( 2006عام ) Whettenلحقا من قبل  

ما هو مركزي ومتميز ودائم في النظمة عند النظر ا لى ماضيها وحاضرها ومس تقبلها)   

Whetten ,2006 :219-234  ) . 

  كوحدة نها سمة من سمات النظمة       (Kirchner, 2010: 6)وعرفت من  قبل    

عن  تجريبياً  جديرة   لةحظة  وتصبح  تتصف  ا  عية،  والتميز  دما  لركزية 

والاس تمرارية ، والتي تشكل ا جا ت  ماعية لأعضاء النظمة على التساؤل"من نحن  

الأولية    كمنظمة" العتقدات  أأكثر  من  نوعة  بأأنها  تعرف  أأخرى  نظر  وجهة  ومن   .

  (.Song  and Yu, 2018: 135والفريدة والأبدية في النظمة )

التنظيمي  الهوية  تشكيل  اذهان لعضاويتم  بشكل  يق في  أأساس  ة  على  النظمة،  ء 

للمنظمة العام  السلوك  للأعضاء عن  فردية  تقيمات   ,Ravasi & Phillips)نوعة 

2011: 104 ;Buk , et al.,2017:56 )     تمكن التنظيمية  الهوية  فا ن  وعليه    ،

تهم  الأعضاء من فهم النظمة بشكل أأفضل، وتعزيز وعيهم بأأهداف النظمة، ومساعد 

التطورات فيها    -Al-Zawahreh , et al ,2018:88 ; Mesmer)على مواكبة 

Magnus ,2015:1530-1550) .   

ن الهوية التنظيمية تعد عامةً حاسماً في حياة النظمة فهيي تعبر عن   وير  ى الباحثان ا 

بين  تكوينها  الوا ب  الدائمية  الروابط  وتتمثل في  وأأعضائها،  النظمات  وسلوك  طبيعة 

بنفس الأ  يشعرون  النظمة بحيث  أأهداف  مع  أأهدافهم  توافق  والنظمة بحيث  عضاء 

يات ا يجابية في أأدائهم، وكذلك بين النظمة وبيئتها  هوية منظماتهم وتظهر مواقف وسلوك 

الخار ية كافية لتبرير التواصل الس تمر ب نهما، والحفاظ على هذه الروابط أأطول فترة  

 ممكنة من الزمن.  

ال أأبعاد  التنظيم وعن  الكتاب هوية  أأغلب  ا ن   الوضوع،  أأدبيات  من  فيتضح  ية، 

ية من خةل  ثةثة  أأبعاد ول الركزية ، والباحثين  متفقين على تصور الهوية التنظيم 

( والاس تمرارية     ،   Gioia, et al., 2000: 63  ;   ,2006:219-234 التميز 

Whetten  و) 

و عدة سمات للمنظمة ية على سمة أأ الهوية التنظيم تركز    و Centrality الركزية   . أأ 

والتي ل الى حد ما  وهرية لفهم  مبررات و ود النظمة  ورسالتها وأأهدافها  

(:263-295  Albert, and  Whetten:1 985  . )  وبينMarcus and 

Wurf, 1987:299-337)  ا ن الركزية في الهوية التنظيمية تشير ا لى  نوعة )

الن  على  وهر  تدل  أأساس  أأي  سمات  عدها  وهرية  لنس بة ظمة،  یمكن 

 Ashfort and)، ول مرتبطة الى حد كبير برسالة النظمة . ويوضح للمنظمة

Mael ,1989:20-39)    ا ن مفهوم الركزية يتعلق بأأهمية تحديد سمة معينة في

أأو   للسمات. ش بكة    ( (Whetten ,2006 :219-234ويرى    تسلسل هرمي 

ن بعُد الركزية يشير ا لى سما تاريخ الشركة،  ت النظمة الجوهرية والتي غيرت  ا 

 . وفي حالة عدم و ودها لكان تاريخ النظمة مختلفاً 

يشي  Distinctiveness  التميز  . ب  تلك  و  ا لى   التنظيمية   الهوية  في  التميز  ر  

الماثلة   النظمات  نفسها عن  لتمييز  وتس تخدمها  النظمة  تتوفر في   التي  السمات 

الهوية      .  ((Whetten ,2006 :219-234الأخرى   في  التميز  ولت قيق 

نما يجب   التنظيمية، فان على النظمة أأن تت رك أأبعد من الادعاء بتميز هويتها، وا 

تصل تمتلك   ان  بأأنها  تعتقد  أأن  یمكن  النظمات  من  فالعديد  الفعلي،  التميز  ا لى 

الواقع،   ب   ل تمتلك ذلك في  أأن تكون اهوية متميزة   أأنه ل س كافياً  ذ  لهوية ا 

لدى قيمة  ذات  النظمة،    النظمة   وفريدة  أأعضاء  نادرة  تكون  أأن  يجب  بل 
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تقليدها،   في  یمكن  ومكلفة  الأرجح  والتي  تعكس  على  الميز أأن     تاريخها 

(Akbari, et al., 2014: 42) .    فكرة مع  بشدة  التميز  يقترن شرط  أأن  كما 

, وان تكون    ظماتوتتميز بها عن غيرها من الن   تتفردتتأأصل في النظمة سمات  

كم  س تخدامها  ا  قادرة على  التنافس ية،النظمة  للميزة  لها      صدراً  تكون  قيمة  وأأن 

تم   التي  الفرص  قيمة  من  أأكبر  وجدتها  التي  الفرص  قيمة  أأن  بمعنى  اقتصادية، 

 . (Snihur, 2016: 1)الاس تغناء عنها بسببها  

ية مقاومة  يفترض أأن تكون سمات الهوية التنظيم   Continuity :الاس تمرارية   . ج 

  تجريها النظمة بسبب ارتباطها بتاريخها بغض النظر عن   للتغييرات السريعة التي

النظمة   فيها  تعمل  التي  الب ئة  في  الوضوعية    ,.Gioia, et al)التغييرات 

التأأصلة  (64 :2000 و  الدائمة  السمات   تلك  ا لى  الاس تمرارية  بعُد  ويشير   .

عتبارية في تاريخ    بعمق في الؤسسة ، وغالباً ما يتم عدها مضمنة وذات قيمة ا 

السمات الركزية والتميز    . وعليه فان( (Whetten, 2006: 219-234 النظمة  

تعد من  وهر ا حساس النظمة بتحديد "من نحن" أأما الاس تمرارية فهيي تعني  

، وبذلك تشير اس تمرارية الهوية التنظيمية ا لى دائمية السمات الحفاظ عليها  داً 

التميز واس تقرارها، فالس تمرارية مهمة لأنها تعني  ود الر  ة الجوهر  كزية وسمات 

النظمة   الضمان   ولدى  تمثل  نها  ا  كما   ، للبقاء  الةزمة  الوارد  من  يكفيها  ما 

التنظيمية وثقتهم بها    ,.Gioia et al) لشاركة الأعضاء في تحقيق الأهداف 

2000: 45 ).   

هو مركزي ومميز ت وفق تصور أأعضاء النظمة  لا  ويتضمن كل بعُد نوعة من السما

یمكن تحديد سمات معينة لتكون دليةً لكل بعد  وفي الواقع ل   ومس تمر في النظمة،

من أأبعاد الهوية التنظيمية، أأذ ا ن تصورات أأعضاء النظمة حول ما هو مركزي ومتميز  

هو الواحدة  للمنظمة  تصبح   وبذلك  مختلفة،  تكون  ان  یمكن  متعددة،  ومس تمر  یات 

يمُكنّ من  يجابياُ حيث  ا  أأن يكون و ود هویات متعددة في منظمة ما  زیادة    ویمكن 

لأصحاب  أأكبر  جاذبية  ويحقق  العقدة  البيئية  العوامل  مع  التفاعل  في  النظمة  مرونة 

ظهور   في  وتتسبب  الهویات  تتعارض  عندما  سلبياً  ويصبح  التعددين،  الصلحة 

الأد مس توى  وتدني   ,186et al.,  Kozica,  Pratt :2015-203اء)التناقضات 

42;-and Foreman ,2000:18ذه السمات من منظمة ا لى أأخرى، (. كما تختلف ه

، فما يكون مركزي ومميز ومس تمر في  وقد تختلف في النظمة نفسها من وقت ا لى أآخر

نفس  أأو في  أأخرى،  أأن يكون كذلك في منظمة  منظمة معينة  ل س من الضروري 

في )النظمة  أآخر  وقت   Buk, et al., 2017: 55-70 الهویات تعدد  ويظهر   .)

الج في  بخاصة  والنتاج  التنظيمية  التعليم  منها  متعددة  أأهداف  لديها  الجامعة  كون  امعة 

نها تتضمن موارد بشرية ذات تخصصات ومؤهةت علمية  العلمي وخدمة المجتمع ، كما ا 

الميزات   من  عدد  تقدم  كونها  عن  فضةً  نظيراتها  متباينة،  عن  تميزها  التي  الفريدة  

 (.  Steiner, et al., 2013: 405 ; Buk, 2017: 147الأخرى التنافسة)

 العةقة النظرية بين القيادة الواعية و الهوية التنظيمية    3.3

الاه مات  أأهم  أأحدى  التنظيمية  عتبارها  الهوية  بناء  على  النظمات  قادة  يركز 

مواقف   تؤدي ا لى ظهور  الحياة التنظيمية، فهيي  حاسم في وعامل  الأساس ية للمنظمات  

العمل  موقع  في  ا يجابية  النظمة    وسلوكيات  أأهداف  مع   ,.Akbari et al) توائم 

القيادات Balmer, 2008كما يشير )(.  43 :2014 تبنيها  التنظيمية  الهوية  أأن  ا لى   )

  Huang-Horowitz)الأدارية في النظمة وتد ها،  ويتشارك بها أأعضاء النظمة  

and Freberg, 2016: 199)  العقدة التفاعةت  من  ناش ئة  التنظيمية  فالهوية   .

داخل   الصلحة  أأصحاب  وجميع  النظمات  قادة  بين  والتبادلة  النظمة والديناميكية 

 Scott and)وخارجها، وتعد ا طاراً  ماعياً يكَون فيه أأعضاء النظمة مفهوماً لعالهم  

Lane, 2000: 43) نشاء هوية موحدة یمكن لأعضاء النظمة فهمها ومتابعتها   يعد . و   ا 

   (Voss et al., 2006: 741).الأهداف الرئ سة للقيادة   أأحد 

نه من السهل ع  ( ,Ravasi  (9 :2016ويرى  لى القادة الواعون الوصول ا لى الآخرين  ا 

ى عالي من  بشكل أأسرع والتأأثير فيهم وتغيير مواقفهم، كون القائد الواعي يتمتع بمس تو 

الوعي   ات وال لام بخصوص هویاتهم وهوية النظمة، و لتالي فهو قادر على تحديد  

نه یمكن   ، الزمن النظمة في تحقيقها، والاس تمرار  لنظمة عبر  الأمور التي ترغب   كما ا 

لقادة النظمات اس تخدام مطالبات جديدة للهوية التي تفتح الروابط ال ثلية مع أأنواع  

بما    أأخرى الثقافية  والعتقدات  العايير  في  الطلوبة  للقيام  لتغييرات  النظمات  من 

 ت التي تشهدها العالم الأجمع. يتناسب مواكبة التغييرا

ر ك أأصحاب ویمكن ان تقود الاختةفا ت في الهوية التنظيمية بين اعضاء النظمة ا لى ا 

العاطف والصراع  للموارد،  المخفف  الأعضاء.  الصلحة، والاس تخدام  بين  ي والانفعالي 

حيث ينبغي أأن يتفق معتقدات القادة حول الهوية التنظيمية، وتعكس أأنواع الأنشطة 

عب تقليدها من قبل النافسين.  تجعل النظمة قيمّة ومميزة لأصحاب الصلحة ويصالتي  

ففي بعض الحالت اختةف طفيف حول الهوية بين قادة النظمة قد يكون انعكاساً  

النتائج  طبيع  ولكن  التنظيمي،  ضارة  لأداء  تكون  ل  قد  التي  ثابت  غير  لقتران  ياً 
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ة بخصوص سمات مركزية ومتميزة ومس تمرة لهویات التنظيمية تتعاظم عندما يتفق القاد 

   .(Voss et al., 2006: 753)نظماتهم م

في الحاسم  الدور  لها  عام  بشكل  للمنظمات  ال دارية  القيادات  أأن  الباحثان    ويرى 

في  وفعالة  مناس بة  استراتيجيات  وضع  خةل  من  وذلك  التنظيمية،  الهوية    تشكيل 

ا يجابية تحسين حالة النظمات  لتركيز على تشكيل هوية تنظيمية قوية والتي لها عةقة  

ومتسقة ال يجابية لأعضائها، وتشكيل منظمة م سكة  السلوكيات  والأهم   وناجحة.   مع 

واع  القيادات  هذه  تكون  أأن  والوعي  لآخهو  الوعي   ات  تمتلك  والوعي  ية  رين 

الهوية  مع   النظمة  أأعضاء  هویات  اندماج  تعزيز  على  قادرة  تكون  لكي   لوقف 

دارة  الهوية التنظيمية وتقييمها  كما  .  وال ثل معها   التنظيمية ن القيادة الواعية قادرة على ا  ا 

اتيجية بما يتناسب مع تطورات وضبطها لتنظيم العتقدات الداخلية والتوقعات الاستر 

   . وتغييرات محيطها الخارجي

 الجانب العملي للدراسة   4.

 وصف مجتمع وعينة الدراسة    1.4

دهوكاختيرت   ،  جامعة  للدراسة  ميداني  جامعاتول كمجال  ا حدى  اقليم     

س نة    العراق  كوردس تان   محافظة 1992أأسست  في  تقع  و  توزيع   .دهوك  ،  تم 

ال دارية،  الناصب  شاغلي  غير  من  الجامعة  في  التدريس ية  الةكات  على  الاستبانة 

ت  موضوعية  تعبر عن وجهة نظرهم بخصوص درجة وذلك بهدف الحصول على بيانا

اد الهوية التنظيمية توفر أأبعاد القيادة الواعية لدى القيادات الأكادیمية  في الجامعة، وأأبع

ا  ر  وتم  )للجامعة.  عددهم  وبلغ  الشمولين  لب ث  لأعداد  شامل  حصر  (  1435اء 

استبانة عشوائياً على    (  500. وتم توزيع  )تدريسي وتدريس ية یمثلون مجتمع الدراسة  

أأي شكل    ، )  حجمالشمولين  لب ث  المختارة  العني  35%العينة  المجتمع  حجم  من   )

%( من مجتمع  31بنس بة ) ( اس  رة صالحة للتحليل اي  452،  واعيدت )   لدراسة

   % ( من العينة المختارة.90الب ث و )

 ( الجدول  فيعكسها  للمس تجيبين،  الفردية  السمات  عن  من    ، 2)أأما  يتضح  حيث 

(، مما يعكس  واقع 67.5%ن غالب تهم من ا كور وبلغت نسبتهم ) ا  معطيات الجدول  

التوظيف في الجامعة والتي يغلب عليها تفضيل تشغيل ا كور على ال ناث في مجال  

( العمرية  الفئة  فأأن  العمر ،  أأما بخصوص   . س نة( شكلت    45  -  35التعليم الجامعي 

%(، مما يشير ا لى   44.5عمرية لأفراد العينة وبنس بة بلغت )أأعلى نس بة بين الفئات ال

وبخصوص مدة    اد العينة في الجامعة الب وثة هم من فئة متوسطي العمر. أأن أأغلبية أأفر 

الجامعة في  تدريسي  كعضو  من  الخدمة الا مالية   هم  العينة  أأفراد  غالبية  أأن  تبين   ،

( فئة  الجامعة ضمن  في  خدمتهم  مدة  تراوحت  بلغت    15  –  5ا ين  وا ين  س نة( 

 ( ا%59.3نسبتهم  في  العينة  افراد  أأغلبية  وبذلك   لديهم (   ممن  هم  الب وثة  لجامعة 

وعن الت صيل الدراسي فا ن الغالبية هم من    خدمة متوسطة الدة في العمل الأكادیمي. 

و   الا س تير  )حملة  نسبتهم  تطوير    61.3بلغت  ا لى  الحاجة  ظهور  يعني  مما    ،)%

الأكا أأما عن  الكادر  الجامعة.  الكليات في  دارة  ا  قبل  العلمي من  الؤهل  دیمي بحسب 

قب العلمي فتؤشر النتائج ا لى ان أأفراد العينة يتوزعون بنسب متقاربة بين اللقب  الل

%( وعلى  38.1%(، )39.4العلمي )مدرس مساعد( و )مدرس( وبنسب بلغت )

أأفراد العينة من حملة اللقب  العلمي )أأس تاذ مساعد( والتي    التوالي، ب   كانت نس بة 

ذوي اللقب العلمي )أأس تاذ( جاءت   %(، في حين أأن أأفراد العينة من  19.5بلغت ) 

%( من حجم العينة، مما يؤشر الوضع الحرج لأعضاء الهيئة التدريس ية في  3.1بنس بة )

لمية الجامعة الب وثة تجاه القابهم العلمية وضرورة حثهم  وتحفيزهم على تغيير القابهم الع 

 وخصوصاً الأفراد في فئتي )مدرس مساعد( و)مدرس(.  

 2الجدول 

 ينة الب ث على وفق خصائصهم الفردية توزيع ع 

 النس بة الئوية  العدد  الفئيييييييات الخصـائيص  ت

 

1 
 الجنييييييس 

 67.5 305 ذكر

 32.5 147 أأنثى

 100.0 452 المجموع 

 

2 
 العمر  

 27.4 124 س نة  35أأقل من  

 44.5 201 س نة   45 - 35

 28.1 127 س نة   45أأكثر من 

 100.0 452 المجموع 

 

 

3 

 عدد س نوات الخدمة 

 13.7 62 س نة   5أأقل من  

 59.3 268 س نة  5-15

 27.0 122 س نة   15أأكثر من 

 100.0 452 المجموع 

 

4 
 الؤهل العلمي  

 61.3 277 ما س تير 

 38.7 175 دكتوراه 

 100.0 452 المجموع 

 اللقب العلمي  5

 39.4 178 مدرس مساعد

 38.1 172 مدرس

 19.5 88 أأس تاذ مساعد

 3.1 14 أأس تاذ 

 100.0 452 المجموع 

عداد الباحثان في ضوء نتائج البرمجة ال حصائية   SPSSالصدرو ا 

  وصف متغيرات الدراسة  2.4 

الوصفي،    ال حصاء على نتائج   يسعى هذا المحور ا لى وصف متغيرات الدراسة  لأع د 

وذلك  لستناد على التوزيعات التكرارية ل جا ت الس تجيبين عن متغيرات الدراسة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%87%D9%88%D9%83
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،  وصولً ا لى هدف تحديد درجة توفر تلك التغيرات في الجامعة    الرئ سة والفرعية

 الب وثة ،  وتم تحديد درجة توفرها  لستناد على قيم الاوساط الحسابية ، حيث تم

م  القتقس يم  )ساحة  بين  يتراوح  ا ي  الدى  1-5ياس  متساوية  فئات  ثةثة  ا لى   )

، درجة   - 2.33   1( ، وعلى وفق التوزيع التالي )درجة متدنية    1.33)مدى الفئة =

مرتفعة  3.67- 2.34متوسطة   اهميتها  لستناد    3.68- 5، درجة  ترت ب  . كما تم   )

كلما أأنه  ذ  ا  معامل الاختةف،  قيم  اقتربت  على  معام   نس بة قيمة  من  ل الاختةف 

 %( دل ذلك على شدة أأهمية البُعد أأو التغير.  وكانت النتائج على الن و الآتيو 0)

 

  

 وصف متغير القيادة الواعيةو    1.2.4.

( الجدول  ا جا ت 3يبين  عبر  الواعية  القيادة  لتغير  الوصفي  ال حصاء  نتائج   )

أأتفاق    متابعة معطيات الجدول الاستبانة. ومن خةل  للمس تجيبين على فقرات   يظهر 

الس تجيبين على توفر درجة متوسطة من أأبعاد القيادة الواعية مجتمعة )الؤشر الكلي (   

لدى القيادات ال دارية في الجامعة الب وثة. أأذ بلغت قيمة التوسط الحسابي ل جا ت 

( الكلي  للمؤشر  وم2.99الب وثين   ، و نحراف   ) ( ا ختةف   .36عامل  وعن    %( 

ية ل بعاد القيادة الواعية استناداً ا لى قيم معامل ال ختةف، فتوضح نتائج الأهمية الترتيب

( بأأن هناك تركيزاً على بعُد الوعي   ات من قبل أأفراد العينة  3التحليل في الجدول ) 

التر  الأهمية  الأولى من حيث  الس تجيبة حيث جاء  لرتبة  الجامعة  وبأأكبر   في  تيبية ، 

واقيم ال ختةف  لعامل  )ة  بلغت  الثانية 34لتي  الوعي  لوقف  لرتبة  بعُد  %(،جاء 

 ( ا ختةف  وبمعامل  36وبمعامل  الأخيرة  الرتبة  الوعي  لآخرين  بعُد  احتل  %(،م 

( وذلك 37ا ختةف  الواعية  القيادة  متغير  أأبعاد  أأهمية  اختةف  ا لى  يشير  مما   ،)%

أأفراد العين معامةت الاختةف. و   استناداً ا لى قيم ة في الجامعة الس تجيبة  بذلك فأأن 

ل أأنه تختلف مس تویات أأهميتها   ترى بأأن أأبعاد القيادة الواعية ومهما اختلفت مضامينها، ا 

 مختلفة مختلفة.

 اما على وصف كل بعد من أأبعاد  القيادة الواعية ، فكانت النتائج على الن و الآتي  و 

ب الس تجيبين على  ( ا لى اتفاق أأغل   3معطيات الجدول ) تشير    و   ات الوعي   .أأ 

الجامعة   في  الادارية  القيادات  لدى  متوسطة  بدرجة  الوعي   ات  بعد  توفر 

( )  3.13)وبمتوسط حسابي  معياري  مس توى  1.07وانحراف  على  وذلك   ،  )

( ،  X1-X7الفقرات  للبعد(  الكلي  )الؤشر  مجتمعة  البعد  هذا  تق س  التي   )

دة ال دارية في الجامعة بممارسة   "تلتزم القيا( التي تشير ا لى X6فقرة )  وجاءت  

حيث   من  الأولى  الرتبة  في  بها"  والاحتفال  الأكادیمية  والناس بات  التقاليد 

( قيمته  بلغت  ا ختةف  وبمعامل  متوسطة،  وبدرجة  النسبية  %(،    75الاهمية 

)3.88ومتوسط حسابي ) ب 0.97( و نحراف معياري  الرتبة (.    جاءت في 

ف الج الاخيرة  في  ال دارية  القيادة    " النقد  قرة  تقبل  في  الشجاعة  تمتلك  امعة 

 ( قيمته  بلغت  اا ختةف  وبمعامل   " لسلوكياتها.   ومتوسط    39الصريح   )%

 ( .  1.07( و نحراف معياري)  2.75حسابي )

النتائجالوعي  لآخرين  .ب تظهر  بع  و  توفر  على  الس تجيبين  أأغلب  الوعي  اتفاق  د 

امعة وبمتوسط حسابي  لدى القيادات الادارية في الج   لآخرين بدرجة متوسطة

-X8(  ، وذلك على مس توى الفقرات)  1.06وانحراف معياري  )    2.90))

X14 للبعد( ، و البعد مجتمعة )الؤشر الكلي  تق س هذا  أأهمية ( التي  أأعلى  ن  ا 

للفقرة    كانت  ب نها  )  X)12(ترتيبية   ا ختةف  وبمتوسط    29وبمعامل   ،)%

( )3.35حسابي  معياري  و نحراف  أأهم 0.98(  مس توى  على  يدل  مما  ية  ( 

أأفراد العينة، وعليه فا ن هناك اتفاق لدى   متوسطة لهذه الفقرة من وجهة نظر 

بنزاه تثق  الجامعة  في  ال دارية  القيادة  أأن  التدريس ية  العينة  الهيئة  أأعضاء  ة 

مهامه أأداء  في  )وأأمانتهم  للفقرة  فكانت  الأخيرة  الرتبة  في  أأما  وبمعامل  8Xم.   )

) 2.64(، ومتوسط حسابي  )44%ا ختةف  ) معياري  وانحراف   )1.16  ،)

آراء العينة وبمس تویات متوسطة على   وتعكس هذه النتيجة ا ن هناك اتفاقاً بين أ

الجا  في  ال دارية  القيادة  الهيئة معة  أأن  أأعضاء  ورغبات  احتياجات  تدرك 

 .  بشكل  يد التدريس ية

الوعي  لوقف  . ج بعُد  نتائج    وصف  تعكس  )   و  أأغلب    3الجدول  اتفاق   )

القيادات   لدى  متوسطة  بدرجة  الوعي  لوقف   بعد  توفر  على  الس تجيبين 

(  ،  1.06وانحراف معياري  )    2.93)الادارية في الجامعة وبمتوسط حسابي ) 

د ، ومن بين  ( التي تق س هذا البعX15-X22وذلك على مس توى الفقرات)  

البعد   لهذا  التميزة  الرتبة الاولى من حيث  و    X)19(الفقرات  التي جاءت في 

 ( ا ختةف  وبمعامل  النسبية  )   32الاهمية  حسابي  وبمتوسط   ،)%3.20  )

( معياري  الفقرة  1.02و نحراف  لهذه  متوسطة  أأهمية  مس توى  على  يدل  مما   )

، العينة  أأفراد  نظر  وجهة  اتفاق  من  هناك  فا ن  القيادة    وعليه  أأن  العينة  لدى 

دارة ومعالجة الأزمات    ال دارية في الجامعة تمتلك  القدرة على التصرف بهدوء في ا 
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( وبمعامل  X21التي تهدد و ود الجامعة. أأما في الرتبة الأخيرة فكانت للفقرة )

(،  1.11( وانحراف معياري )2.62%(، ومتوسط حسابي  )   42اختةف  )

آراء العينة وبمس تویات متوسطة على  وتعكس هذه النتيجة أأن هنا ك اتفاقاً بين أ

لقيادة ال دارية في الجامعة تمتلك النظرة الس تقبلية في كيفية تحقيق نتائج أأفضل  ا

 بخصوص رعاية الأ يال القادمة.  

 وصف متغير الهوية التنظيمية 2.2.4 

( الجدول  لتغير  4يبين  الوصفي  ال حصاء  نتائج  التنظيمية  (  جاالهوية  ا   ت عبر 

للمس تجيبين على فقرات الاستبانة. ومن خةل متابعة معطيات الجدول يظهر أأتفاق  

 الس تجيبين على توفر درجة متوسطة من أأبعاد الهوية التنظيمية  مجتمعة )الؤشر  

 3الجدول 

 وصف متغير القيادة الواعية 

عداد الباحثان في ضوء نتائج البرمجة ال حصائية   . SPSSالصدرو ا 

قيمة   بلغت  ذ  ا  الب وثة.  الجامعة  في  الب وثين الكلي(  ل جا ت  الحسابي  التوسط 

%( .  34(  ، ومعامل ا ختةف  )1.05معياري ) ( و نحراف3.09مؤشر الكلي )لل

الأهمية من    وعن  فيتبين  التنظيمية،  الهوية  متغير  لأبعاد  في    الترتيبية  التحليل  نتائج 

أأبعاد هذا التغير جاءت بمس توى أأهمي 4الجدول ) ة ترتيبية ( ا ن الأهمية الترتيبية لكافة 

بأأن هناك   و يةحظ  الأولى  مختلفة ،  بعُد الاس تمرارية حيث جاء  لرتبة  على  تركيزاً 

نسبتها )  وبأأقل قيمة لعامل ال ختةف والتي بلغت  الترتيبية  %(  31من حيث الأهمية 

(    1.00و نحراف معياري ),( ،.3.24وبتأأكيد من الوسط الحسابي والتي بلغت قيمته )

ال  بعُد  وجاء  اختة،   وبمعامل  الثانية  الرتبة  في  )تميز  حسابي  33ف  وبوسط   )%

(3.06  ( معياري  و نحراف  الأخيرة  1.02(،  الرتبة  في  الركزية  بعُد  احتل  ثم   ،  )

( اختةف  )38وبمعامل  حسابي  وبوسط  أأهمية %2.98(  اختةف  ا لى  يشير  مما   ،)

معامة قيم  ا لى  استناداً  وذلك  التنظيمية  الهوية  متغير  ت الاختةف والاوساط  أأبعاد 

 الحسابية.  

بُ  .أأ  و وصف  الركزية  أأن    (4)الجدول   في  الواردة  النتائج تشير   عد  ا جا ت  ا لى 

 التفاق   تجاه  تميل (Y6-Y1) مؤشراته خةل  من  البُعد  هذا حول الب وثين

للجامعة ،   التنظيمية  الهوية  أأبعاد  الركزية كأحد   حسابي وبوسط على و ود 

دللة أأولية على   مما يعطي ، (11 .1)ه  مقدار  معياري وانحراف (2.98) مقداره

آراء أأفراد العينة في الجامعة الس تجيبة تجاه بعُد الركزية  تتفق وبمس تویات   أأن أ

ا ن   يعتقدون  الب وثة  الجامعة  في  التدريس ية  الهيئة  أأعضاء  ن  ا  على  متوسطة 

  بُعد ، وتؤكد الس تویات التوسطة ل     وهرية  افرزها تاريخها الجامعة لها سمات  

 وسجلت  %(.38ال ختةف للمؤشر الكلي والتي بلغت )  ة  معاملالركزية قيم

ترتيبية   (Y1) العبارة أأهمية  )  أأعلى  أأختةف  وبوسط حسابي  33بمعامل   )%

(3.30( معياري  و نحراف  متوسطة  1.10(  أأهمية  مس توى  على  يدل  مما   ،  )

جامعة دهوك  والتي تنص على ا ن  لدى    لهذه العبارة من وجهة نظر أأفراد العينة

ب   جاءت  العبارة  )    ،  ضمان الجودة في جميع النشاطات الجامعية  ه م بالا

Y4  ا ختةف الترتيبية وبمعامل  %(  46)( في الرتبة الأخيرة من حيث الأهمية 

( ، وتعكس هذه النتيجة 1.19( و نحراف معياري )2.60سط حسابي  ) وبو 

 الفقرات ت
 التوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 العياري

معامل  

ال ختةف  

% 

 الدرجة

 ---------الوعي   ات و القيادة ال دارية في جامعتنا -أأ 

X1  .متوسطة 39 1.14 2.92 تمتلك القدرة على تحديد أأخطائها وتعمل على معالجتها 

X2 .متوسطة 39 1.07 2.75 تمتلك الشجاعة في تقبل النقد الصريح لسلوكياتها 

X3  متوسطة 33 1.01 3.07 الواقف التي تصادفها.تمتلك الثقة في نفسها في جميع 

X4  .متوسطة 38 1.17 3.08 تت كم في عواطفها عند صنع القرارات واتخاذها 

X5  .متوسطة 31 1.01 3.27 تلتزم الهدوء عند محاولتها حل الخةفات مع الآخرين 

X6 .مرتفعة 25 97. 3.88 تلتزم بممارسة التقاليد والناس بات الأكادیمية  والاحتفال بها 

X7  متوسطة 36 1.07 2.97 .تغلب على نقاط الضعف وتعزيز نقاط القوة لديهاتحاول ال 

 متوسطة 34 1.07 3.13 الؤشر الكلي لبعد الوعي   ات 

 --------الوعي  لآخرين و القيادة ال دارية في جامعتنا  -ب

X8 
التدريس ية بشكل  تدرك احتياجات ورغبات أأعضاء الهيئة 

  يد.
 متوسطة 44 1.16 2.64

X9 متوسطة 40 1.06 2.65 تم  لصالح الفضلى لأعضاء الهيئة التدريس ية.. ته 

X10  .متوسطة 35 1.06 3.01 تراعي عواطف ومشاعر الآخرين وتقدرها 

X11 
تس تمع  نتباه وتركيز لآراء ومقترحات أأعضاء الهيئة  

 التدريس ية وتأأخذها  بنظر الاعتبار.
 متوسطة 37 1.07 2.87

X12  متوسطة 29 98. 3.35 الهيئة التدريس ية وأأمانتهم في أأداء مهامهم. تثق بنزاهة أأعضاء 

X13 
ن اختلفت معهم في  تدعم أأعضاء الهيئة التدريس ية حتى وا 

 توجهاتهم.
 متوسطة 37 1.04 2.79

X14 
تتفهم وتتقبل ردود أأفعال أأعضاء الهيئة التدريس ية بشأأن  

 نتائج أأعمالها وتت مل مسؤولية اختياراتها وقراراتها. 
 متوسطة 34 1.02 2.97

 متوسطة 37 1.06 2.90 الؤشر الكلي لبعد الوعي  لآخرين

 --------------القيادة ال دارية في جامعتنا  -ت

X15 
تخاذ القرار   تحلل الواقف من وجهات نظر عديدة قبل ا 

 النهائي بشأأنها.
 متوسطة 36 1.07 2.98

X16 
ييرات في التكيف مع التغ  تتصف  لحكمة والحس السليم 

 والت ولت البيئية التي تحصل في ب ئة الجامعة . 
 متوسطة 34 1.01 2.96

X17 متوسطة 36 1.07 2.97 .وا تيازها واجهة الصعو تتمتلك الخبرة والعرفة الكافية ل 

X18  .متوسطة 39 1.11 2.88 تحدد اس بقياتها استناداً ا لى مبدأأ الأهم ثم الهم 

X19 
دارة ومعالجة الأزمات تمتلك القدرة على  التصر  ف بهدوء في ا 

 . التي تهدد و ود الجامعة 
 متوسطة 32 1.02 3.20

X20 
تختار استراتيجيات  ل تتناسب  مع موقف واحتياجات 

 المجتمع.
 متوسطة 36 1.04 2.89

X21 
تمتلك النظرة الس تقبلية في كيفية تحقيق نتائج أأفضل  

 الأ يال القادمة بخصوص رعاية 
 متوسطة 42 1.11 2.62

 متوسطة 36 1.06 2.93 الؤشر الكلي لبعد الوعي  لوقف

 متوسطة 35 1.06 2.99 لتغير القيادة الواعية  الؤشر الكلي
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العينة وبمس تویات متوسطة على آراء  أ اتفاقاً بين  القي  أأن هناك  الأ أأن  ة  كادیمي ادة 

 في الجامعة تعد العمل الجماعي ركناً أأساس ياً داخل الجامعة.  

( ا لى ا جا ت أأفراد العينة 4تشير نتائج التحليل في الجدول )  و وصف بعُد التميز .ب

آراء أأفراد العينة تجاه بعُد  7Y-12Yتجاه الفقرات ) ، ا لى  التميز( والخاصة بوصف أ

الب  الوسط الحسابي ل جا ت  قيمة  )ا ن  بلغت  ( وانحراف معياري  3.06 وثين 

آراء أأفراد العينة في الجامعة الس تجيبة 1.013) (. مما يعطي دللة أأولية على أأن أ

ب وثة بأأن لها  تتفق وبمس تویات متوسطة على وصف الهوية التنظيمية للجامعة ال 

معامل   قيمة  النتيجة  هذه  وتدعم   . الأخرى  الجامعات  عن  بها  تتميز  سمات 

%( . وتبين على الس توى الجزئي  33لمؤشر الكلي والتي بلغت ) ال ختةف ل

 ولكل عبارة اس تخدمت لقياس هذا البُعد أأن أأعلى أأهمية ترتيبية كانت للعبارة  

 4الجدول 

 وصف متغير الهوية التنظيمية

عداد الباحثان في ضوء نتائج البرمجة ال حصائية   . SPSSالصدرو ا 

)11(Y  ( ا ختةف  ) 33وبمعامل  حسابي  وبوسط   ، و نحراف  %3.36(    )

( يدل  0.976معياري  مما   ، أأهمية(  مس توى  من    على  العبارة  لهذه  متوسطة 

العينة، أأفراد  نظر  تتسم  متةك   وجهة  دهوك  جامعة  ا ن  على  تنص  والتي 

  Y)9(عبارة  مةكات تتصف  لخبرة والعرفة، أأما أأدنى أأهمية ترتيبية  فسجلتها ال 

( ا ختةف  )38وبمعامل  حسابي  وبوسط  معياري  %2.81(   و نحراف   )

ال 1.06) هذه  وتعكس   ، وبمس تویات  (  العينة  آراء  أ بين  اتفاقً  و ود  نتيجة 

تتميز   الب وثة  الجامعة  في  الأكادیمية  القيادة  أأن  على  في  متوسطة  نظيراتها  عن 

 النتاج العلمي )التأأليف والب ث العلمي والترجمة والاستشارات(.  

الاس تمراريةو   .ت بعُد  )وصف  الجدول  في  الوارد  النتائج  اجا ت  4تشير  ا لى   )

وعلى الس توى الكلي للمس تجيبين حول بعُد الاس تمرارية ومن خةل    الب وثين

(، أأذ تبين ا ن قيمة الوسط الحسابي ل جا ت الب وثين  Y13-Y18مؤشراته )

آراء (1.00( وانحراف معياري )   3.24بلغت  ) ، مما يعطي دللة أأولية على أأن أ

تت  الاس تمرارية  بعُد  تجاه  الس تجيبة  الجامعة  في  العينة  وبمس تویات فأأفراد  ق 

 . الب وثة  لس تمرارية  للجامعة  التنظيمية  الهوية  سمات  وصف  على    متوسطة 

%(.  31وتؤكد هذه النتيجة قيمة معامل ال ختةف للمؤشر الكلي والتي بلغت ) 

وتبين على الس توى الجزئي ولكل عبارة اس تخدمت لقياس هذا البُعد أأن أأعلى  

وبوسط حسابي  %(،  27امل ا ختةف )عوبم   Y)17(أأهمية ترتيبية كانت للعبارة  

(، مما يدل على مس توى أأهمية متوسطة لهذه  0.97( و نحراف معياري )3.57)

وعليه فا ن هناك اتفاق لدى العينة على أأن   العبارة من وجهة نظر أأفراد العينة.

من   أأنفسهم  تطوير  ا لى  يسعون  الب وثة  الجامعة  في  التدريس ية  الهيئة  أأعضاء 

الجامع تطوير  سجلت  ةأأجل  ب    وبمعامل    Y)15(العبارة  .  ترتيبية  أأهمية  أأدنى 

 ( )وب%(،  35ا ختةف  مقداره   حسابي  معياري  2.83وسط  و نحراف   )

وبمس تویات 0.99) العينة  آراء  أ بين  اتفاقاً  هناك  أأن  النتيجة  هذه  وتعكس   ،)

متجذرة   تطوير  فلسفة  تمتلك  الجامعة  في  الأكادیمية  القيادة  أأن  على  متوسطة 

دا  رتها. داخل ا 

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة  3.4. 

 نتائج اختبار الفرضية الرئ سة الأولى   1.3.4

 التوسط  الفقرات ت

 الحسابي

 الانحراف

 العياري

معامل  

التفاق 

% 

 الدرجة

  لآتي و  الركزية  و تتسم جامعتنا -أأ 

Y1    .  متوسطة 33 10 .1 3.30 الاه م  بضمان الجودة  في جميع النشاطات الجامعية 

Y2  .متوسطة 36 1.09 3.02 يعد العمل الجماعي ركن أأساس داخل الجامعة 

Y3  .متوسطة 35 1.04 2.99 س يادة مبدأأ الدقة في الأداء وتجنب الأخطاء 

Y4 متوسطة 46 1.19 2.60 حة الخاصة .  تفضيل الصلحة العامة على الصل 

Y5 .متوسطة 38 1.16 3.02 الاه م برفع الس توى العلمي الأكادیمي 

Y6  .مرتفعة 38 1.11 2.96 العمل الجماعي نحو هدف مشترك 

 متوسطة 38 1.12 2.98 الؤشر الكلي لبعد الركزية 

 التميز و تتميز جامعتنا  لسمات الآتية و   -ب

Y7 متوسطة 30 90. 3.02 فيها  لديناميكية مقارنة بنظيراتها. يتسم العمل 

Y8  تس تخدم أأنماطاً عدة من  ليات وتكنولو يا العلومات

 نظيراتها. والتصالت التي تميزها عن 

 متوسطة 32 99. 3.06

Y9   تتميز عن نظيراتها في النتاج العلمي )التاليف والب ث العلمي

 والترجمة والاستشارات(.

 متوسطة 38 1.06 2.81

Y10  يعد خريجوها مرموقين ومميزين في المجتمع  لقارنة مع نظيراتها من

 الجامعات الأخرى . 

 متوسطة 38 1.09 2.90

Y11  متوسطة 29 976. 3.36 مةكات تتصف  لخبرة والعرفة.تمتلك 

Y12  .متوسطة 33 1.07 3.21 الانضباط العالي والالتزام  لتعليمات 

  33 1.02 3.06 ي لبعد التميز  الؤشر الكل

 --------------ال س تمرارية  و جامعتنا  -ت

Y13   تس تمر في  س ياساتها  وأأنظمتها التي تعبر عن رسالتها حتى

دارتها. في   حالت  تغيير ا 

 متوسطة 32 1.02 3.21

Y14  .متوسطة 31 1.00 3.23 تعمل وفق قيم ومعايير أأخةقية ثابتة ا لى حد كبير 

Y15 دارتها تمتلك  متوسطة 35 99. 2.83 فلسفة تطوير متجذرة داخل ا 

Y16  . ثبات و ودها واس تمراريتها  متوسطة 29 99. 3.45 تسعى  الى ا 

Y17  أأعضاء الهيئة التدريس ية ا لى تطوير انفسهم من أأجل يسعى

 تطويرها.

 متوسطة 27 97. 3.57

Y18 دارتها  متوسطة 32 1.02 3.17 تعد الت سين الس تمر من أأولویات ا 

  31 1.00 3.24 الؤشر الكلي لبعد ال س تمرارية 

 متوسطة 34 1.05 3.09 لتغير الهوية التنظيمية   الؤشر الكلي
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الهوية  ( قيم معامل الارتباط بين متغير القيادة الواعية وبين متغير 5الجدول )يبين 

الؤشر الكلي(، وعلى الس توى الجزئي )الأبعاد(، ومن  التنظيمية على الس توى الكلي)

 تضح الآتيو  تحليل تلك القيم ي 

الكلي  .أأ  الس توى  ) على  الجدول  نتائج تحليل الارتباط في  من  يتبين  و ود  5و   )

والتي  التنظيمية،  والهوية  الواعية  القيادة  متغيري  بين  ومو بة  معنوية  عةقة 

 ( )0.83بلغت  معنوية  مس توى  عند  النتيجة،  (،  0.01(  هذه  على  و لع د 

ا القيادات  الس تجيبة  الجامعة  متةك  ا  زیادة  فأأن  مع  يقترن   الواعية  ل دارية 

 قدرات الجامعة على اكتساب الهوية التنظيمية.

 الآتيو   5) و  يتبين من نتائج التحليل في الجدول )على الس توى الجزئي .ب

الواع  • القيادة  أأبعاد  بين  مو بة  معنوية  عةقة  من  و ود  بكل  والتمثلة  ية 

وب والوعي  لوقف  الوعي  لآخرين،  الهوية الوعي   ات،  متغير  ين 

(  0.82(، )0.74(، ) 0.72التنظيمية )الئشر الكلي ( وبمعامةت ارتباط )

( معنوية  مس توى  وعند  التوالي  امتلكت  0.01على  كلما  أأنه  يعني  مما   ،)

لس تویات عالية من  الوعي   ات، الوعي  القيادات ال دارية في الجامعة  

رتفاع  قدرات الجامعة على   لآخرين، والوعي  لوقف فا ن ذلك يقترن مع أأ 

 اكتساب الهوية التنظيمية.

•   ) الكلي  )الؤشر  الواعية  القيادة  متغير  بين  معنوية  مو بة  عةقة  و ود 

التميز   الركزية  من  بكل  والتمثلة  التنظيمية  الهوية  والاس تمرارية  وأأبعاد   ،

( ارتباط  )0.80وبمعامةت   ،)0.70 ( وعند  0.76(،  التوالي  على   )

(، مما يعني  أأن ا متةك الجامعة للقيادات ال دارية 0.01ية )مس توى معنو 

رتفاع  قدرات الجامعةعلى  اكتساب سمات  الركزية،  الواعية يقترن مع ا 

 التميز ، والاس تمرارية في هويتها التنظيمية . 

أأ  • الوعي  لوقف  بلغت  بعُد  بين  الأبعاد  مس توى  على  لةرتباط  قيمة  على 

وبمعامل   الركزية  )وبعُد  )0.81ارتباط   معنوية  وبمس توى  ب    0.01(   ،)

كانت أأقل قيمة لةرتباط بين بعُد الوعي   ات وبعُد التميز  وبمعامل ارتباط  

 (. 0.01( وبمس توى معنوية )0.61)

 , Huang-Horowitz  and Freberg)تائج دراسة )وتتفق النتائج السابقة مع ن 

التنظيم    2016 الهوية  أأن  ا لى  اشارت  النظمة والتي  في  الأدارية  القيادات  تبنيها  ية 

 وتد ها ،  ويتشارك بها أأعضاء النظمة . 

 5الجدول 

 قيم معامل الارتباط بين القيادة الواعية والهوية التنظيمية 

 الهوية التنظيمية

 القيادة الواعية
 الاس تمرارية  التميز  الركزية  

 الؤشر 

 الكلي 

 **72. **67. **61. **70.   ات الوعي 

 **74. **69. **63. **71. الوعي  لآخرين

 **82. **74. **69. **81. الوعي  لوقف 

 الؤشر الكلي
.80** .70** .76** 

.83** 

عداد الباحثان من نتائج التحليل ال حصائي.      (0.01معنوي عند مس توى )  **الصدرو ا 

سة الأولى  من فرضية وبناءً على ما تقدم فان هذه النتائج  تدعم صحة الفرضية الرئ  

 الارتباط الرئ سة الأولى والفرضيات الفرعية النبثقة عنها . 

 الثانية نتائج اختبار الفرضية الرئ سة  2.3.4 

تم  عنها،  النبثقة  الفرعية  والفرضيات  الثانية  الرئ سة  الدراسة  فرضية  ا حتبار  بهدف 

  الن و الاتي و ا  راء تحليل ال نحدار بين متغيرات الدراسة وكانت النتائج على

الكلي .1 الس توى  في    على  والذكورة  اليدانية  البيانات  تحليل  نتائج  تبين  و 

و ود تأأثير للمتغير الس تقل القيادة الواعية في التغير العتمد الهوية   (6)الجدول

( ول تقل عن مس توى  0.000التنظيمية ، أأذ كانت قيمة مس توى المحسوبة )

للـدراســ الافتراضي  ) العنوية  وبدللة  0.05ة   ،  )(F)    والبالغة  المحسوبة

(971.335( والبالغة  الجدولية  قــيـــمــتها  ميين  أأكبر  كانت  والتي   )3.862  )

( حرية  )450،  1وبدرجات  التحديد  معامل  قيمة  من  يتبين  كما   .)2R  والتي  )

 ( )0.683بلغت  نسبته  ما  أأن  ا لى  الهوية  %68.3(  في  الحادث  التغير  من   )

ير  وأأبعا التنظيمية  الواعية  القيادة  ا لى  مصدره  التبقية ع  النس بة  وأأن  دها، 

في  %31.7) الأخرى  التغيرات  ا لى  يعود  للمكانة  الاحتكام  في  التغير  من   )

أأنموذج   بنظر الاعتبار في  اخذها  يتم  لم  أأخرى  عوامل  ا لى  أأو  الحالية  الدراسة 

 الدراسة الحالية.  

 التنظيمية قيادة الواعية و الهوية نتائج تحليل الانحدار البس يط بين ال6الجدول  
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 الأنموذج
 الهوية التنظيمية 

0B 1B 2R F  المحسوبة F   الجدولية Sig. 

 0.000 3.862 971.335 0.683 0.827 0.679 القيادة الواعية 

  n=452   P ≤ 0.05(    450، 1الجدولية بدرجات حرية ) Fقيمة   .نتائج التحليل ال حصائي منالصدرو ا عداد الباحثان 

القيادة  فا ن  س بق،  ما  على  ،    الواعية  وبناءً  التنظيمية  الهوية  في  معنویًا  تؤ ر 

وتتفق هذه النتيجة مع الطروحات النظرية للكثير من الكتاب ا ين اشاروا في  

للقيادة   الرئ سة  الأهداف  أأحد  هو  التنظيمية  الهوية  انشاء  ان  ا لى  طروحاتهم 

 قادة النظمة واصحاب الصلحة  عةت بين الادارية ول نتشأأ من خةل  التفا

 Voss( و) Scott and Lane, 2000)  الداخلين والخارجين ،   ومن ب نهم 

et al., 2006 )    . 

الجزئيو  .2 الس توى  و لطريقة     على  التعدد  ال نحدار  تحليل  نتائج  من  يتبين 

الت  الهوية  متغير  الواعية في  القيادة  متغير  أأبعاد  مس توى  وعلى  نظيمية التدريجية 

 ( ا لى ظهور ال ذج التأأثيرية الآتيةو7والذكورة في الجدول )

o  تضمن الأولو  أأن تم    الأنموذج  وبعد  فقط  الوعي  لوقف  بعُد  الأنموذج  هذا 

أأبعاد القيادة الواعية الأخرى ول كل من الوعي   ات، والوعي  استب عاد 

الوعي   لبُعد  أأن  ا لى  التحليل  نتائج  أأشارت  حيث  تأأثير   لآخرين.  لوقف 

ليه  ا  تشير  ما  وذلك بحسب  الأخرى  الأبعاد  من  التنظيمية  الهوية  في  أأعلى 

بلغت )   (Beta)قيمة بدللة    0.823والتي  المحسوبة      (t)  ( ، ول معنوية 

 ( بلغت  )30.678والتي  البالغة  الجدولية  قيمتها  من  أأكبر  ول   )1.648  )

المحسوبة والتي    (.Sig)ة  (. وتؤكد معنوية هذا التأأثير قيم450وبدرجة حرية ) 

( الافتراضي  0.000بلغت  العنوية  مس توى  عن  كثيراً  تقل  قيمة  ول   )

( والبالغ  التفسيرية  0.05للدراسة  القيمة  بلغت  كما  الوعي  لوقف  (.  لبُعد 

(، أأي أأن بعُد الوعي  لوقف لوحده  0.677قد بلغت )   R)2(وحسب قيمة  

ال67.7%يفسر ) هوية التنظيمية وأأن هناك ما  ( من التغير ا ي يحصل في 

( لعوامل  32.3%نسبته  أأو  الواعية  القيادة  لتغير  الأخرى  للأبعاد  تعود   )

 تفسيرية أأخرى ل يتضمنها هذا الأنموذج. 

اءً على ما س بق فا ن هذه النتائج تعطي دلئل واضحة للقيادات ال دارية وبن 

فا    ، للجامعة  تنظيمية  بناء هوية  ارادت  أأذا  الجامعة ول  التركيز  في  عليها  ن 

الهوية  الواعية في تحقيق  القيادة  أأبعاد  أأهم  كونه  الوعي  لوقف  متةك  ا  على 

 التنظيمية .

o   الثانيو الوعي  لوقف والوعي   ات    تضمنالأنموذج  بعُدي  هذا الأنموذج 

وبعد أأن تم استبعاد بعُد الوعي  لآخرين، حيث أأشارت نتائج التحليل ا لى  

وقف والوعي   ات معاً تأأثيراً أأعلى في الهوية التنظيمية أأن لبُعدي الوعي  ل

قيم   ليه  ا  تشير  ما  بحسب  وذلك  الأخرى  الأبعاد  والتي    (t)من  المحسوبة 

 ( )16.249بلغت  الجدولية  6.015(،  قيمتها  من  أأكبر  ول  التوالي  وعلى   )

( )1.648البالغة  حرية  وبدرجة  قيم  449(  التأأثير  هذا  معنوية  وتؤكد   .)

(Sig.)   ( التوالي ول قيم  0.000(، ) 0.000المحسوبة والتي بلغت ( وعلى 

كما أأن  (.  0.05تقل كثيراً عن مس توى العنوية الافتراضي للدراسة والبالغ )

القيمة التفسيرية لبُعدي الوعي  لوقف والوعي   ات مجتمعين معاً وحسب  

 ات  (، أأي أأن بعُدي الوعي  لوقف والوعي  0.701بلغت )  R)2(قيمة  

 ( يفسران  وأأن 70.1%معاً  التنظيمية  الهوية  في  يحصل  ا ي  التغير  من   )

( نسبته  ما  ي 29.9%هناك  ل  أأخرى  تفسيرية  لعوامل  تعود  هذا  (  تضمنها 

 الأنموذج. 

 7الجدول 

 تحليل ال نحدار التعدد بين أأبعاد لقيادة الواعية و الهوية التنظيمية 

 الانموذج 
 ترت ب الأبعاد الداخلة 

 وذج في الانم

 قيمة

Beta 

 قيمة
2R 

  tقيمة 

 المحسوبة

درجات  

 الحرية
Sig. 

 - - - - 1.028 - الثابت 

 0.000 450 30.678 0.677 0.823 الوعي  لوقف  الأول 

 - - - - 0.750 - الثابت 

 الثاني
 0.701 0.642 الوعي  لوقف 

 

16.249 449 

 

0.000 

 0.000 6.015 0.238 الوعي   ات 

 - - - - 0.495 - الثابت 

 الثالث 

 0.705 0.576 الوعي  لوقف 

 

12.360 448 

 

0.000 

 0.000 4.407 0.190 الوعي   ات 

 0.008 2.648 0.127  لآخرينالوعي 

عداد الباحثان    n  452 =   (    1.648الجدولية = ) Tقيمة        نتائج التحليل ال حصائي. منالصدرو ا 

o   هذا الأنموذج كافة أأبعاد القيادة الواعية والتمثلة بكل    تضمن الأنموذج الثالثو

نتائج   أأشارت  والوعي  لآخرين، حيث  والوعي   ات  الوعي  لوقف  من 

ال ذج   التنظيمية من  الهوية  أأعلى في  تأأثيراً  الأبعاد معاً  لهذه  أأن  ا لى  التحليل 

قيم   ليه  ا  تشير  ما  بحسب  وذلك  بلغت    (t)السابقة  والتي  المحسوبة 

(12.360(  ،)4.407( قيمتها  2.648(،  من  أأكبر  ول  التوالي  وعلى   )
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(. ويؤكد معنوية هذا التأأثير 448( وبدرجة حرية )1.648الجدولية البالغة )

)  (.Sig)قيم   بلغت  والتي  ) 0.000المحسوبة   ،)0.000( وعلى  0.008(،   )

لغ  للدراسة والباالتوالي ول قيم تقل كثيراً عن مس توى العنوية الافتراضي  

والوعي   ات  0.05) الوعي  لوقف  لأبعاد  التفسيرية  القيمة  أأن  كما   .)

(، أأي أأن  0.705بلغت )  R)2(والوعي  لآخرين مجتمعين معاً وحسب قيمة  

( يفسران  معاً  والوعي   ات  الوعي  لوقف  التغير  70.5%بعُدي  من   )

نسب ما  هناك  وأأن  التنظيمية  الهوية  في  يحصل  )ا ي  تع29.5%ته  ود  ( 

 لعوامل تفسيرية أأخرى ل يتضمنها هذا الأنموذج.  

فان النتائج السابقة تدعهم صحة تحقق  الفرضية الرئ سة الثانية   وبناءً على ما تقدم ،

للقيادة   معنوي  تأأثير  يوجد  و  أأنه  على  تنص  والتي  منها   التفرعة  الفرعية  والفرضيات 

 في جامعة دهوك.  يةالهوية التنظيم الواعية وأأبعادها منفردة ومجتمعة في 

 

 

 الاس تنتاجات والقترحات 5. 

 الاس تنتاجات 1.5 

توصلت الدراسة الحالية ا لى عدد من الاس تنتاجات التي تم بناؤها على وفق النتائج 

 التي توصلت لها والتي یمكن ذكرها كما يليو 

أأشّرت نتائج تحليل و ود ميل واضح لدى الس تجيبين نحو التفاق على و ود    •

الاكا  مس تویات القيادات  لدى  الواعية  القيادة  أأبعاد  من  في  متوسطة  دیمية 

 الجامعة متمثلة بأأبعادها )الوعي   ات، الوعي  لآخرين، والوعي  لوقف(  

الب وثة   • الجامعة  ال دارية في  القيادات  أأن  الوصف  نتائج  من  الباحثان  س تنتج  ا 

الأولى   الرتبة  في  الوعي   ات  على  اه مها  في  الوعي  لوقف،  تركز  ويليه 

 واخيراً الوعي  لخرين. 

على  كشفت   • التفاق  نحو  الس تجيبين  قبل  من  واضح  ميل  و ود  عن  النتائج 

متةك جامعة دهوك للهوية التنظيمية الخاصة بها    و ود مس توى متوسط من ا 

 متمثلة بسماتها )الركزية، التميز، وال س تمرارية(.  

يادة ال دارية في جامعة دهوك لبناء الهوية  دلت نتائج الوصف على أأن سعي الق •

الأولى على تحقيق الاس تمرارية في   يعتمد في الدرجة  الب وثة  للجامعة  التنظيمية 

 سمات الهوية، ومن ثم التميز، واخيراً الركزية.  

يجابي  أأظهرت نتائج تحليل الارتباط بين و ود مس تویات معنوية من الترافق الا •

الواعية   القيادة  التنظيميةوابين  ويس تنتج    لهوية  والجزئي،  الكلي  الس توى  على 

تتوفر فيها سمات الركزية والتميز   تنظيمية  أأن قدرة الجامعة على تبني هوية  منه 

دارية واعية   تمتلك الدراية التامة والاس تمرارية يكون مترافقاً مع و ود قيادات ا 

لعوامل الخار ية وكيفية لتدريس ية، و لدور ا ي تلعبه ابذاتها وبـأأعضاء الهيئة ا

 تعديل استراتيجياتها لت قيق النتائج الر وة. 

التنظيمية،   • الهوية  الواعية على الس توى الكلي يؤ ر في  القيادة  أأن متغير  تبيًن 

هوية   بناء  الس تجيبة  دهوك  جامعة  في  ال دارية  القيادات  أأرادت  ذا  ا   لك 

كونها من محددات تحقيق الهوية    تنظيمية للجامعة فأأن عليها تبني القيادة الواعية

 التنظيمية. 

فرض  • ا ختبار  نتائج  من  الواعية  اس تنتج  للقيادة  الثةثة  الأبعاد  أأن  التاثير  يات 

في   معنویًا  مجتمعة  تؤ ر  والوعي  لوقف(  الوعي  لآخرين،  )الوعي   ات، 

بناء هوية منظمية   ذا أأرادت جامعة دهوك الس تجيبة  ا  الهوية التنظيمية،  لك 

)الوعي   التامة  لنفس  الدراية  أأمتةك  على  التركيز  عليها  فأأن  بها،  خاصة 

تعديل   وبكيفية  )الوعي  لآخرين(  التدريس ية  الهيئة  وبـأأعضاء    ات(، 

   الاستراتيجيات وفقا للموقف لت قيق النتائج الرغوبة )الوعي  لوقف(. 

 القترحات    . 2.5

أأه م  • جامع  زیادة  ال دارية في  للقيادة  القيادات  تبنيها  مس توى  بتعزيز  دهوك  ة 

الواعية، لا لها من دور رئ س في بناء الهوية التنظيمية للجامعة،  وتنفيذ ذلك  

 يكون من خةل الآليات الآتية و  

تعزيز مس توى الوعي   ات لديها  ع د  تغذية عكس ية تحصل من خةلها   .أأ 

ا أأعضاء  من  معلومات  العاعلى  وبقية  التدريس ية  الجامعة عن  لهيئة  ملين في 

الصريح   النقد   تتقبل  وان   ، وقرارات  تصرفات  من  منها  يصدر  ما  كل 

القرارات   تتخذ  وأأن   ، صحيحة  غير  أأو  صحيحة  أأكانت  سواء  لسلوكياتها 

 الص يحة بعيداً عن عواطفها  
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التقرب عاطفي .ب الوعي  لآخرين لديها ،  من خةل  تعزيز  مس توى  اً  العمل 

ع  والتعرف    ، الأخرين  على  من  والعمل  وحاجاتهم   ، تفكيرهم  أأنماط  لى 

اش باعها وتلبية رغباتهم ، وتحسين مس تویات الدعم القدمة لهم ، ویمكن أأن  

أأماكن   ال دارية في  للقيادات  الس تمر  التواجد  يكون تحقيق هذا  من خةل 

أأع  ومقترحات  لآراء  وتركيز  تسمع  نتباه  وأأن   ، الآخرين  الهيئة   ل  ضاء 

 ها  بنظر الاعتبار.  التدريس ية وتأأخذ

للعوامل   . ج دهوك  جامعة  في  ال دارية  القيادات  قبل  من  الس تمرة  التابعة  

الخار ية، مع عدم فقدان التركيز في نفس الوقت على الواقع الحالي ، وذلك  

الأبعاد   أأحد  كونه  القيادات  الوعي  لوقف لدى هذه  تعزيز مس توى  بهدف 

ون ذلك من خةل تحليل الواقف من  قيادة الواعية، ویمكن أأن يك الرئ سة لل

بتعديل   وتقوم  بشأأنها،  النهائي  القرار  اتخاذ  قبل  عديدة  نظر  وجهات 

 استراتيجياتها وفقا للموقف.  

صياغة استراتيجيات العمل، وفتح الاقسام العلمية، وتغيير الناهج الدراس ية   . د

 بما يتناسب مع احتياجات المجتمع. 

دارية )رئ س الجامعة، والساعدين، والعمداء  الجامعة في تعين قياداتها الاحرية   •

القيادة   لأبعاد  امتةكهم  مدى  على  والتركيز    ) الاقسام  ورؤساء  ومعاونيهم 

الواعية ، فضةً عن  الكفاءة ال دارية والرتبة العلمية والخدمة الجامعية وبمنافسة  

الراغبون عليها  ليطلع  لفترة  تعلن  خ  علنية  من  ذلك  ويكون  ةل  والؤهلون. 

 الأليات الآتيةو 

الؤهةت   .أأ  على  تركز  الاكادیمية  القيادات  ل ختيار  واضحة  معايير  وضع 

 القيادية والخبرة .  

 ضرورة الالتزام  لفترة الزمنية لبقاء القيادات ال دارية في مواقعها.  .ب

برنامج  ل   . ج قيادي  منصب  يشغل  من  يقدم  أأن  ضرورة  على  التأأكيد 

 متميزة للجامعة . يكون  زء منه مخصص لبناء هوية 

من الفضل أأن تعمل القيادات ال دارية في جامعة دهوك على تعزيز قوة الهوية   •

الجامعات   عن  وتميزها  شخصيتها  عن  تعبر  بحيث  الخاصة  لجامعة  التنظيمية 

ما "من ل جامعة دهوك؟" ، وتتشكل من القيم الأساس ية الأخرى وتبين تما

أأعض سلوك  وتقود  توجه  التي  يقترح والعتقدات  ذلك  ولتنفيذ   الجامعة.   اء 

 الباحثان الآليات الآتية و 

تمثل   .أأ  نها  ا  الجامعة  أأعضاء   يعتقد  التي  للجامعة  الركزية  الاه م  لسمات 

عتبارية لديهم ، و  ا  الجامعة ولها قيمة  العلمي  تاريخ  الس توى  رفع  ب نها  من 

الجم العمل  وترس يخ   ، التدريس ية  الهيئة  أأعضاء  لدى  ،  والأكادیمي  اعي 

 والعمل نحو تحقيق أأهداف مشتركة .  

من   .ب تس تطيع  محددة  سمات  على  الجامعة  في  ال دارية  القيادات  تركيز 

التنافس ية  للميزة  مصدراً  وتكون  الأخرى  الجامعات  عن  التميز  خةلها 

فتخار بها من قبل الأعضاء  لقارنة مع نظيراتها من الجامعات  ومدعاة لة

طات الجامعة نحو هذه السمات ، على أأن الاخرى . وتقوم بتو يه نشا

تكون الجامعة فعةً متميزة فيها ، ول س مجرد أأعةم ، وأأن ل تكون تلك  

العديد من السمات التي   أأخرى . وهناك  متأأصلة في جامعات   السمات 

تتميز فيها جامعة دهوك وتحتاج ا لى تركيز الاه م بها من قبل  یمكن أأن  

الجام  ال دارية في  العلمي  القيادات  النتاج  و  الثال  ومنها على سبيل  عة ، 

الهيئة  والتأأليف والترجمة ( ، الخبرة الأكادیمية والعرفية لأعضاء  )الب ث 

 التدريس ية ، و ود س ياقات واصحة للعمل ال داري والأكادیمي.  

الركزية   • وسماتها  للجامعة  التنظيمية  الهوية  ا س تمرارية  على  الحفاظ  ضرورة 

الجامعة  والس تمرة مهما و  كونها تمثل شخصية  الجامعة من تحدیات صعبة،  اجهت 

للقيادات   نقترح  ذلك  ولتنفيذ  لشخصيتها.  الجامعة  فقدان  يعني  الهوية  وفقدان 

ا س تمرارية الهوية التنظيمية    ال دارية عدة مجالت یمكن من خةلها ان تحافظ على

ن رسالتها حتى في  للجامعة، ومنها أأن تس تمر في س ياساتها  وأأنظمتها التي تعبر ع

دارتها،  وأأن تعمل وفق قيم ومعايير أأخةقية ثابتة ا لى حد كبير،   حالت  تغيير ا 

 وأأن تعد الت سين الس تمر في كافة نشاطات الجامعة من أأولویاتها .  

التنظيمية للجامعة نقترح على القيادات ال دارية فيها تعزيز كثافة     لتعزيز الهوية  . 5 •

ة من لتقنيات العلومات والتصالت في ا نجاز النشاطات  اس تخدامها لأنماطً عد

تدني   النتائج  أأظهرت  أأذ  الجامعات،  من  نظيراتها  عن  بها  تتميز  بحيث  الجامعية 

وال تصال العلومات  تقنيات  تبني  في  الجامعة  تنفيذ  مس توى  آلية  أ وتكون   . ت 

 هذا القترح من خةل الآتي و  
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العلومات وال تصالت  والبرامج  تخصيص الأموال الةزمة لشراء تقنيات   .أأ 

 الحديثة

تدريب أأعضاء الهيئة التدريس ية والآخرين من العاملين في  الجامعة على   .ب

 أأس تخدام تقنيات العلومات وال تصالت  الحديثة.

 س ية في مجال تقنيات العلومات وال تصالت تكثيف القررات الدرا . ج

 ة  تبني  التعليم الألكتروني في جميع كليات الجامع . د

ث . ا ع د ال دارة ال لكترونية بدلُ من العمل الورقي التقليدي في العمل   . ه

   ال داري .

ا  راء مزيد من الدراسات التي تتعلق  لقيادة الواعية ودورها في بناء الهوية   •

   التنظمية  في منظمات أأخرى خارج قطاع التعليم العالي. 
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