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 پ١نطە:

ْە َجٚیٛی تحْطی  ض١ێژیٛە٠ەیە ذٍیطیر٠١ی ْەٌەکیی تۀ تحٖحٚؿ
َجٚیٛی تحْطی نٗحٌەکحٚی کحٌ ٠ وۆَیٛە٠ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی، 

. ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج پٗص پەی١ەٚىیی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذە نٗحٌەکحٚی کحٌ
ذە ٖیطۆوی ٠ەْهی چەٚىێطی ذەْطٍج٠ە ٠ وجضحکح٘ ْە ڕێگەی نۆڕٖی 

٠ ژیٛە٠ەیە پێکىێص ْەەڵگەی تۀ ض١ێڕجپٍْییە٠ە کۆکٍج٠ٚەضە٠ە. کۆٖ
ٚەی ض١ێژیٛە٠ەکۀ ذٍیطییە ٠ژٚحٚەی کە ْە کەٌضی ضحیرەش کحٌوەکە٘ ٠ ١ٗٚ

کە ْە کەٌضی ضحیرەش ْە پحٌێُگەی ٞە٠ْێٍ کحٌٖەٚىی ژ٘ ) N= 400ْە (
تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە، وجضح کۆکٍج٠ەکحٚی کحٚی ٖیکحٌییە کحٌوەکە٘. تەٚؿحٖە

٠١ٚی ٞەٌجْحٚی تە٠ەی وەٌنٓطر٠١ کە ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە تەَٖ
ْێکٓیح٘ کٍوذ٠١ ٠ ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە ذە تحْطێکی ذەٌَ ٞەْطیح٘ ذە 

ْەگەڵ تە٠ەٖىج ، ٠ ذەڵەگەوجٌی تحٖحٌی ٞەیە نٗحٌەکحٚی کحٌ کٍو٠٠ە
تەٚؿحٖەکح٘ پەی١ەٚىییەکی ذەڵگەوجٌی تحٖحٌیی ٚێ١ج٘ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ 

ح٘ وەٌنٓطر٠١ ٞە٠ٌەٞح تەٚؿحٖەکح٘ تە٠ەینٗحٌەکحٚی کحٌ پیٗحٚىەوٌج٠ە، 
%) وەذێطە ٞۆی ذەٌَذ٠٠١ٚە٠ەی ٣٦کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذە ڕێژەی (

ی کە نٗحٌەکحٚی کحٌ. ْە کۆضحییٗىج ض١ێژەٌ ذە پٗطرەْطٙ ذە٠ تەٚؿحٖحٚە
 ڕ٠٠. ض١ێژیٛە٠ەکە پێی گەیٗطر٠١ چەٚى ڕجْپحٌوە ٠ پێٗٛیحَێکی نٓطۆضە

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی، نٗحٌەکحٚی کحٌ، کحٌٖەٚىە : کٓیٓییەکح٘ ٠ٖە
  .ژٚەکح٘
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ْەلای کحٌٖەٚىە  ی ذە نٗحٌی کحٌە٠ەیٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ پەی١ەٚى
 ژٚەکح٘ ْە کەٌضی ضحیرەش

 :پێٗەکی

پٍْی کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْەٚح٠ کحیە تحذ٠١ٌییەکح٘ ْە ؾیٟحٚىج، ذە 
ن١وی ذُجڤی ژٚح٘ ْە ٖێ١ەیەکی گٗطی ذۆ تە٠ ٞە٠ڵاٚە وەگەڕێطە٠ە کە 

ضح ذە وەْطپێکٍوٚی ٖحنی ەْەٌٖە٠ە ٞە٠ڵیح٘ ذۆ وەوج، کە ْەوەی ذیٓطە
جٌی ْە کحیە ْیحْییەکحٚە٠ە وەْطیپێکٍو ٠ و٠جضٍ ْەگەڵ وەٚگىج٘ ٠ ذەٖى
کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ضەکحٚێکی ویکەی  ٠ ٚحٖەی ٖحنی ٍٖۆڤڕوەٌچ٠١ٚی ؾح

گٍٚگی ذەنۆ٠ە ذیٛی، کە ْە پحڵ ٖحنەکحٚی پیح٠ج٘ ژٚحٚیٕ ض١جٚیح٘ ذە یحْح 
).  تۀ ذح٠ٌوۆنە ١٨ - ١٦، لا. ٦٧١٦وج٠جی ٖحنەکحٚی نۆیح٘ ذکە٘ (ؾەْی، 

ک ذۆ ەی کە ذ٠١ە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی یحْحیْیحْی ٠ کۆٖەڵایەضییە
تەٖۀ ٖحنەکحٚی ژٚح٘ ْە ٖیحٚەی ژیحٚی کۆٖەڵایەضی، تحذ٠١ٌی ٠ ْیحْی، 

ٌجیح٘ ذکە٘ ٠ ذەٖىجٌی کح١جٚٙ ْەضەک پیح٠ج٘ وەْطرەکح٠ٌجیکٍو کە ژٚح٘ ذط
 گەَی ٖێ ضەٚیح ذە چ١جٌچێ١ەیکە پێٗطٍ ڕە، ْە کحیەکحٚی وەٌە٠ەی نێُج٘

). ْەگەڵ ٦١-٦٧، لا. ٦٧٧٩ذکە٘ (جذ١ قُجْس،  ،پەی١ەْطکٍجذ٠١ کحٌی ٖحڵە٠ە
کٍو٘ ْە چ١جٌچێ١ەی کحٌی ٖحڵىج ٠ ذەٖىجٌی وەٌە٠ەی ژٚح٘ ْە ٞحضٛە

ٖح٘ کحضطىج ذەٞۆی تە٠ کح٠ٌذحٌی کۆٖەڵایەضی ٠ تحذ٠١ٌی ٠ ْیحْی، ْە ٞە
تحنٍەضح٘  ،ٍٚج ذ٠١وەْەٌی ذ١ٚیحییەی کە کۆٖەڵگەکح٘ ْْحلاٌپیح٠ٚەٌیطە 

ض٠١ٖی چەٚى گٍنطێکی ڕەگەَپەٌْطی ٠ ض١ٚى٠ضیژی ذ٠١ٚە٠ە،  ٞەٚىێکؿحٌ
، ٦٧٧٧یەکێک ْە٠ گٍنطحٚۀ ذٍیطی ذ٠١ ْە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی (ؾەذى٠ڵا، 

 . )١١لا. 

کٍجٚە٠ەی ْەو٠جی  ٞەٌچی ْەذحٌەش ذە ٞەٌێٗی ک١ٌوْطحٚە، تە٠ج
گۆڕجٚی ذحٌی تحذ٠١ٌی، ڕ٠٠ی ؾیٟحٚە٠ە ٠  ٞەٌێٗی ک١ٌوْطح٘ ذە

ٚی وەٌنەضێکی ْەذحٌی ذۆ ژٚح٘ ڕێگەی ٞە٠ڵە یحْحییەکح قک١ٖەش ْە
ْطکٍو، کە ذط١جٚٙ ْە٠ وۆنەی پێ٠١ٗضٍ کە ذەْطٍجذ٠١ٚە٠ە ذە و٠ٌ
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ضحیرەضیىج  کحٌکٍو٘ ْە چ١جٌچێ١ەی نێُج٘ وەٌذحَ ذرٙ ٠ ْە کەٌضی گٗطی ٠
ضەی ذۆیح٘ ذە ؾۆٌێک ژٚح٘ ْە ڕێگەی تۀ وەٌنە .وەْطرەکحٌکٍو٘ ذکە٘

ض١جٚیح٘ ڕ٠٠ ْە کحٌی وەٌە٠ە ذکە٘، تە٠یٕ ذە٠ تحٖحٚؿەی کە ڕەنٓح، 
ٍیم ٠ (ٖی ْەٌذەنۆی نۆیح٘ یذرٛە نح٠ە٘ تحذ٠١ٌ ذط١جٚٙ ضح ڕجوەیەک

 ). ٦٤، لا ٦٧٦١ؾرىجٍْقٗٙ، 

ەنٓح ڕێٗی ک١ٌوْطح٘ تۀ وەٌنەضەی کە ذۆ کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْە ٞەٌ
٘ ْە چ١جٌچێ١ەی کحٌی ٖحڵ ٠ ْە ٞەٖح٘ کحضیٗىج ْەگەڵ ٞحضٛەوەٌە٠ەی ژٚح
ذەٞۆی تە٠ ذح٠ەڕە ٞە٠ٌەٞح چ٠١ٚە ٚح٠ەٚىەکحٚی کحٌی وەٌە٠ە، 

ٞەذ٠١، تە٠ج ژٚح٘ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی چەٚى ْحلاٌییەی کە ْە کۆٖەڵگەوج پیح٠
یەکێک ْە٠ گٍنطحٚەی وەکٍێص ). ١١، لا ٦٧٧٧گٍنطێک ذ٠١ٚە٠ە (ؾەذى٠ڵا، 

ْە ٞەٌجْحٚی  ێصذ ح٘ ْە ١ٖێٛی کحٌ وەذێطە٠ە ذٍیطیکە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ژٚ
ژٚح٘ ْە ٖیحٚەی  یٕکحضێک .)Browne, 2006, p. 145ْێکٓی (

کحٌکٍوٚە٠ە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذٛە٠ە، وەذێطە ٞۆی تە٠ەی 
ی ذکحضە ْەٌ تحْطی ض١جٚحی ژٚە کحٌٖەٚىەکح٘ ٠ ٠ج ذکحش کە یکە کحٌیگەٌ

). ٦٤، لا. ٦٧٧٧تحٖێُ ذرٛە٠ە (ؾەذى٠ڵا،  ی نٗحٌیض٠١ٖی وۆنێکی وە٠٠ٌٚ
ٖێ١ەیەکی  ذە .تحٖێُجٚۀ ذٍیطییە ْە نٗحٌی کحٌ یەکێک ْە٠ وۆنە نٗحٌ

چەٚى ٞۆکحٌێکی گٗطیٕ نٗحٌەکحٚی کحٌ ذە٠ە وەٚحٍْێٛە٠ە کە ْەنۆگٍی 
ژیٛگەی کحٌ یح٘ ٖەٖەڵەی کەْحٚی  ،ٚؿحٖی ؾۆٌی کحٌتەٚەٌێٛیٙ کە ْە 

حٌٖەٚى وەذێطە٠ە ٠ وەذێطە ٞۆی چ١جٌوە٠ٌی ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کەْی ک
 ). ٦٧، لا. ٦٧١٦ی نٗحٌ (ذ١نحٌی، ٠ْطر٠١ٚوٌ

 :کێٗەی ض١ێژیٛە٠ە

ْە تێٓطحوج پٍْی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ پٍْێک ٚییە کە 
ضحیرەش ذێص ذە ٠ڵاضێک یح٘ کٓط٠١ٌێک یح٘ ١ٖێٛێکی ویحٌیکٍج٠، ذەڵک١ 
پٍْێکی ؾیٟحٚییە. ْە ٞەٖح٘ کحضیٗىج یەکێکە ْە کێٗە ْەٌەکییەکح٘ کە 

ی کحٌکٍو٘ وەذێطە٠ە ٠ َۆٌؾحٌ تۀ گٍنطە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ژٚح٘ ْە ذ١جٌ
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 .٠Kapila, 2017, pەک١ گٍنطێکی ؾیحکحٌیی ڕەگەَیٕ ْێکىەوٌێطە٠ە (
). ْۀ چ١جٌچێە٠ەیەوج ْەتەٚؿحٖی ٞەْطکٍوٚی ذەٌپٍْح٘ ٠ 32

وجکۆکیکحٌجٚی ٖحنی ٍٖۆڤ ذە گٗطی ٠ ٖحنی ژٚح٘ ذە ضحیرەضی، ْە ذحٌەی 
ض١جٚحکحٚی کحٌجکطەٌی ژ٘ کێٗەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ کحٌیگەٌیی ْەْەٌ 

ْەلایەکە٠ە ٠ ْەلایەکی ویکە ْە تەٚؿحٖی ذەٖىجٌیی ژٚح٘ ْە کحیە 
تحذ٠١ٌییەکحٚىج کە کحٌیگەٌی وەنحضە ْەٌ تحْطی ذەٌٞەٖٟێٛح٘، ٠جیکٍو٠٠ە 
تۀ گٍنطە ٠ەک١ گٍنطێکی َیٛى٠٠ ذهٍێطە ذەٌذحِ ٠ یحْحی ضحیرەضی ْە 

ێژٌوٌێص چ١جٌچێ١ەی ٖحنی ٍٖۆڤ ٠ ٖحنی کحٌکٍوٚی ذۆ وجذڕ
)Schoenheider, 2016, p. 1462 ْۀ ڕ٠جٚگەیەٖە٠ە ْە .(

چ١جٌچێ١ەی یحْحی ؾێٍجيی تە٠ وۆنە ٞەٌجْحٚکحٌییحٚە ٠ەک١ گٍنطێک ْە 
)ی ١١١یحْحی ُْجوجٚی ؾێٍجيیىج ْە چ١جٌچێ١ەی یحْحی ُْجی ژٖحٌە (

ٞە١ٖجٌکٍج٠ەضە٠ە، ذۆ وۆنی ٞەٌجْحٚکٍو٘  ٦٧١٥کە ْە ْحڵی  ١٩٦٩ْحڵی 
ێطە ڕێگٍییەک ْە وجڕێژٌج٠ە، تە٠ەیٕ ذە ٖەذەْطەی تە٠ەی ذط١جٍٚێص ذر

) ٦٦، لا. ٦٧٦١تەٚؿحٖىجٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وژ ذە ژٚح٘ (یحْیٙ، 
ْەٌەڕجی تە٠ەی کە ٞە٠١ٖ تە٠ ٞەڵاٚە ْەپێٛح٠ ڕێگٍی ْە ٞەٌجْحٚی 
ْێکٓی تەٚؿحٖىٌج٠٘، کەچی ٞێٗطحٔ تۀ وۆنە ٞەٌجْحٚکحٌییە 

 ). ٦٥٥، لا. ٦٧١٨ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ وەذێطە٠ە (يەٌەوجنی، 

ڕجی تە٠ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ەک١ گٍنطێکی یحْحیی ْەٌە
وەذیٍٛێص، ذەڵأ ْەگەڵ تە٠ەٖىج تۀ گٍنطە، گٍنطێکە ذەوەٌ ْە ٚۆڕٖە 

 & Fitzgeraldیحْحییەکح٘ ٠ەک١ گٍنطێکی ْحیکۆْۆژیٕ وەذیٛىٌێص (
Gelfand, 1995, p. 429 چ١ٚکە کحضێک ژٚح٘ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ،(

ٞەْص ذە ذ٠١ٚی ٚحْەيحٖگیٍیی ْێکٓی وەذٛە٠ە تە٠ج ڕجْطە٠نۆ 
).  تۀ ٚحْەيحٖگیٍییە Babbitt & et al, 2016, p. 5وە٠٠ٌٚی وەکە٘ (

وە٠٠ٌٚییۀ ٠ج وەکحش ژٚح٘ ذە وەْص کۆٖەڵێک ذح٠ٌوۆنی ٚەٌێٛی 
ذٛحڵێٛٙ. ْە٠جٚۀ ٞەْطکٍو٘ ذە ذێُجٌی، ٞەڕەٖە، ٞەْطکٍو٘ ذە ٚحتحٌجٖی، 

ەٌ یەک ْەٖحٚە ضٍِ، نٗحٌ ٠ چەٚىج٘ وۆنی ضٍی وە٠٠ٌٚی، کە ٞ
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ڕجْطە٠نۆ کحٌیگەٌی ْەْەٌ ض١جٚحکحٚی ژٚح٘ ْە ڕجپەڕجٚىٚی تەٌکەکحٚیح٘ 
وەذێطە   ٞەٌچەٚى ٞەٌجْحٚی ْێکٓی  .)Burn, 2019, p. 96وەکحش (

ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی چەٚى ذح٠ٌوۆنێکی ٚەٌێٛی ْە ڕ٠٠ی وە٠٠ٌٚییە٠ە، 
ی ذەڵأ ْەگەڵ تە٠ەٖىج وەکٍێص تحٖحژە ذە٠ە ذکٍێص کە تە٠ نٗحٌجٚە

ذەٞۆی ٞەٌجْحٚی ْێکٓییە٠ە و٠ٌْطىەذٙ، وەذٛە ٞۆی تە٠ەی کە تە٠ 
ژیٛگەیەی ذە ژیٛگەی کحٌ وەْطٛیٗحٚکٍج٠ە، ذرێطە ژیٛگەیەکی ٚحٞە١ٖجٌ ٠ 
کحٌٖەٚىەکح٘ ٞەْص ذە ٚحْەيحٖگیٍی ذکە٘، تەٖۀ ٠ج وەکحش تە٠ 
پەی١ەٚىییەی کە ضحکەکح٘ ْە ڕ٠٠ی کۆٖەڵایەضی ٠ پەی١ەٚىیی کحٌ ٞەیحٚە، ْە 

پەی١ەٚىییەکی ویکەی ٚەٌێٛی ٠ ١ەٚىییەکی تحْحییە٠ە ذگۆڕوٌێص ذۆ پەی
  .)Chandola, 2010, p. 37ژٚح٘ ٞەْص ذە ذ٠١ٚی نٗحٌ ذکە٘ (

ْەٌەڕجی تە٠ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌ 
)، ذەڵأ ْەگەڵ تە٠ەٖىج تە٠ Kapila, 2017, p. 32ْەْەٌ کحٌٖەٚىەکح٘ (

کحٌٖەٚىەکح٘ ضێیىج کحٌ وەکە٘ ٠ تە٠ ؾۆٌە ذحٌگٍجٚییحٚەی ژیٛگەیەی کە 
) نحکطەٌێکی ویکەی و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌەکحٚٙ ْەْەٌ Workloadکحٌەکە (

 Gellerذە ضحیرەضیٕ تە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ْە ڕەگەَی ٖێٙ ( کحٌٖەٚىەکح٘،
& Hobfoll, 1994, p. 557 (،  ذۆیە کحضێک کحٌٖەٚىەکح٘ ْەٖیحٚەی

ە ذ٠١ٚی نٗحٌەکح٘ وەکە٘، تەٖۀ ٠ج وەکحش کە کحٌکٍوٚیح٘ ٞەْص ذ
کحٌیگەٌییەکی ٚەٌێٛی ْەْەٌ تحْطی وجٞحش ٠ ض١جٚحکحٚی کحٌٖەٚىەکح٘ ْە 

). Hashemi & et al, 2018, p. 103ڕ٠٠ی ذەٌٞەٖٟێٛح٘ و٠ٌْطرکحش (
ْەگەڵ تە٠ەٖىج َۆٌؾحٌ ْە تەٚؿحٖی تە٠ نٗحٌجٚەی کە ْە ژیٛگەی کحٌ 

، ٠جوەکحش کە کحٌیگەٌی ْەْەٌ ْەْەٌ کحٌٖەٚىەکح٘ و٠ٌْطىەذٙ
ضەٚى٠ٌْطیی وە٠٠ٌٚیی کحٌٖەٚىەکح٘ و٠ٌْطرکحش، ذە ؾۆٌێک ٞەضح تحْطی 
نٗحٌەکح٘ ذەٌَضٍ ذێص، تە٠ج کحٌٖەٚىەکح٘ َیحضٍ ٞەْص ذە ٚحٞح٠ْەٚگیی 
وە٠٠ٌٚی وەکە٘ ٠ ٠ج وەکحش کە کۆٖەڵێک گۆڕجٚکحٌیی نٓیۆْۆژی ْەلای 

ەٚگی ْە ڕەنطحٌ ٠ کحٌٖەٚىەکح٘ و٠ٌْطرێص ٠ ذرێطە ٞۆی ٚحٞح٠ْ
 .)Panigrahi, 2016, p. 155ذیٍکٍوٚە٠ە (
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ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی وەکٍێص تحٖحژە ذە٠ە ذکٍێص کە ٞەٌجْحٚی 
ْێکٓی یەکێکە ْە٠ گٍنطە ْەٌەکییحٚەی کە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کحٌٖەٚىە 
ژٚەکح٘ ْە ژیٛگەی کحٌ وەذێطە٠ە، تەٖۀ ٠ج وەکحش کە ْە پحڵ تە٠ 

طحٌجٚۀ (ڕەنطحٌی ٞەٌجْحٚکحٌی) نٗحٌجٚەی کحٌکٍو٘، تۀ ؾۆٌە ڕەن
نٗحٌەکحٚیح٘ َیحضٍ ذکحش، ٞەٌ ذۆیۀ وەکٍێص ْە ٖیحٚەی تۀ وۆنە 
ٚحٞە١ٖجٌەی کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی و٠ٌْطی وەکحش ٠ وەذێطە ٞۆی 
و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌەکح٘، پٍْیحٌی ْێکۆڵیٛە٠ەکە تە٠ەذێص؛ تحیح 

حیرەش کحٌٖەٚىەکحٚی ڕەگەَی ٖێ کە ْە ٞەٌێٗی ک١ٌوْطح٘ ْە کەٌضی ض
کحٌ وەکە٘ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذٛە٠ە ٠ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی 

 ضحچەٚى کحٌیگەٌیی ْەْەٌ نٗحٌەکحٚی کحٌ و٠ٌْص کٍو٠٠ە؟

 گٍٚگیی ض١ێژیٛە٠ە:

ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی وەکٍێص تحٖحژە ذە٠ە ذکٍێص کە ٞەٌ 
ض١ێژیٛە٠ەیەکی َجٚٓطی ذە ٖێ١ەیەکی ٠ٍْٖطی ٠ تە٠ ٞە٠ڵە َجٚٓطییحٚەی 

یە٠ە وەگیٍێٛە ذەٌ گٍٚگیی ضحیرەضی نۆی ٞەذێص، چ١ٚکە ٞە٠ڵىج٘ ْەپێٛح٠ی
ذۆ ض١ێژیٛە٠ەی َجٚٓطی ْە ٖیحٚەی تە٠ ٞەْطپێکٍوٚحٚە٠ە ْەٌچح٠ە 
وەگٍێص کە تە٠یٕ ٞەْطکٍوٚە ذە ذۆٖحییەک ْە٠ ذ١جٌەی کە ض١ێژیٛە٠ەکە 
ٞە٠ڵی ذۆ وەوجش، ذۆ تە٠ەی ض١ێژەٌ ْە ڕێگەی تە٠ ٖیطۆوە َجٚٓطییحٚەی 

ٞە٠ڵی ٚحْحٚىٚی ذىجش. ْەگەڵ تە٠ەٖىج وەکٍێص گٍٚگیی تۀ  وەیگٍێطەذەٌ
 ض١ێژیٛە٠ەیە ْە و٠٠ نحڵی ْەٌەکیىج ذهٍێٛەڕ٠٠؛

/ گٍٚگیی ض١ێژیٛە٠ە ْە لایەٚی ضیۆٌییە٠ە: ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج ١
ٞە٠ڵىەوٌێص کۆٖەڵێک ٚحْحٚى٘، ضیۆٌ ٠ ض١ێژیٛە٠ە ْەذحٌەی ٞەٌجْحٚی 

ڕ٠٠ی ضێگەیٗطٛە٠ە وەذێطە  ْێکٓی، نٗحٌی کحٌ ذهٍێٛەڕ٠٠، کە ٞۀ ْە
تحْحٚکحٌییەک ذۆ ن١ێٛەٌ کە َیحضٍ تحٖٛحی ٞەٌیەک ْۀ چەٖکحٚە ذرێص ٠ 
ْە ڕ٠٠ی ٖەؾٍیهیٗە٠ە وەذێطە ٞۆی تە٠ەی کە تۀ چەٖکحٚە ذرٛە 
وە٠ٌجَەیەک ذۆ َیحضٍ تحٖٛحذ٠١ٚی ن١ێٛەٌ ذە٠ وۆنحٚەی کە ٠ەک١ 
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کە٠٘. ٞەٌجْحٚکحٌی یح٘ نٗحٌی کحٌ ْەْەٌ کحٌٖەٚىجٚی ژ٘ وەٌوە
ْەٌەڕجی تە٠ەی کە وەکٍێص ذرێطە ْەٌچح٠ەیەکی َجٚٓطیٕ ذۆ ض١ێژەٌج٘ 

 کە ذط١جٚٙ ض١ێژیٛە٠ەی َیحضٍ ْەذحٌەیە٠ە تەٚؿحٖرىە٘.

/ گٍٚگیی ض١ێژیٛە٠ە ْەلایەٚی پٍجکطیکییە٠ە:  ْەذەٌ تە٠ەی تۀ ٦
ض١ێژیٛە٠ەیە پٗص ذە وجضحی وەْطکە٠ض٠١ کە ْە ڕێگەی پٍْیحٌٚحٖە٠ە ْە 

ض١ێژیٛە٠ەکە ذەوەْص نەٌێٙ کە ذٍیطیٙ ْە٠ کحٌٖەٚىە لایە٘ ٠١ٗٚٚەی 
ژٚحٚەی کە ْە کەٌضی ضحیرەش کحٌ وەکە٘. و٠جی وەْطهٓطٛی تەٚؿحٖەکح٘ 
وەکٍێص ذهٍێطە ذەٌوەْطی ْێپٍٍْج٠جٚی تۀ لایەٚە، ذە ٖەذەْطی 
چحٌەْەٌکٍوٚی تە٠ گٍنطحٚەی کە وەکٍێص ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج وەٌذکە٠٘، 

ێژیٛە٠ەیىج ٞە٠ڵىەوٌێص چەٚى پێٗٛیحَ ٠ ْەٌەڕجی تە٠ەی کە ْۀ ض١
 ەٚی پەی١ەٚىیىجٌ ذهحضەڕ٠٠. ڕجْپحٌوەیەک ذۆ لای

 تحٖحٚؿەکحٚی ض١ێژیٛە٠ە:

 / َجٚیٛی تحْطی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەلای ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە.١

 / َجٚیٛی تحْطی نٗحٌی کحٌ ْەلای ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە.٦

٠ نٗحٌەکحٚی  / وۆَیٛە٠ەی پەی١ەٚىی ْەٚێ١ج٘ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی٣
 کحٌ.

/ تحْطی پێٗریٛیی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەْەٌ نٗحٌی کحٌ ْەلای ٤
 ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە.

 :٠١ٌْٛی ض١ێژیٛە٠ە

٠١ٌْٛی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە ذٍیطییە ْە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ْە ڕەگەَی 
ٖێٙ ٠ ْە ٚح٠ەٚىەکحٚی کەٌضی ضحیرەش (ؾگە ْە ٚح٠ەٚىەکحٚی پە٠ٌەٌوەیی ٠ 

 کحٌوەکە٘. ٦٧٦٦-٦٧٦١پحٌێُگەی ٞە٠ْێٍ ذۆ ْحڵی تەکحویٗی) ْە 
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 ٚحْحٚىٚی چەٖکەکحٚی ض١ێژیٛە٠ە:

 یەکۀ/ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ:

١ٖێٛە ؾ١گٍجنییحٚەی کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ضێیىج ْە ویحٌضٍیٙ تە٠ 
ذۆیە  )DSM5-VTR, 2022, 831(ىەوٌێص ذٍیطییە ْە ژیٛگەی کحٌ تەٚؿحٖ

حٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ ێٛحْەی ٞەٌجْچەٚىیٙ ٖحٌەَج ٞە٠ڵىەوە٘ پ
ش کە ) تحٖحژە ذە٠ە وەکحDeblieux )2003ٞە٠ٌەک  ذهەٚەڕ٠٠.

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ ذٍیطییە ْە ٞە٠ڵىجٚێک کە ڕەنطحٌ 
ْص ەێکی تحگحییحٚە وجوەٚىٌێص ٠ ٖەذْێکٓییحٚە ْەنۆوەگٍێص، کە ذە ٞە٠ڵ

ٛە٠ەی کەْی و٠٠ٌنٓط یحن١وی ْێکٓی ی وەْطەذەٌکٍوٚی کٍوەْێ
١جیە کە ) پێی2004( Foote ْەگەڵ تە٠ەٖىج. )p. 10( ٞەٌجْحٚپێکٍج٠ە

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ ٞە٠١ٖ تە٠ ڕەنطحٌە ْێکٓییحٚە 
ْەنۆوەگٍێص کە ڕەگەَێک وژ ذە ڕەگەَێکی ویکە ذە پٗص ذەْطٙ ذە٠ 
وەٌنەضحٚەی کە ْە ٖیحٚەی کحٌە٠ە ْێکیح٘ ُٚیک وەکحضە٠ە وەگٍێطە٠ە ٠ 

 . )p. 18( وەذێطە ٞۆی ذێُجٌکٍوٚی کەْی ٞەٌجْحٚکٍج٠

 :پێٛحْەی ضیۆٌی

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی تە٠ ڕەنطحٌجٚە ْەنۆوەگٍێص کە ٠ٍْٖطێکی 
ْێکٓییح٘ ٞەیە ٠ تحٌجْطەی کەْێکی ویکە وەکٍێص ٠ وەذێطە ٞۆی 
ٞەْطکٍو٘ ذە ذێُجٌی ٠ ٚحڕەَجیەضی. ْەگەڵ تە٠ەٖىج ٞەٌجْحٚی ْێکٓی 

ؿىجٚی ْێکٓیحٚە، یح٘ گ١نطحٌێکی ْێکٓیحٚە َۆٌ ؾحٌ ْە ٖێ١ەی ْەٌٚ
 وەٌوەکە٠ێص کە وژ ذە کەْحٚی ویکە وەگیٍێطە ذەٌ.

 :جکطیکیەی پڕپێٛحْ

ذٍیطییە ْە کۆی ٍٚٗەی کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ ْە پحٌێُگحی ٞە٠ْێٍ کە ْە 
 ٠ەڵاٖىجٚە٠ەی ذڕگەکحٚی پێ١ەٌی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذەوەْطیىەٞێٛٙ. 
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 و٠٠ۀ/ نٗحٌەکحٚی کحٌ:

ؾیح ٚی نٗحٌەکحٚی کحٌ، کۆٖەڵێک پێٛحْەی ؾیحذۆ ٚحْحٚى
ڕ٠جٚٛە یەکەیح٘ ْە ڕ٠جٚگەیەکی ضحیرەش وەنٍج٠ٚەضەڕ٠٠، کە ٞەٌ 

تەٖە ) ٦٧١٤(، ج٧ٍْٗٓج٘ ٠ جْٗٓحؾ٥نٗحٌەکحٚی کحٌ، ْەٖرحٌەیە٠ە 
کۆٖەڵێک گۆڕجٚکحٌیی ٙ ْە ڕ٠٠ٚىەکەٚە٠ە کە نٗحٌەکحٚی کحٌ ذٍیطی

ی ٖڵەژجٚی ْۆَوجٌی حش ضحک ض٠١ٖ، کە ٠ج وەکؾەْطەیی ٠ وە٠٠ٌٚی
ْە٠ کحضحٚەی کە وجن١جَییەک ْە وەٌە٠ەی چ١جٌچێ١ەی کحٌ ْە  ص، تە٠یٕذێ

 کحٌٖەٚى وەکٍێص ٠ تە٠ کحٌٖەٚىە ٠ج ٞەْص وەکحش تە٠ وجن١جَییە ذە
) ١٤٤٘. (ڕەٖەیەکی ؾەْطەیی یح٘ وە٠٠ٌٚییە ٖێ١ەیەک ْە ٖێ١ەکح٘ ٞە

حٚی کحٌ ذٍیطیٙ پێیح١ٚجیە کە نٗحٌەک) Russell et al  )2018 ، ٞە٠ٌەٞح
ْە٠ وۆنە ٚحوڵٛیحییحٚەی کە ضحک ْە تەٚؿحٖی تە٠ ذحٌگٍجٚییحٚەی کحٌ یحن١و 
کەْحٚی وە٠ٌ٠ذەٌی ٞەْطیپێىەکحش ٠ کحٌیگەٌی وەنحضە ْەٌ 

ْەگەڵ تە٠ەٖىج ٖحٌڤیلاِ  .)p. 1(ٞح٠ْەٚگیی وە٠٠ٌٚی ٠ ڕەنطحٌی 
تحٖحژە ذە٠ە وەکحش کە نٗحٌەکحٚی کحٌ ذٍیطیٙ ْە٠ وۆنحٚەی کە ) ٦٧٧٩(

وەذٛە ٞۆی ٖحٚى٠٠ذ٠١٘ ٠ ذێُجٌی کەْی کحٌٖەٚى، تە٠یٕ ْە تەٚؿحٖی 
َۆٌی تە٠ وج٠جکحٌییحٚە٠ە ْەٌچح٠ە وەگٍێص کە ٠ٍْٖطی کحٌەکە یح٘ 

 . )٦٨٘. (کەْحٚی چ١جٌوە٠ٌی تحٌجْطەی وەکە٘ 

 پێٛحْەی ضیۆٌی

ْە ٞە٠١ٖ تە٠ وج٠جکحٌییحٚەی کە ْەٖیحٚەی نٗحٌەکحٚی کحٌ، ذٍیطیٙ 
کحٌکٍو٘ تحٌجْطەی کحٌٖەٚىەکح٘ وەکٍێٙ ٠ وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی 
ذحٌگٍجٚی ْەْەٌ تە٠ کحٌٖەٚىە، ْەٌەڕجی تە٠ەی کە َۆٌؾحٌ نٗحٌەکحٚی 
کحٌ ْە تەٚؿحٖی تە٠ ٖحٖەڵەیەٖە٠ە ْەٌٞەڵىەوجش کە کەْحٚی وە٠ٌ٠ذەٌ 

 وژ ذە کحٌٖەٚىەکە وەیگٍٚە ذەٌ.
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 جکطیکیپێٛحْەی پڕ

ذٍیطییە ْە کۆی ٍٚٗەی کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ ْە پحٌێُگحی ٞە٠ْێٍ کە ْە 
 ٠ەڵاٖىجٚە٠ەی ذڕگەکحٚی پێ١ەٌی نٗحٌەکحٚی کحٌ ذەوەْطیىەٞێٛٙ. 

 چ١جٌچێ١ەی ضیۆٌی 

چ١جٌچێ١ەی ضیۆٌی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە وجذەٖکٍج٠ە ذەْەٌ و٠٠ 
 ضە٠ەٌی ْەٌەکیىج؛ 

 کحٌ یەکۀ: ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٞەٌچەٚىە وەکٍێص ْە ٞەٌ ١ٖێٛێک تەٚؿحٖرىٌێص، 
ذەڵأ ْەگەڵ تە٠ەٖىج ذەَۆٌی ْە٠ ١ٖێٛحٚەوج تەٚؿحٖىەوٌێص کە ١ٖێٛی 
کحٌ٘، چ١ٚکە ْۀ ١ٖێٛحٚەوج ذەٞۆی ذ٠١ٚی ذح٠ٌوۆنی ضحیرەش َیحضٍ 

گ١نطحٌجٚە وەڕەنٓێص، ذۆیە تەگەٌی ڕ٠٠وجٚی تۀ ؾۆٌە ڕەنطحٌ ٠ 
ە ذە٠ە ذکٍێص کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ ذە٠ە وەکٍێص تحٖحژ

وەٚحٍْێطە٠ە کە نٗحٌێکی تحٖحژە ْێکٓییە ذۆ ْەٌ کحٌٖەٚىەکح٘ کە ْە 
 .١ٖSchneider & Swan, 1997, pێٛی کحٌوج ْەٌيحڵی کحٌکٍوٚٙ (

401.( 

َۆٌؾحٌ ْە٠ ١ٖێٛەی کە کحٌٖەٚىەکح٘ کحٌی ضێىج وەکە٘ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی 
کۆٖەڵێک ٞەڵ١ێٓطی ٠ەک١ ٠١ْکحیەضیپێکٍو٘، ضٍْحٚى٘، ڕ١ْجکٍو٘ ٠ 
چەٚى ٞەڵ١ێٓطێکی ویکە وەذٛە٠ە، کە کحٌٖەٚىەکح٘ ٠ەک١ ٞەٌجْحٚی 
ْێکٓی ْێکیىەوەٚە٠ە، ذەڵأ ْەگەڵ تە٠ەٖىج وەکٍێص تۀ ذح٠ٌوۆنە ذە 

گۆڕوٌێص ٠ ذەلای ٞەٚىێکی ویکە٠ە ٠ەک گ١ێٍەی کەْەکح٘ ذ
پەٌچەکٍوجٌێکی ڕەنطحٌی تحْحیی ذریٛىٌێص، ذۆیە تە٠ەی کە وەکە٠ێطە 
چ١جٌچێ١ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی تە٠ج تە٠ وۆنحٚە وەگٍێطە٠ە کە 
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کحٌٖەٚىەکح٘ ٠ەک١ تحٖحژەیەکی ْێکٓی ذۆ ْەٌنۆیح٘ ٞەْطی پێىەکە٘ ٠ 
 .Merkin, 2008, pp( ذەٌجٚرەٌ تە٠ ٞەڵ١ێٓطحٚە وەکە٠ٚە ژێٍ نٗحٌە٠ە

75-77 .( 

ْەٌەڕجی تە٠ەی کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی ْە ٞەٌ 
ذح٠ٌوۆنێکىج، کە ذحٌوۆنی کحٌ ذێص یح٘ ١ٖێٛێکی ویکە، تە٠ج ْە ْێ 
ڕەٞەٚىی ٠ەک١ ْەٌٚؿىج٘، گ١ضەیی ٠ نیُیکی تەٚؿحٖىەوٌێص، ذەڵأ ْەگەڵ 

ٛی کحٌ تە٠ەٖىج ویحضٍیٙ ؾۆٌی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی کە ْە ١ٖێ
ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کحٌٖەٚىج٘ وەذێطە٠ە ٠ ضح تەٚىجَەیەکیٕ تە٠ ؾۆٌە 
ٞەٌجْحٚکحٌییحٚە ٖحٌج٠ەضٍ٘ ذە ذەٌج٠ٌو ذە ؾۆٌەکحٚی ویکەی ٞەٌجْحٚی 

 Quid Proْێکٓی، تە٠جٚیٕ پێیح٘ وەگ١ضٍێ تەٖە ذەٌجٚرەٌ ذە٠ە (
Quo) ٌ٠ ژیٛگەی وژجیەضیی کح (Hostile Work Environment (

)Pletcher, 2006, p. 1753(. ) ْە ؾۆٌی تەٖە ذەٌجٚرەٌ ذە٠ەQuid 
Pro Quo ٘ذە َۆٌی ْە٠ وۆنحٚە ْەٌٞەڵەوجش کە نح٠ە٘ کحٌ یح ،(

ٞەڵىەْطٙ، تە٠ەیٕ ذە٠ ٖێ١جَەی کە   ذەڕێ١ەذەٌ ذە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی
ذۆ ذە تەٚؿحٖىجٚی کٍوجٌە ٞەٌجْحٚکحٌییەکحٚی ٞە٠ڵىەوجش کحٌٖەٚىەکحٚی 

کٍوٚە٠ە یح٘ ٠١ٖچە ذەٌَکٍوٚە٠ە کٍوجٌی ٚحچحٌ ذکحش ذەٌجٚرەٌ ذە پٓە ذەٌ
 .Johnson & et al, 2018, pجْحٚکحٌیی نۆی ذەؾێرگەیەٚێص (ٞەٌ
ٞەٌچی ْەذحٌەش ذە (وژجیەضیی ژیٛگەی کحٌ) ژیٛگەی وژجیەضیی کحٌە  .)24
)Hostile Work Environment تە٠ج تە٠ ؾۆٌە ٞەٌجْحٚکحٌییە ،(

ْطر٠١ٚی ڕێگٍی ْە و٠ژٖٛکحٌییحٚە وەگٍێطە٠ە کە وەذێطە ٞۆی و٠ٌ
تەٚؿحٖىجٚی کحٌ، ذە ضحیرەضیٕ ذۆ تە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ْە ڕەگەَی ٖێٙ 

)Gerdes, 1999, p. 140.( 

ذە گٗطی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌوج َۆٌ ؾحٌ وە٠ەْطێطە 
ْەٌ ٞەٚىێ ذح٠ٌوۆل، کە تەگەٌی ڕ٠٠وجٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی َۆٌضٍ 

ح٘ ْە ٞەذ٠١ٚی چ١جٌچێ١ەی وەکە٘، تە٠جٚیٕ تە٠ ذح٠ٌوۆنحٚە٘ کە نۆی
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ْیٓطەٖی پیح٠ْحلاٌی ٠ َۆٌیی ژٖحٌەی کحٌٖەٚىی ٚێٍ ذە ذەٌج٠ٌو ذە 
کحٌٖەٚىی ٖێ، کە ٠ج وەکحش ذرێطە وەٌنەضێک ذۆ تە٠ەی تحْطی ٞەٌجْحٚی 

 ).Howland, 2018, p. 4ْێکٓی ذەٌجٚرەٌ ڕەگەَی ٖێ َیحضٍ ذکحش (

 ضیۆٌەکحٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی

ک کحٌەکحٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی، کۆٖەڵێۆْطی ڕجڤەکٍوٚی ٞەذە ٖەذ
ىەوٌێص تۀ گٍنطە وەکە٘، ذۆیە ْێٍەوج ٞە٠ڵ ضیۆٌ ذەٖىجٌی ْە ڕجڤەکٍوٚی

ڕ٠٠ کە ٞۆکحٌەکحٚی ْەٌٞەڵىج٘ ٠ ێٛەْە ٞەٌە ویحٌضٍیٙ تە٠ ضیۆٌجٚە ذهٍ
 ر٠١ٚی تە٠ ڕەنطحٌە ٍٖۆڤە وەکە٘. و٠ٌْط

 .)Nature/Biological Theoryذحیۆْۆژی  ( ی/٠ٍْٖط/ ضیۆٌی ١

تۀ ضیۆٌە ْەْەٌ ذٛەٖحی ذحیۆْۆژی ٞە٠ڵىەوجش ڕەنطحٌی 
ٞەٌجْحٚکحٌی وژ ذە ژٚح٘ ذە پحڵپٗطیی چەٚى ٞۆکحٌێکی ٠ٍْٖطی ٠ 
ذحیۆْۆژی ٍٖۆڤە ذکحش. لایەٚگٍجٚی تۀ ضیۆٌە ْە٠ ذح٠ەڕەوج٘ کە ذە 
ٖێ١ەیەکی ٠ٍْٖطی پیح٠ج٘ پحڵٛەٌێکی ذەٞێُضٍ ْە ژٚحٚیح٘ ٞەیە، تەٖۀ 

ڕەنطحٌی ٞەٌجْحٚکٍو٘ ذکەٚە٠ە، ٞە٠ٌەٞح ْە  ٠ج وەکحش پیح٠ج٘ ذیٍ ْە
ڕ٠جٚگەی تۀ ضیۆٌە٠ە پیح٠ج٘ ذە ٠١ْو٠ەٌگٍضٙ ْە٠ ٞێُە ؾەْطەییحٚەی 
ٞەیحٚە، کە ذەٌج٠ٌو ذە ژٚح٘ ذەٞێُضٍ وەٌوەکە٠ێص، وەذێطە ٞحٚىەٌێک کە 

ْەگەڵ تە٠ەٖىج  .)Gold, 2008, p. 65ڕەنطحٌی ٞەٌجْٛکحٌی ذ١ٛێٛٙ (
وج٘ کە پیح٠ج٘ ذە ٠١ْو٠ەٌگٍضٙ ْە٠ وۆنە ڕە٠ضی ذحیۆْۆژی ْە٠ ذح٠ەڕە

کٓط٠١ٌی ٠ کۆٖەڵایەضییەی کە ٞەٖیٗە ڕەگەَی ٚێٍ ٠ەک١ کحٌەکطەٌی 
نح٠ە٘ ٞێُ پیٗحٚىٌج٠ە، ٠جی کٍو٠٠ە کە ذرێطە ٞحٚىەٌێک کە ڕەگەَی ٚێٍ 

 ,Foote, 2004َیحضٍ ٞە٠ڵی ٞەٌجْحٚکٍوٚی ْێکٓی وژ ذە ژٚح٘ ذىجش (
p. 69(.  
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 ).Sex role spillover theoryحڕجْطە٠نۆ  (ضیۆٌی ڕۆڵی ڕەگەَی ٚ/ ٦

تۀ ضیۆەٌ ٞە٠ڵىەوجش ْەْەٌ ذٛەٖحی ڕۆڵی ڕەگەَی ٞەٌجْحٚی 
ْێکٓی ذە ٖێ١ەی کٍوەی ٚحڕجْطە٠نۆ ٍٖۆڤە ذکحش. لایەٚگٍجٚی تۀ 
ضیۆٌە تحٖحژە ذە٠ە وەکە٘ کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ َۆٌؾحٌ 

کە کحٌەکە ضحیرەش وەکٍێص  ْە ڕێگەی تە٠ ٖێ١جَە کحٌجٚە٠ە تەٚؿحٖىەوٌێص
ذە ڕەگەَێکی ویحٌیکٍج٠، ذۆیە کحضێک کحٌێک ٚح٠َەٚى وەکٍێص ذە کحٌێکی 
ڕەگەَی (کحٌی ژٚحٚە ٠ کحٌی پیح٠جٚە) ْە ٞەٖح٘ کحضطىج تەگەٌ کحٌٖەٚىەکح٘ 
ْە ڕەگەَی ٖێ ذٙ ٠ نح٠ە٘ کحٌ ْە ڕەگەَی ٚێٍ، تە٠ج ذە ٖێ١ەیەکی 

ٌجْحٚی ْێکٓی وژ ذە ژٚح٘ ٚحڕجْطە٠نۆ ڕەگەَی ٚێٍ ٞە٠ڵىەوجش کە ٞە
لایەٚگٍجٚی تۀ ضیۆٌە ذحِ ْە٠ە  .)Foote, 2004, p. 42تەٚؿحٖرىجش (

وەکە٘ کە ژٚح٘ ْە٠ ١ٖێٛحٚەی کە کحٌی ضێىج وەکە٘، َۆٌ ؾحٌ ذەٌ ْە٠ەی 
ذە کحٌٖەٚى ذریٛىٌێٙ، تە٠ج ٠ەک١ ڕەگەَی ژ٘ وەذیٛىٌێٙ، ٠جضە ذەڕێ١ەذەٌی 

کح٘ ٠ەک١ کەْێکی ْێٟحض٠١ ذۆ کحٌەکە پێٕ تە٠ەی ض١جٚحی کحٌٖەٚىە ژٚە
تە٠ کحٌە ذریٛێص تە٠ج ٠ەک١ ڕەگەَی ٖێ ْەیٍیىەکحش، ذۆیە کحضێک 
کحٌٖەٚىەکە ذەٌ ْە ض١جٚحکەی ٠ەک١ ڕەگەَی ٖێ ْە ٌُٞی پیح٠وج 
پیٗحٚىەوٌێص، تە٠ج وەذێطە پحڵٛەٌێک ذۆ تە٠ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی 

  .)Gerdes, 1999, p. 94ڕ٠٠ذىجش (

 )Organizational Theoryکهٍج٠ەیی (/ ضیۆٌی ڕێ٣

تۀ ضیۆٌە ْە ڕ٠جٚگەی یحْحکحٚی ٚح٠ تە٠ ڕێکهٍج٠جٚەی کە 
کحٌٖەٚىەکح٘ کحٌی ضێىج وەکە٘، ٞە٠ڵىەوجش تەگەٌی تەٚؿحٖىجٚی ڕەنطحٌی 
ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٍٖۆڤە ذکحش. لایەٚگٍجٚی تۀ ضیۆٌە ْە لایەکە٠ە ْە٠ 
ذح٠ەڕەوج٘ کە تە٠ ٞێُە یحْحییەی (وەْەڵاضی کحٌگێڕیی ١ٖێٛی کحٌ) کە 

یح٘ تە٠ ١ٖێٛەی کە کحٌٖەٚى کحٌی ضێىج وەکحش، ٞە٠ٌەٞح  ڕێکهٍج٠ەکە
ْەلایەکی ویکە٠ە ٚحیەکٓحٚی ْە ٚێ١ج٘ کحٌٖەٚىەکح٘، ٠جضە ٞەذ٠١ٚی 
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ْەْەٌ ذٛەٖحی ڕەگەَی ٠ج وەکحش کە ذرێطە وەٌنەش ذۆ تە٠ەی ؾیح٠جَی 
  .)Pina & et al, 2009, p. 131ٞەٌجْحٚی ْێکٓی تەٚؿحٖرىٌێص (

جٚی تۀ ضیۆٌە تحٖحژە ذە٠ە وەکە٘، کە ْەٌەڕجی تەٖحٚۀ لایەٚگٍ
وەْەڵاش ٖەٌؾێکی ذەٞێُە ذۆ تەٚؿحٖىجٚی کٍوەی  ٞەذ٠١ٚی

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی، چ١ٚکە تە٠ کەْحٚەی کە وەْەڵاضی کحٌگێڕی 
١ٖێٛی کحٌەکە وەگٍٚە وەْص، تە٠ج تە٠ وەْەڵاضە ْە ٞەٚىێ وۆنىج 
٠ەک١ وەٌنەضێک ذۆ پڕکٍوٚە٠ەی ٠یٓطە ْێکٓییەکحٚیح٘ ذەکحٌ 

ٞێٛٙ، ٞەٌ ذۆیە کحضێک کحٌەٖەٚىێک ْەوەٌە٠ەی کحٌەکەی نۆی وە
ٞیچ وەْطەڵاضێکی یحْحیی ٚەذێص، تە٠ج وەٌنەش ذۆ نح٠ە٘ وەْطەڵاش 
َیحضٍ وەڕەنٓێص ذۆ تە٠ەی ْەٚح٠ تە٠ ڕێکهٍج٠ە یح٘ تە٠ 
کۆٖپحٚیحیەی کحٌی ضێىج وەکحش کٍوەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذەٌجٚرەٌ 

 .Cleveland & Kerst, 1993, p.pذە کحٌٖەٚىەکحٚی ذ١ٛێٛێص (
50-51(. 

 نٗحٌی کحٌو٠٠ۀ: 

نٗحٌی کحٌ یەکێکە ْە ذح٠ضٍیٙ ٠ ذەٌذڵا٠ضٍیٙ گٍنطە وە٠٠ٌٚییەکح٘ 
ْەٚێ١ کحٌٖەٚىج٘، ذە ضحیرەضیٕ ْەٚێ١ تە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ڕەگەَی ٖێٙ. 
ْەٌەڕجی تەٖۀ کحضێک ذۆ نٗحٌەکحٚی کحٌ، ٞیچ پحڵپٗطییەکی کۆٖەڵایەضی 

تە٠ج کحٌٖەٚىەکح٘ گٍنطە وە٠٠ٌٚییەکحٚیح٘ ذەٌە٠ ٠ ٖەؾٛە٠ی ٚەذێص، 
تحڵۆَیی َیحضٍ ٞەٚگح٠وەٚێص. ذە َۆٌیی نٗحٌەکحٚی کحٌ ْە٠ وۆنحٚەوج 
ْەٌٞەڵىەوە٘ کە وج٠جکحٌییەکحٚی چ١جٌچێ١ەی کحٌەکە، َیحضٍ ذێص ْە 
تحْطی ض١جٚحی کحٌٖەٚىەکح٘، یح٘ وج٠جکحٌییەک ذێص َیحضٍ ْە٠ەی ذۆ 

ٚیٕ ذکە٠ێطە ٚح٠ ذحَٚەی وج٠جکحٌیی کەْییە٠ە کحٌٖەٚىەکح٘ ویحٌیکٍج٠ە، یح
 .)٠Mensah, 2021, p. 2 پەی١ەٚىی ذە ن١وی کحٌەکە٠ە ٚەذێص (

ذەٞۆی نٗحٌەکحٚی کحٌە٠ە، تە٠ ذحٌگٍجٚییە َۆٌەی کە وەنٍێطە ْەٌٖحٚی 
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کحٌٖەٚىەکحٚە٠ە، کۆٖەڵێک وەٌٞح٠ێٗطەی ٚەٌێٛی و٠ٌْطىەکحش ٠ وەذێطە 
ْە ذح٠ٌوۆنی کحٌەکەیح٘ ذکە٘. ْەٌ ٞۆی تە٠ەی کە کحٌٖەٚىەکح٘ گٓەیی 

تەٚؿحٖیٕ ذرێطە ٞۆی تە٠ەی کە ض١جٚحی کحٌٖەٚىەکح٘ ذەٌە٠ تحْطێکی 
 ). Yozgat & et al, 2013, p. 518لا٠جَ ذرحش (

ْەٌەڕجی تەٖحٚۀ وەکٍێص تحٖحژە ذە٠ە ذکٍێص ْە ٖیحٚەی 
کحٌکٍوٚە٠ە ٍٖۆڤ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی و٠٠ ؾۆٌ نٗحٌ وەذێطە٠ە؛ یەکەٖیح٘ 

ٌێٛییە ٠ ضحک ْە تەٚؿحٖی تە٠ نٗحٌجٚە٠ە وەض١جٚێص کحٌەکحٚی نٗحٌێکی تە
نۆی ذحٖطٍ ذەڕێ١ەذرحش ٠ ٞە٠ڵ ذۆ ذەویٟێٛحٚی تحٖحٚؿەکحٚی ذىجش، ذەڵأ 
ٞەٌچی و٠٠ەٖیحٚە؛ تە٠ج تە٠ ؾۆٌە نٗحٌجٚەیە کە٠ج وەکحش ضحک ْە 
تەٚؿحٖی َۆٌیی ن١جْطەکحٚی نح٠ەٚکحٌ ٞەْص ذە٠ە ذکحش، تە٠ کحٌەی 

ٖحل ٠ ض١جٚحکحٚیەضی، ذۆیە ْە٠ وۆنەوج ضحک وەکە٠ێطە  وەیکحش َیحضٍ ْە
 ,El Bedewy & et al, 2016ذح٠ٌوۆنێکی وە٠٠ٌٚیی نٗحٌتحٖێُە٠ە (

p. 14(.  یح٘  ْە کحٌٖەٚى ذەٖێک ویحٌوەیەکە ،نٗحٌی کحٌذە گٗطی
٠ پێی ٖێ١جَی نۆی ە٠ە ٠ ذەێطوەذ ْە کحٌوج ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ەکح٘نح٠ەٚکحٌ
وەکٍێص ذٛەڕەضىج  ْە ە٘، کەوەک ىجْەگەڵ ح٘یەکی ؾیح٠جَ ٖحٖەڵەیذە ٖێ١ە
کحٌەکە ذٛحْێٛىٌێص  ن١جْطەکحٚیْەٚێ١ج٘ ض١جٚحی ضحک ٠  ٚەگ١ٚؿحٚێک٠ەک 

)Naqvi, 2013, p. 526.( 

کحٌیگەٌیی نٗحٌەکحٚی کحٌ ْەْەٌ ضحکی کحٌٖەٚى، ذە گ١ێٍەی 
کەْحیەضی ٠ ؾۆٌی ٠ەڵاٖىجٚە٠ەی کحٌٖەٚىەکح٘ وەگۆڕوٌێص. ذە ؾۆٌێک 

ەٚىەکح٘ ْە کحضی ٞەذ٠١ٚی نٗحٌەکحٚی کحٌ، وەکە٠ٚە ذەٖێک ْە کحٌٖ
ذح٠ٌوۆنێکی ٚحٞح٠ْەٚگی وە٠٠ٌٚی ٠ ؾەْطەییە٠ە، ٞە٠ٌەٞح ْە تەٚؿحٖی 
تە٠ نٗحٌجٚە ڕەنطحٌی ٚەٌێٛی وەگٍٚەذەٌ. ذە ؾۆٌێک کە ٞەٚىێ ؾحٌ تە٠ 
ڕەنطحٌە ٚەٌێٛییحٚە تحٌجْطەی کەْحٚی چ١جٌوە٠ٌی وەکٍێص یحٚیٕ ٠ەک١ 

ٚح٠جنٛی نۆیىج وەٞێڵێطە٠ە. ْەگەڵ تە٠ەٖىج ٞەٚىێ نٗحٌێکی وە٠٠ٌٚی ْە 
کحٌٖەٚىی ویکە ٞە٠ڵىەوە٘ نٗحٌەکحٚی کحٌ ذە ڕێگەیەک ْە ڕێگەکح٘ 
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چحٌەْەٌ ذکە٘ ٠ ڕەنطحٌێکی تحْحیی ٠ چحٌەْەٌکحٌجٚە ذۆ تە٠ وۆنە 
). ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی ٣٦-٣١، لا. ٦٧٧٧نٗحٌٞێٛەٌجٚە ذگٍٚەذەٌ (ض١نیى، 
ەٌکە٠ضٛی کۆٖەڵێک گٍنطی وە٠٠ٌٚی، کە ْە نٗحٌەکحٚی کحٌ وەذٛە ٞۆی و

ٞەٌە ویحٌضٍیٙ گٍنطەکح٘ ذٍیطیٙ ْە و٠٠وڵی ٠ تە٠ نٗحٌجٚەی کە ذە ٞۆی 
کحٌەکە٠ە وەنٍێٛە ْەٌ کحٌٖەٚىج٘. ذە ضێپەڕذ٠١ٚی کحش ذەْەٌ تە٠ 
وۆنەوج کە و٠٠وڵی ٠ نٗحٌ٘، ٠ج وەکحش کە ضح کحضەکە َیحضٍ ذێص تە٠ج 

، لا. ٦٧٧٩ٌەکحٚی کحٌ ذکە٘ (ٖحٌڤیلاِ، کحٌەٖەٚىەکح٘ َیحضٍ ٞەْص ذە نٗح
٦٨ .( 

 ضیۆٌەکحٚی نٗحٌ

ْطی ویحٌیکٍوٚی ٞۆکحٌەکحٚی نٗحٌی کحٌ، کۆٖەڵێک ضیۆٌ ەٖەذ ذە
ىەوٌێص ٞە٠ڵی ڕجڤەکٍوٚی تۀ وۆنە ْەلای کحٌٖەٚىج٘ وەوە٘، ْێٍەوج ٞە٠ڵ

 ڕ٠٠؛ذەٖێک ْە٠ ضیۆٌجٚە ذهٍێٛە

 )Hans Seelye/ ضیۆٌی ٞحُٚ ْیٓی (١

ْەذحٌەی نٗحٌەکح٘، ضیۆٌێکی ذە ٚح٠ٚیٗحٚی  ١٩٣٦ْیٓی ْە ْحڵی 
''ْێٛىٌۆٖی گ١ٚؿحٚی گٗطی'' پێٗکۀ کٍو. تۀ ضیۆٌە ذە ٖێ١ەیەکی 
گٗطی پٗطىەذەْطێص ذە٠ نٗحٌجٚەی کە وەنٍێٛە ْەٌ ضحک. ذۆیە ْیٓی 
ْە٠ ذح٠ەڕەوجذ٠١ کە ٍٖۆڤ ْە وۆنی تحْحییىج وەض١جٚێص ذە ٖێ١ەیەکی 

ک ٍٖۆڤ ذەٌە٠ وۆنێکی ٚحٞح٠ْەٚگ تحْحیی ڕەنطحٌ ذکحش، ذەڵأ کحضێ
وەڕ٠جش، تە٠ج ْە تەٚؿحٖی تە٠ نٗحٌجٚەیە کە وەنٍێطە ْەٌ ضحک 
ڕەنطحٌەکحٚی ٚحٞح٠ْەٚگ وەذێص ٠ ٞەڵىەْطێص ذە ١ٚجٚىٚی پەٌچەکٍوجٌ 

)Daev, 2019, p. 104 ْیٓی ْە٠ ذح٠ەڕەوجذ٠١ کە چۆ٘ ؾەْطە ٠ەَە .(
ە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی ذەٌٞەٖىەٞێٛێص ٠ ذەکحٌیىەذحش، تە٠ٞحٔ نٗحٌ وەذێط

٠َەی ؾەْطە ٠ ذەکحٌذٍوٚی، ذۆیە کحضێک نٗحٌ و٠ٌْطىەذێص، وەذێطە ٞۆی 
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 Szabo & etتە٠ەی کە ضحک ْە تەٚؿحٖی تە٠ نٗحٌجٚە ڕەنطحٌ ذ١ٛێٛێص (
al, 2012, p. 474 .( 

ْیٓی ْە٠ ذح٠ەڕەوجیە، کە نٗحٌ ْێ تحْطی ْەٌەکی ٞەیە، ذۆیە ْە 
حْطێکی ضٍْٛحک ٠ تحڵۆَ وجوەٚىٌێص. ڕ٠جٚگەی ْیٓییە٠ە تحْطی یەکۀ ذە ت

تە٠ەیٕ ذە٠ەی کە ضحک ْە ْەٌەضحی ڕ٠٠ذەڕ٠٠ذ٠١ٚە٠ەی نٗحٌەکحٚە، کە 
ٞەٌچەٚى نٗحٌەکح٘ لا٠جَیٕ ذٙ وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی کۆٖەڵێک 

) ٠ەک١ ٚحتحٌجٖی ٠ ٖٓەژج٘. Organismگۆڕجٚکحٌیی تەٚىجٖی (
تەٚىجٖییەکح٘  ٞەٌچەٚىێکیٕ نٗحٌەکح٘ ذەٞێُضٍ ذٙ، تە٠ج گۆڕجٚکحٌییە

ذەٞێُضٍ وەٌوەکە٠٘ ٠ ضحک وەکە٠ێطە ٞەٚىێ وۆنی ٠ەک١ نەٖۆکی ٠ 
ْەوەْطىجٚی ٞح٠ْەٚگی ٠ ٚحڕێکی ْە ن١جٌو٘. ٞەٌچی يۆٚحقی و٠٠ەٖە 
تە٠ج ْە ڕ٠جٚگەی ْیٓییە٠ە ضحک ْۀ يۆٚحقەوج ٞەڵىەْطێص ذە 
ڕ٠٠ذەڕ٠٠ذ٠١ٚە٠ەی نٗحٌەکح٘. ْە يۆٚحقی ْێیەٖیٗىج کحضێک ضحک 

ذەڕ٠٠ی نٗحٌەکح٘ ذ١ەْطێص وەذێطە ٞۆی تە٠ەی کە ٚەیط١جٚی ڕ٠٠
ْیٓطەٖی ذەٌگٍیی ؾەْطە ْەکحٌذکە٠ێص ٠ ٞەْص ذە ٖحٚى٠٠ذ٠١٘ ذکحش 
٠ ذکە٠ێطە وۆنێکی ٚحٞح٠ْەٚگی وە٠٠ٌٚییە٠ە (ج٧ٍْٗٓج٘ ٠ جْٗٓحؾ٧ى، 

 )٣٤-٣٦، لا. ٦٧١٤

 ).Lazarus Theory/ ضیۆٌی لاَج٠ٌِ (٦

ْەیەکی تحڵۆَ ٠ لاَجٌۆِ ْە٠ ذح٠ەڕەوجیە کە نٗحٌەکح٘ پڕۆ
ویٛحٖیکیٙ. تۀ پڕۆْەیە ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی پڕۆْەیەکٙ پەی١ەْطٙ ذە 

). ْە Lazarus, 1995, pp. 4-5پەی١ەٚىیی ٚێ١ج٘ ضحک ٠ ژیٛگەکەی (
ڕ٠جٚگەی لاَجٌۆْە٠ە ٞۆکحٌە ؾەيٓی ٠ ٖەؾٍیهییەکح٘ ڕۆڵێکی گٍٚگ ْە 
ٍٖۆڤەکٍوٚی نٗحٌەکح٘ وەگێڕ٘. ذۆیە پێ١یٓطە ْەکحضی ٍٖۆڤەکٍوٚی 
نٗحٌەکح٘ ٞۆکحٌە ؾەيٓی ٠ ٖەؾٍییهییەکح٘ ذەٌ ْە وۆنی نٗحٌەکح٘ 
ْەذەٌچح٠ذگیٍێص، چ١ٚکە پێی١جیە تە٠ وۆنەی وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی 
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 ض١جٚحی ضحک ْە ڕ٠٠ی ؾەيڵی ٠ ٖەؾٍیهییە٠ە ذۆ ڕ٠٠وج٠ەکح٘ نٗحٌ، ذۆ
 ).٤٦-٤١، لا. ٦٧١٤وەگەڕێطە٠ە (ج٧ٍْٗٓج٘ ٠ جْٗٓحؾ٧ى، 

ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی ْە ڕ٠جٚگەی تۀ ذۆچ٠١ٚەی لاَجٌۆِ وەکٍێص 
تە٠ وۆنحٚەی کە وەذٛە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌ، ڕەٚگە تە٠ وۆنە ْە 

ص، ذۆیە ٚحکٍێص ٞۆکحٌەکحٚی نٗحٌ ٍٖۆڤێکە٠ە ذۆ ٍٖۆڤێکی ویکە ؾیح٠جَ ذێ
ْەْەٌ ضحک ْە یەک ڕ٠جٚگە٠ە ذەْەٌ ٞە٠١ٖ ضحکێکىج ذگٗطێٛىٌێص، ذەڵک١ 
وەذێص ذەگ١ێٍەی ضێگەیٗطٙ ٠ تحْطی ؾەيٓی ٠ ٖەؾٍیهیی ضحکەکح٘ ْە 

 .)Sauter & Murphy, 2007, p. 22نٗحٌەکح٘ ذکۆڵىٌێطە٠ە (
، کە ْە ٞەٚگح٠ی لاَجٌۆِ پێی١جیە کە نٗحٌ ذە ْێ پڕۆْەوج ضێپەڕوەذێص

 Primaryیەکەٖىج ضحک ٞەڵىەْطێص ذە ٞەڵٓەٚگحٚىٚی ْەٌەضحیی (
Appraisal ْێٍەوج ضحک ٞە٠ڵىەوجش ذە گ١ێٍەی ضێگەیٗطٛی نۆی (

ْێکىجٚە٠ەی ذۆ ذح٠ٌوۆنەکە ذکحش. ٞەٌچی ٞەڵٓەٚگحٚىٚی و٠٠ەٖییە 
)Primary Appraisal تە٠ج ضحک ْە ڕێگەی تە٠١َٖ٘ ٠ ٖحٌەَجییەکحٚی (

جش وۆنەکە چحٌەْەٌ ذکحش، ذەڵأ ْە ٞەٚگح٠ی ْێیەٖىج ضحک ٞە٠ڵىەو
) وەوجش، تە٠یٕ Reappraisalٞە٠ڵی و٠٠ذحٌە ٞەڵٓەٚگحٚىٚی وۆنەکە (

ذە٠ەی کە ضحک ٞە٠ڵىەوجش و٠٠ذحٌە ْەڕێگەی ٠ەٌگٍضٛی َجٚیحٌی ٠ 
تە٠١َٖٚی ١ٚێ گۆڕجٚکحٌی ذەْەٌ ٞەڵٓەٚگحٚىٚەکحٚیىج ذٟێٛێص. ذە َۆٌیٕ 

ٚە ضحک ْە ژیٛگەی چ١جٌوە٠ٌی ٠ەٌیىەگٍێص ٠ وەذێطە تە٠ َجٚیحٌییە ١ٚێیح
ٞۆی تە٠ەی کە کحٌیگەٌییە ٚەٌیٛییەکحٚی نٗحٌەکح٘ کەٖرکحضە٠ە (ج٧ٍْٗٓج٘ 

 ).٤٦-٤١، لا. ٠٦٧١٤ جْٗٓحؾ٧ى، 

 :ض١ێژیٛە٠ەکحٚی پێ٠١ْٗێیۀ/ 

) کە ذە ٚح٠ٚیٗحٚی کحٌیگەٌیی نٗحٌەکحٚی Crull, 1982ض١ێژیٛە٠ەی (
١ێٛێ کحٌ: تەٚؿحٖێک ذۆ ڕێٛٗحییکٍو٘ ٞەٌجْحٚکٍوٚی ْێکٓی ْە ٖ

تەٚؿحٖىٌج٠ە. کۆٖەڵگەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە پێکىێص ْە ڕێکهٍج٠ی کحٌکٍوٚی 
ژٚح٘ ٠ تە٠ ژٚحٚەی کە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذ٠١ٚەضە٠ە ْە 
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) کحٌٖەٚىی ژ٘. تحٖحٚؿی ٦٦٦ٚیۆٌک. ٠١ٗٚٚەی تۀ ض١ێژیٛە٠یە ذٍیطییە ْە (
ی ذ٠١ە ْە َجٚیٛی کحٌیگەٌییەکحٚی تە٠ ْەٌەکی ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج ذٍیط

نٗحٌجٚەی کە ذەٞۆی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌوج و٠ٌْطىەذٙ ٠ 
َجٚیٛی ْێکە٠ضە وە٠٠ٌٚییەکحٚی تە٠ نٗحٌجٚە و٠ٌْطی وەکە٘. تەٚؿحٖی تە٠ 
ض١ێژیٛە٠ەیە تە٠ە وەٌوەنحش کە  ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذێطە ٞۆی 

٠ ٠ج وەکحش کە کۆٖەڵێک  و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌ ْەْەٌ کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘
ْێکە٠ضەی ٚەٌێٛی ٠ وە٠٠ٌٚی ذەو٠جیهۆیىج ذٟێٛێص، ْە ویحٌضٍیٙ تە٠ 
ْێکە٠ضحٚۀ ْەوەْطىجٚی تحْحیٗی وە٠٠ٌٚی، نٗحٌی وە٠٠ٌٚی، 
کەٖر٠١ٚە٠ەی تحْطی ض١جٚحی ؾەْطەیی ٠ ذەٌٞەٖٟێٛح٘ ْە کحٌکٍو٘، 
 ْەٌەڕجی تەٖحٚۀ تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە ؾەنطی ْە٠ە کٍوۆضە٠ە کە تە٠
نٗحٌجٚەی کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی و٠ٌْطی وەکحش وەذێطە ٞۆی تە٠ەی 

 ژٚەکح٘ ٞەْص ذە ْەوەْطىجٚی ٖطٗحٚەذەنۆذ٠١٘ ذکە٘.

) کە ذە ٚح٠ٚیٗحٚی Harned & et al, 2002ض١ێژیٛە٠ەی (
وەْطىێژیی ْێکٓی ٠ ؾۆٌەکحٚی ضٍی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەلایە٘ 

تەٚؿحٖىٌج٠ە. کحٌٖەٚىجٚی ١ٖێٛی کحٌ؛ ذەٌج٠ٌوکٍوٚێک ذۆ پێ٠١ٗضٍ 
کۆٖەڵگەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە پێکىێص ْە ٞێُی ْەٌذحَیی ٚەضە٠ە 

) کحٌٖەٚىی ٦٦٣٧٦یەکگٍض٠١ەکح٘ ٠ ٠١ٗٚٚەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە ذٍیطییە ْە (
ژ٘ کە ْە ٞێُی ْەٌذحَیی ٚەضە٠ە یەکگٍض٠١ەکح٘ کحٌ وەکە٘. ْۀ 

تۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج ٖیطۆوی ذەٌج٠ٌوکحٌی ذەکحٌٞحض٠١ە، تحٖحٚؿی ْەٌەکیی 
ض١ێژیەٚە٠ەیۀ ذٍیطی ذ٠١ە ْە َجٚیٛی تحْطی وەْطىٌێژیی ْێکٓی ٠ 
ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذۆ ْەٌ کحٌٖەٚىە ژٚەکحٚی ٚح٠ ٞێُی ْەٌذحَی. 
تەٚؿحٖی ض١ێژیٛە٠ەکە تە٠ە وەٌوەنحش کە ٞەٌو٠٠ ؾۆٌی وەْطىٌێژیی 
ْێکٓی ٠ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وژ ذە ژٚح٘ ْە ٚح٠ ٞێُی ْەٌذحَیىج 

 وەذیٛىٌێص.
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) کە ذە ٚح٠ٚیٗحٚی McLaughlin et al, 2012ەی (ض١ێژیٛە٠
) ٞێُ Paradoxٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ وەْەڵاضی ١ٖێٛی کحٌ ٠ وژەیەکی (

تەٚؿحٖىٌج٠ە، کۆٖەڵگەی تە٠ ض١ێژیٛە٠ەیە ذٍیطییە ْە٠ ي١ضحذییحٚەی کە ْە 
) ي١ضحذی ذ٠١٘ ْە يۆٚحقی ٚۆیۀ ْە ١٩٩٨ٖح٠ەی ْحڵاٚی و٠جی (

 ٠٦٩ تێٓطح ضەٖەٚیح٘ ْە ٚێ١ج٘ ( یٛیٓۆضحٖ پۆِ، ْەیٛص گٗطیي١ضحذهحٚەی 
) ْحڵیىجیە ٠ ْە ١ٖێٛی ؾیحؾیح کحٌوەکە٘. ٠١ٗٚٚەی تۀ ٣٧ذۆ 

) کەِ، کە ْە کۆی ژٖحٌەی پێ٠١ٗی ٥٦٦ض١ێژیەٚە٠ەیە پێکٟحض٠١ە ْە (
%). تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە پٗطی ٧٣ي١ضحذییحٚی تۀ ي١ضحذهحٚەیە وەکحضە (

پٍْیحٌٚحٖە٠ە وجضحکح٘ ذەْط٠١ە ذە ٖیطۆوی چەٚىجیەضی ٠ ْە ڕێگەی 
٠ەٌگیٍج٠٘. تحٖحٚؿی ْەٌەکی ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج ذٍیطییر٠١ە ْە َجٚیٛی 
تحْطی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذەگ١ێٍەی گۆڕج٠ی ؾێٛىەٌی. تەٚؿحٖی تۀ 
ض١ێژیٛە٠ەیە تە٠ەی وەٌنٓط٠١ە کە ْە ١ٖێٛی کحٌوج ڕەگەَی ٖێ َیحضٍ 
ض٠١ٖی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذٙ ٠ تۀ ٞحٌجْحٚی ْێکٓییە 

حٌیگەٌییەکی ٚەٌێٛی وەنحضە ْەٌ ذحٌی ْحیکۆْۆژیحی ژٚح٘ ٠ ٠ج وەکحش ک
کە َیحضٍ گۆٖەگیٍ ذرٙ ٠ ٚەض١جٚٙ ذە گ١ێٍەی پێ١یٓص ض١جٚحکحٚیح٘ 

 ذهەٚەگەڕ.

 گهط١گۆی ض١ێژیٛە٠ەکحٚی پێ٠١ٗضٍ:

و٠جی ن١ێٛىٚە٠ەی تەٚؿحٖی ض١ێژیٛە٠ەکح٘ ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی تە٠ 
ی ْە ١ٖێٛی کحٌوج ض١ێژیٛە٠جٚەی ْەذحٌەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓ

تەٚؿحٖىٌجذ٠١٘، تە٠ەیح٘ وەٌنٓطر٠١ کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی 
کحٌ یەکێکە ْە٠ گٍنطحٚەی کە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کحٌٖەٚىجٚی ڕەگەَی ٖێ 
وەذٛە٠ە ٠ تە٠ ؾۆٌە ڕەنطحٌۀ ذ٠١ەضە ٞۆی تە٠ەی کە کحٌیگەٌیی 
ْە ٚەٌێٛی ذکحضە ْەٌ ڕەنطحٌ ٠ ْحیکۆْۆژیەضی کحٌٖەٚىەکحٚی ڕەگەَی ٖێ، 

ذەٌجٚرەٌوج تە٠ ض١ێژیٛە٠جٚەی کە ْەذحٌەی نٗحٌەکحٚی کحٌ تەٚؿحٖىٌجذ٠١٘، 
تە٠ەیح٘ وەٌنٓطر٠١ کە کحٌٖەٚىجٚی ڕەگەَی ٖێ ْە ١ٖێٛی کحٌ ٞەْص ذە 
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نٗحٌەکحٚی کحٌ وەکە٘ ٠ نٗحٌەکح٘ ذە ؾۆٌێکٙ کە ذە ٖێ١ەیەکی 
و٠٠ؾەٖٓەٌە کە ٞۀ ٠ٍْٖطی کحٌ وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌ ٠ 

٠ ڕەنطحٌجٚەی کە ڕەگەَی ٚێٍ وژ ذە ڕەگەَی ٖێ وەیگٍێطە ذەٌ ٞەٖیٕ تە
 وەذێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌ ْە ژیٛگەی کحٌ. 

ٖحیەٚی ذحْە تحٖحٚؿی ْەٌەکیی ٞەٌ ض١یژیٛە٠ەیەکی َجٚٓطی 
ٞە٠ڵىجٚە ذۆ پڕکٍوٚە٠ەی تە٠ ذۆٖحییحٚەی کە ض١ێژەٌ ْەٖیحٚەی ضێڕجٖح٘ ْە 

ەی تە٠ ٞەْطکٍوٚحٚە٠ە تە٠ کۆٖەڵگە ٞەْطی پێىەکحش، ذۆیە ْە ڕ٠جٚگ
ض١ێژیٛە٠ەیە ْە و٠جی ن١ێٛىٚە٠ە ٠ ٍٖۆڤەکٍوٚی ض١ێژیٛە٠ەکحٚی پێ٠١ٗضٍ 
ٞە٠ڵىجٚێکە ذۆ پڕکٍوٚە٠ەی ذۆٖحییەکحٚی کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛە٠ە، کە تە٠یٕ 
ذٍیطییە ْە٠ەی کە تە٠ ض١ێژیٛە٠جٚەی کە پێ٠١ٗضٍ ْەذحٌەی تۀ ْێ 

ذەْط٠١ە ذە کۆٖەڵگەیەک کە گۆڕج٠ە٠ە تەٚؿحٖىٌج٠٘، ٞەٌیەکەیح٘ پٗطیح٘ 
ذەَۆٌی ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکحٚیح٘ تە٠ کەْحٚە٘ کە ْە کەٌضی قک١ٖیىج 
کحٌوەکە٘ ٠ ْە ڕ٠٠ی ٖێژ٠٠ی کحٌکٍوٚیٗىج ٖێژ٠٠ی کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْە٠ 
کۆٖەڵگەیحٚەوج ٖێژ٠٠یەکی وٌێژە ٠ کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْە پحڵ پیح٠جٚىج 

 ٖێژ٠٠یەکی ضحَەی ٚییە.

کۆٖەڵگەیحٚە ْە ڕ٠٠ی یحْحی کحٌکٍوٚە٠ە  ْەٌەڕجی تە٠ەی کە تە٠ 
وەکٍێص یحْحیەکی ضحیرەش ذە کحٌکٍوٚی ژٚحٚیح٘ ٞەذێص ٠ کە ْەگەڵ 
کحٌکٍو٘ ٠ ٞە١ْٖەٌؾی کۆٖەڵایەضیی تە٠ْحی ض١ێژیٛە٠ەکە ١ٚێ ذێص، 
ذەڵأ تە٠ەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە ْە ڕ٠٠ی کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛە٠ە ٠ 

یە، کە ض١ێژەٌ ْۀ ذح٠ٌوۆنی کۆٖەڵایەضی پٗطی پێىەذەْطٍێص تە٠ە
ض١ێژیٛە٠ەیەوج پٗص ذە٠ کحٌٖەٚىجٚە وەذەْطێص کە ْە کەٌضی ضحیرەضىج کحٌ 
وەکە٘، ذۆیە کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْۀ کۆٖەڵگەیىج وەکٍێص چەٚى ڕەٞەٚىێک 
٠ەک ذۆٖحیی ض١ێژیٛە٠ە وەٌذکە٠٘. ْە ٞەٌە ویحٌضٍیٙ ڕەٞەٚىەکحٚیٕ 

ٖێ ٠ەک١ ٠١ٗٚٚەی ذٍیطیٙ ْە٠ەی کە ض١ێژەٌ پٗص ذە کحٌٖەٚىجٚی ڕەگەَی 
ض١ێژیٛە٠ە وەذەْطێص، کە نۆی ْەنۆیىج تەٖە وەذێطە ذۆٖحییەک کە ض١ێژەٌ 



 

  4٥٢                                        ١٥١١ یزستان/  6 ە/  ژمار ٠ یرگە/  برەژێتو یارۆڤگ

 

ٞە٠ڵی ض١ێژیٛە٠ەی ْەذحٌە٠ە وەوجش ٠ ْەٌەڕجی تە٠ەی کە کحٌکٍوٚی 
ژٚح٘ ْە کەٌضی ضحیرەش ْە٠ کۆٖەڵگەیەی کە تۀ ض١ێژیٛە٠ەیەی ضێیىج 

کی ١ٚێیە ٠ تەٚؿحٖىەوٌێص، ٖێژ٠٠ی کحٌکٍوٚی وەکٍێص ذگ١ضٍێص ٖێژ٠٠یە
ذەو٠ج٠ە ٠ەک١ وەٌنەش ذۆ کحٌٖەٚىی ژ٘  ٦٧٧٤َیحضٍ و٠جی ْحڵاٚی 

ڕەنٓح٠ە، ذۆیە وەکٍێص تۀ وۆنە ١ٚێیە ذرێطە ٞۆی و٠ٌْطر٠١ٚی 
ذح٠ٌوۆنێکی ؾیح٠جَ ْەگەڵ تە٠ کۆٖەڵگەیحٚەی کە کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ضێیىج 
ٖێژ٠٠یەکی وٌێژی ٞەیە. ْەٌەڕجی ٞە٠١ٖ تەٖحٚۀ ْەڕ٠٠ی یحْح ٠ 

ٖەٚىەکحٚی تە٠ کۆٖەڵگەیە تۀ ض١ێژیٛە٠ەیەی ضێیىج تەٚؿحٖىەوٌێص ٖحنی کحٌ
ذەگ١ێٍەی یحْحیەک کحٌ وەکحش کە ٖح٠ەی وەٌچ٠١ٚی یحْحکە وەگەڕێطە٠ە 
ذۆ ْەٌەضحی ٚی١ەی و٠٠ەٖی ْەوەی ڕجذٍو٠٠، کە ٞەٌچەٚى ْە ْحڵی 

ٞە١ٖجٌکٍج٠ەضە٠ە، ذەڵأ ْەپحڵ ٞە١ٖجٌکٍوٚیىج پٗص ذە وۆنی ١ٚێی  ٦٧١٥
 ١جَییەکحٚی ْەٌوۀ ٚەذەْطٍج٠ە. ژیح٘ ٠ وجن

 لایەٚی ٖەیىجٚیی ض١ێژیٛە٠ە:

 ٖیطۆوی ض١ێژیٛە٠ە: 

ض١ێژەٌ ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج پٗص ذە ٖیطۆوی ٠ەەْهی چەٚىجیەضی 
وەذەْطێص، چ١ٚکە َجٚیحٌییەکح٘ ذەٖێ١ەی ژٖحٌەیی ْە ڕێگەی نۆڕٖی 
ڕجپٍْییە٠ە وەْطهٍج٠٘. ٖحیەٚی ذحْە تۀ ؾۆٌە ٖیطۆوە گ١ٚؿح٠ە ذۆ 
ٖیکٍوٚە٠ەی تە٠ وجضح ٠ َجٚیحٌییحٚەی کە ذە ٖێ١ەی ژٖحٌەیی 

 .Apuke, 2017, p. 41; Ahmad et al, 2019, pوەْطىەنٍێٙ (
2828.( 

 :کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛە٠ە

کۆٖەڵگەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە ذٍیطییە ْە٠ کحٌٖەٚىە ژٚحٚەی کە ْە 
یەکی ەٚى ض١ێژەٌ وجضحکەٌضی ضحیرەش ْە پحٌێُگحی ٞە٠ڵێٍ کحٌوەکە٘. ٞەٌچ
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٠ەکەی ْە ٚح٠ەٚىەکحٚی نەٌٖی ٠ٌوی ذۆ کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛەضە٠ج٠ەضی ٠ 
 ٛەکە٠ش، چ١ٚکە کۆضح تحٖحٌ کە ْە ذحٌەی کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْەوەْط

، ذۆیە 2016طە ذۆ تحٖحٌی ْحڵی ی کەٌضی ضحیرەش وەگەڕێٚح٠ەٚىەکحٚ
ٖێ١ەی نەٌٖی ْە ٖحڵپەڕی  رەْطٙ ذە٠ وجضح تحٖحٌییەی کە ذەض١ێژەٌ ذە پٗط

ە تحٖحٌی ٞەٌێٕ وجٚىٌجذ٠١ کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛە٠ەکەی ویحٌیکٍو٠٠ە، وەْط
کە ذە پێی کۆضح وجضحی وەْطە تحٖحٌی ٞەٌێٕ کۆی تە٠ ژٚحٚەی کە ْە 

) ژ٘ 10506کەٌضی ضحیرەش ْە پحٌێُگحی ٞە٠ْێٍ کحٌ وەکە٘ ذٍیطییە ْە (
)KRSO, 2016, 84.( 

 ی ض١ێژیٛە٠ە:٠١ٗٚٚە

٠١ٗٚەی ض١ێژیەٚە٠ە پٗطی ذە ض١ێژەٌ ذۆ وەْطٛیٗحٚکٍوٚی يەذحٌەی ٚ
نٗطەی ٖۆٌگح٘ ذەْط٠١ە، چ١ٚکە تۀ ڕێگەیە یەکێکە ْە ذەٌذڵا٠ضٍیٙ 
ڕێگەکحٚی وەْطٛیٗحٚکٍوٚی يەذحٌەی ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە، ذە ؾۆٌێک 
نٗطەکە کێٍٗج٠ەضە٠ە کە ْەگەڵ يەذحٌەی کۆٖەڵگەی ض١ێژیٛە٠ەکە گ١ٚؿح٠ 

پێکىێص ْە  ١ێژیٛە٠ەیەضتۀ  ی٠١ٗٚٚە) ذۆیە ١٦٧، لا. ٦٧١٨(نحضٗی، ذێص 
کحٌٖەٚىی ژ٘ کە ْە کەٌضی ضحیرەش ْە پحٌێُگحی ٞە٠ْێٍ کحٌوەکە٘،  )400(

ٞە٠ٌەٞح ٠١ٗٚٚەکۀ ذە ٖێ١ەی ٚحٞەڕەٖەکیی ٖەذەْطىجٌ ٞەڵرژێٍوٌج٠٘، 
چ١ٚکە تۀ ؾۆٌەی ٞەڵرژجٌوٚی ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە ڕێگەیەکی گ١ٚؿح٠ە 

ی ض١ێژیٛە٠ەکحٚیح٘ ذۆ تە٠ ؾۆٌە کۆٖەڵگەیحٚەی کە وەْطهٓطٛی ٠١ٗٚٚە
تەْطەٖە ٠ ض١ێژەٌ ٖەذەْطیەضی ضەٟٚح تە٠ ٠١ٗٚٚحٚە ٞەڵرژێٍێص کە 

 ,Bukhari, 2021, p. 1; Hashimض١ێژیٛە٠ەی ْەذحٌە٠ە وەکحش (
2010, p. 3; Krejcie & Morgan, 1970, p. 607 ٔذۆیۀ تە ،(

ؾۆٌە ٠١ٗٚٚەیە ْەگەڵ تە٠ ؾۆٌە ٖەذەْطەی ض١ێژەٌ ٞح٠تحٞەٚگە، چ١ٚکە 
ەٌ ضەٚیح ٖەذەْطی تەٚؿحٖىجٚی ض١ێژیٛە٠ەیە ْەلای تە٠ ٠١ٗٚٚحٚەی کە ض١ێژ

ڕەگەَی ٖێٙ ٠ ْە کەٌضی ضحیرەش کحٌوەکە٘، ٠جضە تە٠ کەٌضحٚەی کە 
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وەکە٠ٚە وەٌە٠ەی کەٌضی نێکٍو٘ ٠ تەکحویٗی. ذۆ تە٠ ٖەذەْطە ٠١ٗٚٚەی 
 ) نٍج٠ەضەڕ1.٠٠ض١یژیٛە٠ەکە ذە ٖێ١ەی نٗطەیی ْە نٗطەی ژٖحٌە (

 )، ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە1ژٖحٌە (نٗطەی 
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 تحٍٖجَەکحٚی کۆکٍوٚە٠ەی َجٚیحٌی:

 :پێ١جٚەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓییەکۀ/ 

ض١ێژەٌ ذۆ پێ١جٚەکٍوٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەلای ٠١ٗٚٚەی 
ض١ێژیٛە٠ە، پٗطی ذە پێ١ەٌێکی تحٖحوەکٍج٠ ذەْط٠١ە، کە ْەلایە٘ 

)Fitzgerald & Gelfand, 1995 ْە 2019ْحڵی () تحٖحوەکٍج٠ە ٠ ْە (
) و٠٠ذحٌە گەٖەی پێىٌج٠ە ٠ تحْطی ؾێگٍییەکەی .Mensah, Chلایە٘ (

) ذڕگە ٠ ذۆ ٞەٌ 17). تۀ پێ١ەٌە پێکىیص ْە (0.89ذٍیطی ذ٠١ە ْە (
) ذژجٌوە ٞەذ٠١ە ٠ کە ذۀ ٖێ١ەیە ژٖحٌەیح٘ پێىٌج٠ە ٠ەک 5ذڕگەیەکیٕ (

 ٞەٌگیُ ،2   یەکؿحٌ ،3   ٞەٚىێ ؾحٌ ،4   ؾحٌ یٙچەٚى ،  5 َۆٌؾحٌ(
  1 .( 

 :جٚی پێ١جٚەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓیو٠ٌْطی ٠ەٌگێڕڕجْطگۆیی 

ذە ٖەذەْطی وەٌٞێٛحٚی ڕجْطگۆیی ٠ەٌگێڕج٘ ذۆ پێ١ەٌ، ض١ێژەٌ چەٚى 
ٞەٚگح٠ێکی گٍضەذەٌ، کە ذٍیطیر٠١٘ ْە٠ەی ْەٌەضح ْە ٞەٚگح٠ی یەکەٖىج 
پێ١ەٌەکە ذە َٖحٚی تیٛگٓیُی نٍجیە ذەٌوەْطی کەْێکی پٓپۆڕ ْە َٖحٚی 
تیٛگٓیُی، ذە ٖەذەْطی ٠ەٌگێڕجٚی ذۆ ْەٌ َٖحٚی ک١ٌوی، ْە ٞەٚگح٠ی 
و٠٠ەٖىج  پێ١ەٌە ٠ەٌگێڕوٌج٠ەکە و٠٠ذحٌە نٍجیە ذەٌوەْطی کەْێکی 
پٓپۆڕ ْە َٖحٚی ک١ٌوی ٠ تیٛگٓیُی ذە ٖەذەْطی ٠ەٌگێڕجٚی ْە َٖحٚی 
ک١ٌوی ذۆ تیٛگٓیُی ٠ ْە ٞەٚگح٠ی ْێیەٖیٗىج ض١ێژەٌ پێ١ەٌە تیٛگٓیُی ٠ 

ەکەی نٓطە ذەٌوەْطی کەْێکی پٓپۆڕ ْە وە٠٠ٌٚحْیىج ذۆ ک١ٌویی
ذەٌج٠ٌوکٍوٚی ٞەٌو٠٠ ٠ەٌگێڕجٚەکە. ْە کۆضح ٞەٚگح٠یٗىج ض١ێژەٌ ذە 
پٗطرەْطٙ ذە ٞەڵٓەٚگحٚىٚە٠ەکح٘ ڕێژەی ْەوی ذۆ ذڕگەکح٘ وەٌٞێٛح کە 

 %).94.11ذٍیطیر٠١ ْە (
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 :ڕجْطگۆیی ڕ٠جڵەضی پێ١جٚەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی

ٚىییە گٍٚگەکحٚی ٞەٌ پێ١جٚەیەک ذٍیطییە ْە یەکێک ْە ضحیرەضٗە
ڕجْطگۆیی، چ١ٚکە ْەکحضی ضحيیکٍوٚە٠ەی ٞەٌ پێ١جٚەیەک پێ١یٓطە 
ڕجْطگۆیی ذۆ تەٚؿحٖرىٌێص، ذۆ تە٠ەی ذُجٚىٌێص تۀ پێ١جٚەیەی وجٚىٌج٠ە 

؛ ١٦٨، لا. ٦٧١٦ض١جٚحی تە٠ەی ٞەیە کە پێ١جٚەی تۀ وۆنە ذکحش (يحوٌ، 
). ذۆ تە٠ ٖەذەْطە ١٣٤، لا. ٦٧١٩جْٗك١ٗو٤، ؛ ١٦٦، لا. ٦٧١٨يەٌەچەضحٚی 

) ٖحٌەَج، ذۆ تە٠ەی ذۆچ٠١٘ ٠ 11ض١ێژەٌ پێ١جٚەکەی نٓطە ذەٌوەْطی (
ضێریٛییەکحٚی نۆیح٘ ْەذحٌەی ٞەٌ ذڕگەیەک ْە ذڕگەکحٚی تۀ پێ١جٚەیە 
ذهەٚەڕ٠٠. و٠جی ٞەڵٓەٚگحٚىٚی ضێریٛییەکحٚی ٖحٌەَجیح٘، تە٠ج تحْطی 

و٠جضٍ ض١ێژەٌ ْە ڕێگەی تحٍٖجَی تحٖحٌی  %)،96.18ؾێگیٍی ذٍیطیر٠١ە (
کحیٓک١ێٍ ڕجْطگۆیی ڕ٠جڵەضی وەٌکٍو، کە ٞە٠١ٖ ذڕگەکح٘ ڕێژەیح٘ ْە 

) ذەٌَضٍ ذ٠١، ذۆیە ٞە٠١ٖ ذڕگەکح٘ ٠ەک١ نۆی ٖحٚە٠ە ٠ ٞیچ 3.84(
 ذڕگەیەک لاٚەچ٠١.

  :ی ٚح٠ەکییی ٚح٠ەکی ذە ڕێگەی یەکگٍض٠١یؾێگیٍ

ٍۆٚرحل ٞە٠ڵیىج ؾێگٍی ذۆ تۀ ض١ێژەٌ ذە پٗطرەْطٙ ذە ڕێگەی تەْهح ک
پێ١جٚەیە ذىۆَێطە٠ە، و٠جی ؾێرەؾێکٍوٚی تۀ ڕێگەیە وەٌکە٠ش کە ڕێژەی 

) کە تەٖۀ ذە ذەٞحیەکی ذەٌَ ْە 0.977ؾێگیٍی پێ١جٚەکەی،  ذٍیطییە ْە (
)، ٞەٌ 0.70ؾێگیٍیی پێ١جٚە وجوەٚىٌێص، چ١ٚکە تۀ ذەٞحیە ذەٌَضٍە ْە (

) 0.70تەْهح کٍۆٚرحل گە٠ٌەضٍ ذێص ْە ( ذەٞحیەکی وەٌٞێٛىٌج٠یٕ ذە ڕێگەی
 ,Taber, 2017تە٠ج ذە ذەٞحیەک وجوەٚىٌێص کە ؾێگیٍیی ٚح٠ەکی ٞەیە (

pp. 1272-1273.( 
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 :پێ١جٚەی نٗحٌەکحٚی کحٌ و٠٠ۀ:

ض١ێژەٌ ذۆ پێ١جٚەکٍوٚی نٗحٌەکحٚی کحٌ ْەلای ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە، 
) Parker, 1983( پٗطی ذە پێ١ەٌێکی تحٖحوەکٍج٠ ذەْط٠١ە، کە ْەلایە٘

) McCaughey) و٠٠ذحٌە ْەلایە٘ (2012تحٖحوەکٍج٠ە ٠ ْە ْحڵی (
). تۀ 0.87گەٖەی پێىٌج٠ە ٠ ؾێگیٍی ذۆ وەٌٞێٛىٌج٠ە کە ذٍیطییە ْە (

) ذژجٌوەی ٞەذ٠١ە، کە 5) ذڕگە ٠ ٞەٌ ذڕگەیەکیٕ (13پێ١ەٌە پێکىێص ْە (
 ،4   حٌؾ یٙچەٚى ،  5 َۆٌؾحٌذۀ ٖێ١ەیە ژٖحٌەیح٘ پێىٌج٠ە ٠ەک (

 ). 1   ٞەٌگیُ ،2   یەکؿحٌ ،3   ٞەٚىێ ؾحٌ

 نٗحٌەکحٚی کحٌ:جٚی پێ١جٚەی ڕجْطگۆیی ٠ەٌگێڕ

ذە ٖەذەْطی وەٌٞێٛحٚی ڕجْطگۆیی ٠ەٌگێڕج٘ ذۆ پێ١ەٌ، ض١ێژەٌ چەٚى 
ٞەٚگح٠ێکی گٍضەذەٌ، کە ذٍیطیر٠١٘ ْە٠ەی ْەٌەضح ْە ٞەٚگح٠ی یەکەٖىج 

ذەٌوەْطی کەْێکی پٓپۆڕ ْە پێ١ەٌەکە کە ذە َٖحٚی تیٛگٓیُی ذ٠١ نٍجیە 
َٖحٚی تیٛگٓیُی، ذە ٖەذەْطی ٠ەٌگێڕجٚی ذۆ ْەٌ َٖحٚی ک١ٌوی، ْە 
ٞەٚگح٠ی و٠٠ەٖىج  پێ١ەٌە ٠ەٌگێڕوٌج٠ەکەی و٠٠ذحٌە نٓطە ذەٌوەْطی 
کەْێکی پٓپۆڕ ْە َٖحٚی ک١ٌوی ٠ تیٛگٓیُی ذە ٖەذەْطی ٠ەٌگێڕجٚی ْە 

ض١ێژەٌ پێ١ەٌە َٖحٚی ک١ٌوی ذۆ تیٛگٓیُی ٠ ْە ٞەٚگح٠ی ْێیەٖیٗىج 
تیٛگٓیُی ٠ ک١ٌوییەکەی نٓطە ذەٌوەْطی کەْێکی پٓپۆڕ ْە 
وە٠٠ٌٚٛحْیىج ذۆ ذەٌج٠ٌوکٍوٚی ٞەٌو٠٠ ٠ەٌگێڕجٚەکە. ْە کۆضح 
ٞەٚگح٠یٗىج ض١ێژەٌ ذە پٗطرەْطٙ ذە ٞەڵٓەٚگحٚىٚە٠ەکح٘ ڕێژەی ْەوی 

 .%)92.04ذۆ ذڕگەکح٘ وەٌٞێٛح کە ذٍیطیر٠١ ْە (

 نٗحٌەکحٚی کحٌ:ی پێ١جٚەی یڕجْطگۆیی ڕ٠جڵەض

ذە ٖەذەْطی وەٌٞێٛحٚی ڕجْطگۆیی ڕ٠جڵەضی ض١ێژەٌ پێ١جٚەی 
) ٖحٌەَج، ذۆ تە٠ەی ذۆچ٠١٘ ٠ 11نٗحٌەکحٚی کحٌی نٓطە ذەٌوەْطی (
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ضێرٛییەکحٚی نۆیح٘ ْەذحٌەی ٞەٌ ذڕگەیەک ْە ذڕگەکحٚی تۀ پێ١جٚەیە 
ذهەٚەڕ٠٠. و٠جی ٞەڵٓەٚگحٚى٘ ٠ ضێریٛییەکحٚی ٖحٌەَجیح٘ تە٠ج ڕێژەی 

ض١ێژەٌ ْە ڕێگەی تحٍٖجَی  %) و٠جض99.02ٍگیٍییەکەی ذٍیطیر٠١ە ْە (ؾێ
تحٖحٌیی کحیٓک١ێٍ ڕجْطگۆیی ڕ٠جڵەضی وەٌکٍو، کە ٞە٠١ٖ ذڕگەکح٘ 

) ذەٌَضٍ ذ٠١، ذۆیە ٞە٠١ٖ ذڕگەکح٘ ٠ەک١ نۆی ٖحٚە٠ە 3.84ڕێژەیح٘ ْە (
 ٠ ٞیچ ذڕگەیەک لاٚەچ٠١.

نٗحٌەکحٚی ١جٚەی پێذۆ ٚح٠ەکی  یی ٚح٠ەکی ذە ڕێگەی یەکگٍض٠١ییؾێگیٍ
 کحٌ:

ض١ێژەٌ ذە پٗطرەْطٙ ذە ڕێگەی تەْهح کٍۆٚرحل ٞە٠ڵیىج ؾێگیٍی ذۆ 
تۀ پێ١جٚەیە ذىۆَێطە٠ە، و٠جی ؾێرەؾێکٍوٚی تۀ ڕێگەیە وەٌکە٠ش کە 

) کە تەٖۀ ذە ذەٞحیەکی 0.91ڕێژەی ؾێگیٍیی پێ١جٚەکەی ذٍیطییە ْە (
 .ذەٌَ ْە ؾێگیٍیی پێ١جٚە وجوەٚىٌێص

 کحٚی ض١ێژیٛە٠ە:کۆکٍوٚە٠ەی وجضح

) ٦٥٧ؾێرەؾێکٍوٚی کۆضحییی ض١ێژیٛە٠ە، ض١ێژەٌ (ْطی ەٖەذ ذە
پٍْیحٌٚحٖەی نٓطە ذەٌوەْطی ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە، ْە کۆی تە٠ 

) ذەٖىجٌذ٠١ ذە گ١ێٍەی ڕەَجٖەٚىیی ذەٖىجٌذ٠١٘ ْە ٤٧٧ژٖحٌەیە (
ض١ێژیٛە٠ە ذەٖىجٌییح٘ ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج کٍو. ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی 

جذەٖکٍوٚی نۆڕٔ ذەْەٌ ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە َیحضٍ ْە ٖحٚگێکی ٖح٠ەی و
وەْطکٍج ذە وجذەٖکٍوٚی نۆڕٔ ٠ ْە  ٩/٣/٦٧٦٦نحیەٚى کە ْە ڕێکە٠ضی 

کۆضحیی ذە وجذەٍُٖوٚی نۆڕٖەکح٘ ٞێٍٛج٠ە.  ١٥/٤/٦٧٦٦ڕێکە٠ضی 
کۆٖەڵگەی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە، پێکٟحض٠١ە ْە ٚح٠ەٚىەکحٚی کحٌکٍو٘ ْە کەٌضی 

٠١ٚەی ض١ێژیٛە٠ەکۀ تە٠ کحٌٖەٚىە ژٚحٚە٘ کە ْە کەٌضی ضحیرەش ٠ ٚٗ
ضحیرەش کحٌوەکە٘. ٖحیەٚی تحٖحژەذۆکٍوٚە نۆڕٖی ڕجپٍْییەکە ذە 

) ذڕگە پێکٟحضر٠١ ٠ ذەْەٌ ٞەٌ و٠٠ گۆڕج٠ی ٣٧ٖێ١ەیەکی گٗطی ْە (
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) ذڕگە، ذۆ ١٧ض١ێژیٛە٠ەکە وجذەٖکٍجذ٠١٘، کە ذۆ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی (
ۀ ض١ێژیٛە٠ەیەوج ٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە ذە ) ذڕگە. ١٣ْنٗحٌەکحٚی کحٌ (

گ١ێٍەی ویٗۆگٍجنیحکح٘، پێکٟحضر٠١٘ ْە چەٚى ویٗۆگٍجنیحیەکی ٠ەک١ ضەٖە٘، 
 تحْطی ن١ێٛىە٠جٌی ٠ ذحٌی نێُجٚی.  

 : وجەکحٚی ذەکحٌٞحض٠١ ْۀ ض١ێژیٛە٠ەیەیتحٖحٌی کەٌەْطە

) ذۆ ڕجْطگۆیی Chi-Squared(٦کح تحٍٖجَی تحٖحٌیذەکحٌٞێٛحٚی 
 Cronbach,s(، ذەکحٌٞحض٠١٘، ٞە٠ٌەٞح تحٍٖجَی تحٖحٌی یڕە٠جڵەض
Alphaٍضی  تحٍٖجَی تحٖحٌی٠  ی ذە ڕێگەی ٚح٠ەکی) ذۆ وۆَیٛە٠ەی ؾێگی

ٞەٌجْحٚی ) ذۆ َجٚیٛی تحْطی one sample T.testضێٓطی یەک٠١ٗٛٚەیی (
 Pearson Correlationتحٍٖجَی تحٖحٌیذەکحٌٞێٛحٚی  ،ْێکٓی

Coefficient) َ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ ٚێ١ج٘  جٚیٛی پەی١ەٚىی ْە) ذۆ
 Simple Linearْەگەڵ تە٠ەٖىج ( تحْطی نٗحٌی کحٌ نٗحٌەکحٚی کحٌ ٠

Regression(   ٌذۆ َجٚیٛی پێٗریٛیکٍوٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەْە
 نٗحٌی کحٌ ذەکحٌٞێٛىٌج. 
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 تەٚؿحٖەکح٘ ٠ گهط١گۆکٍوٚیح٘:

 ْێکٓی:ۀ: َجٚیٛی تحْطی ٞەٌجْحٚی تحٖحٚؿی یەک

) ذۆ َجٚیٛی  One Sample T.Test( تحٍٖجَی تحٖحٌیذەکحٌٞێٛحٚی 
٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە ذٍیطییە ْە  ،ذەکحٌٞحض٠١ە ٞەٌجْحٚی ْێکٓیتحْطی 

 )M= 68.0075( یەیٚح٠ەٚىی ژٖێٍ ) کەِ ٠ ْە تەٚؿحٖىج وەٌکە٠ش400(
 .)51ٗحٚەیی  ی٠ (ٚح٠ەٚىی گٍ ) SD= 9.66468( ذە لاوجٚی پێ١ەٌی

 )df= 399( .)t = 35.195, p= 0.00<0.05( ٍٚٗەی تحَجوٞە٠ٌەٞح 
ٞە٠ٌەٞح  ،کطٍە٠ذچ١ ٚح٠ەٚىی ژٖێٍیْەذەٌ تە٠ەی ٚح٠ەٚىی گٍیٗحٚەیی ْە 

٠جضحی تە٠ە وێص  ) کە تەٖۀ ذە0.05کطٍە ْە (٠ذچ١ ) p= 0.00ذەٞحی (
ٞەٌجْحٚی ْێکٓی یە ٠ یذەڵگەٌجوی تحٖحٌ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی گۆڕج٠یکە 

جٚەی کە ْە ڕەگەَی ٖێٙ ٠ ْە کەٌضی ضحیرەش کحٌوەکە٘ ْەلای تە٠ کحٌٖەٚى
) تۀ 1.75) وەکحضە (Effect Size( يەذحٌەی کحٌیگەٌیٞە٠ٌەٞح . ٞەیە

) ٠ تەٖۀ 0.8گە٠ٌەضٍە ْە ( )cohen( تحٍٖجَی تحٖحٌیذەٞحیۀ ذەپێی 
ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەلای تە٠ ژٚحٚەی کە ْە کەٌضی تە٠ە وەٌوەنحش 

تحْطێکی َۆٌ ذەٌَوج وەذیٛىٌێص، چ١ٚکە ْە ڕێگەی ضحیرەضی کحٌوەکە٘ ْە 
ضەٟٚح ذەڵگەوجٌی  (0.1 – 0.1)ْە  ذٍیطیٙ)، کە effect sizeتحْطەکحٚی (
ی ٖحٖٛح٠ەٚى ی) کحٌیگە0.7ٌ – 0.5کۀ، ( ی) کحٌیگەٌی0.4 – 0.2تحٖحٌی، (

 Dunst etىەوٌێص () تە٠ج کحٌیگەٌییەکی گە٠ٌە پیٗحٚذۆ ْەٌە٠ە ٠0.8 (
al, 2012, p. 93(. 

تەٚؿحٖی تە٠ ض١ێژیٛە٠ەیە ٞح٠ضحیە ْەگەڵ ض١ێژیٛە٠ەکحٚی ٞەٌ یەکە 
) Unnikrishnan et al, 2010; Bhat and Anita, 2017ْە (

کە تە٠ەیح٘ وەٌنٓط٠١ە، کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ ْە٠ ١ٖێٛحٚی کە کحٌی 
 ضێىج وەکە٘، ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذٛە٠ە.
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ْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ، ٖحیەٚی تحٖحژەذۆکٍوٚە، کە ذ٠١ٚی ٞەٌج
کە چەٚى ض١ێژیٛە٠ەیەک پٗطڕجْطی تحْطی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی 
کحٌ وەکەٚە٠ە، ڕەٚگرێص ٞۆکحٌەکەی ٠ەک لایەٚگٍجٚی ضیۆٌی نیٗیٛیُٔ 
ڕ٠٠ٚیىەکەٚە٠ە تە٠ەذێص، کە ذەٞۆی تە٠ ذح٠ٌوۆنە کۆٖەڵایەضی ٠ ْیحْی 

٠ ذەڕێ١ەٌو٘  ٠ تحذ٠١ٌییەی کە ڕەگەَی ٚێٍ ٠ەک نح٠ە٘ وەْطەڵاش
ٞەیحٚە، ٠ج وەکحش کە ذرێطە وەٌنەضێک ذۆ ٚحیەکٓحٚیی ڕەگەَی ٠ و٠جضٍ 

)، ذەڵأ Srivastava, 2017, p. 111تەٚؿحٖىجٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی (
ْەگەڵ تە٠ەٖىج لایەٚگٍجٚی ضیۆٌی ذحیۆْۆژی تحٖحژە ذە٠ە وەکە٘، کە 
ذەٞۆی ذ٠١ٚی پێکٟحضە ذحیۆْۆژییەکحٚی ڕەگەَی ٖێ کە َیحضٍ 

ٚؿڕجکێٕ ٠ ذە ذەٌج٠ٌو ْەگەڵ ڕەگەَەکەی ویکە ذێٟێُضٍ ْەٌ
وەٌەوەکە٠ێص ٠ ْە ذەٌجٚرەٌیٗىج ڕەگەَی ٚێٍ کە پێکٟحضە ذحیۆْۆژییەکحٚیح٘ 
َیحضٍ ٠ەک پێکٟحضەیەکی ٖح٠١ْْکەیی ٠ ٞێُ وەٌوەکە٠ێص، ٠ج وەکحش کە 

 .Pina et al, 2009, pٞەٌجْحٚی ْێکٓی وژ ذە ژٚح٘ تەٚؿحٖرىٌێص (
132(.  
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) ٖیکٍوٚە٠ەی تحْطی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەلای ٦نٗطەی ژٖحٌە (
 ی ض١ێژیٛە٠ە٠١ٗٚٚە

 

 :َجٚیٛی تحْطی نٗحٌەکحٚی کحٌ تحٖحٚؿی و٠٠ۀ:

) ذۆ َجٚیٛی  One Sample T.Test( تحٍٖجَی تحٖحٌیذەکحٌٞێٛحٚی 
٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ە ذٍیطییە ْە  ،ذەکحٌٞحض٠١ە نٗحٌەکحٚی کحٌتحْطی 

 )M= 53.1375( یەیٚح٠ەٚىی ژٖێٍ حٖىج وەٌکە٠ش) کەِ ٠ ْە تەٚؿ400(
 .)39ٗحٚەیی  ی٠ (ٚح٠ەٚىی گٍ ) SD= 5.18322( ذە لاوجٚی پێ١ەٌی

 )df= 399( .)t = 54.551, p= 0.00<0.05( ٍٚٗەی تحَجوٞە٠ٌەٞح 
ٞە٠ٌەٞح  ،کطٍە٠ذچ١ ٚح٠ەٚىی ژٖێٍیْەذەٌ تە٠ەی ٚح٠ەٚىی گٍیٗحٚەیی ْە 

 ) کە تەٖۀ ذە0.05کطٍە ْە (٠) تۀ ذەٞحیۀ ذچp= 0.00١ذەٞحی (
یە ٠ یذەڵگەٌجوی تحٖحٌ نٗحٌەکحٚی کح٠ٌجضحی تە٠ە وێص کە ذحذەضی 

نٗحٌەکحٚی کحٌ ْەلای تە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ْە ڕەگەَی ٖێٙ ٠ ْە کەٌضی 
) Effect Size( يەذحٌەی کحٌیگەٌیٞە٠ٌەٞح . ضحیرەش کحٌوەکە٘ ٞەیە

گە٠ٌەضٍە  )cohen( ٌیتحٍٖجَی تحٖح) تۀ ذەٞحیۀ ذەپێی 2.72وەکحضە (
تحْطی نٗحٌەکحٚی کحٌ ْەلای ) ٠ تەٖۀ تە٠ە وەٌوەنحش 0.8ْە (

 .٠١ٗٚٚەی ض١ێژیٛە٠ەکە ْە تحْطێکی َۆٌ ذەٌَوج وەذیٛىٌێص
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تۀ تەٚؿحٖە پٗطڕجْطىەکٍێطە٠ە ْە ض١ێژیٛە٠ەکحٚی 
)Bhattacharjee & Tripathi, 2012 Narayanan, 2014; Rr, 

)، کە تەٖەیح٘ وەٌنٓطر٠١ کە ژٚح٘ ْە ٖیحٚەی کحٌکٍوٚیح٘ 2016
 ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی نٗحٌەکحٚی کحٌ وەذٛە٠ە. 

تۀ تەٚؿحٖە وەکٍێص ْە ژێٍ ڕۆٖٛحیی ضیۆٌەکح٘ ذۆ تە٠ ٞۆکحٌە 
ذگەڕێٛىٌێطە٠ە کە ٞە٠ٌەک ٞحُٚ ْیٓی ٞۆکحٌەکحٚی نٗحٌ ذۆ ٠ٍْٖطی 

ذە ذڕ٠جی ْیٓی تە٠ کحٌجٚە وەگەڕێٛێطە٠ە کە ضحک تەٚؿحٖی وەوجش، چ١ٚکە 
ٍٖۆڤ ْە وۆنی تحْحییىج وەض١جٚێص کۆٚطڕۆڵی ڕەنطحٌەکحٚی ذکحش، ذەڵأ 
کحضێک ضحک ْە وۆنێکی ٚحتحْحییىج ذێص (ٖەذەْص ْە وۆنی کحٌکٍوٚە)، تە٠ج 

). ْەگەڵ Daev, 2019, p. 104ٞەْص ذە ذ٠١ٚی نٗحٌەکح٘ وەکحش (
پەی١ەْطٙ تە٠ەٖىج لاَجٌۆِ تحٖحژە ذە٠ە وەوجش کە ذٛەڕەضی نٗحٌەکح٘ 

ذە پەی١ەٚىیی و٠٠لایەٚیی ٚێ١ج٘ ض١جٚح ٖەؾٍیهییەکحٚی ضحک ٠ ژیٛگە، ٠جضە 
ضح٠ەک١ ژیٛگە ٚحْەذحٌضٍ ذێص ض١جٚح ٖەؾٍیهی ٠ تە٠١َٖٚییەکحٚی کحٌ کەٖطٍ 
ذێص تە٠ج ضحک َیحضٍ ٞەْص ذە ذ٠١ٚی نٗحٌەکح٘ وەکحش (جْٓٗیٍج٘ ٠ 

 ). ٤٦، لا. ٦٧١٤جْٗٓحؾیى، 

ە٠ە ذگ١ضٍێص کە ذ٠١ٚی ژیٛگەیەک کە ْۀ چ١جٌچێ١ەیە٠ە وەکٍێص ت
کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ کحٌی ضێىج وەکە٘ ٠  تەگەٌی ڕ٠٠ذەڕ٠٠ذ٠١ٚە٠ەی 
ٞەٌجْحٚی ْێکٓیح٘ ْێ ذکٍێص، وەکٍێص ذرێطە ژیٛگەیەکی ٚحْەذحٌ ٠ 

 کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ ٞەْص ذە نٗحٌەکحٚی کحٌ ذکە٘. 
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 ) َجٚیٛی تحْطی نٗحٌەکحٚی کحٌ ْەلای ٠١ٗٚٚەی٣نٗطەی ژٖحٌە (
 ض١ێژیٛە٠ە

 

٠  ٚێ١ج٘ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی یٛی پەی١ەٚىی ْەَٚج تحٖحٚؿی ْێیۀ:
 نٗحٌەکحٚی کحٌ

 Pearson Correlationتحٍٖجَی تحٖحٌیو٠جی ذەکحٌٞێٛحٚی 
Coefficient) ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ ٚێ١ج٘  ) ذۆ َجٚیٛی پەی١ەٚىی ْە
 r = **0.562, pْە تەٚؿحٖىج تە٠ە وەٌکە٠ش کە ذەٞحی ( ،نٗحٌەکحٚی کحٌ
ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ ) کە٠جضە ذەڵگەوجٌی تحٖحٌی ٞەیە ٠ 0.05>0.00 =
ذە  ، تە٠یٕ) پەی١ەٚىییح٘ ذە یەکە٠ە ٞەیە%56( ێژەیڕذە  نٗحٌەکحٚی کحٌ

 ). 0.31کحٌیگەٌی (يەذحٌەی 

 & Hutagalungتۀ تەٚؿحٖە ٞح٠ضحیە ْەگەڵ تەٚؿحٖی ض١ێژیٛە٠ەی (
Ishak, 2012،٘پەی١ەٚىییەکی ذەٞێُ ْەٚێ١ج٘  )، کە تحٖحژە ذە٠ە وەکە

 ٞەٌجْحٚی ْێکٓی، نٗحٌی کحٌ ٞەیە. 

وەکٍێص ٞۆکحٌی ْەٌەکی ذ٠١ٚی پەی١ەٚىی ْە ٚێ١ج٘ تۀ و٠٠ 
گۆڕج٠ە ذۆ تە٠ە ذگەڕێطە٠ە، کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی کحٌ، یەکێکە 
ْە٠ ڕەنطحٌە ٚەن١جٌَج٠جٚەی کە ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘ وەذێطە٠ە ٠ 

 .Mensah, 2021, pٞەْص ذە تحْحیٗی وە٠٠ٌٚی ٚەکە٘ ( ٠ج وەکحش کە
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) ذۆیە کحضێک ژیٛگەیەک وەذێطە ژیٛگەیەکی ٚحْەذحٌ ٠ کحٌیگەٌی وەنحضە 1
ْەٌ ضحک، تە٠ج ضحک ذۆ تە٠ەی ٖیکحٚیُٖێک ذۆ چحٌەْەٌکٍو٘ یحن١و 
و٠٠ٌکە٠ضٛە٠ە ْێی ذىۆَێطە٠ە تە٠ج وەکە٠ێطە قحڵەضێکی تحٖحوەذحٖیی 

١ەیەوج وەکٍێص ٞەْص ذە نٗحٌەکح٘ ذکە٘ وە٠٠ٌٚی ٠ ْۀ چ١جٌچێ
)Yozgat, 2013, p. 518 .( 

ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ ٚێ١ج٘  پەی١ەٚىی ْە) ٤نٗطەی ژٖحٌە (
 نٗحٌەکحٚی کحٌ

 

: تحْطی پێٗریٛی ذ١جٌەکحٚی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەْەٌ چ١جٌۀتحٖحٚؿی 
 نٗحٌەکحٚی کحٌ

ذە ٖەذەْطی َجٚیٛی تحْطی پێٗریٛی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْەْەٌ 
نٗحٌەکحٚی کحٌ، ض١ێژەٌج٘ ٞە٠ڵیح٘ وج٠ە ْە ڕێگەی ذەکحٌٞێٛحٚی تحٍٖجَی 

) تۀ تحْطی پێٗریٛییە Simple Linear regressionتحٖحٌی (
 ) ویحٌیکٍج٠ە.٥وەْطٛیٗحٚرکە٘، کە ٞە٠ٌەک ْە نٗطەی ژٖحٌە (

 = tو٠جی ٖیکٍوٚە٠ەی تەٚؿحٖەکح٘، تە٠ە وەٌوەکە٠ێص کە ذەٞحی (
) ذە تحْطی ذح٠ەڕی ض١ێژیٛە٠ە  F= 183.623() ٞە٠ٌەٞح ذەٞحی 13.551

)، ٞە٠ٌەٞح ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەکٍێص ذرێطە p= 0.00<0.05کە (
ذحذەضێکی پێٗریٛیکٍج٠ ذۆ و٠ٌْطر٠١ٚی نٗحٌەکحٚی کحٌ. تەٚؿحٖەکح٘ تە٠ە 

)، کحٌیگەٌی ْەْەٌ %31وەٌوەنە٘ کە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ذە ڕێژەی (
ىجَەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی نٗحٌەکحٚی کحٌ و٠ٌْطىەکحش. ٠جضە ضح تەٚ
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) %31ذەٌَضٍ ذێص، تە٠ج تحْطی پێٗریٛی نٗحٌەکحٚی کحٌ ذۆ (
 ذەٌَوەذێطە٠ە. 

 & Hutagalungتۀ تەٚؿحٖە ٞح٠ضحیە ْەگەڵ ض١ێژیٛە٠ەکحٚی (
Ishak, 2012; Fester, 2003; Merkin, 2008 کە تحٖحژەیح٘ ذە٠ە ،(

وج٠ە، پەی١ەٚىییەکی ذەٞێُ ْەٚێ١ج٘ ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ٠ نٗحٌەکحٚی کحٌ 
 ٞەیە. 

ٞۆکحٌی تۀ وۆنە وەکٍێص ذۆ تە٠ە ذەگڕێطە٠ە کە ٞەٌجْحٚی 
ْێکٓی نۆیٓەنۆیىج ؾۆٌێکە ْە ڕەنطحٌێکی نٗحٌتحٖێُ، ذۆیە وەکٍێص ْە 

کحٌ ذرێطە ٞۆی کحضی تەٚؿحٖىجٚی ڕەنطحٌی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖێٛی 
 تە٠ەی کە تە٠ ضحکە ٞەْص ذە نٗحٌەکحٚی کحٌیٕ ذکحش.

ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی یتحْطی پٗریٛ ) َجٚیٛی٥نٗطەی ژٖحٌە (
 ْەْەٌ نٗحٌەکحٚی کحٌ 
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 ەکح٘:ڕجْپحٌوە ٠ پێٗٛیحَ

ڕۆٖٛحیی تەٚؿحٖی تۀ ض١ێژیٛە٠ەیە، ض١ێژەٌج٘ ذە پێ١یٓطی ْەژێٍ 
 ذهەٚەڕ٠٠؛وەَجٚٙ چەٚى ڕجْپحٌوە ٠ پێٗٛیحَێک 

 یەکۀ/ ڕجْپحٌوەکح٘:

/ پێ١یٓطە لایەٚە پەی١ەٚىیىجٌەکح٘ ڕۆڵێکی کحٌیگەٌ ذگێڕ٘ ْە ١
 ذەٌەٚگحٌذ٠١ٚە٠ەی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وژ ذە کحٌٖەٚىە ژٚەکح٘.

/ ٞە٠ڵرىٌێص ژیٛگەیەکی ْەذحٌ ذۆ تە٠ کحٌٖەٚىجٚەی کە ْە کەٌضی ٦
َی ٖێ ذە ضحیرەش کحٌ وەکە٘ ذە ٖێ١ەیەکی گٗطی ٠ کحٌٖەٚىەکحٚی ڕەگە
 ضحیرەضی، ذۆ تە٠ەی کەٖطٍ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی نٗحٌەکحٚی کحٌ ذرٛە٠ە.

/ وجٚحٚی یحْحیەکی ضحیرەش ذە ٞەٌجْحٚی ْێکٓی ْە ١ٖیٛی کحٌ، کە ٣
 ضحیرەش ذێص ذە کەٌضی ضحیرەش.

 و٠٠ۀ: پێٗٛیحَەکح٘:

/ تەٚؿحٖىجٚی ض١ێژیٛە٠ەیەکی ذەٌج٠ٌوکحٌی ْەذحٌەی ٞەٌجْحٚی ١
 کەٌضی گٗطی ٠ ضحیرەضیىج.ْێکٓی ٠ نٗحٌەکحٚی کحٌ ْە 

ضحیرەش ذۆ ْکحڵاکٍوٚی تە٠ ژٚحٚەی کە  / وجٚحٚی ٚح٠ەٚىێُی چحلاک ٦٠
 ١ٖێٛی کحٌ ڕ٠٠ذەڕ٠٠ی ٞەٌجْحٚی ْێکٓی وەذٛە٠ە. ْە
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 ْەٌچح٠ەکح٘: 

 یەکۀ: ْەٌچح٠ە ک١ٌوییەکح٘

 ٠. کٛێٍ ؾەذى٠ڵا، چحپی ض١ٚى٠ضیژی وژی ژٚح٘. )٦٧٧٩( .جذ١ قُجْس، ٧ٞهح ،
 چحپهحٚەی وەَگحی چحپ ٠ پەنٗی ْەٌوۀ_ْٓێٗحٚییەکۀ، 

 ٚەنۆٖییە  .)٦٧١٦( .ذ١نحٌی، و.تەٖیٙ ٠ چەٚى ٠١ْٚەٌێک
، ٠ەٌگیڕجٚی ٖكەٖەو ؾەْی ٠ەْی، وە٠٠ٌٚییەکح٘ ٞۆکحٌ ٠ چحٌەْەٌ

 ْٓێٗحٚی .-چحپی یەکۀ، چحپهحٚەی گەٚؽ

  ٕوەْطەی تحٖحٌی ٞەٌێ.KRSO )وۆنی ٞێُی کحٌ ْە ٞەٌێٗی ). ٦٧١٦
، ذەٖی تحٖحٌی وجٚیٗط١ج٘ ٠ ٞێُی کحٌ، ٠ەَجٌەش ک١ٌوْطح٘

 پلاوجٚح٘_قک١ٖەضی ٞەٌێٗی ک١ٌوْطح٘. 

 ) .ٙٓ٦٧٦١ٍٖیم، ڕۆَە ؾرىجْٓە.، ٠ ؾرىجٍْقٗٙ، کحٌَج٘ ق .(
ْەٖپەٌەکحٚی ذەٌوۀ کحٌکٍوٚی ژٚح٘ ْە کەٌضی گٗطیىج: ض١ێژیٛە٠ەیەکی 

ْطی ٖەیىجٚییە ْەلای نەٌٖحٚرەٌجٚی تحنٍەضی ْەٌ ذە ٠ەَجٌەضی ضەٚى٠ٌ
). ١(٨، گۆڤحٌی َجٚکۆی گەٌٖیحْ٘ە ٖحٌی ٞە٠ْێٍ، 

https://doi.org/10.24271/garmian.21080103  

 ) .ٍض١ٚى٠ضیژی ٠ەَیهی وژ ذە ژٚح٘ ْە نەٌٖحٚگە ). ٦٧٧٧ؾەذى٠ڵا، کٛێ
 ٓێٗحٚی.، چحپی یەکۀ، چحپهحٚەی ْەٌوۀ_ْقک١ٖییەکحٚىج

 ) .ِچحپی یەکۀ، ْە چحپکٍج٠ەکحٚی پٍْی ژ٘). ٦٧١٦ؾەْی، ؾحو ،
 وەَگحی تحیىیح ذۆ نکٍ ٠ ْێکۆڵیٛە٠ە_ْٓێٗحٚی.

 ) .ِچحپی یەکۀ، ْە ٖیکٍوٚە٠ەی تحٖحٌی). ٦٧٦٧نحضٗی، ؾحو ،
 چحپکٍج٠ەکحٚی َجٚکۆی ْٓێٗحٚی_ْٓێٗحٚی.

https://doi.org/10.24271/garmian.21080103
https://doi.org/10.24271/garmian.21080103
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 ی ْە ٖێژ٠٠ی ضێکۆٖح٘ ذۆ ٖحنی یەکٓحٚ). ٦٧١٨( .يەٌەوجنی، ٖەٞحذحو
، چحپی و٠٠ۀ، ْە چحپکٍج٠ەکحٚی یەکێطی ذح٠١ٌٖی ک١ٌوْطح٘

 تحنٍەضح٘_ٞە٠ْێٍ.

 ) .ٙپێ١جٚە ٠ ٞەڵٓەٚگحٚىٚی ). ٦٧١٦يحوٌ، ڕەٖەَج٘ قەٖەوەٖی
 ، چحپی یەکۀ، چحپهحٚەی چ١جٌچٍج_ْٓێٗحٚی.پە٠ٌەٌوەیی

 پێ١ج٘ ٠ ٞەڵٓەٚگحٚى٘ ْە ذ١جٌی ). ٦٧١٨( .يەٌەچەضحٚی، کەٌیٕ ٖەٌیم
 .، چحپی یەکۀ، چحپهحٚەی َذح٘ ٚٓف_ضەٍٞج٠٠ُ٘ٚجٚیىجپە٠ٌەٌوە ٠ وەٌ

 تحٖحٌی پە٠ٌەوٌوەیی ٠ ). ٦٧١٨( .يەٌەچەضحٚی، کەٌیٕ ٖەٌیم
 .، چحپی یەکۀ، چحپهحٚەی َذح٘ ٚٓف_ضەٍٞج٘وە٠٠ٌٚی

 ) .ٞەٚگح٠ەکحٚی ذەٌەٚگحٌذ٠١ٚە٠ەی ). ٦٧٦١یحْیٙ، ؾُجْىیٙ ؾرىجْٓە
حپکٍج٠ەکحٚی ، چحپی یەکۀ، ْە چض١ٚى٠ضیژی ْێکٓی وژی ٖٛىجڵا٘

ذەڕێ١ەذەٌجیەضی گٗطی ذەٌەٚگحٌذ٠١ٚە٠ەی ض١ٚى٠ضیژی وژی تحنٍەضح٘ ٠ 
 نێُج٘.

 ْەٌچح٠ە ؾەٌەذییەکح٘:

 ٙٗطرؿس جلا٠ْی، طحذؿس ). جْؿّٗ ضكص جْٟك٦٧٧٧٠١( .ض١ن٧ى، ؾرىجٍْق ،
 جْهرهٍجش ج٧ْٟٛٗس ْلاوجٌز_ٍٖٛ.

 ) ٦٧١٤ج٧ٍْٗٓج٘، غحٍٖ ق٧ٓٙ ؾ٥ٓ ٠ جْٗٓحؾ٧ى، ؾرىجْک٦ٍٕ ؾرىجْٓە.( 
ْح٦ک١ْ١ؾ٧س جْٟك٠١ جْٛه٧ٓس، طرؿس جلا٠ْی، طحذؿس وجٌ جْٗکطرس جْكحٖى 

 ٍْٓٛٗ ٠جْط٦َ١ؽ، ؾٗح٘_جلاٌو٘.

 م ضًّٓ ٖٙ جْٟك٠١ ٠ٍْٛجؾحش وجنّ جْؿ٧ّٗک). ٦٧٧٩( .ٖحٌڤیلاِ، آٚح ،
 طرؿس جْػح٧ٚس، طحذؿس وجٌ جْهح٠ٌو جلاْطػٗحٌجش جْػًحن٧س_ٍٖٛ.
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 جْطرس جْركع جْؿ٥ٖٗٓٛحٞؽ )، ٦٧١٩( .جْٗك١ٗوی، ٖكٗى ٍْقح٘ ؾ٥ٓ ،
 جْػحْػس، وجٌ جْکطد، ج٧ْٗٙ.
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 ملخص 

ضٟىل جْىٌجْس ج٣ْ ٖؿٍنس ٖٓط٦١حش جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ ٠ ٖٓط٦١حش 
ٞك٠١ جْؿّٗ، ج٦ؿحو جْؿلايس ذ٧ٙ جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ ٠ٞك٠١ جْؿّٗ ٠ٖؿٍنس 
ٖٓط٢١ ض١يؿحش جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ ؾ٣ٓ ٞك٠١ جْؿّٗ. ٠ن٥ ًٜٞ جْىٌجْس ضٕ 

طر٧ح٧ٚس ْكٍٜ ؾٗؽ جْطهىجٔ جْٟٗٛؽ ج٥ُْٗ ج١ْٚه٥، ٠ جلاْطٗحٌز جلاْ
ء اٌلائٟ ٠ؼٍّٓ فٟ اٌمطبع اٌخبؿ، أِب جْر٧حٚحش. ض١ُ٘ ٖؿطٗؽ جْركع ٖٙ جْٛٓح

( ِٓ إٌغٛح اٌؼبِلاد فٟ اٌمطبع اٌخبؿ فٟ 4٥٥ػ١ٕخ اٌذساعخ فزىٛٔذ ِٓ )

 ِؾبفظخ أسث١ً. 

أغٍٟش ٚطحتؽ جْىٌجْس أ٘ ؾ٧ٛس جْىٌجْس يى ضؿٍٞص ْٓطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ 
ْس جقٛحت٧س ٖٙ ٞك٠١ جْؿّٗ، ؾلا٠ز ؾ٣ٓ ٠ْؿ١ٓج ٖٓط٦١حش ؾح٧ْس يجش ولا

يٍْ، أغٍٟش جْٛطحتؽ ؾلايس يجش ولاْس جقٛحت٧س ذ٧ٙ جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ 
٠ٞك٠١ جْؿّٗ. َٗح أغٍٟش جْٛطحتؽ أ٘ جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ ٦طٓرد ن٥ جٌضهحؼ 

%). ٠ن٥ ١ٞء ٚطحتؽ جْىٌجْس يحٔ ٣٦ٖٓط٦١حش ٞك٠١ جْؿّٗ ذٛٓرس (
 طٍقحش.جْرحقع ذ٧ٛحقس ؾٗٓس ٖٙ جْط٧ٚ١حش ٠جًْٗ

 جُْٓٗحش جْٗهطحق٧س: جْطكٍٔ جْؿ٥ٓٛ، ٞك٠١ جْؿّٗ، جْٛٓحء جْؿحٖلاش
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Abstract 

The main aims of this study were to find out the level of sexual 

harassment, to know the level of job stress, to find out the 

correlation between sexual harassment and job stress, and to find 

out the level of sexual harassment on job stress. In this study, the 

researchers used a quantitative and descriptive method and data is 

collected through the survey form. The research population 

includes women working in the private sector, and the research 

sample includes (N= 400) female employees working in the private 

sector in Iraq-Erbil. The results of this study showed that the 

sample of the study had experienced sexual harassment and that the 

sample of the study felt the job stress at a high level, however, the 

results showed a relationship between sexual harassment and job 

stress, and the results showed that sexual harassment predict on job 

stress by 32%. Finally, the researcher presented some 

recommendations and recommendations based on the results the 

study had received. 
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