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مدخل لفهم الخصائص والإشكالات : الصحافة الكردية الإلكترونية
 الوظيفية

 ()الصحافة الإلكترونية لكورد سوريا أنموذجاً
 

 يرضوان خضر عل
 / كلية الآداب/ جامعة صلاح الدينقسم الاعلام 

radwanbadini@gmail.com 
 
 
 

 ملخص
ار الثورة المعلوماتية والإنترنيت إلى المناطق الكردية السورية مع لقد وصلت ثم

. وأصبحت هذه الوسيلة الجبارة في إجتياز الحدود والإنفلات من المراقبة إلى 2000مطلع عام 
هذه المجموعة الكردية الكبيرة المهمشة، والمحرومة من حقوقها القومية الطبيعية والمعانية 

كانيات في التواصل وإمكانيات بلورة خطاب إعلامي وسياسي مؤثر فترة طويلة من ضعف الإم
وسمحت هذه الخاصية لتشابك وظيفة الصحافة الإلكترونية لكورد سوريا مع لحشد الطاقات. 

التعبيرات السياسية والثقافية لمجموعات الداخل والخارج، والتي لعبت النخب الثقافية  
دوراً ريادياً وفعالًا في تأسيس عدد من المواقع  المتواجدة في المهاجر، بالدرجة الأولى،

الإلكترونية الهامة. وبذلك رفعت مستوى التواصل والتفاعل الإجتماعي والسياسي للأفراد 
والجماعات على حدٍ سواء، مما أدى إلى زيادة وتيرة نضالهم من أجل الحقوق القومية 

بالنسبة لهم، كان المنفذ الوحيد المشروعة، علماً بأن هذا الحقل )الإعلام الإلكتروني( 
للتواصل في ظل غياب وسائل إتصال أخرى كالصحافة المرئية او المسموعة أو 

لقد أوصل  المكتوبة)السرية بمعظمها( لعدم وجود إعتراف رسمي بلغتهم وحقوقهم القومية. 
 كورد سوريا من خلال تلك المواقع صوتهم للعديد من المنظمات العالمية وبالأخص تلك

 الناشطة في مجال حقوق الإنسان والمهتمة بدعم الحرية والديمقراطية في العالم.  
 
 قددمةالم   
كمية ونوعية هائلة على وظائف الإعلام ووسائل الإتصال في عهد   غييراتلقد طرأت ت    

كلاسيكية للدول الفاهيم الم معنى ومؤدىمعها  بدلتالعولمة  والثورة المعلوماتية، وت
 ،ت السياسية في مجال عهدتها وحقوقها على الأرض والناس. فقد زعزع الإنترنيتوالكيانا

البنية المعرفية للأنظمة والسلطات الشمولية ،بإمكانياته التفاعلية الحقيقية والإفتراضية
لأفراد والمجموعات المعانية سابقاً من سوء المعاملة لوالديكتاتورية وفتح آفاق رحبة 

والمطالبه بمشاركتها  في  لزيادة حضورها في الساحةالسياسي والتهميش الإقتصادي و
 الثروة والسلطة على قدم المساواة مع باقي شرائح المجتمع. 

 5/1/2011 :تاريخ الاستلام
 19/6/2011 :تاريخ القبول
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التطورات العالمية الجمة يجدر بنا التساؤل والإستفسار: ما هو وضع  في ظل هذه
همشة  أوسطية مما يحصل على مستوى الكون؟ وما هو نصيب شعوبها الم-تنا الشرقامجتمع

وجماهيرها العطشى للحرية من الوسائل الجديدة لتحسين أوضاعها ورفع وتيرة مطالبها ؟؟ 
أحد اقدم شعوب المنطقة،  والمقسم ترابه الوطني  -وعليه التساؤل عن وضع الشعب الكردي

والمعاني منذ  زمن طويل من الإقصاء والحرمان من ممارسة حقوقه القومية  ،بين أربعة دول
 والعادلة وبالأخص في الدول التي ماتزال تنكر عليه هذا الحق الطبيعي. الشرعية 

هكذا نصل منطقياً لتحديد موضوعنا بالتساؤل عن إمكانيات الإعلام الجديد         
والصحافة الإلكترونية السائد ة في غرب كوردستان )كردستان سوريا( في ظل إستمرار 

ر باللغة الكردية أو أي إستخدام وتفعيل للثقافة السياسات الرافضة للوجود الكردي و النش
تكمن في معاينة  كيفية تعاطي الجيل الناشيئ من الصحفيين  -الكردية. ومهمتنا الأولى هنا

مع هذه الظاهرة، وبالأخص في المهاجر، بالإعتماد على التكنولوجيا الجديدة العابرة للحدود 
 الحكومية.  والحواجز، في الحد من هذه المضايقات الرسمية

كتمهيد توضيحي لسياق مفاصل  البحث وأهدافه الرئيسية ينبغي التذكير بان        
"الإعلام" الكردي في سوريا بشقيه الماضي، ذو السمة السرية بسواده الأعظم، والراهن، 
بتكوينه )الإفتراضي( الخارج عن المعتاد في شكله ومضمونه وتموضعه... سنضطر لإستخدام 

المفردات السائدة في علم إجتماع الإعلام بشيئ من التصرف، إذا لم نقل بكثير من  الكثير من
التطاول،لأننا سنلوي عنق بعض المصطلحات المتداولة في المهنة لتندرج تحت مسمياتها ما 
أسسناه نحن من نظائر. فقبل كل شيئ، نحن بصدد مصطلح لا وجود لتعبيراته من الناحية 

لرسمية، إذا أخذنا بعين الإعتبار، القوانين السورية السائدة. و لأنه، في الحقوقية والقانونية ا
لا رسمياً ودستورياً ولا ضمنياً، باللغة والثقافة  يعترفلا سابقاً ولا لاحقاً، لم   ،سوريا

 الكردية، ولا حتى بالوجود الكردي، كمجموعة بشرية مختلفة عن العنصر السائد في البلاد!
ظاهرةٍ لم تحصل بعد على الإعتراف الرسمي للسلطات الحاكمة بها،  إذاً نحن بخصوص   

ولكن حيثيات وجودها وورودها كمشكلة سياسية تبحث عن الحل والإعتراف تملأ سجل 
الأمنية المؤسسات المحاكم ومحافل المنظمات الرسمية الحقوقية وأجهزة المخابرات و

ومات المتعاقبة على الحكم ، والمناهضة ... وهي منبثقة عن الحك(1)القمعية ومنذ عدة عقود
 للحركة الكردية وبالأخص لتعبيراتها الصحفية. 

إذاً حجتنا هي حالة الرفض نفسها، وهي الحالة السائدة منذ بداية ظهورأولى المنظمات        
 ولم تنتهي او 1957السياسية المعبرة عن الوجود الكردي والمطالبة بحقوقه القومية عام 

ى حالة "إتفاقية" مرضية لأي طرف. وقد حملت الصحافة الصادرة في الخفاء تستقر عل
والسرية كل مؤشرات وعلامات الوضع الذي نشأ ت وترعرعت فيه، وقبل كل شيئ تحولت 
هذه الصحافة لوسيلة وأداة  مناسبة للقراءة وتعليم اللغة الكردية المحظورة، إلى جانب 

اصلية.  تماماً كإستمرارية للوظيفة التي إطلعت في وظيفتها الإعلامية التنويرية و التو
بعيدة عن  1898تحقيقها الصحيفة الكردية الأولى "كردستان" التي صدرت في القاهرة عام 

 أرض الوطن بسبب عدم قبول السلطات الحاكمة آنئذٍ بصدورها الرسمي في البلاد، و التي
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لبني قومي والدفاع عن مصالح  نادت منذ العدد الأول بـ " تعزيز حب العلم والمعرفة
 .   (2)الشعب الكردي"

لقد أشار أكثر من باحث، بهذه الطريقة او تلك، لخصائص الصحافة الكردية في        
سوريا، بانها عجزت عن تحقيق ظروف الإستمرارية في الصدور بإنتظام أو تأمين وسائل 

اجها وطبعها ونشرها...أو إيجاد بديلة للتوزيع أو تحقيق آلية لتوفير سند مادي رسمي لإخر
مخرج لتأمين الديمومة  وتذليل عقبات العمل السري "وكل ما يتم إنتاجه بالداخل كإعلام 

. وبدت الأمور في (3)ة من سلطات الدول المسيطرة "إنما بشكل سري وسط ملاحقة دائم
لسراديب العتمة نهاية الألفية الثانية وكأن قدر الصحافة الكردية في سوريا أن تتحضر في ا

وتبقى في النفق المظلم. لكن ولادة الإنترنيت بدا للكورد دون غيرهم من الشعوب وكأنها 
معجزة لإنقاذ وضعهم بكل تجلياته الثقافية، إذ "فتح الكرد ذراعيهم لهذه الوسيلة التي 
لعبت دورا قويا في أن تكون وبحق لسان مختلف الناس ) مؤسسات حزبية ، عامة الناس ( 

وصلت صوت الكرد إلى الجهات الأربعة في العالم وبذلك بدأت مرحلة جديدة من فتح المئات أ
 . (4)من المواقع الحزبية وغير الحزبية "

لأتمكن من خلالها تبيان أثر  وأخيراً أرجو ان أتوفق في مهمتي لتحقيق معالجة جادة   
تصالية لكورد سوريا لتلعب دوراً التكنولوجيا الحديثة في زيادة فعالية ومردودية الوسائل الإ

مستقبلياً أهم في الترقي بأدواتهم الإتصالية المحفزة للنضال ودفعاً جديداً لتكملة هذه 
 المهمة النبيلة ذات المعنى الخاص لوجودنا ككورد. 

ان رؤية استراتيجية بعيدة المدى للمسألة الكردية في سوريا  :وأهميتها الدراسةضرورة  -1
؛ ثم تمتع محيطها الجغرافي بثروات إستراتيجية الثقافي-نساني والإجتماعي الإ بمضمونها

.. كلها حقائق في المنطقةالحضاري التاريخي غزيرة، كالماء والبترول، بالإضافة لعمقها 
ساطعة تقضي بدون شك بضرورة دراسة وتمحيص جميع جوانب الحركة السياسية الناتجة 

وجملة من المقومات والركائز  ،سياسيةو مين فكريةمن تفاعلاتها والمعبرة عنها بمضا
المعتمدة كآليات للتطور. على رأس هذه الأولويات المقتضية  الدراسة العلمية والتمحيص 
النظري  يأتي الخطاب الإعلامي وآلياته، ومعرفة كيفية إنتشاره وبالأخص في زمن العولمة 

لتطور في الإتصال والإعلام. ثم تكمن أهمية المتميز بالثورة المعلوماتية والتقنيات الهائلة ا
الدراسة ايضاً في كونها الأولى والوحيدة في هذا الحقل الإعلامي الهام بالنسبة للصحافة 

 الكردية الحديثة، في هذا الجزأ من كردستان حسب علمنا.
: تهدف هذه الدراسة إلى تقديم صورة شاملة عن طبيعة نشأة  وصيرورة هدف الدراسة

ة الإلكترونية ونصيب الشعب الكردي في سوريا منها. ثم تعيين دور النخبة المثقفة الصحاف
المهاجرة في التواصل مع مجتمعها عبر الإنترنيت، من خلال تنظيم مواقع إلكترونية 
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بتدفق المعلومات عبر وسائل إتصالية حديثة وحسب  وMultimediaوبوسائط متعددة 
اتها في اإمكان ى. والوقوف عل Evaluation Criteriaما يعرف بـالمعايير المتنامية 

 إجتياز العقبات والحدود، والإنفلات من المراقبة والمنع والحظر.
: تقوم الدراسة على منهجية التحليل الوصفي وحصر الدلالة بالمعايير منهجية الدراسة

ياس والإعتماد الكمية والنوعية، وهو اكثر المناهج تداولًا في الدراسات الإعلامية. ثم بالق
على القواعد النظرية لسوسيولوجيا الإعلام المعتدة بها في مجال تحديد دور "القائم 

"بمضمون الرسالة بالإتصال" و "المتلقي" مروراً بطبيعة " وسيلة الإتصال" وإنتهاءاً 
طبعاً يقع في مركز إهتمام وإنتباه الباحث ايضاً تحديد مؤثرات  ساحات .(5)الإعلامية"

والتنافس المهني والمعيقات الموضوعية للمجتمع الكردي في تحديد نوعية التجاوب  العمل
 والسرعة في إنتشار اللغة "السائدة" والتأثير الإرتدادي ) العكسي( أو رجع الصدى

Feedback   والوقوف من خلال هذه الإطلالة على اهم مميزات وخصائص الصحافة .
 الإلكترونية لدى كورد سوريا.

: تم إختيارعينة عشوائية غير منتظمة من المواقع الإلكترونية الكردية البحث مجتمععينة و
( موقعاً لتحليلها والتوصل إلى النتائج المطلوبة، من 30والبالغة عددها الإجمالي ما يقارب )

 خلال معالجة المسائل النموذجية منها .
: تعتبر ف المختارة للتقدييممشكلة البحث والأشكالات الناتجة من تطابق الوسائل والأهدا

الظروف القانونية والسياسية المحيطة والرافضة للوجود الكوردي في سوريا مسألة مزمنة 
مستعصية على الحل، وحلها تقع على النقيض من ايديولوجية حزب البعث الحاكم،  لكن 

اً" هذا "الوجود الكردي  أصيل تاريخياً وجغرافياً، وهو في طريقه إلى التعاظم بشري
...والغوص" في أعماق المسالة امر ضروري بغية استيعاب بواعثها وأبعادها".  أن هذا 

)د. عبدالباسط سيدا(، يعتبر بشكلٍ أو بآخر (6)التحديد الدقيق  لممثلٍ للوسط المهجري
"لسان حال" التعبيرات الصحفية الكردية الجديدة، وهو تعبير في نفس الوقت عن الأمل 

دي الأوروبي بصياغة جديدة  للخطاب الإعلامي الإلكتروني الحديث، بقدرة الوسط الكر
المخترق لكل خطوط المنع والرفض الرسمي. وهذا التعريف يقتضي على الأقل البحث عن 

وعلى  الوسائل والأساليب المسندة لهذا التفاؤل بحلها بطرق ديمقراطية وسلمية عادلة
  بين طرفي المعادله  ضوء ذلك يحاول الباحث تفسير نوعية الإرتباط

)الإمكانية والواقع( في التفاعلات السياسية والإعلامية في  هیكیالكتیالد
 الخطاب الإعلامي الكردي السوري عبر الإنترنيت.
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لقد كانت وسيلتنا في  جمع البيانات والمعطيات تستقر : وسائل جمع البيانات
على الحقائق  على الرصد والإطلاع المباشر  والمتابعة شبه المستمرة

والمقابلات الشخصية. والتنسيق مع مجموعة من الكوادر الرئيسية ليجري 
التقويم حسابيا كي تكون صالحة للقياس وحساب درجة الصدق الظاهري 

 فيها. إلا اننا وضعنا تصوراتنا على الحدود المعيارية بالشكل التالي:
في أوروبا )فرنسا، ألمانيا، : ويشمل المواقع الإلكترونية الموجودة الحد المكاني -

السويد، بلجيكا( وهي تدخل ضمن المواقع الصحفية البحتة وليس المواقع 
 الإعلامية التكميلية 

: دراسة خصائص ومواصفات المواقع الإلكترونية الكردية الحد الموضوعي -
السورية )تلك المواقع التي نستدل على إنتمائها لكورد سوريا أما بإشارة 

 بالمضمون والمحتوى والإتجاه(. صريحة، أو
أولًا ينبغي القول باننا لم نعثر على أية  :مناقشة "الدراسات" السابقة    

دراسة أكاديمية حول الصحافة الكردية السورية الإلكترونية تعتمد منهجاً 
موضوعياً للتحليل والمعالجة. بل ان هناك عدداً متواضعا من مقالات الرأي 

دية المختلفة المستويات والتي تفيد في رسم خارطة عامة والإطروحات الإنتقا
عن مواقع الخلل والعطوبات وظروف ومعاناة الصحفيين الكورد السوريين ككل 

 والعاملين في الصحافة الإلكترونية بشكلٍ خاص. وهي:
من مجموعة المواد والمقالات التي نشرها السيد بافل علي، : مقدالات بافل علي

المتابع النشط  للشأن الإعلامي لكورد سوريا على الإنترنيت الطالب الجامعي و
الإعلام الإلكتروني -ينبغي ذكر : "الإعلام الكردي في سوريا بين الواقع والطموح 

" الذي يتناول فيه المؤلف شؤون وهموم الإعلام الكردي السوري (7)نموذجاً 
دم المؤلف بشكلٍ عام ويخصص فقرة كاملة عن الصحافة الإلكترونية ويستخ

ككل ثمانية مصادر معتد بها. من اهم ما جاء به المؤلف في هذا المقال ذكره  
لعدة عقبات تعاني منها الصحافة الكردية حسب رأيه. ويتطرق السيد بافل علي 
في نفس المقال بعناوين فرعية للمسائل التالية: واقع الإعلام الإلكتروني في 

؛ والإعلام الإلكتروني واللغة 2004آذار 12ة سوريا والإعلام الإلكتروني وإنتفاض
الإنترنت  -الكردية.. المقال الثاني للمؤلف بعنوان  "من راقب الناس مات هماً"

ويتعرض فيها لعدد من إجراءات الحجب (8)يا ما بين الدعارة والسياسة"في سور
التي نظمتها السلطات السورية ويذكر الطريقة والجهة المناطة بها المراقبة 

 والحجب بشيئ من التفصيل يستحق المؤلف عليها كل الشكر والثناء.
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فقد توقف  (9)ف بعنوان: "سجون الانترنت!"المادة الثالثة التي استفدنا منها لنفس المؤل 
المؤلف على تفاصيل حجب بعض المواقع العربية والكردية والعالمية ومنها على سبيل 

 www.thisissyria.netـ سياسي(    )إخباريwww.elaph.comالمثال لا الحصر: 
)إسلامي ـ إخباري ـ سياسي(   www.islamonline.net)إخباري ـ سياسي(   

www.arabtimes.com  سياسي ـ ساخر(.  وجميع المواقع الإسرائيلية بدون(
( الأجنبية منها emailاستثناء حيث أن المواقع الإسرائيلية..والبريد الإلكتروني )

ـ  ayna.comـ  cawab.comـ  hotmail.comلمواقع المحجوبة هي: والعربية وأهم ا
maktoob .com  ـyahoo.com  ويذكر المؤلف في نفس المقال أسماء عدد من المواقع

سياسي(     ـ )إخباري www.Qamislo.comالكردية التي تستمر السلطات بحجبهاوهي: 
www.Amude.com  ) إخباري ـ سياسي ـ ثقافي (www.Efrin.net  سياسي ـ (

( ) إخباريwww.Knntv.net)إخباري ـ سياسي (  www.Kobani.netثقافي ( 
)ثقافي()تابع لموقع عامودا(    www.evarbash.com)شبكة الأخبار الكردية( 

www.musesane.de  ) (10)) تابع لموقع عامودا() ثقافي. 
 في متابعة : من بين المساهمين بنشاط ودأب منقطعي النظيرمقدالات لافا خالد

 -الشأن الإعلامي الكردي السوري الصحفية لافا خالد )خريجة كلية الآداب 
جامعة دمشق( . ولها في هذا المضمار عدة مقالات رأي تقترب  -قسم الصحافة 

في تحليلاتها لمناهج البحث العلمي الدقيق رغم انها مرصدة للقراء العاديين. 
دية بعض النقاط على فة الكرمنها على سبيل المثال لا الحصر"الصحا

التي تستجوب فيها المعنيين بالشأن الإعلامي العام بالتساؤل: (11)الحروف"
أليس الواقع الصحفي بأمس الحاجة للاعتراف بمكامن الخطأ وإيجاد البدائل 
والحلول؟" وفي نهاية مقالها المطول وبعد ان تمر على الظروف الجامعة 

ز الإعلام الكردي تقترح " إنشاء دور نشر تتلقى والمحددة لتأثير إنتشار وتعزي
نتاجات المهتمين وتكوين وسيلة مساعدة في الارتقاء بالصحافة والإعلام 

إذاعة فضائيات"؛ والإهتمام باللغة "و" بناء مؤسسات اعلامية كردية،الكردي
الكردية.. لتعميم ونشر معظم الإصدارات الموجهة للكورد وباللغة الكردية". ثم 

وقد تناولت الصحفية (12)الصحافة الكوردية والبحث عن فضاء الحرية"لها: "مقا
إشكالات تأثير تعدد اللغات والفضاء الخارجي للإنتشار والمعايير المهنية 
للصحافة الكردية.. وقد عانت الصحفية الكردية كغيرها من الغيورين على 

 .(13)لمنع من السفرالإعلام والصحافة الكردية من المضايقات والإستجوابات وا
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من بين المثقفين الكورد الذين أستأنسنا بآرائهم وأطروحاتهم : إبراهيم اليوسف 
في تقييم مسيرة الصحافة الكردية وسبل تطورها يأتي ذكر الصحفي إبراهيم 
اليوسف بين أهمهم. وإننا حينما خصصنا المرتبة الأولى لغيره في هذه القائمة 

لا يعني بأننا إعتمدنا فقط ريبة للتخصص الإعلامي،عمال القالمخصصة بذكر الإ
في نهاية إسترسالاتنا بآرائه المفيدة والسديدة. وفي هذا الجانب أكثر ما أستوقفنا 
من مقالات المؤلف رأيه في الإعلام السوري، في مقال بعنوان "الإعلام السوري 

للصحافة  يقف فيها على الحالة الجامدة المميزة (14)أسئلة أكثر إلحاحاً"
السورية وضيق افقها ونظرتها الأحادية المضللة للأشياء والأحداث والقيم 

 المعلوماتية و يعدد قائمة من الممنوعات في هذا الإعلام. 
طبعاً ان هناك عدد كبيراً من الكتاب والصحفيين الذين تناولوا موضوع    

من زاوية عرضية  الصحافة الإلكترونية الكردية بهذا الشكل او ذاك لكن أغلبهم
ومناسباتية وبدون ان يكون ذلك تحليلية معالجة. من هؤلاء يمكن ذكر أسماء: 
قهار رمكو وكوني رش وجمعة خزيم وعبدالباقي الحسيني..الخ. وقد كان 
موضع إنتباهنا ايضاً آراء الكتاب والصحفيين وتصريحاتهم بمناسبات أعياد 

ة العلمية والإستئناسية المفيدة الصحافة الكردية، والتي لا تخلو من القيم
لتطوير مفاهيم معينة عن الصحافة الكردية. من هؤلاء نذكر مقال قهار رمكو " 

 17وكذلك مقتطفات منآراء  (15)ديمقراطية النشر العام في المواقع الكردية "
مداخلًا، )كاتباً وصحفياً(نشر في موقع سما كورد )من دبي( بمناسبة مرور 

تأسيس الصحيفة الكردية الأولى. وللإطلاع والمعرفة أذكر  ( سنوات على110)
هنا بعضهم: ملي كرد، حسين أحمد، جان دوست، حميد عثمان، إسماعيل 
كوسا، عارف جابو، عبدالرحمن آلوجي، بير رستم، جوان فرسو، دلشاد عثمان 

 وجهة نظر أجنبية:كريستين هيلبرغ:  من المواد التي استفدنا (16)وغيرهم ...ألخ.
منها بشكلٍ خاص تقييم السيدة كريستين هيلبرغ، من إصدارات  دويتشه فيله 

بعنوان " فرض الرقابة على الصحافة الالكترونية في سوريا جهاز  2009
" ترجمة: رائد الباش. وقد تطرقت المؤلفة (17)المخابرات شريك أسرة التحرير

سمية  بعبارات المشهد الإعلامي السوري ووصفت موقف السلطات الرلتفاصيل 
المخابرات شريك "رقابة وتمحيص"؛ و"ترهيب ووسيلة للضغط"؛ "جهاز  دقيقة

ثبات هويتهم وكيفية خضوع زوار مقاهي الإنترنيت للمراقبة ولإلهيئة التحرير"؛
وفي نهاية هذه الجولة على اهم ما كتب في موضوعنا،  الشخصية قبل الدخول

الرئيسية التي إستفدنا من مواضيعها نجد من الضروري التذكير بعناوين الكتب 
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النظرية والعلمية والمحددة للأطر العامة والمكرسة موضوعاته للصحافة 
الإلكترونية. أهم كتاب في هذا المعنى، كتاب باللغة الروسية بعنوان:  

 2004موسكو عام ،(18)قومية للمجتمع المعلوماتي""الموديلات )النماذج( ال
سنة على تأسيس  250الحكومية، بمناسبة مرور الذي أصدره جامعة موسكو 

هذه الجامعة. وقد اسهم في تحضيره ثلاثة عشر اكاديمياً مختصاً بالصحافة 
الإلكترونية بشتى موضوعاتها. اما اهم الكتب العربية فيجدر ذكر "معجم 

  لشريف فهمي بدوي؛ ثم(19)مصطلحات الكمبيوتر والإنترنت والمعلوماتية"
. لعباس مصطفى صادق. ومن الكتب التي (20)ث العلمي""الإنترنت والبح

أفادتنا في فهم النزعات الحديثة المنتشرة في الصحافة العالمية الراهنة كتاب:" 
الروسية لمؤلفه  باللغة(21)معلومات ومفارقات" -الصحافة الأجنبية الحديثة

التي  وأخيراً لابد من الإشارة لأهم المواقع الالكترونية، س.أ. ميخائيلوف
 راجعناها و التي لها علاقة بالصحافة الالكترونية والتقنيات الصحفية فهي: 

www.alastrategea.com http://owni.fr2010/08/23infographie-qui-vous-
surveille-sur-internet/http://wjec.ou.edu./congress.php// 
owww.sahafa.com/ www.mondiploar.com/ 
www.bbc.arabic.com/www.alstratecheea.com / 
www.islamonline.com / www.ajeep.com / www.nw.co 
//www.usic.org / www.usic.org / www.albayyana.com / 
www.itknowledge.com / www.slash.com / www.aroob.com/ 

www.geocities.com / www.iawag.com / www.nua.  // 

 
 وظروف إنتشار اللغة والثقدافة الكرديةالوضع السياسي والقدانوني لكورد سوريا  -2

يمتلك الوجود الكردي في سوريا لمعطيات وحقائق جغرافية وتاريخية     
هامة جداً في إقرار حقهم الطبيعي في الحياة الحرة اللائقة بكرامة الإنسان، وبكل 

اعياً وإقتصادياً..ووفقاً لما قررته جوانبها الحقوقية سياسياً وثقافياً وإجتم
وضمنته كل الشرائع السماوية والوضعية، بما فيها حقهم في إدارة مناطقهم 
بشكلٍ يتوافق مع إرادة ورغبة السكان مع شكلٍ من أشكال حق التقرير المصير.  

تسمح منطقياً لممثلي الكورد السياسيين في "ومجموعة هذه المقومات الهامة 
 .(22)م"كومة الحالية التي لا تقر قانونياً ودستورياً بوجودهرفض سياسة الح

في أقل التخمينات )مليوني نسمة(  الكورد في سوريا يبلغ تعداد    
)تخمينات .2الف كم 30وفق أقل التقديرات بـ ويشغرون منطقة جغرافية تقدر 

 (23)للمساحة( 2الف كم 45اخرى تعطي بأرقام: ثلاث ملايين ونصف للسكان و 
الإعتراف الرسمي الدستوري  إن بقاء هذه الكتلة البشرية الهائلة خارج

http://www.bbc.arabic.com/
http://www.nw.co/
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والقانوني يزيد من معاناة السكان من كل نواحي الحياة ويبقي أمر بقائهم 
خاضعين للمشاريع الإستثنائية الهادفة لإنهاء  وجودهم الثقافي أمر مناف لكل 

عيها أمام تطورات القيم والحقوق البشرية، ويفتح أبواب القضية على مصرا
 وإحتمالات كثيرة، لا يحمد عقباها كردياً وعربياً.. 

اء ذات المنشأ الكردي ام ثم ان هناك عدداً كبيراً من المعطيات ، سو    
،  تؤكد وجود مخطط  ينفذ براساميل ضخمة وإمكانيات الدولة الأجنبي

من مثل .(24)جذورها، بل طمسها و"دفنها""لصهر وإفناء" القضية وقطعها من 
هذه المشاريع الضخمة المستهدفة الوجود الكردي وفق جميع الدارسين: 

والذي تم بموجبه  1973"مشروع الحزام العربي" الذي بدأ بالتطبيق منذ عام 
كم من سكانها الأصليين على  15إلى  10كم وعرض من  375إفراغ منطقة بطول 

ان العرب المستقدمين من طول الحدود السورية مع العراق وتركيا لإسكان السك
مني( وراء ظهر مناطق أخرى بدلًا عنهم وخلق منطقة تامبونية عازلة )كحزام ا

ولقطع التواصل والإمتداد جغرافياً وطبيعياً بينهم وبين الكورد السوريين،
أكراد تركيا والعراق؛ اما المشروع الثاني الذي  -أراضي اخوتهم في الدم

في البوتقة العربية بالقوة وأصطحب بالإهانة إستهدف الوجود الكردي وصهره 
وقد قضى بجرد تعسفي  1962والإذلال هو مشروع الإحصاء الإستثنائي لعام 

وكيفي للسكان الكورد في المنطقة بغية سحب جنسياتهم ووثائقهم الثبوتية 
الف آخرين من عداد "المكتومين"،  75الفٍ منهم أجانب و 120كسوريين وإعلان 

لهم في السجلات المدنية( وبدون أي وضع قانوني يذكر. ومن بين )اي لا أثر 
الأجانب القليلين الذين تعرفوا على هذه القضية ودرسوا جوانبها الكارثية 
كانت السيدة مورين لينج، التي شبهت وضع ضحايا هذا الإحصاء الجائر بانهم 

ها بأنهم وذلك بإشارة من(25)أو الذين "يدفنون أحياءاً" الأحياء" الموتى"
محرومون من جميع حقوقهم المدنية والسياسية بما فيها حق العلاج في 
المستشفيات الحكومية والتعليم الجامعي والوظائف؛ بل والزواج المدني 
وتسجيل أطفالهم على أسمائهم او تسجيل عقاراتهم وبيوتهم باسمائهم.. او حتى 

 التنقل من محافظة لأخرى او المكوث في الفنادق...
ات التعسفية فهومشروع أما آخر المشاريع من سلسلة طويلة من الإجراء    

الذي يقضي بإعتبار المناطق الحدودية )المناطق الكردية جميعها( 49المرسوم 
مناطق ذات وضع خاص لا يحق لسكانها بيع او شراء او إجار عقاراتهم 
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والمؤسسات الأمن ...إلا بأمر من وزارة الدفاع والداخلية (26)وأملاكهم وبيوتهم
 المختلفة)؟!(.. 

هذه المشاريع )وما لم يتسع الوقت بذكرها هنا من القوانين التي تحظر     
النشر باللغة الكردية او التحدث بها في المؤسسات الرسمية..ألخ( تجعل من 
ظروف إستعمالات اللغة والثقافة الكردية ظروف الإبادة الثقافية الحقيقية، وهي 

ثقافي - يقبل الشك او التأويل وجود الكورد ككيان إجتماعيتهدف بشكلٍ لا
متميز والقضاء على التعبيرات السياسية للمسألة الكردية كقضية أرض 
وشعب. . وهذا ما تؤكده بشكل ملفت للنظر أدبيات منظمات حقوق الإنسان 
الدولية مراراً وتكراراً "كسياسة رسمية لإستمرار هذا الوضع الخطير الناشيئ 

ويشير   (27)نذ فترة طويلة على الوضع القانوني لهذه الكتلة البشرية الهائلة" م
للفترة ما بين  2010السنوي التاسع لحالة حقوق الإنسان في سورية التقرير 

صفحة، يشير  42الذي يضم 2009كانون الثاني/ يناير وكانون الأول/ ديسمبر 
ببعض الحقائق المرعبة في نفس الفقرة المخصصة لوضع الكورد الإستثنائي 

والدالة على إستمرار جهات خاصة سياسة الإبادة المنظمة بحق الكرد، او غض 
الجهات الرسمية النظر عن خروقات تمت بالصلة لمثل هذه السياسة كـ " موت 
المجندين الكرد أثناء أداء الخدمة العسكرية الإلزامية" حيث ان تكرار "حوادث 

 سيما أن بعضهم توفي نتيجة التعذيب والبعض الآخر الوفاة ليس أمراً عرضياً لا
أصيب إصابات مباشرة بالرصاص في أماكن قاتلة بينما مات آخرون في حوادث 

. ويعتقد الناشطون الكرد أن قادة القطعات (28)غامضة لم يفصح عنها"
العسكرية أو القادة الميدانيين تسببوا بالموت على خلفية الانتماء الكردي 

آذار/  13لا سيما أن هذا النوع من الوفاة ظهر لأول مرة بعد أحداث  للمجندين
 . 2004مارس 

في سوريا حتى سنة الكردية الظروف الموضوعية المحيطة بالصحافة     
2000 : 

بالأحرى اللاقانوني( السابق أو ) سريان الوضع القانوني-لقد تحول    
في  الإستثنائية ة القوانين لإعتراف بالهوية الكردية؛ وسياداوالرافض بتعنت 

الفترات السابقة حول اللغة والثقافة والصحافة الكردية ؛ و عدم التساهل للنشر 
باللغة الكردية أوالسماح العلني لأية جهة كانت بالنشر او توزيع مواد لها صلة 

 یهاجس مرضي لد یتحول إل –. (29)مباشرة او غير مباشرة باللغة الكردية
حتى على ذكر كلمة )كورد(، في المداخلات  تفادى خلالهت السلطات الرسمية



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

15 

 لدرجهوالمناظرات التي تتطلب تسمية هذه المجموعة الإثنية المتميزة بإسمها 
لفظ إستعمال عن الأسباب الداعية لتفادي  وسفیالالأستاذ إبراهيم  تسائل

مسموعة في أية وسيلة إعلامية (30)كلمة الكرد من قبل الإداريين او الإعلاميين
لما تتمتع بها الصحافة الإلكترونية لكن  . لمرض نفسي حقيقي مقروءة او مرئية

من هامش واسع للحرية وشروط سلسة ومرنة للنشر والتلقي يتوجه الغالبية 
العظمى من الجيل الجديد السوري والنخبة من المثقفين وبالأخص ممن طالتهم 

رجعة فيه نحو لا يد السلطة وآذتهم في تصرفتها بشكل واضح و
ويظهر على خلفية هذه التوجهات نزوع متعنت لأجهزة الدولة .(31)الإنترنيت

مشروع  لتقوية وتشديد رقابتها على مستخدمي الإنترنيت وذلك من خلال طرح
ويبدو من مناقشة شرائح مثقفة معارضة وأخرى  "ينظم العمل به" في سوريا

ان العديد من الطرفين لا  (32)قترح"موالية للنظام طبيعة وفحوى هذا "القانون الم
يقتنعون بجدوى هذا القانون. فمن جهة يجد السوريين بانهم تعرفوا على بعضهم 
البعض أكثر من خلال الإنترنيت وتمكن المواطن السوري من التعرّف أكثر إلى 
الخلفيات الإثنية والدينية التي تجمعه مع الآخر الذي كان يجهله تاريخياً 

وقات طويلة، كانت المعلومات  متوافرة حول مذهب وقومية ولغة وروحياً. ولأ
وحزب مفرد. ومع البعد الإلكتروني، صار المواطن يرى الحياة السورية بتعددها 

وقد وصف بعض  لغة حيّة 15مثلًا، ان سورية تضم واتّساعها. وعرف الناس 
نه يضع المشرفين على مواقع الكترونية مشروع القانون بأنه غير منطقي ولأ

ضوابط لفضاء لا يمكن السيطرة عليه ولا يوجد ما يمنع أصحاب المواقع من 
  (33)ادارتها من الخارج.

ان إستمرار هذه الظروف على مدى عقود طويلة، وبلوغها مرحلة     
عنجهية "فالتة العقال"غير مسبوقة في زمن حكم حزب البعث، لم يسمح بظهور 

و تطوير حقيقية للصحافة الكردية هنا. شروط حياة لنشوء عملية تأسيس ا
رغم ان هذا الجزأ من كوردستان عرف مرحلة مؤقتة من الإزدهار النسبي في 
المرحلة السابقة للإستقلال، إبان الإنتداب الفرنسي، حينما اتاحت الظروف 
بظهور عدة فعاليات ثقافية في دمشق العاصمة على يد أحد رواد الصحافة 

رخان الذي نشر على مدى قرابة عشر سنوات صحيفته الكردية جلادت بك بد
، وغيرها من النشاطات التي شغرت مكاناً مميزاً في 1932"هاوار" )النداء( عام 

تاريخ الصحافة الكردية . ما عدى هذه الحالة يمكننا الإشارة من بعيد ببعض 
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اي في السرية التامة ومنعت من النشر  -العناوين التي ظهرت في "الظل"
 توزيع ولحق كتابها ومحرروها. وال
 

 ولادات "قيسرية" لصحف لا تعرف نور العلنية!
تظهر الدراسة الممتعة والهامة التي قام بها الباحث الكردي المعروف     

)مالميسانيج( حول مجمل ما صدر في سوريا من كتب وإصدارات دورية على 
لتأليف هنا كانت أن عملية النشر وا 2006إلى عام 1926مدى ثمانين سنة من 

المرضية تقاسي من ظروف لا حصر لها من الصعوبات وهي بتلك الحالة 
تعبر بكل بساطة عن تواتر النبض الضعيف للعملية الثقافية بين كورد "المعتلة"

رغم ظروف المنع والملاحقة والسجون.. إستطاعت شريحة لكن سوريا. 
. والصفة (34)اً كتابياًعنوان 220المثقفين الكورد هنا من إصدار ما يقارب 

الأساسية الملازمة لها جميعاً، كانت حالة تشبه الشلل والولادة العسيرة. ففي 
مدى كل هذه الفترة لم تعرف الثقافة الكردية واللغة الكردية إعترافاً بها وظلت في 

 .حالتها" الغير قانونية"
ئدة، ولم اما فيما يتعلق بالإصدارات الدورية فكانت الصفة ذاتها سا    

تستطع الصحافة الكردية من تحقيق ظروف شرعية لتحقيقها. ومن المجلات 
التي وصلتنا معلومات عن وجودها بعد فترة الحرب العالمية الثانية )أي بعد 

 ؛فترة "هاوار" التي نشرها سليل العائلة البدرخانية الأمير جلادت بك بدرخان(
عر الكردي الكبير جكرخوين إشتهرت المجلة التي اشرف على إصدارها الشا

؛ وعلى الرغم من أن الظروف السياسية والقانونية 1968"كلستان" عام 
المحيطة بالصحافة والثقافة الكردية  لم تتغير لكننا شهدنا إهتماماً حثيثاً 
بالإصدارات الكردية في الثمانينيات والتسعينات من القرن الماضي. وقد يفسر 

ة السورية من ظروف لعب نظام الأسد بالورقة ذلك إستفادة الحركة الكردي
الكردية "الخارجية" بشكلٍ أكثر وضوحاً للتأثير على النظامين المعاديين له 
آنئذٍ وهما نظام غريمه وعدوه صدام حسين في )العراق( والنظام التركي العضو 
 النشط في حلف الناتو والغير آبه بالمطالب التاريخية للقوميين العرب السوريين
حيال لواء إسكندرون؛ المعتبر سورياً "سليباً" ومقتطعاً من الأراضي السورية 
من قبل تركيا. ففي هذه الفترة شاهدنا لعبة مزدوجة متقنة لنظام حافظ الأسد 
بالورقة الكردية في هذين البلدين، والتي أدت إلى تبني سياسة مطاطية 

ن "النشاطات الكردية "تمويهية" وغير مبدئية في غض النظر بعض الأحيان ع
بهذه الصفة المؤقتة والهزيلة من "التساهل  والإصدارات الشبه دوريةالثقافية". 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

17 

(؛ خوناف 1993-1983" وجدنا ولادة عدة مطبوعات دورية كردية: ستير )
 -1991(  زانين )1995(؛ دنك)1995(؛ نوروز )1991(؛ روذا)1986-1995)

( خويندفان) 1995( دلاف )1993( برس) 1993(؛ هيفي)1992(؛ آسو )1997
)باقة ورد(التي  اصدرها كوني رش وعبدالباقي  "كورزك كول"( و1995

ولذلك  (35)الحسيني. إلا ان جميعها لم تعرف تطوراً ملموساً او إنتشاراً واسعاً
يصعب على غير المطلع على حيثيات الأمور وتفاصيل الأوضاع المرافقة بعملية 

لكردية في سوريا فهم كنهها وواقعها او إيجاد تأسيس او حياة الصحافة ا
مقارنات في القواميس العادية بمفردات ذات دلالات واحدة، دقيقة ومقتضبة. 
انها أشبه بالمولود في الفسحة الممنوعة، والغير مسموح له بالظهور وتناوله إلا 
في العتبات المظلمة . فهو في " فضاء هيلامي مغلق ومحكوم بقانون الطوارئ 

وهي الإشكالات التي لم تنفك (36)والأحكام العرفية وقانون مطبوعات جائر"
عن الصحافة الكردية منذ التأسيس وإلى الآن" وفي نفس الوقت أدت بعض 
الإستثناءات التكتيكية لسياسة النظام لتحقيق بعض "الإنعاش" المؤقت الزائل 

 لبعض مظاهر وجودها . 
 

  صحافة سرية لأحزاب سرية هيلامية 
هذه الظروف القاهرة التي أصطحبت ولادة ونشأة الصحافة الكردية في     

سوريا، فرضت عليها لون ومذاق خاص. انها كانت على الأغلب لسان حال 
أحزاب سرية وغائبة عن الساحة العلنية، فمثلتهم بتواضع شديد وهي لم تكن 

، والذين واظبوا تملك قيمة أخرى إلا لهؤلاء "القراء العطشى" للكتابة الكردية
على تداولها ليحصلو منها على تطمينات ومساندة معنوية لحقوقهم ووجودهم. 

حزباً صغيراً،  13لقد تقاسم العمل السياسي في هذا الجزأ من كوردستان قرابة 
ولم تفلح جميعها إنتزاع أدنى شروط العمل العلني والرسمي، وظلت أحلام 

المنال تماماً مثل الحصول على الإعتراف  التمتع بقانون أحزاب رسمي بعيداً عن
بالهوية القومية الكردية.والصحافةالحزبيةالتيلم ترى نورالعلنيةلاسابقاًولالاحقاً 
وكانت عناوينها تتوافق مع عدد من الأحزاب التي تتطابق تسمياتها غالباً مع 
منابرها الإعلامية... ونجد حيثيات وعناوين هذه المجموعة في إحدى الكتب 

" الصادرة عن حالة الإعلام وحرية التعبير في سورياالنادرة المخصصة لـ"
 (:   37اليونيسكو بالإشتراك مع "المركز السوري للإعلام وحرية التعبير" )
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ان  المساحة التي تتطلع الصحافة الكردية منطقياً الإنتشار في الفضاء الممنوع: 
الكردي والمتحدثين بهذه اللغة. للإنتشار فيهاهي الفسحة التي تشغرها العنصر 

لكن الواقع الذي منعت فيه إنتشار اللغة الكردية أنبتت العديد من اللهجات 
والإختلافات في التعابير والمصطلحات..فكانت الصحافة الكردية التي تصدر في 
تلك الظروف القاهرة صعب فهمها أيضاً وهي محكومة بالتلون بلون لهجتها 

مخاطبة جمهور متنوع وقاعدة جماهيرية واسعة. إنها  المحلية، ولا تستطيع
كانت أسيرة تركتها التاريخية الثقيلة التي ابطأت إنتشارها. لذلك نجد ان 
الصحافة الكردية منذ بدايات تحقيقها كانت كالولادات المشوهة "برأسين" 
و)لغتين او أكثر(. أن هذه الحالة لم تقتصر على الصحافة الكردية في سوريا 

حدها بل كانت إحدى الخصائص الملازمة للصحافة الكردية عموماً ، رغم بو
 الخروج الجزئي لصحافة الجزء الجنوبي لكوردستان من هذه الشرنقة الضيقة. 

: يقيناً منا بالقدر التكويني المفرط  بالإحباط مقدتضيات النهوض من السبات العميق
نه في كل فقراتها ومفاصلها على كل بنية الصحافة الكردية والإثباط المتوزع م

لن تستطع معالجة آفاتها الدهرية ولن يكون سهلًا عليها التمثل للشفاء 
بالمعالجات السطحية والأولية.  ومعرفة منا بطبيعة الأمراض الوراثية والملحقة 
عنوة بها و بتفاصيل الأزمات المستفحلة دوماً بقوامها وهيكليتها وشكل 

تعاني لفترة طويلة بعد من أوجاعها المزمنة. إنها صنعها وتوزيعها...بانها س
بحاجة إلى إعادة بناء وتكوين.ولهذه الأسباب المستمرة لم نجد من بين عناوين 
الصحافة الكردية ما إستطاعت الصدور باللغة الكردية إلا عدداً محدوداً. من 

ة التعبير تلك القائمة التي وردت في الكتاب الذي أشرنا اليه "حالة الإعلام وحري
 (سوى العناوين التالية تصدر بالكردية:38في سوريا" )

 
 أو رئيس التحرير صاحب الامتياز نوعها الاسم الكردي

 PKKحزب العمال الكردستاني  مجلة ثقافية سوركل )الوردة الحمراء(

 PKKحزب العمال الكردستاني  مجلة فكرية آذار

 كردي في سورياحزب أزادي ال جريدة سياسية أزادي )الحرية(

 تيار المستقبل الكردي جريدة سياسية تيار المستقبل الكردي

 لاوكي هاجي/ مهدي داوؤد مجلة الإطفال كيزار )نوع من الورود(

 الوفاق الديمقراطي الكردي في سوريا جريدة سياسية الوفاق 

الحزب الديمقراطي التقدمي الكردي في  صحيفة سياسية الديمقراطي
 الف(سوريا )التح

 حزب الوحدة الديمقراطي الكردي في سوريا صحيفة سياسية الوحدة
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الحزب الديمقراطي الكردي في سوريا  صحيفة سياسية صوت الأكراد
 )الجبهة(

 اتحاد الشعب الكردي في سوريا صحيفة سياسية اتحاد الشعب

الحزب الديمقراطي الكردي في سوريا  صحيفة سياسية صوت الأكراد
 )التحالف(

 الحزب اليساري الكردي في سوريا )الجبهة( صحيفة سياسية طريق الشعب

الحزب اليساري الكردي في سوريا  صحيفة سياسية طريق الشعب
 )التحالف(

 حزب يكيتي الكردي في سوريا نشرة يكيتي الوحدة

الحزب الديمقراطي التقدمي الكردي في  صحيفة سياسية الديمقراطي
 سوريا )الجبهة(

 التحالف الديمقراطي الكردي في سوريا صحيفة سياسية التحالف

 الجبهة الديمقراطي الكردية في سوريا صحيفة سياسية الجبهة

سياسية  ثقافية أجراس
 فكرية

 

  فصلية سياسية قضايا وحوارات

دورية فكرية  المثقف التقدمي
 سياسية

 

  فصلية ثقافية الحوار

فصلية فكري  طريق اليسار
 سياسية

 

  دورية فكرية ست )الموقف(هلو

مجلة ثقافية  كلستان )حديقة الورد( 
 فلكلورية

 جكر خوين

صحيفة أدبية  كلاويز )نجمة الصباح(
 ثقافية فلكلورية

الحزب الديمقراطي الكردي في سوريا 
 )البارتي(

صحيفة أدبية  كلاويز )نجمة الصباح(
 ثقافية

 الحزب الديمقراطي الكردي في سوريا

صحيفة أدبة  مة الصباح(كلاويز )نج
 ثقافية

الحزب الديمقراطي الكردي في سوريا 
 )البارتي( المنشق

 رزو أوسي زاغروس حاجو ثقافية فلكلورية ستير )النجمة(

 محمود صبري  خناف )الرذاذ(

 أحمد عجة  روج )يوم(
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شهرية ثقافية  جين )الحياة(
باللغة الكردية 

 والعربية

سوريا  الحزب الديمقراطي الكردي في
 )البارتي( جناح التحالف

 الاتحاد الشعبي الكردي في سوريا  دنك )صوت(

 _منظمة جبل الكرد_حزب الوحدة يكيتي   نوروز

صحيفة ثقافية  روجدا )الغد(
 أدبية

PKK 

شهرية  )الفجر( بربانغ
اجتماعية ثقافية 

 عامة

 منظمة وفاق الشباب الكردي

 
ن لا ننسى بان الذي أشتد وتصقل تحت لكن إلى جانب كل هذه الحقائق يجب ا

الضربات من الصحافة الكردية كانت قبل كل شيئ الإرادة الكردية التي وصلت 
ان للدرجة الفولاذية  لمحرريها وصناعها وموزعيها. فإذا بقي شيئ سليماً بدون 

يفقد من عزيمته وإصراره هو هذه العزيمة والإرادة الصلبة والصامدة. وكل 
جية لبقية أمراضها وعاهاتها ستجده بعد اليوم في الضوء القادم الصفات العلا

 من الإنترنيت والديناميكية التي تخلقها إشعاعها. 
 

 البديلة تدشين عصرٍ جديد من العلاقات الإتصالية و  الإنترنيت
تركت تطورات العقدين الأخيرين الهائلة لوسيلة الإتصال الأكثر ثورية 

ها بجدارة على ملامح القرن الواحد والعشرين.  في عصرنا )الإنترنيت( سمت
فأصبح يعرف بعصر الإنترنيت والثورة المعلوماتية..هذه السمة الجديدة   قلبت 
معاييرنا السابقة في قياس تأثيرات الإتصال التقليدية وغيرت تصوراتنا عن فهم 

اضي معيار الزمان والمكان في الفضاء الكوني التقليدي، فإضفاء البعد الإفتر
للمشاركة والتفاعل والتواصل مع الأحداث التي تجري وتقع في زمان ومكان 
آخرين اوصلت مداركنا لمستويات عجز عن تخيلها مخيلة البشرية إلى عهد 

. لقد أحدثت الوسائل الجديدة للإتصال حالة  بالغة الحساسية (39)قريب
حافلًا بالنشاطات  والتأثير على حياتنا اليومية. وأصبح سجل يومياتنا المعاشة

والمشاركات المتنوعة وإهتماماتنا الحياتية مجزأة بين العمل الفعلي 
 والإفتراضي. 
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 " رزمة "الأزمنة والإمكنة" المتباعدة والمتنافرة على أجندة "صحفيي العولمة 
أننا نحصي  يومياً عدد غياباتنا من زمن ومكان  معينيين حقيقي     

ضور في زمن ومكان آخرينإفتراضي )جديد( وموازي. )قديم( للإنتقال  والح
نحضر روحياً، فكراًوممارسة، أمراً ونهياً في فسحة حقيقية جديدة  ونبقى خارج 
الإطار الجامع الزماني والمكاني الفقير) القديم(. إن مصطلحاتنا: الحقيقي 

ازية والإفتراضي، القديم والجديد، القريب والبعيد...أصبحت بمعانٍ مزدوجة، مو
 ومترادفة،  تابعة او مكملة لبعضها البعض. 

والتي لم ينتهي علماء  Science fictionهذه الظاهرة القريبة للخيال العلمي    
، اصبحت متاحة تقنياً لشعوب (40)الإجتماع بعد  من حصر فوائدها ومضراتها

الأرض قاطبة ومنها شعبنا الكردي...ولتعدد مواصفاتها كثرت فيها 
ت والتسميات. فهذه الحالة الإتصالية الحية المؤدية بـواسطة التوصيفا

)الصحافة الإلكترونية( تصح فيها التسميات المختلفة مثلًا  "الصحافة الفورية" 
On Line Journalism    "و"الصحافة الحية ،Direct journalism   

  . أو "الصحافة الرقمية"Virtually Journalismو"الصحافة التفاعلية"  
DigitalJournalismأو "صحافة  الوب "Web Journalism  لكن التعريف

هو ان الأشمل والذي يضم أبرز مواصفاتها و يجمع عليه غالبية الباحثين، 
"منشور الكتروني دوري يحتوي على الاحداث الجارية   الصحافة الإلكترونية

م سواء المرتبطة بموضوعات عامة او بموضوعات ذات طبيعة خاصة، ويت
قراءته من خلال جهاز كومبيوتر وهو متاح عبر شبكة الانترنت، والمنشور 

 . (41)الإلكتروني وقد يكون غالباً مرتبطاً بصيغة مطبوعة أو وسائط اخرى"
 الإلكترونية على الإنترنيت) في العالم(:  -2

شيئ من  يوجداريخ الشروع بنشر أول صحيفة الكترونية حديد تتل
فحسب المعلومات المتوفرة تكون صحيفة "هيلزنبورغ  التباين في الآراء: 

داجبلاد" السويدية، هي الأولى التي شهدت النور على شاشات الإنترنيت بدءاً 
وحسب  1992، ثم جاء بعدها صحيفة "شياكاغو اونلاين" عام  1990من عام 

بعض المؤرخين الاخرين فان موقع  الصحافة الإلكترونية بالمعنى الكامل للكلمة 
في كلية الصحافة والأتصال الجماهيري في جامعة  1993حدث لأول مرة عام 

(42(فلوريدا وهو موقع بالو ألتو
Palo Alto.  لكن الإستثمار الكبير والصدى الذي

حصل بعد  "واشنطن بوست" كان قد أدى إلى توسيع شهرة الإنترنيت وسعة 
يفة "واشنطن بوست" إستعمالات الصحافة الإلكترونية بدرجة هائلة ؛ إذ ان صح

إستثمرت  عشرات الملايين من الدولارات في المشروع وتضمن نشرة تعدها 
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الصحيفة ويعاد صياغتها في كل مرة، تتغير فيها الأحداث مع مراجع وثائقية 
وإعلانات مبوبة، وأطلق على هذا المشروع أسم ")الحبر الورقي الكشاف او 

ديد من الصحف هي الصحف "المضيئ"( والذي كان فاتحة لظهور جيل ج
وليبراسيون   Le Mondeصدرت صحيفتا لو موند  1997الالكترونية.  وفي سنة 

Liberation   الفرنسيتين لأول مرة على مواقع الإنترنيت وذلك كإجراء على
إضراب عمال المطابع في باريس. بعد ذلك زادت وتيرة النشر على الإنترنيت، 

صحف فقط على الأنترنت ثم وصل لـ   10لم يكن هناك سوى  1991ففي عام 
على الانترنت لـ  2000وقد بلغ عدد الصحف عام  1996صحيفة عام   1600
. لقد تطور الإنترنيت بوتائر سريعة (43)صحيفة على مستوى العالم  4000

أحتاج إلى ”قياسية غير معهودة حيث تشير الدراسات العلمية إلى ان الإنترنيت  
ل إلى خمسين مليون مستخدم ، في حين أن تقنية الهاتف أربع سنوات فقط ليص

سنة ليحصل  13سنة ،واحتاج التلفزيون إلى  74وصلت إلى نفس العدد خلال 
على النتيجة ذاتها " ، ويشير التقرير ألذي أصدرته هيئة الأمم المتحدة حول 

العالمي )أزدهار أستخدام الأنترنت في جميع العالم( ، أنه رغم التراجع الأقتصادي 
، والأزمة التي تشهدها صناعة تكنولوجيا المعلومات ، إلا أن نسبة الزيادة 

% "، كما تشير  30 – 2002السنوية في عدد مستخدمي الشبكة بلغت نهاية عام 
إحدى الدراسات المتخصصة بالإنترنت إلى أن عدد مستخدمي الشبكة في العالم 

 2000)كان عدد المستخدمين عام إلى أكثر من مليار شخص  2005أرتفع في عام 
الف مستخدم جديد حتى عام  800الف بينما إضيف لهم  200يبلغ 
2005()44 . ) 

 
  Webالإنترنيت وخدمات شبكة الويب 

قد كان أثر التقدم الهائل الذي حصل على الإنترنيت بعد إضافة ل    
د لا يحصى خدمات الويب عليه لتلك الدرجة بحيث أعتبر زواجاً منح الحياة لعد

. وحالياً تعتبر  مجموعة ملفات الويب المرتبطة فيما (45)من الخدمات الجديدة 
   Web Siteبينها والمتضمنة لملفات متنوعة هي التي سمحت بإيجاد المواقع 

المكونة من عدد من المواد المختلفة يمكن لنا أن نجد مسمياتها أو روابطها في  
قية لتي يمكن الوصول من خلالها إلى بوا   Home pageالصفحة الرئيسية 

والخدمات الأتصالية الأخرى لشبكة الإنترنت تشمل الوثائق المعلقة في الموقع 
أولًا خدمة العرض و التصفح والمشاركة المباشرة  على شكل إتصال فوري 

Instant Messaging     كبرنامجMSN Messenger  وYahoo Messenger  
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يمكن من خلاله التواصل مع الآخرين عبر الصوت  الذي Pal talkوبال توك 
والصورة والنصوص المكتوبة ... و تتميز جميعها بسهولة الأستخدام وإمكانية 

أو لإجراء الحوارات  وغيرها   Chatting Roomsإنشاء غرف خاصة للدردشة 
.ويمكن بذلك الإستزادة وتبادل النصوص أو الصوت أو الصور  أو الصورة 

ه الخدمة جعلت من التواصل الإلكتروني قريباً بتأثيراته من الأتصال المرئية. هذ
إلى جانب ذلك هناك برامج تتيح للمستخدمين البحث عن كلمات  و (46)الشخصي

تتألف  من  ، و Search Enginesمحددة ضمن مصادر الإنترنت المختلفة  
، ومن البرمجيات التي تستخدم لإيجاد صفحات جديدة على الويب لإضافتها 

ألذي لا يقتصر على  Spider Programهذه البرامج ، "برنامج العنكبوت 
الوصول للصفحة الأولى من الموقع المستهدف بل يتابع البرنامج الروابط 

Links  الموجودة في أي موقع للوصول إلى صفحات أخرى . ومن البرامج الأخرى
الذي يعد  Index Programالمستخدمة في محركات البحث برنامج المفهرس 

 (47)ضخمة تتصفح صفحات الويب  Databaseقاعدة بيانات 
لقد أسهمت محركات البحث على الإنترنت في التعرف على الكثير من     

المواقع الإلكترونية ، كما ساهمت في زيادة الوعي المعرفي في جميع المجالات ، 
المواقع الإلكترونية  % من زوار 85وقد" أشارت الإحصاءات في هذا الأتجاه إلى أن 

% فقط عن  10يتعرفون على هذه المواقع عبر محركات البحث الأساسية ، وأن 
 .(48)% من وصلات مواقع أخرى" 5طريق الأصدقاء ، و 

و  Yahooو  MSNومن أشهر محركات البحث الرئيسية على شبكة الإنترنت    
Google  وAlta Vista و  2004عام  . وأعلنت شركة مايكروسوفت في أواخر،

إطلاقها محرك بحث جديد بشكل تجريبي يبحث في خمسة بلايين وثيقة على 
 لغة. تلينيت 11الانترنيت ويدعم 

    
هناك نوعان من الصحف الإلكترونية، :  خصائص ومواصفات الصحافة الإلكترونية

نوع يعتمد في النشر على النسخة الورقية فقط ثم الصحف الإلكترونية مع 
لورقية. وهناك بعض الصحف  تمييز نشراتها ببعض المواد الإضافية النسخة ا

او تضيف صور أخرى على بعض المواد المنشورة في النسخة الإلكترونية وهذه 
إضافية  تتحلى بها عادة الصحف الكبيرة  يزة الإستطاعية النامية عن مقدرةالم

والتحقيق والمؤسسات التي تريد ان تضفي شيئاً من القدرة في المتابعة 
 المستمر، وتتطلب بالطبع إمكانيات مادية إضافية.
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 لمواصفات الرئيسية للصحافة الإلكترونية 
للأخبار والمعلومات والمتابعة المستمرة  وشمولو ،النقل الفوري والتنوع أولاً:

)بدون إنقطاع( للتطورات مع القدرة على تعديل النصوص مما يجعلها قادرة 
 لإعلامية الأخرى بجدارة كالإذاعة والتلفزيون على منافسة الوسائل ا

: المرونة والسهولة في الحركة والنقل والإنتشار و إختراق الحدود والقارات ثانياً
 والدول دون رقابة أو موانع أو رسوم، بل وبشكل فوري.

التكاليف المالية الزهيدة للبث الالكتروني للصحف عبر شبكة الانترنيت : ثالثاً
ا هو مطلوب لاصدار صحيفة ورقية، فهي لاتحتاج إلى توفير المباني أقل بكثير مم

 والمطابع والورق والعدد الكبير من الموظفين والتوزيع والتسويق.
الإعتماد على مصادر تمويل سهلة نسبياً ومكتسبة بجدارة القائمين على  رابعاً: 

ال حسن الأداء المهني في كسب عدد المتصفحين. وذلك عن طريق فسح مج
( الذي يعتبر مصدر التمويل Bannerلناشري الإعلان وعن طريق  اليافطة )

الرئيسي لهذه الصحف" وهي تكاد تأتي من ذاتها لأن الصحافة الالكترونية 
توفر تقنية أمكانية الحصول على احصاءات دقيقة عن زوار مواقع الصحيفة 

 الالكترونية.
باشر مع القراء والمتصفحين وذلك والتواصل الم Interactiveالتفاعلية  :خامساً

(وإمكانية التعليق والتواصل Feed Backفي تأمين عملية رجع الصدى )
 والمشاركة بإبداء الرأي.

سهولة الأرشفة،  تتمتع  الصحافة الإلكترونية بمرونة هائلة في إمكانيات  سادساً:
 حفظ الأرشيف والإستخدام المتأخر

أسست    Universality of multimediaسائطية التكاملية والتعددية الو :سابعاً
الصحافة الإلكترونية لحالة جديدة غير مسبوقة من العمل الإعلامي وإمكانية 
مشاركة القراء أنفسهم في الكتابة والبحث والتصوير ونقل الحدث... وبالتالي 
فسحت المجال لمشاركة جماهيرية واسعة غير متقنة وغير ملمة بالمعايير 

لعمل الإعلامي مهنياً وأخلاقياً، لكنها مدعوة لإتقان المهارات النوعية ل
والمعاييرالمطلوبة عملياً. وهذا ما يشجع لتحسين المعرفة بقواعد وأصول 

 الصحافة في المجتمع. 
. البيئة الأساسية  Globalizationالتدويل العولمي أو "الكونية"  ثامناً:

ولية، وهي بذلك تخاطب القارئ الجديدة لوسائل الاتصال هي بيئة عالمية د
العالمي المتواجد في كل مكان وزمان. ومن ذلك مواصفاتها  في اللاتزامنية 
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Synchronizations  والشيوع والإنتشار   .Ubiquity   وعدم التقييد بمساحة
 Declassification and Densificationجغرافية واحدة وبجمهور واحد  

ستمر ، الناتج من الجموح  الدائم نحو الأفضل، لأن التجدد والتغيير الم: تاسعاً 
الصحافة الإلكترونية مجهود إنساني مشترك، يتنافس فيه خيرة العقول البشرية 
لتحقيق المزيد من الإنتشار والربح والسلاسة.  من ذلك ما نسمع به يومياً من 
  إختراعات وإضافات لا نملك السرعة اللازمة لتدوينها وإحصائها. فمثلًا

  Extranet)شبكة الإنترنيت الداخلية( والإكسترانيت  Intranetالإنترانيت 
شبكة )إنترنيت   Lan)إمتداد لشبكة الإنترانيت الخاصة بمؤسسة معينة( و لان

 (49))شبكة إنترنيت واسعة( Wanمحلية ضيقة( و وان 
 

افة بالنسبة لإنتشار الإنترنيت والصح: الإنترنيت في العالم العربي وسوريا
الإلكترونية في البلدان العربية يمكننا الإشادة بالدور الريادي  لمحاولتين 
عربيتين لإنتاج صحيفة ألكترونية على الأنترنت بشكل مباشر الأولى في " يناير 

ثم في عام    eljareeda.comحيث أنطلقت من أبوظبي صحيفة الجريدة   2000
ى مستوى الصحف الورقية . كما أنشأت علelaph.comصحيفة إيلاف  2001

، ثم تلتها صحيفة  1995ديسمبر  9صحيفة "الشرق الأوسط" لنفسها موقعا في 
فا"السفير" في نهاية العام نفسه. وقد  1996"الحياة" في الاول من يونيو عام 

ما يقارب  2003"بلغ عدد مستخدمي الشبكة في الوطن العربي حتى نهاية عام 
% من أجمالي عدد السكان  4.6يمثل ما نسبته  مليون مستخدم وهو ما 13الـ 

 . (50)مليون نسمة  " 280البالغ 
 

ان السبب الرئيسيلضعف  :في الشرق الأوسطأهم صعوبات إنتشار الإعلام الإلكتروني 
خوف السلطات )ذات النزعة المحافظة على إنتشارالإنترنيت في منطقتنا يرجع لت

البئية الإجتماعية؛ وعدم توفر العدد الأغلب( من أخطار الإنترنيت على ظروف 
المطلوب من  المتخصصين بالصحافة الإلكترونية  وسوء إدارة القائمين في 
تنظيم الخدمات وإرتفاع أسعارالخدمات بالنسبة  للشرائح الإجتماعية 
المتواضعة الدخل، وهي الأغلبية الساحقة من سكان هذه البلدان. ثم تأتي 

نتشرة بشدة حتى الآن في المجتمع. حيث يبلغ عدد "الأمية الإلكترونية" الم
% من إجمالي عدد السكان في 4.6مستخدمي الإنترنت في الدول العربية حوالي 

%  67.4الشرق الأوسط في حين يصل في بعض المناطق مثل أمريكا الشمالية إلى 
 .(51)% طبقا لأحدث الإحصائيات35.5وأوروبا إلى 
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 وريا والمواقع الكردية السوريةالإعلام الإلكتروني في س -4

ولم  1998دخل الإنترنيت سوريا عام : ظروف تحقديق الإعلام الإلكتروني في سوريا
ينل الدعم والمساندة اللازمة في عهد الأسد الأب لمعرفته المسبقة بأن ذلك لربما 
سيسرب أخبار المعارضة الكردية والدينية للداخل السوري، فلم تعني 

كبيراً للترويج لخدماته النوعية الجديدة أسوة بغيرها من  السلطات إهتماماً
الحكومات ولم يخلق حماساً ما للإسراع بتشكيل القاعدة التقنية المطلوبة لكي 

بلغ المشتركين  2005لا يخلق إقبالًا كبيراً للمؤسسات والأفراد. وحتى نهاية 
ية في السنتين ألف مستخدم، وغالبيتهم إلتحقوا بالخدمة الإنترنيت 300فقط  

الأخيرتين. إلا أن المردود المادي الذي بدا ممتعاً للسلطات والإقبال العالمي 
المتزايد جعل من هذه الخدمة محل إهتمام جديد. والآن هناك أربعة مؤسسات 

 (:52تزود خدمة الإنترنيت في سوريا وهي حسب أهميتها على الشكل التالي)
(، وهي حكومية محضة تابعة لوزارة المؤسسة العامة للإتصالات )البري-1

 % من مستخدمي الإنترنيت في سوريا.30وهي تحتكر قرابة  الإتصالات،
الجمعية العلمية السورية للمعلوماتية )الأولى(، وهي الشركة الثانية تاريخياً -2

التي دخلت عالم الإنترنيت لسوريا، وتتميز بإعتدال أسعارها وجودة خدماتها 
 وسرعتها النسبية.

( التي إمتازت بنقل الإتصال الصوتي، )كإستخدام الهاتف AYAشركة آية )-3
 (VOIPعبر الإنترنيت 

 .(CGCالشركة الهندسية للحواسب )-4 
عن الملكية التامة لوسائل تخلت السلطات السورية في الآونة الأخيرة "وإذا 

ير الإعلام بسماحها لعدد محدود جداً من الفضائيات أو الصحف والمجلات غ
لكن نظرتها إلى الإعلام ظلت تتمثل في خدمة  السياسية المستقلة بالظهور،

السلطة وشرح سياساتها وعدم المس بها. و"كل وسيلة إعلام تحيد قيد أنملة 
عن النظرة الرسمية تتعرض للحجب أو سحب الترخيص أو المنع من مزاولة 

 .(53)بية الرادعة"المهنة بالإضافة إلى الملاحقة الأمنية والإجراءات العقا
 

  سوريا الأكثر عداءاً للإنترنيت
بلغ عدد لقد  :صُنفت سورية عربياً بأنها الأكثر حجباُ للمواقع على شبكة الانترنت

 إلىالمواقع الالكترونية المحجوبة على المتصفح السوري على شبكة الانترنت  
م وحقوق الإنسان بالشأن العا وغالبيتها تعني  2009موقعاً في أواخر العام  244
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والمجتمع المدني والأحزاب السياسية السورية وبالأخص الكردية منها 
 . (54)والمعارضة للنظام في الخارج

لقد كتب السيد عمرو سالم الذي شغل فيما بعد منصب وزير 
دراسة عن إستراتيجية  (ميديل إيست إنسايت)الاتصالات السوري في مجلة 
نيات الحديثة، ووجه فيها اقتراحاً للرئيس حافظ سوريا الحذرة في اعتماد التق

الأسد بضمان أن لا تعرّض أية تقنيات جديدة يتم إدخالها إلى البلاد استقلال 
 .(55)وأمن سوريا للخطر"

والعالمية في سوريا إن حجب  الميئات من المواقع الإلكترونية العربية     
جريدة الشرق الأوسط،  شفاف الشرق الأوسط،مثل: إيلاف ،الحوار المتمدن ،

جريدة السياسة الكويتية، موقع عرب تايمز، نشرة الرأي الإلكترونية، جميع 
... ،أصبحت مسألة  blogspot.comمدونات العالم والموجودة على الموقع 

تحتل سوريا عالميًا معروفة بوضوح لدى المتابعين للشأن الإعلامي في سوريا . و
الحريات الإعلامية التي   ولة مدرجة علىقائمة د 173من بين  159المرتبة رقم 

"صدرت عن "مراسلون بلا حدود
وحتى أهم مكونات الإنترنت البريد  (56)

العربية والأجنبية لم تسلم من الحجب والمنع منها مثلًا:  E-mailالإلكتروني 
(Hotmail – Yahoo – Gawab – Maktoob – Ayna … التي بقيت بقيت )

. إن قرارات المنع والحجب تستهدف الأفكار 2004محجوبة حتى نيسان 
السياسية والإهتداءات المعرفية الإنسانية المخالفة لرأي الحزب الحاكم 
وتتعارض مع أسلوب ادارة الحكم المستفرد بالسلطة منذ ما يقارب خمسة 

من أهم المواقع العربية التي إنتمت للمعارضة السورية وشملتها الحجب وعقود. 
رية الحرة ،إعلان دمشق، أخبار الشرق أما التهم الموجه للمواقع كانت:  سو

المحجبة وأسباب منعها من ممارسة المهنة او حجز المواد والأجهزة الإلكترونية 
بشكلٍ او  للأفراد والمؤسسات.. تكون عادة قالبية جاهزة لإيقاف "المتهمين"،

 : (57)بآخر لأنهم حاولوا
 نحصرمعرفتها بالجهات المسؤولة  المعنية.الحصول على معلومات "سرية" ت•
القيام بكتابات لم تعلنها الحكومة، وتعرض سوريا والسوريين لخطر أعمال •

 عدائية.
 القيام بكتابات تعكر صلات سوريا بدولة أجنبية.•
 .نشر أخبار وأكاذيب باطلة تضعف سمعة الدولة والحكومة•
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 :الصحافة الإلكترونية الكردية في سوريا
ا يتعلق بكيفية تعاطي السلطات المختصة بشأن المواقع الكردية فهناك أمر فيم

يستحوذ على الكثير من الإهتمام والإستفهام في آنٍ واحد. فقد تم حجب المواقع 
الكردية  ومنع تصفحها بالطريقة نفسها التي تمت إستنباطها لحجب المواقع 

 .  (58)الإسرائيلية
كرسة للصحافة الكردية سواء في هذا لقد اظهرت جميع  الدراسات الم

الجزأ من كوردستان او الأجزاء الأخرى ان الغالبية العظمى من المنشورات 
الكردية حتى ثمانينات القرن الماضي اعتمدت بشكلٍ رئيسي على المهاجرين 
الكورد وإمكانيات الجاليات الكردية في مختلف الدول الأوروبية والتي كانت 

اك. من ذلك ما أظهرته دراسة الأستاذ إسماعيل تةنيا آنئذحديثة العهد هن
"بزافي روَذنامةطةري كوردي لة ئةلمانيا")حركة "وضع" الصحافة الكردية في 

بان مجموع ما صدر هنا وبمشاركة وتأثير  2006-1963ألمانيا( بين اعوام 
عنواناً، ونفس المصدر  140مجموع  المهاجرين وبمختلف اللهجات الكردية 

 (59)منظمة وجمعية وحزب ..وراء هذه الإصدارات 59نا وجود يؤكد ل
لكن بظهور الصحافة الإلكترونية بدأ المشهد الإعلامي الكردي في سوريا     

يشهد حالة نوعية  جديدة ومرحلة غير مسبوقة. حيث بدت الأمور للمتابعين 
الية في لهذا الوسط وكأن "قوة سماوية خارقة" أنزلت أدواة غير مرئية وأكثر فع

التأثير والتنقل والتعبئة والنضال. لقد بشر الصحفيين الكرد بعضهم بعضاً 
ووجدوا في الأداة الجديدة حلًا لعدد كبير من معضلاتهم المهنية السابقة، وقد 
طلب بعضهم من زملائهم في المهنة الإسراع في تحقيق واجبهم كصحفيين" أن 

تر، والاستفادة من الإنترنت في يطوروا أنفسهم، ويتعلموا استخدام الكمبيو
 (60)اقتناص ما يريدونه من أخبار ومعلومات"

لقد إنتشرت سمعة المواقع الكردية الجديدة الأولى كإنتشار النار     
بالهشيم ورفع من ديناميكية العمل الإعلامي الكردي في سوريا بوتيرة سريعة 

الظاهرة عن قرب،  وقياسية. وكمختص ومهتم بهذا الجانب الحيوي لاحظت هذه
وحاولت أن ارصد إحداثياتها وتطوراتها . وقد تسنى لي رؤية مشاهد مثيرة 
ومذهلة، تعرفت خلالها على كيفية تواصل المثقفون والنشئة الشباب بالأدوات 

المتعة تنبهر من عيون  كيف انالجديدة للإتصال لدرجة التبجيل. وقد شاهدت 
حينما يتباهون في نقل صورة وصوت مستخدمي الإنترنيت والهاتف النقال 

فعالية اونشاط ما إلى موقع أو محطة إذاعية وتلفزيونية أو أي منبر إعلامي في 
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، والتي كان لإنتشارها وتوسعها دوراً كبيراً 2004آذار  12الخارج أثناء انتفاضة 
عبر عن مثل هذه الجرعة المتقدة من الحماس كذلك الناشط . وقد (61)للإنترنيت

السيد بافل علي حينما ابع لشأن الصحافة الكردية الإلكترونية في سوريا والمت
آذار  12وصف تأثيرالمواقع الكردية في تنامي الإنتفاضة الشعبية الكردية 

" ...ويأتي الفضل بالدرجة الأولى إلى خيرة شبابنا الذين لم حيث كتب :2004
ك بإرسال الصور يبخلوا بتسخير مواهبهم وإبداعاتهم في خدمة شعبهم، وذل

والأخبار إلى المواقع الكردية حيث كان موقع قامشلو.كوم وعامودا.كوم 
 .(62)وعفرين.نت المرجع الأول والأخير لمتابعة أخبار الانتفاضة

 
 خصوصيات بعض المواقع الكردية السورية الرائدة

من بين المواقع التابعة لكورد سوريا، والتي حظيت بصيت جيد     
ية، يجدر بنا الوقوف بشيئ من الإسهاب على نشاطات المواقع وبالإستمرار

 التالية:
يعتبر حسب علمنا الموقع الأول على الإنترنيت  Amûdê.com: موقع عامودا.كوم

وهوموقع ثقافي سياسي عام باللغات الكردية والعربية والألمانية. تمتع بكثير من 
ردية السورية وعمل جاهداً السلاسة والمرونة في التعامل مع مسائل الساحة الك

لرفع نوعية مقتضيات العمل الإعلامي الإلكتروني لمتصفحيه. وخصص مساحة 
جيدة من صفحته الأخبارية لنشر البيانات السياسية للأحزاب الكردية، وآرائها 
في مواضيع الساعة المختلفة. فيما يتعلق بالكتابة الصحفية ومقالات الرأي، كان 

ى الموقع أن لا تنشر المادة ما لم يحصل الموقع على من شروط القائمين عل
الحق الحصري لنشره. أي يتعهد الكاتب ان لا ينشر المادة المنشورة في موقع 

بكثير من  2006آخر. إمتازت تحقيقاته عن مؤتمر كرد سوريا في واشنطن آذار 
الشهرة، حيث كان مدير الموقع نفسه احد المساهمين النشطين في المؤتمر 

 . (63)ذكورالم
لقد كانت الوظيفة المؤجلة أزلياً في المجتمع الكردي ولن تستطع     

الصحافة المكتوبة الإيفاء بها بالقدر والكم اللازم، هي مسالة الإعتناء باللغة 
والثقافة الكردية. ومع بزوغ الموقع الإلكتروني الكردي الأولعلى شاشة الإنترنيت 

إحتضن الموقع مباشرة و دفعة  2000-9-26( في 64موقع )عامودا.كوم()
 EvarBaşو  Nivîsواحدة ثلاثة مجلات ثقافية معنية باللغة والثقافة والأدب:  

ومجلة أخرى باللغة العربية تسمى"أوراق كردية".ومن المواضيع التي تمييز بها 
 الموقع العناوين والزوايا التالية:
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Nûçe, Nivîsar, Kultur, Hevpeyvîn, Qeşmerok, 
êvarbaşJiçapemeniyakurdî, Kovaranivîs, muzîk, E-pirtûk, 
Pêkenok,،Lînk,"Eyreqîb," Erşîv, nivîskarêkurdî 
ومعاني هذه العناوين حسب التسلسل هي: الأخبار،الكتابة الأدبية، ثقافة عامة، 
مقابلات، تسليات، مجلة "مساء الخير"، من الصحافة الكردية، مجلة "نفيس" 

 لبيع، مرح، علاقات، نشيد"أي رقيب"، أرشيف، الكاتب الكردي.موسيقا، كتب ل
  ،اما القسم العربي من موقع )عامودا.كوم( فكان يحمل هذه العناوين: أخبار

 .اتصل بنا ،الأرشيف ،الكتابة بالعربية، بيانات  ،مقابلات، مقالات
 كانت المحاكاة وتقليد المواقع الكردية قائم على قدم وسائق. فنتيجة    

القناعة المباشرة بجدوى وجدية العمل الإلكتروني للصحافة الكردية وصلاحيته 
وملائمته  للظروف الكردية الخاصة بدأ العديد ممن تسمح لهم بممارسة هذا 
العمل بتأسيس المواقع الجديدة والعمل على رفع وتيرة إنتشار المعلومة 

الأمنية  أهم عاملٍ مساعد الكردية. لقد كان إمكانية الإنفلات من قبضة الأجهزة 
 لتأسيس المواقع على الإنترنيت من قبل النشطاء الكورد. 

موقع سياسي ثقافي يومي تأسس بدءاً من عام   efrin.net: موقع عفرين.نت
بـ" تمويل ذاتي من العاملين أنفسهم، أي أنهم متطوعون ، في ألمانيا 2002

لياً من قبل الناشطين عارف . يدار حا(65)ويمولون مصاريف الموقع بأنفسهم" 
جابو وفوزي شيخو. لقد إعتمد الموقع كغيره من المواقع الكردية في المهاجر 
على الإمكانيات الذاتية لمؤسسيه. وحينما تطلب تجديد الموقع، وبالأخص 
الأخبار، بعد مساعٍ حثيثة ومواظبة مستمرة  لم يتوفق محرري الموقع من 

خبار. وفي رسالة خاصة للباحث كتب السيد الإستمرار في تقديم خدمات الأ
عارف جابو مفسراًهذه المسألة: " ليس لدينا مراسلون خاصون، وفي السابق 
كنا نعتمد على الاخبار التي تأتينا من اصحابها ومن مصدرها مباشرة، وكنا 

لكن ، هذا الشكل من التعاطي، على ما  (66)ننشرها بعد التحقق من صحتها"
لية مجدية وبمردودية ثابتة، وكان يشغر وقتاً إضافياً من يبدو،لم يتحول لآ

المحررين الذين يعملون بدون مقابل،  وفي النهاية لم يستطع الموقع الإستمرار 
لو كانت الظروف افضل  به. وقد فسر المحرر السيد عارف جابو بنفسه"..

لظروف والتفرغ للعمل في الموقع ممكناً لكان الوضع مختلفا تماما..ففي ظل ا
(67)كان ذلك غير ممكناً   "المادية الصعبة بل الأصح انعدام التمويل بشكل تام

. 
منقسمة بدرجة متساوية تقريباً بين اللغتين  عفرين.نت موقع هتماماتإإن    

العربية والكردية. بملحق )قسم باللغة الألمانية(، يلولي إهتماماً متزايداً بالشأن 
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ته المسماة بـ )الفكر والسياسة( بسمعة طيبة الثقافي العام، ويمتلك زاوي
 ومواظبة على نشر الأفكار والأطروحات السياسية والفكرية الجادة. 

تعرض كغيره من المواقع لصعوبات مادية وتنظيمية، أدى إلى تعطيله    
وإنقطاعه عن التجديد فترة من الزمن، لكنه ما زال مواظباً على النشر والتواصل 

باللغة الكوردية،  Zevîو  Pênûsر عنه مجلتان ثقافيتان هما: مع قراءه.  يصد
فكر وبالأحرف اللاتينية . من الزوايا والفنون الأدبية الثابتة في الموقع نجد: 

وسياسة، أدب و فن، عفرين، إضاءات، الكتاب الالكتروني، صور، مواقع أخرى، 
 . الاتصال بنا، الكتابة بالعربية، ارشيف

موقع نشيط ومثابر، بدأ عمله  http//gemyakurda.com: داموقع كميا كور   
 "أعضاء يعرفون انفسهم بانهم وهم 2005بجهود ثلاثة شبان أكراد في شهر ايار 

 وحتى الأحزاب ومختلف الكورد كل متنها على نحمل للكورد باخرة ركاب من
 والحوافز لمعاناتنا لاستماعا  في ويرغب قوميتنا يكره لا من العربية القومية من

 هذا في نعمل أننا يعرف ممن نتلقاه الذي الكبير التقدير هي عليها نحصل التي
 لهالشعب يتعرض الذي العرقي والتطهيرم الظل هو عملا  لليدفعن وما الموقع

 كوردستان لأرض المغتصبة لأنظمةل وفضحا الأبرار للشهداء ووفاءً الكوردي
 .(68)ومطالبنا" قضيتنا وتفهم جانبنا إلى العربي العام الرأي وكسب الإمكان قدر
يكثر في الموقع الأخبار المتنوعة وذات الألوان الأدبية المختلفة. ويحظى     

بإهتمام متزايد في الفترة الأخيرة لتجديده المستمر ومثابرته في نشر العناوين 
المثيرة لفضح النظام السوري. وقد لاقى مشرف ومؤسس الموقع الإعلامي أنور 

ري مضايقات كبيرة بل حتى تهديدات مباشرة من لدن البطانة الشوفينية دقو
الحاكمة في سوريا. من ذلك الرسالة التي تلقاها الموقع ونشرها حول "ردة فعل 
أحد القراء على مقال وكاريكاتير نشره الموقع حول "مقتل الجنود الكرد في 

الاخوة الاكراد من  صفوف الجيش السوري" فقد ورد في الرسالة  انه" يوجد من
يستلم مناصب رفيعة في الدولة؛ ويوجد بعض الشرذمات المندسة من الخارج 
لتخريب الامن القومي"وقد أضاف القارئ مهدداً:"  الصور الكاريكاتيرية لا اريد 
ان اشاهدها مجددا فهي تجريح لي وتجريح لسوريا جميعها والا لن تجدون 

ن انذر" وفعلًا فقد هاجمت فصائل "الهاكرز" موقعكم بعد هذه المرة.  قد اعذر م
البعثية الموقع . حيث قرأنا بعد فترة وجيزة البيان التالي:  تمكن الهاكرز من 
اختراق الموقع وتدمير ملفات الصور، و أرفقوا رسالة نصية تحت الصورة 
الموضوعة في الرئيسية متهمين الموقع بتلفيق الأكاذيب حول مقتل المجندين 
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شاباً  35في صفوف الجيش السوري الذي بدأت آلته تحصد حتى الآن الكورد 
. ونتيجة هذه القرصنة تم تغيير رابط الموقع في محرك البحث في (69)كوردياً"
 كوكل. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الهاكرز الذي إخترق "كميا كوردا" ترك خلفه هذه الإشارة السوداوية 
 

لأيادي البعثية ليستعيد لقد تعهدت إدارة الموقع بإصلاح ما خربته ا    
نشاطه في اقرب سرعة ممكنة. لكن اضطر مؤسس الموقع مغادرة سوريا، لكي 
يركز كل نشاطه وفعالياته في العمل الإعلامي. ولكن ظروف الهجرة للشباب 
الكردي بدأت تصطدم أكثر فأكثر مع الإجراءات الإدارية والصعوبات المختلفة في 

ألمانيا، حيث أستقر السيد أنور دقوري، لم تكن أوروبا في العقد الأخير. وفي 
في مدينة هالة وقدمته  2010-4-3الأمور على ما يرام. فقد أعتقلته الشرطة في  

للمحاكمة بسبب "الإقامة الغير شرعية" وكانت هذه المرة الثانية، لأنه سبق وأن 
بحثاً عن أعتقل لنفس الأسباب. و "بقي متنقلًا بين العديد من الدول الأوربية، 

ملاذ آمن، بعيداً عن شبح تسليمه للسلطات الشوفينية في سوريا،فالمصير 
المؤكد لناشط إعلامي يدير موقعاً إلكترونياً يؤرق السلطات البعثية في سوريا 

جميع السياسات العنصرية المطبقة من قبل البعث بحق الشعب لفضحه 
 (70)السوري بشكل عام و الشعب الكردي بشكل خاص"

لقد كانت ردة أفعال القراء والمتصفحين كبيرة وهامة جداً على إعتقال     
مؤسس الموقع، وقد عبر العديد منهم عن تضامنهم الشديد ومساندتهم لجهوده 
المتفانية. وقد شبه أحدهم جهود السيد أنور دقوري  في فضح جرائم النظام 

كميا كوردا( العفلقي بانه " يسير على أشواك البعث" ودعى للتضامن مع )
"الذي فضح النظام البعثي ونشر جرائمه، التي تنضح بها السجون السيئة، 
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والمعتقلات السيئة، ونقل لنا الأخبار من داخل أسوار السجون، من مراسلين 
 . (71)مجهولين وميامين، من أبطال وهبوا أرواحهم للحق والنضال "

ستمرار، لقد عانى الموقع نتيجة هذه المضايقات صعوبات في الإ
 والتبرع"من والتجديد. وبعد تردد نفسي هائل قرر مدير الموقع "طلب المساعدة

 أعدنا البعث نظام قبل من للقرصنة الموقع تعرض أن القراء. وذلك فقط"بعد
 وقد موقعنا بيانات قاعدة في الفيروسات وزرعت الاختراق وتكرر دداًمج ه بناء

 (72)للموقع" التبرع طلب إلا خياراً أمامنا نجد فلم كثيراً تضررنا
" حيث يلقى بدوره إهتماماً متزايداً  Feedback تفاعلية يةزاويملك الموقع    

من قبل الشباب الذي يتبادل عبرها المعلومات السريعة والإنطباعات المباشرة 
حول مجريات الأحداث في كردستان. لكل هذه الأسباب نجد أن تواصل 

ع تزداد يوم بعد يوم. وفي إحصائية نادرة قام بها المتصفحين ومتابعتهم للموق
" حظي موقع "كميا كوردا على المرتبة الأولى بين مواقع  CivataXortanموقع "

(  31غرب كردستان. وقد أبرزت نفس الدراسة ان ترتيب "كميا كوردا" كان الـ) 
 (73)بين المواقع الإلكترونية الكردية ككل"

"أي )كردستان www.Kurdistanabinxete.com " :  كردستانا بنختيموقع  "
الواقعة تحت الخط( ويقصد )بالخط( سكة الحديد المقسمة لكردستان حسب 

التعبير الشعبي إلى قسمين:  كردستان تركيا )كردستان ما فوق الخط، 
وكردستان سوريا ما تحت الخط(:   ونقرأ في القسم المخصص للتعريف بالموقع 

" هو موقعكم قبل  www.Kurdistanabinxete.comع " المقطع التالي: إن موق
أن يكون موقعنا. فهو يتجدد باستمرار. إنه ليس مسترهناً لا لنظام. أو حزب. أو 

 رأسمال. عملنا فيه طوعي دون أجر...وأنه:
ـ يدافع عن القضية الكردية في سوريا، وباقي أجزاء كردستان، والديمقراطية 

اضر بقوة لتحقيق العدالة والديمقراطية وحقوق الإنسان، ويركز على الح
 والحفاظ عليهما.

يتمثل دورنا فيه. الإحاطة بالأخبار والمعلومات الجديدة، وتلقي مقالاتكم 
 وتحاليلكم. خدمة للأهداف التالية:

. مناصرة الشعوب المقهورة والمظلومة وفي المقدمة. شعبنا الكردي في سوريا 1
تع بحقوقهم أسوة بباقي شعوب العالم على وباقي أجزاء كردستان بغية التم

 مبدأ:
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 وجعلناكم شعوباً وقبائل لتعارفوا إن أكرمكم عند الله أتقاكم.. 
مستندين في انطلاقتنا بقوة على " مواثيق واتفاقيات حقوق الانسان المعتمدة " 

 لدى المجتمع الدولي.
اة المجتمعات . افساح المجال للمدافعين عن الديمقراطية وحقوق الإنسان ودع2

 المدنية لنشر مبادئهم التي يهمنا تحقيقها.
. صيانة حرية الرأي والتعبير وممارسة النقد البناء نصرة للحق وتحقيق 3

 العدالة.
. التضييق على الأنظمة الفردية والدكتاتورية وفضح مشاريعهم العنصرية 4

 المقيتتة بحق شعوبهم، ومحاربة التطرف والإرهاب وقمع الشعوب.
 نستمد قوتنا من وقوفنا إلى جانب الحق والعدالة. -
 بقاءنا في عملنا من بقائكم إلى جانبا أنتم. قراءاً. كتاباً ومتابعين.  -

 (.74مدير التحرير: محمد سعيد آلوجي)
أما الأبواب الرئيسية التي يحتويها الموقع فهي: الأرشيف،علوم 

نسان،رجال لا يمكن وتكنولوجيا،لمحة تاريخية،الأرض والشعب، حقوق الإ
 . 2004آذار  12نسيانهم، معاناة الشعب الكردي، إنتفاضة 

 أو سيرة البطل الغير مرئي:  www.http//bafil4.tk:  مواقع بافل علي   
أنها ظاهرة تستحق الوقوف عندها ملياً، وظاهرة تستحق أسمها بجدارة، بل ان 

ـ )معجزة بافل(. أنني أجدها كغيرها من المنجزات العقل الإلكتروني تسمى ب
)للمخالفين( الذين يستحقون الأوسمة والتقدير على أعلى المستويات الوطنية. 
فهذا الطالب الجامعي الشاب، الذي يحمل هذا الأسم الغريب نوعاً ما، )لأن أصل 

ن لكي يستمر العمل أسم بافل أسم روسي سلافي(، قد سدد خدمة لا تقدر بثم
الإعلامي الكردي الإلكتروني في الوقت الذي وقع عليه جام غضب السلطات، 
وعمد لحجبها واحد أثر آخر... ،أثناء إستفحال الأزمة والصعوبة التي سادت 
لتصفح المواقع الكردية بادر الفارس بافل لتأسيس المواقع واحداً بعد آخر 

نظر بمحض إرادته وبدون أن يكلفه ليعرض عليها الصفحات المحجبة عن ال
أحداً. وذلك إستدراكاً منه، حسب قوله: "قبل أن تصل الأمور إلى الأسوأ، قمت 
بإنشاء موقع بافل لفتح المواقع المحجوبة"! وبتلك الطريقة قدم بافل "الخدمة 

ألف زائر من مختلف أنحاء العالم، وبالأخص من  50لمدة أربعة أشهر لأكثر من 
". ويضيف 2004-7-11سوريا حتى موعد حجب موقعه بنفسه في السعودية و

http://www.http/bafil4.tk
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بافل قائلًا " لكني لم أتوقف عن تقديم الخدمة حتى الآن، بل قمت بإنشاء أكثر 
منها حتى الآن ".  وقد أورد مؤسس كل هذه  27من خمسين موقعاًتم حجب 

" المواقع بنفسه أسماء مواقعه المحظورة والمستمرة بالنشر في مقال بعنوان
سجون الإنترنيت" وهنا، إكراماً وتقديراً لجهوده الكبيرة في خدمة الصحافة 

 الإلكترونية الكردية أورد قائمة بأسماء كل مواقعه التي أسسها بنفسه: 
www.bafil4.Tk//   www.bafil5.tk// www.bafil6.tk// www.bafel.tk// 
www.bafil.jeeran.com //www.bafelJeeran.com// www.dicle.Tk// 
www.qamislitk.tk// www.bafil.i8.com// www.bafil.5u.com// 
www.freewebs.com/bafil// www.freewebs.com/bafl2// 
www.bafil.netfirms.com// www.bafil.it.tc //www.bafil.it.kr// 

www.bafil.cjb.net// www.newroz.Tk// www.alislah.Tk //
www.alparti.Tk// www.ciziri.Tk// www.freewebs.com/bafel// 
www.knntk.tk// www.afrintk.tk// www.amuditk.tk// www.ilav.tk //
www.syriatk.tk// www.amuditk.tk// www.afrintk.tk// www.syriatk.tk // 
www.knntk.tk// www.ilav.tk // 

 فهي: جوبة(المحأما المواقع المعتقلة )
www.bafil.org// www.bafil.Tk// www.bafil2.Tk//www.bafil3.Tk// 
www.amuode.Tk// www.afrin.Tk// www.knn-tv.Tk //www.syriais.Tk// 

www.elav.Tk// www.qamishloo.Tk// www.amode.Tk //
www.efrene.Tk// www.kntv.Tk// www.elaf.Tk// www.thissyria.Tk //
www.qam-amu.Tk// www.qam-amu.tk// 
www.qamisli.Tk//www.amudi.Tk// www.afrini.Tk// www.knntv2.Tk// 
www.elaph.Tk //www.issyria.Tk// www.arabt.Tk// 

www.syria4all.Tk//www.freewebs.com/bafil // 
وأضاف بافل في نهاية قصته الطريفة:" اطلب من السلطات المختصة خصوصا 

ة على المواقع في سورية والسعودية بالكف عن حملات الاعتقال الواسع
الالكترونية وإطلاق صراح كافة المواقع والتفكير في مصلحتها ووحدتها ومصلحة 
شعبها لعل وعسى أن يبقى حرا في فضاء الانترنت مادام انه مقيد بقيود 

 .(75)أخرى"
، يولي إهتماماً عاماً بكل (76)موقع ثقافي يوميKeskesor: موقع كسكسور   

الكردية وبشكلٍ خاص المسألة الكردية في سوريا.  القضايا المتعلقة بالمسألة
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يتميز بجديته ومتابعاته ، وبسرعتة في نشر الأخبار وتجديده . وهو أول موقع 
  2001كوردي الكتروني أُنشىء وأُدير من داخل سوريا وكان ذلك في العام 

ا، يحاول یتجدد شهریموقع إلكتروني ثقافي متطور وهام،  Tîrêj: موقع تيريز   
إضفاء الصفة المستقلة  لكتاباته ومواقفه، يتميز بنشر العديد من المواد حول 

 موضوعات تخص الشأن الثقافي الكردي  والكتب الالكترونية. 
موقع يومي متنوع وشامل، إتخذ من مدينة  Tirbespî:موقع تربسبي   

 "تربةسثي" الكردية عنواناً له، يهتم بالقضايا الكوردية في غرب كوردستان
بشكلٍ خاص. ومعلومات مفيدة عن المنطقة التي تحمل أسم الموقع )تربة 

 سثيي(
موقع كردي عام وشامل، ذو إهتمامات   KNNTV: موقع شبكة الأخبار الكردية   

بمسائل الصوت والصورة ايضاً. بدأ نشاطه في إتجاه تحقيق بث تلفزيوني على 
 الإنترنيت. 

ة الاولى ، قام بتأسيسه مجموعة من كتاب آفا: موقع ثقافي بالدرج ژموقع رو   
حملة المئة الف  2006ومثقفي غرب كوردستان في الخارج، اطلق في اوائل اذار 

توقيع من اجل الاعتراف الرسمي باللغة الكوردية في سوريا لتسليمها إلى منظمة 
 اليونسكو التابعة للامم المتحدة. 

، أعيد تفعيله بعد فترة من  موقع سياسي ، ثقافيQamishlo: موقع قامشلو   
الإنقطاع ، تميز بمواكبته للحدث ، وبنشره للأخبار الموثوقة ، مما جعله يحتل 

 مكانة بارزة بين المواقع الكوردية. 
كل هذه المواقع ساهمت، وفي مراحلٍ مختلفة وبدرجات متفاوتة لتواصل    

صوت وصورة  وإستمرار العلاقات بين أطراف المجتمع الكردي وبإيصال ونقل
النشاطات الثقافية والسياسية والأدبية والإحتفالات والمهرجانات والمناسبات 
الوطنية من بقعة ومنطقة كردية إلى أخرى. لقد كان دور هذه المواقع هاماً 
وهائلًا جداً لتوثيق عرى الأخوة بين أطراف كوردستان وخلق نوعٍ جديد من 

ب فهم الجيل الجديد للقضايا العامة التضامن القومي لأجزاء كوردستان وتقري
والمشتركة وقد برزت هذه الديناميكية التي خلقت بالأداة الإلكترونية، بشكلٍ 

المجيدة، فقد نقلت الأحداث  2004آذار  12خاص  في تعاظم أحداث انتفاضة 
أولًا بأول وعلى " الساخن" إلى كل أنحاء كوردستان وكافة بقاع المعمورة، وكان 

 في الكشف عن الجرائم والممارسات الإجرامية التي ارتكبتها دورها كبير
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السلطات السورية إثناء وبعد الإنتفاضة. ومن بين المواقع الأخرى التي تستحق 
الذكر، لتكتمل عندنا تفاصيل مشهد المواقع الإلكترونية لكورد سوريا، ينبغي 

 ذكر المواقع التالية ايضاً :   
Efrinarengin/Kaniyahelbestan/ Avesta/ 
Jindirês/Mehname/Lazgin/Reshîdhiso/Zozanî/ZankoyaXwendinênEvr
upy/Binxetê/Tirejafrin/EkremGiro/Rojname/Cemalebdo/kockarojavay
êkurdistan /SeydayêTîrêj /Welatê me /Sema Kurd /BerzanKejo 

/Ebdomuhemed /Nasname/ Sparto /    قع موقع الشاعر حسين حبش / مو
 الشاعر حامد بدرخان 

نعم كانت الأنظار متجهة نحو السماوات المفتوحة  التي بزغت منها الإشعاع    
الحضاري ومع ذبذباته جاء "الإعلام الكردي من المنفى وانعكس ذلك على كمية 
و نوعية المادة الإعلامية المطروحة في الساحة الإعلامية الكردية" لأن الكورد، 

المواكبين للحركة الثقافية الجديدة "بظروفهم الصعبة حسب الكثيرين من 
وامكانياتهم المحدودة سبقوا بعض دول المنطقة في هذا المجال وهذا يعني أنهم 

 (77)أدركوا مبكرا أهمية توظيف ثورة الاتصالات في خدمة الإعلام الكردي"
 
 الطبيعية لكوردستان-إندماج وتكامل خارج الحدود الجغرافية 

كن لنا ان نسجل ظاهرة نوعية جديدة. فإلى جانب إستمرارية هنا يم    
تمييز بعض المواقع بصفاتها الوراثية واللغوية لإنتمائها لهذا الجزأ او ذاك، إلا 
ان نزعة جديدة اخذت تطغي وتنسحب على مجمل عملية النشر الإلكتروني 

كوردستان في  باللغة الكردية في أوروبا. فقد ادى تواجد الكورد من مختلف اجزاء
اماكن متقاربة او واحدة جغرافياً وسياسياً إلى نشوء شيئ من الإندماج 
والتكامل والتقارب في الصيغ الإعلامية والمشاركة في المواقع الإلكترونية. من 
ذلك ما شاهدناه من تعاون وتنسيق بين المتكلمين باللهجة البادينانية في شمال 

ت ومواقع مشتركة، بربنغ، نيت كورد..( وغرب وجنوب كوردستان ) ضمن نشرا
 او بين المتكلمين باللهجة الجنوبية)السورانية( لكورد جنوب وشرق كوردستان.

همية إستثنائية لمجمل اللهجات ثم هناك مسألة أخرى اخذت تستحوذ على ا   
الكردية التي حرمت منذ امد بعيد من الإندماج والعمل المشترك في مختلف 

يها الثقافية .ومع  بداية تشكيل الكيان الفدرالي الكردي في الجزا المجالات بما ف
الجنوبي من كوردستان، ظهرت فرص تاريخية إضافية لتكوين تجمعات 
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وجمعيات ثقافية بتضافر وجهود أبناء وبناة مختلف أجزاء كوردستان، سواء 
وقد بالمشاركة الفعلية والتواجد في منظمة ثقافية واحدة او عبر الإنترنيت. 

ساعدت مميزات الإنترنيت التقنية بشكلٍ خاص في التغلب على الصعوبات 
التاريخية وتذليلها. من نتائج هذه العمليات النوعية ظهور مواقع ذات صبغة 
كوردستانية عامة، تمتلك قاعدة جماهيرية واسعة جداً وبزوار ومتصفحين من 

حاز حسب دراسة اولية ، الذي (78)مختلف أجزاء كوردستان ، مثل موقع بيامنير
على المرتبة الأولى من بين جميع المواقع الكردية الإلكترونية. والجدير بالذكر ان 
هذا الموقع يملك بوابة باللهجة الكرمانجية التي يستخدمونها جميع أكراد سوريا 

 وتركيا بالإضافة لجزأ هام من أكراد ايران.
ونية التي تنزع لأن توفر موادها لكل لهذا يزداد يوماً بعد آخر المواقع الإلكتر   

الكورد، سواء من خلال اللهجة الكردية المعتمدة بالنشر او لغة البلد الرسمية 
التي يمكن من خلالها لكورد أكثر من بلد التفاهم والتخاطب من خلالها 
)كالعربية او الفارسية او التركية(؛ بالإضافة للغات الأجنبية والأوروبية بشكلٍ 

 تخلق جسوراً ثقافية جديدة بين مثقفي وصحفيي محتلف اجزاء خاص التي
 كوردستان.

 
 مواقع الأحزاب السياسية الكردية السورية

لأول مرة في تاريخ الصحافة الكردية وصلت أخبار الساحة السياسية    
ونشاطات الحركة الكردية في مختلف أجزاء كوردستان في موعدها الملائم بل 

للقيادة والجماهير. وقد ساعدت هذه العملية الأحزاب أحياناً في لحظتها 
السياسية للتغلب على الصعوبات التقليدية المتراكمة امامها. طبعاً إلى جانب 
المصادر الكردية ومواقع الأحزاب السياسية وصلت اخبار العالم باكمله ايضاً 

أصبحت هي بالسرعة المطلوبة ومن المصادر العالمية الرائدة في هذا المجال ، و 
الأخرى متاحة على الساحة. وبذك عرفت عملية الإتصال إنتعاشاً ملحوظاً وبيناً 

الكردية والكردية الأجنبية... وقد نشطت -سواء على صعيد العلاقات الكردية
في الساحة الإعلامية مجموعة من المواقع بإسم بعض الأحزاب والتيارات 

 السياسية، ومن أهمها:
يكيتي( دة الديمقراطي الكردي في سوريا )دي / حزب الوحتيار المستقبل الكور

زب الديمقراطي الكردي في سوريا /الحPYD/ حزب الاتحاد الديمقراطي 
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البارتي ( / الحزب الديمقراطي التقدمي الكردي في سوريا / حزب الوفاق )
الديمقراطي الكردي في سوريا /  حزب آزادي الكردي في سوريا / حزب يكيتي 

 سوريا /حزب الإتحاد الشعبي الكردي في سوريا/ حركة الحقيقة الكردي في
سوريا / اللجنة الكوردية لحقوق الإنسان / المركز الكردي  -الكردستانية

 للدراسات و الاستشارات القانونية  /
في نشر المعلومات والأخبار الفورية  اًهاماً لقد كانلهذه وغيرها من المواقع دور   

اعن الأحداث التاريخية الجمة مثل حرب تحرير العراق والصور بكل أنواعه
والتظاهرات  2004آذار  12والإنتفاضة الكردية في قامشلو  2003نيسان 

وقد أدت بمجملها إلى  2006وكذلك نوروز دياربكر عام  2005الكردية في إيران 
  رفع مستوى الإهتمام بالكورد والقضية الكردية في الأوساط المختلفة. وقد ساهم

الإلكترونية في  العديد من النشطاء الكورد ومحرري الصحافة الكردية الورقية او
شرح الأحداث مطولًا على شاشات العديد من المنابر الإعلامية.. وذلك بفضل الإتصال 
الذي أمنه الإنترنيت ووسائل الإتصال الأخرى. وقد عجت وتزاحمت صدى تلك الأخبار 

لتي بدأ تفعيلها ومواكبتها تتحسن يوماً بعد آخر.ونستطيع والمعلومات المواقع الكردية ا
 القول الآن بأن  بداية الألفية الثالثة كانت فاتحة خير ونهوض لطاقات وإمكانيات 
المواقع والصفحات الكردية الإلكترونية رواج و تداول جيد للمعلومة من داخل 

 الحركة الكردية.
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 يارسم توضيحي حول أهم وأشهر المواقع الإلكترونية العائدة لكورد سور 
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 والمردودية: تصنيفات في الفعالية 
 170على   CivataXortanلقد كشفت دراسة حديثة أجراها موقع 

موقعاً كردياً بالإعتماد على إحصائيات موقع الكسا العالمي نتائج هامة 
% من متصفحي المواقع الكردية على  83. حيث أكدت أن اكثر من (79)ومثيرة

 17حوالي % ( موقعاً كردياً فقط،  بينما يتصفح11الإنترنيت يتصفحون )
موقع آخر من إجمالي عدد الزوار. وقد أظهرت الدراسة  160المتبقي، مجموع  

نفسها بان المواقع  الأكثر زيارة من بين المواقع الإلكترونية العائدة لكورد سوريا 
 هو موقع كميا كوردا.)أنظر الرسم التوضيحي أعلاه(

 
  إنجازات عالمية للصحافة الإلكترونية الكردية:

راسة ملفتة للنظر لأحد ممثلي الثقافة الأمازيغية )سعيد بلغربي( دفي 
(متوزعة 80يقارن فيها الباحث بين وظائف مواقع إلكترونية لثلاثة قوميات)

جغرافياً على ثلاث قارات )آسيا وأفريقيا وأوروبا( وبظروف تاريخية سياسية 
ر متشابه في متشابهة )الكورد والأمازيغ والكاتلون( لكن لهذه  الشعوب حضو

إستخدامات الإنترنيت. ويستنتج الباحث بعد مقاربات ومقارنات لعدة جوانب 
من إسهامات المكونات الثلاثة بان الكورد والأمازيغ يولون الإهتمام بالمواد ذات 
طبيعة ثقافية ولغوية محضة في موادهم ومساعيهم الإعلامية الإلكترونية بسبب 

ذه الجوانب في ثقافتهم القومية التي حرمت وما العوز والحاجة الماسة لتطوير ه
تزال تعاني من الحرمان والمنع... بينما ينصرف الكاتلون للإهتمام بالأمور 

 والأوضاع السياسية والعصرية لمجتمعهم وبمؤديات صحافية عصرية.
لقد ساهمت المواقع والصفحات الإنترنيتية لكورد سوريا إلى جانب     

زاء كوردستان الأخرى بتحقيق خطوات هائلة في تعريف شقيقاتها مواقع الأج
العالم بالقضية الكردية. وبدرت نشاطات هامة تسجل فيها حضورها وتمييزها 

 22. من ذلك ما قامت به "جمعية أكراد سوريا في النرويج" التي نظمت في 
مسابقة تم فيها توزيع جوائز رمزية على افضل ثلاث مواقع 2009نيسان 

كردية تعود لأكراد غرب كوردستان )ولاتي مة،كميا كوردا إلكترونية 
 (. 81وسوبارو()

أن من بين اهم منجزات المواقع الإلكترونية الكردية خدماتها ومثابراتها     
في تامين المعلومة الكردية الصادقة والواردة من الوطن. فقد أصبح المتابع 
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عملية السياسية الكردي، بمختلف إهتماماته ومستويات مشاركته في ال
والثقافية  في كل أجزاء كوردستان مزوداً بآخر الأخبار التي تعني قضيته 
السياسية وصدى نشاطاتها في كل أنحاء العالم. وقد أدت النتائج الإجابية لهذه 
النقلة النوعية في الحصول والتعاطي مع المعلومة الكردية إلى ظهور مجموعة من 

 (:82الإنترنيت نستطيع حصرها في النقاط التالية)المنجزات الهامة للكورد على 
( ضمن القسم الأوربي KURDISHظهور تصنيف خاص بالغرف الكردية )-1
(EUROPE( البرنامج الشهير )PALTALK ولكن مع الأسف قامت الشركة . )

تحت ضغط السلطات التركية إلى إزالة الغرف الكردية من القسم الأوربي 
 لأثني ا –وتصنيفها ضمن القسم 

هناك موقع باللغة الكردية) بالأحرف اللاتينية والعربية( ضمن موسوعة -2
WIKIPEDIA .العالمية 

قامت شركة جواب العالمية والتي تقدم خدمة البريد الإلكتروني لأكثر من -3
مليون شخص بإضافة اللغة الكردية إلى جانب اللغات العالمية لتصفح  4.5

 بريدها الإلكتروني.
العالمية الضخمة، بترجمة كافة خدماتها إلى اللغة  googleالياً شركة تقوم ح-4

 الكردية، حيث تقدم هذه الشركة:
 خدمة أفضل وأسرع محرك بحث في العالم.•
) حيث  GOOGLEخدمة الفيديو على الإنترنت، المالك الحصري لها شركة •

رات على المئات من مقاطع "الفيديو كليب" والتظاه GOOGLEيحتوي موقع 
 الثقافية الكردية الأخرى(.

خدمة ترجمة الكلمات والنصوص والمواقع إلى اللغات ) الإنكليزية، الفرنسية، •
 العربية...(.

خدمة أفضل بريد إلكتروني في العالم ، حيث تقدم هذه الشركة مجاناً بريد •
ميغابايت للصندوق الواحد وهو أكبر حجم تقدمه شركة  2900إلكتروني بسعة 

google . وحدها على الإنترنت 
لقد بدأ موقع جواب العالمي ، الذي يقدم ، خدمة البريد الالكتروني المجاني -5

مليون مستخدم، أضاف مؤخراً لموقعه خدماته باللغة الكوردية  4لأكثر من 
 لتصبح لغتنا من بين اللغات العالمية الرئيسية.
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 عن الخاتمة )إستنتاجات وتوصيات( بدلاًًً  -5
عديد من علماء إجتماع الإتصال، ان لم يكن جميعهم، يبشرون بيوم جديد ان ال

للإعلام في كوكبنا. وهم في تنبآتهم يقرون بأن مفهوم المستقبل نفسه يتعلق بمدى إنسجامه 
من إنسجام  وتعاطيه مع ما تخلقه الثورة المعلوماتية في العهد الجديد )ما بعد الحداثة(

في جزء هام اليوم ياكة نسيج العلاقات الإجتماعية تتولد . أن صياغه وحووئام إجتماعي
منه في الخيوط العنكبوتية التي أنشأتها الصحافة الإلكترونية. أنها الالة الجديدة الخارقة 

والمنظمة والمغذية للعلاقات الإتصالية البشرية، والمخاطبة للإنسان للحدود 
تياجاته المادية والروحية ككائن فريد ووحيد معني ومهتم بإنتاج وإستهلاك إح

.والناس بمختلف إنتماءاتهم الثقافية والمهنية وآفاقهم الفكرية السياسية في كل 
مكان لن يستطيعوا من الآن فصاعداً التعامل والتعاطي مع محيطهم الإجتماعي 
بدون هذه الوسيلة السحرية الأخاذة. الجميع  يركزون الآن على دورالهمينة 

في إيصال وتوزيع المعلومة في فضاء السماء المشترك. أن القصوى للإنترنيت 
ذلك من شأنه توطيد النظام العولمي الجديد للأخبار والمعلومة عن كل مناح 

 حياة الإنسان.
هذا ما تؤكده ايضاً الدراسات السوسيولوجية عن إنتشار الصحافة     

وهذا ما  (.83الإلكترونية على حساب تقلص رقعة إنتشار الصحافة الورقية)
يولد لدينا القناعة وجرعة هائلة من التفاؤل بأن الصحافة الكردية الحديثة 
المتسلحة بإرادتها التي لا تلين وبذخيرة تراثها الغير قابل للفناء والمتبنية كذلك 

 لهذه الأدة "الثورية" رهان للحاقها بركب التقدم والتطور. 
 
 الكردي في سوريا  الصعوبات والعراقيل التي تواجه الإعلامعض ب

إستمرار منع تداول اللغة الكردية وبالأخص إستخداماتها الرسمية في : أولاً   
من قبل الحكومة السورية في الداخل يزيدالإقبال يوماً بعد آخر  الكتابة والنشر

على الصحافة الإلكترونية، للتعويض عن حرمانهم من سوريا بين كورد 
 ورسمي.إستخدامات لغتهم بشكلٍ قانوني 

، وإقتصار العمل الإلكتروني  غياب قانون عصري ينظم العمل الصحفي :ثانياً   
على أجهزة ودوائر الحكم، وإستمرار حرمان بالصحافة الإلكترونية الرسمي 

المعارضة السياسية بكل ألوانها واطيافها من هذا الحق الطبيعي ) حق التعبير 
 الحر(.
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ية ومستوى الدخل العام جعل من إمكانية ضعف الإمكانيات الماد :ثالثاً   
التزود بالمواد اللازمة للتصفح والمتابعة للوسائل والوسائط الجديدة 
بمستوياته الدنيا، إلى جانب العاهات القديمة كتفشي الأمية الإلكترونية  
والمستوى الثقافي العام المتواضع... الأمور التي  تبقي مسألة التطوير النوعي 

 ائل الإنترنيتية الكردية مسألة حيوية وضرورة موضوعية.والكمي للوس
عدم تمكن الشريحة المهاجرة والوسط الثقافي الكردي من تنظيم  :رابعاً   

مؤسسة هامة، كبيرة وشاملة لتضم الإمكانيات المتاحة، تسنح لخلق أرضية 
صالحة للم شمل العدد القليل من الكوادر المتخصصة حولهافي منظمة إتحادية 

 هنية جامعة. م
إستمرار دور الأحزاب والمنظمات السياسية التقليدية على الساحة،  :خامساً   

والمتواضعة أصلًا بإمكانياتها في العمل الهادف لتأمين "قوت لا يموت" جعل 
بلوغ العمل في هذا الإتجاه لتنظيم لم تسمح وتيرة العمل منخفضة المستوى، و

 .كورد سورياموجه ل بث تلفزيوني أو حتى إذاعي

 
 :الموجه لكورد سوريا الإلكتروني اقتراحات لتطوير إنتاجية الإعلام إستنتاجات و

خلق آلية مشتركة في إطار منظمة مهنية فاعلة، سواء تكون منبثقة عن هيئة : أولاً
سياسية مشتركة أو إطار موحد للجهود المهنية. لتركيز الجهود على الخطوات 

علام الكردستاني والكردي السوري  بشكلٍ خاص في الرئيسية الماثلة أمام الإ
 الأداء والإنتشار.

التنسيق والتعاون مع الجمعيات والنوادي الكردية في الخارج وطرح صيغ  ً:ثانيا
الجهات جميع على  ا الإيجابيةنتائجه تنعكسبرامج إعلامية  وعمل مشتركة 

 المعنية.
ر ودائم بالإعتماد على أوسع الرؤى وتأمين القاعدة المادية لتمويل مستم. :ثالثاً

لتحديد المصادر والجهات الممولة، من المهتمين بتطوير القضية الكردية على 
وبالأخص في تنظيم بث تلفزيوني او إذاعي خاص المدى البعيد والإستراتيجي. 

 بكورد سوريا.
وجمع  التركيز على الإنترنيت كوسيلة من الوسائل الأكثر ملائمة في تخزين :رابعاً 

المعلومات والأخبار ونشرها وتوزيعها على فترات منقطعة ومتوالية، بالإعتماد 
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على نخبة من الضالعين والمهنيين المختصين الذين ينبغي إيجاد طريقة 
 لإعدادهم وإعادة تأهيلهم بإستمرار.

تشجيع التنوع في مصادر الأخبار والرؤى الإهتدائية المختلفة لإنتقاء  خامساً:
الأخبار والمعلومات عن الكرد، والتنسيق والتعاون مع الأحزاب وصياغة 

السياسية لتطوير الوسائل والإمكانيات وإيجاد الأطر المشتركة، وعدم منع او 
 تجريم الإختلاف في الرؤى. 

: وضع الخطوط العريضة لخطاب سياسي موحد يركز على المقومات سادساً
ق الكرد كأكبر أمة في العالم محرومة من والركائز التاريخية الثابتة في تحديد حقو

 حقها الطبيعي في تقرير مصيرها بنفسها. 
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 2007اللبناني للطباعة والنشر والتوزيع تاريخ النشر

ي، مركز الإمارات للدراسات والبحوث، عباس مصطفى صادق الإنترنت والبحث العلم.20
2007. 

21 .Михайлов С.А: Современная зарубежная журналистика: 
правила и парадоксы, Санкт-Петербург 2002 الصحافة الأجنبية الحديثة- 
 معلومات ومفارقات"،باللغة الروسية لمؤلفه س.أ. ميخائيلوف.

في سوريا، فصول منسية من معاناة . عبدالباسط سيدا: المسألة الكردية 22
 121، ص2003مستمرة،أوبسالا،

 12ص 2005. باريس 12. د. رضوان باديني، أكراد سوريا: موعد مع التاريخ. ص23
24 .Harriet Montgomery: The Kurds of Syria-an existence denied-

Berlin 2005 
25 .Maureen Lynch and Perwin Ali: Buried Alief, Statless Kurds in 

Syria.Refugees International,2006 

http://www.sotkurdistan.net/cat200.php?sid=906http://www.sotkurdistan.net
http://www.sotkurdistan.net/cat200.php?sid=906http://www.sotkurdistan.net
http://www.urrnina.com/news.php?action=view&id=5075
http://www.urrnina.com/news.php?action=view&id=5075
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=3340
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=3340
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=3340
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=10593
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=10593
http://www.welateme.net/erebi/modules.php?name=News&file=article&sid=1973
http://www.alnoor.se/author.asp?id=411
http://www.alnoor.se/article.asp?id=24591
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812
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 2008لعام  49 وفد من محافظة الحسكة يحمل عريضة لإلغاء المرسوم التشريعي رقم. 26
https://www.gemyakurda.net/modules.php?name=News&file=articl

e&sid=18416 :الرابط 
للفترة ما بين كانون  2010سورية  . ملخص التقرير السنوي التاسع لحالة حقوق الإنسان في27

)في  2009الثاني/ يناير وكانون الأول/ ديسمبر 
 ( http://www.shrc.org/data/aspx/d14/4074.aspxالرابط

 . المصدر السابق28
 . المصدر السابق.29
العدد:  -علام السوري أسئلة أكثر إلحاحاً" في الحوار المتمدن"الإ. إبراهيم اليوسف، في :30

61- 2003/10/8  
 04الخميس، ديد يتصدرها صحافة إلكترونية بدلًا من الورقية والجيل الج في سوريا:.31

-http://www.assabeel.net/world-news/28184 2010تشرين الثاني 
%D9%81%D9%8A-:الرابط 

الإعلام الإلكتروني في سورية يتوجّس من قانون صارم الرابط: . 32
http://www.aljaml.com/node/59192 

 كلنا شركاء -د. عمار سليمان علي الصحافة الالكترونية في بلدنا . 33
 http://www.syria-post.net/art/4546.htmlالرابط: 

34.THE PAST AND THE PRESENT OFBOOK PUBLISHING INKURDISH 
LANGUAGE IN SYRIA/This research had been commissioned by the 

"Next Page Foundation"and conducted by M. Malmisanij, 2006 
 15-14. المصدر السابق )مالميسانيج( ص: 35
لافا خالد: الصحافة الكردية، وبعض النقاط على الحروف" الرابط: . 36

http://www.sotkurdistan.net/cat200.php?sid=906http://www.sotkur
distan.net 

. المركز السوري للإعلام وحرية التعبير في"حالة الإعلام وحرية التعبير في سوريا"عام 37
  53-50،ص2006

لمركز السوري للإعلام وحرية التعبير في "حالة الإعلام وحرية التعبير في سوريا" عام . ا38
 53،  ص2006

39 .ИСТОРИЯ МИРОВОЙ ЖУРНАЛИСТИКИ Беспалова А.Г., 
Корнилов Е.А., Короченский А.П., Лучинский Ю.В., Станько 

А.И:290.تاريخ الصحافة العالمية ياللغة الروسية ص 
40.БлогикакглавнаяальтернативаСМИвXXIвеке: 

http://www.sovsport.ru/news/text-item/327232المدونات البديل " في الرابط
 "الرئيسي لوسائل الإتصال الجماهيري التقليدية

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=10593
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=10593
http://www.assabeel.net/world-news/28184-في-سوريا-صحافة-إلكترونيّة-بدلاً-من-الورقيّة-والجيل-الجديد-يتصدرها.html
http://www.assabeel.net/world-news/28184-%D9%81%D9%8A-
http://www.assabeel.net/world-news/28184-%D9%81%D9%8A-
http://www.assabeel.net/world-news/28184-%D9%81%D9%8A-
http://www.aljaml.com/node/59192
http://www.aljaml.com/node/59192
http://www.syria-post.net/art/4546.html
http://www.sotkurdistan.net/cat200.php?sid=906http://www.sotkurdistan.net
http://www.sotkurdistan.net/cat200.php?sid=906http://www.sotkurdistan.net
http://smi2.ru/redirector/?go=http://www.sovsport.ru/news/text-item/327232
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  29/3/2009  -2600العدد:  -افة والإعلام، في الحوار المتمدن. نجاح العلي: الصح41
الرابط: النسخة الإلكترونية ، الرابط: 

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990 
  -2600العدد:  -علام، في الحوار المتمدن. المصدر السابق: نجاح العلي: الصحافة والإ42

الرابط: النسخة الإلكترونية ، الرابط:   29/3/2009
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990 

  29/3/2009  -2600العدد:  -. نجاح العلي: الصحافة والإعلام، في الحوار المتمدن43
النسخة الإلكترونية ، الرابط: 

http//www.ahewar.org/debat/show.art.aspaid=166990 
44.ИСТОРИЯ МИРОВОЙ ЖУРНАЛИСТИКИ- Беспалова А.Г., 

Корнилов Е.А., Короченский А.П., Лучинский Ю.В., Станько А.И. 
45 .  Hervé Le Crosnier A l’ère de l’« informatique en nuages » يرفي لو إ

كروسنيه: )باللغة الفرنسية(،النسخة الإلكترونية )في عصر المعلوماتية الملبد بالضباب(، في 
الرابط 

:http://clioweb.canalblog.com/archives/2010/04/02/17424224.html 
الإعلام الإلكتروني . 46

 http//kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/135086العربي
47. OWNI Digital Journalism    

-http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survivalالرابط:
guide/ 

. المصدر السابق الإعلام الإلكتروني 48
 http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/135086العربي

، الرابط:  29/  3/  2009 - 2600العدد:  -الحوار المتمدن . نجاح العلي، 49
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990 

، في الرابط: الإعلام الإلكتروني العربيمعمر الخليل، . 50
http//kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/135086 

 معمر الخليل: المصدر السابق.51
"، منشورات "المركز السوري للإعلام 2006. "حالة الإعلام وحرية التعبير في سوريا عام 52

 النسخة الإلكترونية 59وحرية التعبير" ص: 
للفترة ما بين كانون  2010حقوق الإنسان في سورية  . ملخص التقرير السنوي التاسع لحالة53

)في  2009الثاني/ يناير وكانون الأول/ ديسمبر 
 ( http://www.shrc.org/data/aspx/d14/4074.aspxالرابط

"، منشورات "المركز السوري للإعلام 2006. "حالة الإعلام وحرية التعبير في سوريا عام 54
 لإلكترونيةالنسخة ا 54وحرية التعبير" ص: 

 . المصدر السابق55

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
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http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/topics/70108/posts/135086
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/topics/70108/posts/135086
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/topics/70108/posts/135086
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/135086
http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survival-guide/
http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survival-guide/
http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survival-guide/
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/135086
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=166990
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ترجمة: رائدالباش، الرابط:  "جهاز المخابرات شريك أسرة التحرير "كريستين هيلبرغ.56
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812 

استمرار الحكومة السورية في حجب المواقع الإلكترونية / في موقع " لجان الدفاع عن  بيان. 57
 2006/  10/ 12الحريات الديمقراطية وحقوق الإنسان في سوريا"، مكتب الأمانة / 

الإنترنت في سوريا ما بين الدعارة والسياسة، في « من راقب الناس مات هماً»بافل علي، .58
 2006-9-24، 1683دد: الع -الحوار المتمدن

ص:  2006-1963سماعيل تةنيا "بزافي روَذنامةطةري كوردي لة ئةلمانيا" بين اعوام ئي.59
 (148-39)ص

الإعلام الكردي في سوريا بين الواقع والطموح )الإعلام الإلكتروني نموذجاً( . بافل علي "60
 . 14/  5/  2007 - 1915العدد:  -الرابط: الحوار المتمدن 

61 .Радван Бадини: Аль-Асад и курды: законджунлей,Москва,2004 
 .2004رضوان باديني، الأسد والأكراد شريعة الغاب، باللغة الروسية، موسكو 

 . المصدر نفسه.62
. في لقاء خاص مع السيد )شيروان( مدير )موقع عامودا أنفو(، أثناء إنعقاد مؤتمر كورد 63

   2006-3-12سوريا في واشنطن 
 (Amude.com). المصدر نفسه 64
. من أجوبة مدير الموقع السيد عارف جابو على أسئلتنا عن طريق البريد الإلكتروني 65

 2010-12-7: بتاريخ
 . نفس المصدر 66
 . نفس المصدر67
: . من مراسلة خاصة مع الموقع أجراها الباحث مع مدير الموقع السيد أنور دقوري. بتاريخ68
2-12-2010 

 www.http//gemyakurda.comا كوردا . كمي69
 . نفس المصدر70
، في الرابط: موقع كميا "البعث كميا كوردا والسير على أشواك"عدنان حسن : . 71

 http//gemyakurda.comكوردا
 ل )بالمراسلة(. نص رسالة خطية إستلمها الباحث من مدير الموقع عن طريق الإيمي72

 2010-12-2بتاريخ: 
 www.civat.net. الرابط:  73
74 .www.Kurdistanabinxete.com 
75.http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=24420 
 صحافة كورد سوريا أنموذجاً"  واقعٌ وآفاق  الصحافة الكوردية ..فائق اليوسف: " .76
. حسين أحمد: " لايجوز تحميل الإعلام الكردي ماهو فوق استطاعته" رؤية الكاتب 77

 2006-8-15". عفرين.نت، الكردي حميد عثمان

http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812
http://www.shril-sy.info/modules/news/article.php?storyid=4812
http://www.http/gemyakurda.com
http://www.forexunblock.info/init.php?u=Oi8vd3d3LmNpdmF0Lm5ldC8%3D&b=5
http://www.kurdistanabinxete.com/
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=24420
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 www.http//peyamner.com. الرابط: 78
 www.http//civat.net. الرابط:  79
الحوار المتمدن العدد  والكتالاني"،فيي الكرد الأمازيغي الإلكتروني "الإعلامسعيد بلغربي. 80

2719-2009-26-7   
كمياكوردا، سوبارو( تفوز بجائزة الاعلام  ,المواقع الالكترونية الكردية المستقلة )ولاتي مه.81
 المستقل،  رديكتروني اللكالا

الرابط:
http://www.welateme.net/erebi/modules.php?name=News&file  

 http://www.yek-dem.com/moxtarat=10-18-5-2007.htm. الرابط:82
 المصدر الفرق بين الصحافة الالكترونية والصحافة المطبوعة، .83

http://forums.moheet.com/showthread.php?t=142103 
 

  المصادر
 باللغة الكردية: 

 2010، هةوليَر، 2006-1963" بزافي روَذنامةطةري كوردي لةئةلمانيا" ئيسماعيل تةنيا

 
 باللغة العربية :

عن  ،صحيفة كردستان وسياسة السلطان عبدالحميد، د. عبدالفتاح علي يحي البوتاني-1
 (.1972جمع وتقديم د. كمال فؤاد ) بغداد،  1902-1898كردستان أول صحيفة كردية 

اتب الكردي فوق استطاعته" رؤيةالك حسين أحمد: " لايجوز تحميل الإعلام الكردي ما هو-2
 www.EFRIN.NET:  2006-8-15حميد عثمان". عفرين.نت، 

الكردي اليوم؟إعداد: لافاخالد  لافا خالد وأحمد الزاويتي: كيف يبدو المشهد الإعلامي-3
 22.04.2008عفرين.نت Www.EFRIN.NET/أحمدالزاويتي. 

الحروف" الرابط:  على النقاط وبعض الكردية، خالد: الصحافة لافا -4
HTTP://WWW.SOTKURDISTAN.NET/CAT200.PHP?SID= 

الرابط:  الحرية "، فضاء عن والبحث الكوردية خالد: "الصحافة لافا -5
HTTP://WWW.URRNINA.COM/NEWS.PHP?ACTION=VIEW&ID 

سوريا" دمشق  في الإنسان وحقوق الديمقراطية عن الحريات الدفاع بيان "لجان-6
-HTTP://WWW.SHRILالرابط:  ،2008\7\19

SY.INFO/MODULES/NEWS/ARTICLE.PHP?STORYID=3340 
العدد:  -المتمدن  الحوار إلحاحاً"  في أكثر أسئلة السوري اليوسف: "الإعلام إبراهيم -7

615 - 2003  /10  /8  
 الكردية المواقع في العام النشر ديمقراطية: رمكو قهار-8

HTTP//WWW.WELATEME.NET/EREBI/MODULES.PHPNAME !   

http://www.http/peyamner.com
http://www.http/civat.net
http://www.ahewar.org/search/search.asp?U=1&Q=%D3%DA%ED%CF+%C8%E1%DB%D1%C8%ED
http://www.welateme.net/erebi/modules.php?name=News&file=print&sid=5513
http://www.welateme.net/erebi/modules.php?name=News&file=print&sid=5513
http://www.yek-dem.com/moxtarat=10-18-5-2007.htm
http://forums.moheet.com/showthread.php?t=142103
http://forums.moheet.com/showthread.php?t=142103
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 أحمد حسين-9

 HTTP://WWW.ALNOOR.SE/ARTICLE.ASP?ID=24591الرابط:
 المخابرات جهاز -سوريا في الالكترونية الصحافة على الرقابة هيلبرغ: "فرض كريستين-10

-HTTP://WWW.SHRILالرابط: التحرير"، أسرة شريك
SY.INFO/MODULES/NEWS/ARTICLE.PHP?STORYID=4812  

 برمته الخامس العالمية". الفصل االصحافة وسوسيولوجي تاريخ" :باديني د. رضوان-11

 الإتصالية. للعملية الأربعة الجوانب تفاصيل لدراسة مخصص
 2005. باريس 12التاريخ. ص مع سوريا: موعد اديني،أكرادب  د. رضوان -12
 مستمرة، معاناة من منسية سوريا،فصول في الكردية المسألة سيدا:  عبدالباسط -13
 الكتاب دار والمعلوماتية"، والإنترنت الكمبيوتر مصطلحات بدوي "معجم فهمي ريفش-14

 2007النشر تاريخ والتوزيع والنشر للطباعة اللبناني

والبحوث،  للدراسات الإمارات مركز العلمي، والبحث الإنترنت: صادق مصطفى عباس-15
2007. 

 2008لعام  49رقم  لتشريعيا المرسوم لإلغاء عريضة يحمل الحسكة محافظة من وفد-16
HTTPS://WWW.GEMYAKURDA.NET/MODULES.PHP?NAME=n

ews &FILE=ARTICLE&SID=18416الرابط 
 مابين للفترة 2010سورية  في الإنسان حقوق لحالة التاسع السنوي التقرير ملخص-17

 )في 2009الأول/ ديسمبر  وكانون ي/ ينايرالثان كانون

 ( HTTP://WWW.SHRC.ORG/DATA/ASPX/D14/4074.ASPXالرابط
HTTP://WWW.ASSABEEL.NET/WORLD-الرابط: -18

%d9%81%d9%8a-NEWS/28184 الورقية من دلًاب إلكترونية صحافة سوريا: في 

 2010الثاني تشرين 04 ،الخميس يتصدرها الجديد والجيل
الرابط:  صارم قانون من يتوجّس سورية في الإلكتروني الإعلام-19

HTTP://WWW.ALJAML.COM/NODE/59192 
  الرابط: كلناشركاء –بلدنا  في الالكترونية الصحافة: علي سليمان د. عمار -20

HTTP://WWW.SYRIA-POST.NET/ART/4546.HTML 
سوريا" عام  في التعبير وحرية الإعلام في "حالة التعبير وحرية للإعلام المركزالسوري -21

2006، 
  29/3/2009  -2600العدد:  -الحوارالمتمدن في والإعلام، العلي: الصحافة نجاح-22

الرابط:  الإلكترونية، النسخة
HTTP://WWW.AHEWAR.ORG/DEBAT/SHOW.ART.ASP?AID 

الرابط: في  العربي الإلكتروني الإعلام :معمرالخليل-23
HTTP//KENANAONLINE.COM/USERS/AHMEDKORDY/POSTS 

 الرابط: في العربي، الإلكتروني الإعلام: الخليل معمر-24
HTTP//KENANAONLINE.COM/USERS/AHMEDKORDY/POSTS/ 

https://www.gemyakurda.net/MODULES.PHP?NAME=news
https://www.gemyakurda.net/MODULES.PHP?NAME=news
http://www.assabeel.net/WORLD-NEWS/28184-%d9%81%d9%8a%20في
http://www.assabeel.net/WORLD-NEWS/28184-%d9%81%d9%8a%20في
http://www.assabeel.net/WORLD-NEWS/28184-%d9%81%d9%8a%20في
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 مابين للفترة 2010 سورية في الإنسان حقوق لحالة التاسع السنوي التقرير ملخص-25

 ط  الراب في 2009الأول/ ديسمبر  وكانون الثاني/ يناير كانون

HTTP://WWW.SHRC.ORG/DATA/ASPX/D14/4074.ASPX ) 
 عن الدفاع موقع " لجان الإلكترونية / في المواقع حجب في السورية الحكومة استمرار بيان-26

 2006/  10/ 12الأمانة /  بسوريا"،مكت في الإنسان وحقوق الديمقراطية الحريات

 في والسياسة، الدعارة مابين سوريا في لإنترنتا  «هماً مات الناس راقب من»علي،  بافل-27
 2006-9-24، 1683العدد:  -المتمدن الحوار

نموذجاً(  الإلكتروني والطموح )الإعلام الواقع بين سوريا في الكردي علي "الإعلام بافل-28
 .14/  5/  2007 - 1915العدد:  -الرابط: الحوارالمتمدن 

الإلكتروني  البريد طريق عن أسئلتنا على جابو عارف السيد الموقع مدير أجوبة من-29
 2010-12-7بتاريخ 

بتاريخ   دقوري.  أنور السيد الموقع مدير مع االباحث أجراه الموقع مع خاصة مراسلة من-30
2-12-2010 

 -المتمدن  الحوار في والكتالاني"، الكردي، لأمازيغيا الإلكتروني بلغربي "الإعلام سعيد-31
 2009 - 2719العدد: 

 بجائزة سوبارو( تفوز ،كمياكوردا،مه المستقلة )ولاتي الكردية الالكترونية المواقع-32
 الرابط:  المستقل، رديكال ترونيكالال الاعلام

HTTP://WWW.WELATEME.NET/EREBI/MODULES.PHP?NAME
=news&FILE=PRINT&SID=5513 

 المصدر المطبوعة، والصحافة الالكترونية الصحافة بين الفرق-33
HTTP://FORUMS.MOHEET.COM/SHOWTHREAD.PHP?T=14210

3 
 الحريات عن الدفاع الإلكترونية / لجان المواقع حجب في السورية الحكومة استمرار بيان-34

 2006/  10 /12الأمانة /  مكتب سوريا، في الإنسان وحقوق الديمقراطية

 
 باللغة الإنكليزية

1- THE PAST AND THE PRESENT OF BOOK PUBLISHING INKURDISH 
LANGUAGE IN SYRIA/This research had been commissioned by the" Next 
Page Foundation"and conducted by M. Malmisanij, 2006 
2- Harriet Montgomery: The Kurds of Syria-an existence denied-
Berlin 2005 
3- Maureen Lynch and Perwin Ali: Buried Aliev. Stateless Kurds 
in Syria. Refugees International,2006 

الروسية  باللغه  
1- Национальные модели информационного 
обществаЕ.Л.Вартанова, Н.В.Ткачева.2004 
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2- ИСТОРИЯ МИРОВОЙ ЖУРНАЛИСТИКИ  - Беспалова 
А.Г., Корнилов Е.А., Короченский А.П., Лучинский Ю.В., 
Станько А.И. 
3- БлогикакглавнаяальтернативаСМИвXXIвеке: 
http://www.sovsport.ru/news/text-item/327232 
4- Радван Бадини: Аль-Асад и курды: 
законджунглей,Москва,2004 
5- Михайлов С.А: Современная зарубежная журналистика: 
правила и парадоксы, Санкт-Петербург 2002 

 
 ةباللغة الفرنسي

1- Hervé Le Crosnier «A l’ère de l’informatique en nuages. "
http://clioweb.canalblog.com/archives/2010/04/02/17424224.html 
2- OWNI Digital Journalismhttp://owni.fr/2010/10/25/freelance-
journalism-a-survival-guide 
 
 

The Kurdish Electronic Media: an introduction to 
understand the characteristics and functional problems  

(Syrian Kurdish Media as an example) 
 

Summary 
The scientific and technological revolution in the mass media 

created a new quality and unprecedented interaction between cultures 
of different entities and changed the nature of the traditional sovereign 
rights of states over their land and people. The common space of 
traditional means of communication (audio-visual and print media) 
gave new dimensions and different forms to ancient predecessors (by 
breadth and depth). It clearly weakened dictatorial and totalitarian 
regimes methods of control or to augment their glory.  
 

The urgency of the subject comes from the fact that the study 
is the first attempt to identify the features and specifications 
journalistic work e-Kurd in Syria and display the productivity on their. 
So our orientations aims are: 
 First - the demarcation issue to clarify the spatial structure of 
articulation and positioning of its deliberations with the function of 
media in education and indoctrination, guidance and counseling; then 
indicate the dimension of their contributions in creating the desire and 
will, opinion public on fundamental issues to the recipients, readers 
and browsers. 

http://smi2.ru/redirector/?go=http://www.sovsport.ru/news/text-item/327232
http://clioweb.canalblog.com/archives/2010/04/02/17424224.html
http://clioweb.canalblog.com/archives/2010/04/02/17424224.html
http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survival-guide
http://owni.fr/2010/10/25/freelance-journalism-a-survival-guide
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Second: addressing the subject of scientific analysis and description 
of gathering quantitative and qualitative indications of the emergence 
and development of a range of websites that we infer its affiliation to 
the Syrian Kurdish (open expression), or the content of the texts and 
gestures. 
Based on the wide range of specialized resources and inter important 
data directly related to the subject, including interview and 
correspondence with stakeholders, we tried to determine the general 
map overall work e-Kurd Syria, and sources of strength and the nature 
of the achievements in this area. 

 
كورتكراوةي: رؤذنامةطةريي ئةلكترؤنيي كوردي: دةروازةيةك بؤ تيَطةيشتني تايبةتمةندييةكان و 

 كيَشةي ئةركةكاني
 )رؤذنامةطةريي ئةلكترؤنيي كوردي سووريا بة نموونة(

 
 ثوختة

و تةكنؤلؤذيية زةبةلاحةكاني بواري دةزطاكاني ثةيوةندييةكان  ثيَشكةوتنة زانستي
لة سةدةي بيست و يةكةميندا باريَكي جؤريي نويَي دروست كرد لة بةردةوامبوون و 
كاريطةريي نيَوان رؤشنبيري و كلتوورة دوورلةيةكةكان و زؤر لة سرووشتي بنةماي ياسايي 

توواندا طؤرِي، هةروةها بؤشايي هاوبةش كة لة دةسةلآتي كلاسيكي ولآتاندا لة خاك و دانيش
تيَيدا دةزطاكاني ثةيوةنديي كلاسيكي بينراو و بيستراو و نووسراو ئةركي رةهةندي نويَ و 
جياواز لةوانةي ثيَشوو )قةبارة و قوولَي( ي هيَناية كايةوة. لة لايةكةوة لاوازتر لة رووي 

لة كؤنترؤلَ و ضاوديَريكردن و هةلَسوكةوتةكاني سيستمة ديكتاتؤري و شموولييةكان 
قةدةغةكردندا، يان لة سةولَليَدان بة دةرخستني نةمري و سةربةرزي بة هةوةسي خؤي، لة 
لايةكي ديكةشةوة ريَطةثيَدان بؤ دةرخستني هةولَي تاك و طرووثة دوورلةيةكةكان لة 

ية واي دروستكردني طؤرِانكارييةكان و بةدةستهيَنانة ديموكراسييةكان. ئةم ئاراستة
 ليَكردين كة:

ويَنةكيَشاني سنووري بابةتي شويَن و روونكردنةوةي هةيكةلييةتي ثةيوةندييةكاني يةكةم: 
لةطةلَ ئةركي راطةياندنكاري لة رؤشنبيريكردن و تةلقين بكريَت، ئينجا نيشانداني قةبارةي 

وة بة كاريطةرييةكاني لة دروستكردني حةز و ويستن، ئةطةر نةلَيَين را و خؤبةستنة
 جيَطرييةكاني دؤزةكة لاي وةرطر و خويَنةرةكان.

دووةم: شيكردنةوةي بابةتةكة و شرؤظةكردني زانستيانة بة كؤكردنةوةي ذمارة و جؤر لة 
كؤمةلَيَك لة مالَثةرِة ئةلكترؤنييةكان بؤ طةيشتن بة ئةنجامي ئينتيمابوونيان بؤ كوردي 

بة ناوةرؤك و هةستكردني نووسينةكان و سووريا يان )بة ليَكدانةوةي راستطؤيي( ياخود 
 ناوونيشاني شويَني ئاراستةكردنيان.
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بة ثشتبةستن بة بناخةي زانستيي بةربلآو لة سةرضاوة تايبةتمةندةكان و كؤمةلَيَك لة 
دةستكةوت و سةرضاوة ثةيوةنديية راستةوخؤكان بة بابةتةكةوة، لة نيَوانياندا ضاوثيَكةوتن 

ثةيوةنديدارةكان، هةولَمان دا نةخشةي طشتيي سةرجةم كارة و نامةطؤرِينةوة لةطةلَ 
ئةلكترؤنييةكاني كوردي سووريا دةستنيشان بكةين و سةرضاوةي بةهيَزيي و سرووشتي 
ئةنجامة بةدةستهاتووةكان لةم بوارةدا دةستةبةر بكةين. لة ئاكامدا طةيشتينة كؤمةلَيَك 

شيَوازي ئامؤذطاريكردن بةوةي دةتواندريَت  ليَكدانةوةي كة ريَطةمان ثيَدةدات راي خؤمان بة
ضي بكريَت بؤ باشتركردني باري طشتيي سةرجةم مالَثةرِة ئةليكترؤنييةكان بخةينة روو، لة 
ثيَش هةموويانةوة، ريَكخستني هةيكةلي ريَكخستن. كؤكردنةوة و ئاراستةكردني تواناكاني 

تكردني ئامانجة سةرةكييةكان، لة تاك و ثةراويَزكراو و لاواز بة ئاراستةي طشتي بؤ خزمة
زؤر سةرووي هةموويانةوة باشكردني ئةداي راطةياندني ئةلكترؤنيي كوردي سووريا و 

 كردنى كاريطةرييةكان.
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استخدام نظم المعلومات الجغرافية والتحسس النائي في تطبيق النماذج 

 الهيدرولوجية
 (طومسثان)دراسة تطبيقية على حوض 

 
 تحسين عبدالرحيم عزيز

 جامعة صلاح الدين ـ اربيل   كلية الآداب
 
 

 الملخص
تتناول هذه الدراسة التقنيات الحديثة المستخدمة في مجال تطبيق 

لوجية وطرائق الاستفادة من هذه التقنيات في تحديد النماذج الهيدرو
الخصائص الهيدرولوجية. وتم الاعتماد على مصادر متنوعة لانشاء قاعدة 

منها خرائط طوبوغرافية  طومسثانبيانات جغرافية وهايدرولوجية لحوض 
البيانات الفضائية و  (DEM)بيانات نموذج الارتفاع الرقمي للمنطقة، و

 .2000لسنة  (Landsat)مر الصناعي المأخوذة من الق
للعمل مع البيان الفضائي  (Global Mapper V.7 استخدام برنامج ) 

ونموذج الارتفاع الرقمي وعمليات التقطيع وتصدير الملفات على صيغة 
(DEM) .لامكانية التعامل مع هذه الصيغة في البرامجيات الاخرى 

الهايدرولوجية والذي  الخاص بالوظائف (  WMS 7.1استخدام برنامج )
يتعامل مع احواض الوديان بشكل رقمي، وتكمن اهمية هذا البرنامج في عمليات 
التحليل والمعالجة  لخصائص الاحواض المائية والحصول على معلومات 
متكاملة عن حدود الاحواض وتطبيق جميع المعلومات الهايدرولوجية المطلوبة 

يدمج بعض  WMSلك فان برنامج وتوثيقها على شكل خرائط وجداول. وكذ
البيانات المستخلصة مع بيانات نظم المعلومات الجغرافية كاستعمالات الارض 

 وخصائص التربة مثلًا لتوظيفها في نماذج هايدرولوجية.
( لعمتتل الختترائط الموةتتوعية   9.3اصتتدار ) (Arc Gis)استتتخدام برنتتامج  

لستتتهولة  Shapefileالرقميتتتة لخصتتتائص البيبتتتة الطبيعيتتتة للحتتتوض بصتتتيغة   

 26/1/2011تاريخ الاستلام: 
 1/11/2011تاريخ القبول: 
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خاصتتة وبصتتورة التعامتتل متتع هتتذه الصتتيغة في البرامجيتتات الاختترى المستتتخدمة   
 ودمجها مع الخصائص الهايدرولوجية للحوض. WMSبرنامج 

ومتتن النتتتائج التتت تم التوصتتل اليهتتا تطبيتتق نمتتاذج هيدرولوجيتتة تم متتن       
خلالها تحديد مجموعة من الخصائص الهيدرولوجية لحوةي جيشكة وسارتكة 

قمتتتة  المورفولوجيتتتة،الخصتتتائص انويين ةتتتمن حتتتوض كومستتتبان منهتتتا )   الثتتت
، وقتتا المستتتغرص وخصائصتت   HEC-1التصتتريف وخصائصتتها حستت  نمتتوذج  

. وظهر ان نظم المعلومات الجغرافية تعتبر الوسيلة المثلى TR-55حس  نموذج 
وتحديتتد   لمعالجتتة وتحليتتل البيانتتات الرقميتتة لتطبيتتق النمتتاذج الهيدرولوجيتتة   

 .الهيدرولوجية للحوضالخصائص 
 

 المقدمة
يعد علم المياه من اهم المواةيع الت يهتم بها الانسان، وذلك للتدور التذي   
يلعب  المياه في حياة الانسان اليوميتة. ويهتدع علتم الميتاه اض اخضتاع العناصتر       
والظواهر الهيدرولوجية لتفسيرات علمية دقيقة وللمبتادىء والقتوانين الرياةتية    

وفي هذا السياص ظهرت اتجاهات مختلفة في الدراسات الهيدرولوجيتة   والفيزيائية،
والاتجتتتاه الرئيستتتي في الوقتتتا الحاةتتتر هتتتو تعزيتتتز فكتتترة النظريتتتة او النظتتتام       
الهيتتدرولوجي وتنميتهتتا وتطويرهتتا التتت تعتمتتد علتتى دراستتة وتفستتير العمليتتات   

 الهيدرولوجية بواسطة تقنيات تحليل الانظمة والنظريات الحديثة.
النظريتتة الهيدرولوجيتتة تاختتذ شتتكلين في العتتادة الشتتكل الوصتتفي التتذي    ان 

يعرع بالملاحظات او المشاهدات ويعتمتد المنطتق وعمليتات التتفكير المختلفتة.      
والشتتكل الاختتر هتتو الشتتكل الكمتتي التتذي اتتدد الوستتائل التتت تعتتبر عتتن وصتتف    

ختلفتتة النظريتتة بالارقتتام وباستتتعمال العلاقتتات الرياةتتية لتمثيتتل العمليتتات الم     
هو ببساطة تمثيل لكيفية  (Model)والنموذج  كدلائل لبناء نماذج هيدرولوجية

عمل جزء من الواقع الحقيقي كأن يكون حوض نهر او مجرى مائي او ايتة عمليتة   
متتتن العمليتتتات الهيدرولوجيتتتة والاستتتاا في النمتتتوذج الهيتتتدرولوجي هتتتو تمثيتتتل  

لفتة. وان احستن طريقتة    رياةي جوهري ومنطقي للعمليات الهيدرولوجيتة المخت 
لاستتتخدام نظتتم المعلومتتات الجغرافيتتة لاغتتراض الهيدرولوجيتتة هتتي بنتتاء نمتتاذج    

  (1)التمثيل لاغراض التطبيقات الهيدرولوجية العملية.
ان القياستتات والحستتابات المستخلصتتة متتن هتتذه النمتتاذج تتتتم متتن ختتلال       
دراستتتة طبيعتتتتة هيدرلوجيتتتة الحتتتتوض وتشتتتمل دراستتتتة جيولوجيتتتة ومناخيتتتتة     
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بوغرافيتتتة تلتتتتحم جميعتتتاً لتعطتتتي دلالات هيدرولوجيتتتة تلعتتت  دوراً هامتتتاً في    وط
 (2)تصميم المنظومة الهيدروليكية.

ان انظمتتة المعلومتتات الجغرافيتتة تتمتتتع بامكانيتتات واستتعة وكتتبيرة تستتم      
بتختتزين كميتتات هائلتتة متتن المعلومتتات ومتتن ثتتم استتتثمارها الاستتتثمار الامثتتل         

دراستتات والبحتتو  اض ااتتاد افضتتل الحلتتول     وتبادلهتتا ومعالجتهتتا للوصتتول بال  
واتختتتتاذ احستتتتن القتتتترارات ستتتتواء متتتتن النتتتتواحي الاقتصتتتتادية او الانستتتتانية او  

  (3)البيبية.
تهدع هذه الدراسة اض جمع المعلومات من المصتادر المختلفتة وادخالهتا في    
نظام المعلومات الجغرافية من اجل بنتاء نمتاذج لتمثيتل التتدفق )الجريتان( التت       

ي نتائج تحتوي على معلومات شبيهة بتلك التت ككتن الحصتول عليهتا متن      تعط
محطات القيتاا والرصتد علتى الانهتار مثتل )ذروات الفيضتانات، حيتم الجريتان         
وتفاصيل مختلفة عن المنحنيات المائية(.وتكمن اهميتة هتذه الطريقتة في قتدرتها     

.وكتذلك قتدرتها   على انتاج مثل هذه البيانتات لنقتاغ غتير متزودة بتاجهزة القياا     
علتتى تخطتتيط معتتدلات الجريتتان لظتتروع فرةتتية مستتتقبلية ككتتن حتتدوثها في        
حوض النهري علاوة على ذلك نجد انت  بالامكتان ادختال اي  تغتير ككتن حدوثت        

 لاستخدامات الارض في الحوض. 
 

 منطقة الدراسة
( المنتابع العليتا لتوادي )بستتورة(     طومسثان منطقة الدراستة )حتوض    تمثل
ة تتقتع منطقتة الدراست   وروافتد نهتر الدجلتة.     احتد   في نهر التزا  الكتبير   الذي يص

( °1644‾,وخطي طول ) .( شمالًا°22،36‾( و )°1436‾,ين دائرتي عرض )تب
وهتتي تابعتتة متتن الناحيتتة الاداريتتة     (1كمتتا يظهتتر متتن الشتتكل )  (، °44‾ ,28و )

  (4)( كم عن مركز مدينة اربيل باتجاه الشرص.27لمحافظة اربيل وتبعد )
متن  طومسثثان  . يتكتون حتوض وادي   2(كتم 130.26وتبلغ مساحة الحوض )

( و )ستتارتكة( حيتتل تبلتتغ مستتاحة    جيشتتكةهمتتا وادي ) ثتتانويينالتقتتاء وادي تتين  
، ومستتتتتاحة حتتتتتوض وادي ستتتتتتارتكة    2(كتتتتتتم75.15) جيشتتتتتكة حتتتتتوض وادي  

المستاحة الواقعتة في مصت     في  . والمساحة الصغيرة المتبقية تتمثل2(كم54.69)
واتاخذت الحوةين الثتانويين كحوةتين    بعد التقاء الواديين الرئيسيين.الحوض 

مستتتقلين لاستتتخراج النمتتاذج الهيدرولوجيتتة لكتتل منهمتتا، كونهمتتا تمتتثلان نستتبة   
%( متتن مستتاحة الحتتوض الرئيستتي وينتهتتي مصتتبهما بتتالقر  متتن مصتت     99.6)

 المجرى الرئيسي في الحوض.
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 الدراسات السابقة:
متتن  طومةسثان تين ستابقتين يتنتتاولان حتوض   علتى الترغم متن وجتتود دراست    

النتتواحي الجيومورفولوجيتتة والهيدرومورفومتريتتة الا ان الدراستتة الحاليتتة تتميتتز   
عنهما بنوع المصادر والبيانات الرقمية المستخدمة وكذلك اسخدام الطرص الآلية 
وبرامجيات نظم المعلومات الجغرافيتة بالاةتافة اض تطبيتق نمتاذج هيدرولوجيتة      

من الدراسات الستابقة  يل الخصائص والعمليات الهيدرولوجية في الحوض. ولتمث
 حول منطقة الدراسة:

أت شريف، آزاد جلال، احمد علي حسن، حكما عبدالعزيز الحسيني، التقييم 
ومدى امكانية الاستفادة من ،  دةربةندي كومةسبانالجيومورفولوجي لحوض 

اربيل،  –مطبعة جامعة صلاح الدين  (،24مجلة زانكو للعلوم الانسانية، العدد )
 .2005اربيل، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 موقع منطقة الدراسة (1الشكل )
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 المصدر:
  www.usgsquads.com/prod_digital_international_elevation_modـ1

2-www.zulu.ssc.nasa.gov/mrsid/bin/show.pl?client=sid&image=N-38-
35_2000.sid    

  
 :المصادر والبيانات المستخدمة في الدراسة 

 عليهتتا حصتل في هتذه الدراستة علتتى مجموعتة متن البينتتات التت      الاعتمتاد   تم        
لوثتتائق والبيانتتات بالاةتتافة اض ا .في الدراستتات الستتابقة حتتول المنطقتتة  الباحتتل

المنطقتة متع الاعتمتاد     والخرائط  الصادرة متن جهتات رةيتة تتعلتق صصتائص     
 الكتتبير علتتى شتتبكة الانترنيتتا للحصتتول علتتى البيانتتات الرقميتتة متتن المرئيتتات        
الفضتتائية وانمتتوذج الارتفاعتتات الرقميتتة وككتتن تحديتتد تلتتك البينتتات بالصتتورة   

 الاتية:
والصتتتادرة متتتن  50000: 1ذات مقيتتتاا تتتت الخارطتتتة الطوبوغرافيتتتة للمنطقتتتة  1

 Ιتين المرقمتين )دوتغطي الوح 1985مديرية المساحة العسكرية في بغداد، سنة 
 ( منطقة الدراسة.ΙΙ 4862و  4862

والصتتادرة متتن الشتتركة  1000000: 1تتت خارطتتة العتتراص الجيولوجيتتة المقيتتاا 2
 .2000العامة للمس  الجيولوجي والتعدين، سنة 

( 1)لوحتة   (Buringh)التربتة في العتراص المرستومة متن قبتل      ت خارطتة اصتناع   3
 .1000000: 1ذات مقياا 

تتت مجموعتتة متتن الختترائط الموةتتوعية المتعلقتتة بالخصتتائص المتنوعتتة لمنطقتتة   4
 الدراسة والمأخوذة من المصادر المكتوبة والمتعلقة بالمنطقة.

في  اعتمد. Digital Elevation Model (DEM)ت بيانات نموذج الارتفاع الرقمي 5
اهتم مستوحات الفضتاء     ىاحتد  يوه  (SRTM)على بيانات الرادار  هذه الدراسة

لانتتتاج  (NASA, NGA, DLR, ISAلتتلارض التتت قامتتا بهتتا كتتل متتن وكالتتة ) 
ملتتم،  56 ذات الطتتول المتتوجي( Radio Detection Rangingبيانتتات راداريتتة )

يانتتات متتن الموقتتع    تم الحصتتول علتتى هتتذه الب   و  (5)متتتر 90والتتت تكتتون بدقتتة   
. وتقتتتع (USGS)الالكترونتتي لمسسستتة المستتت  الجيولتتوجي للولايتتتات المتحتتدة     

                 (srtm45–50)ةمن الجزء المرقم   منطقة الدراسة
تفيد نماذج الارتفاعات الرقمية في استتخلاص العديتد متن المعلومتات المهمتة       

لحتتوض المتتائي، شتتبكة بشتتكل آلتتي ستتواء المعلومتتات الطبوغرافيتتة مثتتل حتتدود ا 
مجاري الاودية، الخصائص المورفومترية للحوض المائي مثتل مستاحة الحتوض    
واطوال المجاري المائية وميولها. او المعلومات الهايدرولوجية الت تعتمد علتى  

http://www.zulu.ssc.nasa.gov/mrsid/bin/show.pl?client=sid&image=N-38-35_2000.sid
http://www.zulu.ssc.nasa.gov/mrsid/bin/show.pl?client=sid&image=N-38-35_2000.sid
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 Time ofالخصتتائص المورفومتريتتة للحتتوض المتتائي مثتتل وقتتا التركيتتز )      
concentration.)

(6) 
لستتنة  (Land satالمتتأخوذة متتن القمتتر الصتتناعي ) تتت البيانتتات الفضتتائية  6

-N-38، بعتتد تحديتتد الجتتزء التتت تقتتع ةتتمن  منطقتتة الدراستتة وهتتي )        2000
تستتاعد البيانتتات الفضتتائية علتتى تحديتتد نوعيتتة التربتتة والغطتتاء       ( 2000_35

الارةي للحوض النهري، وهمتا متن الامتور الضترورية في حستا  المتتغيرات ذات       
( Runoff Curve Numberمثتتل قتتيم منحتتى الجريتتان )العلاقتتة بتقتتدير الجريتتان 

 .(Runoff Coefficientومعامل الجريان )
 

 البرامج المستخدمة:
تتضمن نظم المعلومتات الجغرافيتة مجموعتة متن البرامجيتات التت صتمما        

متتتن البرامجيتتتات  وصتتتائص المكانيتتتة.  الخللتعامتتتل متتتع البيانتتتات الرقميتتتة ذات   
 راسة:والتقنيات المستخدمة في هذه الد

  ( Global mapper)  ت برنامج1
متتن التتبرامج التطبيقيتتة المتخصصتتة في أنظمتتة المعلومتتات    ان هتتذا البرنتتامج       

ثلاثيتة اببعتاد، اةتافة اض    المتخصص في عرض النماذج هو برنامج الجغرافية، و
، كمتتتا  Vectorsوالبيانتتتات الموجهتتتة  Rasterالتعامتتتل متتتع البيانتتتات المستتتاحية 

متع التبرامج التت تستتخدم      ( Extensions) على توافق الامتدادات  يتميز بقدرت 
في نظتتتم المعلومتتتات الجغرافيتتتة وامكانيتتتة تصتتتدير البيانتتتات الخلويتتتة والخطيتتتة   

 (7).وبصيغ مختلفة اض معظم برامج أنظمة المعلومات الجغرافية
 Watershed Modeling System( WMS 7.1)ت برنامج 2
امتاً متكتاملًا لحتل المستائل الهيدرلوجيتة المعقتدة متن        يعد هتذا البرنتامج نظ        

ا هتتذختتلال التعامتتل متتع الاحتتواض المائيتتة وخصائصتتها الهيدرولوجيتتة واتتتاج    
مل مع  متن ختلال التربط بتين معطيتات      االنظام اض معطيات ادخال كثيرة عند التع

نظم المعلومتات الجغرافيتة متع هتذا النظتام فضتلًا عتن امكانيتة استتخدام استلو            
عالجة للبيانات الفضائية الت يتم تحويلها اض صور خلال التعامل مع النظتام  الم

 (8)الرقمي لخصائص الحوض المائي بدقة عالية.

و احد افضل البرامج التفاعليتة التت طتورت للتطبيقتات     ه (WMS)برنامج 
الهيدرولوجية. ويعتمد هذا البرنامج على برنامج آخر طور من قبل وزارة الزراعتة  

 TOPAZ (Topographic Parameterization Program.)ريكيتة تحتا استم    الام
عتتدة عمليتتات رئيستتة اعتمتتاداً علتتى تحليتتل بيانتتات نمتتاذج   بتتاجراءتوبتتاز يقتتوم  و
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يتتتتدمج بعتتتتض البيانتتتتات   (WMS)الارتفاعتتتتات الرقميتتتتة، كتتتتذلك فتتتتان برنتتتتامج   
رض المستخلصة من توباز مع بيانات نظم المعلومتات الجغرافيتة )استتعمالات الا   

و نتتوع التربتتة( لتوظيفهتتا في ستتبعة نمتتاذج هايدرولوجيتتة شتتائعة الاستتتخدام مثتتل   
(HEC-1,TR-55,HEC-RAS,NFF) ( بالاةافة اض النموذج المنطقيRational 

Method.)
(9) 

   (ArcGis 9.3)ت برنامج 3
الامريكيتتتة المتخصصتتتة في انظمتتتة   ( ESRI)وهتتتو متتتن برامجيتتتات شتتتركة    

 هتتتذا البرنتتتامج احتتتد  تقنيتتتة متبعتتتة باستتتتخدام  المعلومتتتات الجغرافيتتتة، ويعتتتتبر
الحاسو  لاجراء عمليات المعالجة والتحليل المكاني والشبكي والثلاثي الابعتاد  
وعمليات التفسير والبحل لكم هائل من البيانات المكانيتة والوصتفية واخراجهتا    

 (10)على شكل خرائط وتقارير.

حتواض النهريتة وشتبكات    ت هذا البرنامج امكانية استخلاص الااومن امكان
التصتتتريف وتحديتتتد المراتتتت  النهريتتتة واتجتتتاه الجريتتتان ومجموعتتتة اختتترى متتتن   

الموجتودة   (ArcHydro)الخصائص المتعلقة بالحوض النهري من خلال اةتافة  
وهتتو عبتتارة عتتن مجموعتتة متتن الادوات الخاصتتة  (Arc Toolbox)ةتتمن واجهتتة 

 ائية.بالتحليلات والتطبيقات الهايدرولوجية للاحواض الم
 

 اسلوب وطريقة العمل:
لانجتتاز هتتذه  الآتيتتةمتتن اجتتل الوصتتول اض اهتتداع الدراستتة قمنتتا بتتالخطوات  

 الدراسة:
 اذ  (ArcGIS)تصحي  المكاني للخريطتة الطوبوغرافيتة باستتخدام برنتامج     الت 1

( لتتذا فتتتان التعريتتف الاحتتتداثي   Jpegبصتتتيغة ) هتتي  ان الخريطتتة الطوبوغرافيتتتة 
 (Rectification)ومن ثم تصحي  صورة الخريطة  (Georeferencing)للخريطة 

تعتتتد بثابتتتة العمليتتتة الاساستتتية الصتتتحيحة في التعامتتتل متتتع انظمتتتة المعلومتتتات    
كتون كتل نقطتة علتى الخارطتة      يعمليتة التعريتف الاحتداثي    من خلال  الجغرافية و

ذات تعريتتف احتتداثي كمتتا لتتو كانتتا علتتى الطبيعتتة، وهتتذا يستتاعد علتتى اختيتتار     
متن الامتور الضترورية     هيموحد للطبقات الت نقوم بانشائها و احداثية ومسقط

اء رلاي مشتتروع متتن مشتتاريع نظتتم المعلومتتات الجغرافيتتة متتن اجتتل توافتتق واجتت       
اعتمتتتدنا علتتتى نظتتتام الاحتتتداثيات المستتتقط  وقتتتد التطتتتابق للطبقتتتات المختلفتتتة، 

(Projected Coordinate System)   ومتتتن ةتتتتمنها نظتتتتام(UTM)  وبنظتتتتام
(. هتتتذا 38Nالمنطقتتتة ةتتتمن نطتتتاص )  وتقتتتع Datum  (WGS84 )جيوديستتتي 
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بالاةافة اض تصحي  الخرائط الاخرى الت ادخلا عن طريتق الماست  الضتوئي    
 لحوض النهري.ل المتنوعة صائصبالخ والمتعلقة

وبتتنف   (Shapefile)بعتتد تصتتحي  الخارطتتة تم انشتتاء طبقتتات علتتى شتتكل 
 .طيهاالاحداثيات لتحديد حدود الحوض والمساحة الت تغ

تتت تم فتتت  ملتتف نمتتوذج الارتفتتاع الرقمتتي و البيتتان الفضتتائي متتن ختتلال برنتتامج    2
(Global mapper)        ومن ثم اقتطاع المستاحة التت تغطيهتا منطقتة الدراستة بعتد

الختتاص بتحديتتد المنطقتتة متتن     (Shapefile)تحديتتدها عتتن طريتتق استتتدعاء   
، كمتا  (DEM)ة ، وتم تصدير نمتوذج الارتفتاع الرقمتي بصتيغ    (ArcGIS)برنامج 

للتعامتتل معهتتا في  أًليكتتون مهيتت (GeoTIFF)تم تصتتدير البيتتان الفضتتائي بصتتيغة 
 البرامج الاخرى. 

انشاء وتصميم مجموعة من الخترائط الرقميتة   تم  (ArcGIS)ت من خلال برنامج 3
امج نت البر امن خلال الامكانات الكتبيرة لهتذ   ،ن  المختلفة للحوضاتعلقة بالجوالم

( تمثل نموذجاً لبعض الخرائط الموةوعية الرقميتة  2والشكل ) لانتاج الخرائط،
بنتتاء النمتتاذج الهيدرولوجيتتة الحيتتر الاستتاا في للحتتوض، وتعتتتبر هتتذه الختترائط  

 للحوض. 
 Hydrologic Soilوتم تحديتتد انتتواع التربتتة وتصتتنيفها الهايتتدرولوجي )         

Group)       معتمتتتدين علتتتى التصتتتنيف التتتذي اقترحتتت(SCS 1988 )Soil 
Conservation Service  وتم تحديد اصناعA, B, C,    اعتمتاداً  ةتمن الحتوض

هتتر ذلتتك في علتتى خصتتائص كتتل نتتوع متتن انتتواع التربتتة الموجتتودة في الحتتوض ويظ  
استتتخلص اصتتناع الغطتتاء الارةتتي للحتتوض متتن       و (3( والشتتكل )1الجتتدول )

 (Supervised Classification)البيتتان الفضتتائي عتتن طريتتق التقستتيم المراقتت       
تصتتنيف مسسستتة المستت  حستت   ظهتترت ةستتة اصتتناع متتن الغطتتاء الارةتتي و

 USGS Land Use and Land Coverالجيولولتتوجي للولايتتات المتحتتدة ) 

Classification System.)   ،وهتتذه الاصتتناع هتتي )المراعتتي، الغابتتات النفضتتية
راةي العشبية، الاراةي المفتوحة المختلطة، الاراةي ذات اشيار قصتيرة (  الا

تعريتتف  في(. والمقصتتود بالغطتتاء الارةتتي كمتتا جتتاء    4ظهتتر متتن الشتتكل ) كمتتا ي
 يوفيزيائية ابان  الغطاء الب (FAO)منظمة الاغذية والزراعة العالمية
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 (2الشكل )
 
 
 
 
 

 بعض الخرائط الموضوعية الرقمية المستخلصة لحوض كومةسبان
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 ة وخصائصها ونوع التربة ضمن كل صنف في منطقة الدراسة(الاصناف الهايدرولوجية للترب1الجدول )
صنف 
 التربة

 خصائصها
نوع التربة ضمن منطقة 

 الدراسة

A 

 تت انخفاض الجريان السطحي.
 ملم/ ساعة(. 7.2تت ارتفاع سرعة الترش  للمياه )اكثر من 
 تت ارتفاع الرمال والحصى في تكوينها.

تربة الاراةي الوعرة 
 المتشققة الصخرية

B 

 تت الجريان السطحي معتدل.
 ملم/ ساعة(. 7.2 – 3.8تت سرعة الترش  للمياه معتدلة )

 تت تكوينها معتدل اض خشن.

التربة البنية الحمراء 
 و تربة رندزيانا

C 

 تت ارتفاع الجريان السطحي.
 ملم/ ساعة(. 3.8 – 1.27تت انخفاض سرعة الترشي  )

 تت تكوينها رملي غريني.
 تربة الليثوصول

 المصدر بالاعتماد على:
United States Department of Agriculture, Natural Resources 

Conservation Service, National Engineering Handbook, Part 630 
Hydrology,(210–VI–NEH,May2007). 

www.mi.nrcs.usda.gov/technical/engineering/neh.html 
 

اي الغطتتتاء المتتتادي الموجتتتود متتتن النباتتتتات التتتت تلاحتتتس علتتتى ستتتط  الارض، 
الطبيعيتتة والمزروعتتة والانشتتاءات المدنيتتة والمتتاء والجليتتد والضتتخور العاريتتة        

  (11)والاسط  الرملية.
اعتماداً علتى التصتنيف الهيتدرولوجي للتربتة واصتناع الغطتاء الارةتي في        

(CN)رقتتتم منحنتتتى الجريتتتان  قيمتتتة الحتتتوض تم تحديتتتد
(*) Runoff Curve 

numbers  لكل صنف هيدرولوجي من التربة حس  اصناع الغطاء الارةي 
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 انواع التربة وتصنيفها الهيدرولوجي في حوض كومةسبان: (3الشكل )

 
 

 المصدر: بالاعتماد على/
: 1( ذات مقيتتاا 1)لوحتتة  (Buringh)خارطتتة اصتتناع التربتتة في العتتراص المرستتومة متتن قبتتل  

1000000. 
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 (4الشكل )
 ء الارضي في حوض كومةسباناصناف الغطا

 
 المصدر: بالاعتماد على/

واستتتثماراتها المائيتتة، رستتالة   طومةسثثثانتتت نتتامق، آستتو ستتوار، هايدرومورفومتريتتة حتتوض    1
 .2008اربيل، اربيل،  –ماجستير، كلية الادا ، جامعة صلاح الدين 
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 ( وتعتتتبر هتذه القتتيم احتتد العناصتتر 2في منطقتة الدراستتة كمتتا يظهتر متتن الجتتدول )  
 المستخدمة في استخراج النماذج الهايدرولوجية للحوض.

حيتل تم تطبيتق شتبكة التصتريف      (WMS)العمل الرئيسي ةمن برنتامج   ت تم4
متتن نمتتوذج الارتفتتاع الرقمتتي     ةتتين الثتتانويين للحو لوجيتتةوالخصتتائص المورفو

(DEM) امج استتتتخراج تلتتتك الخصتتتائص نتتتالتحليتتتل في البر ، وقتتد اتاحتتتا ادوات
بدون استتخدام ايتة متن المعتادلات الخاصتة باستتخراج        و قيقةبصورة سريعة ود

الخصتتائص المورفولوجيتتة للحتتوض، حيتتل انتت  بالامكتتان استتتخراج عديتتد متتن       
الخصتتتتائص الاختتتترى باستتتتتعمال تلتتتتك المعتتتتادلات وتطبيقهتتتتا علتتتتى البيانتتتتات   
المستحصلة، وان هذه الخصائص تستخدم في استتخراج النمتاذج الهيدرولوجيتة    

( اهتتتم الخصتتتائص المورفولوجيتتتة للحوةتتتين 3 الجتتتدول )للحوةتتتين. ويظهتتتر في
 .(WMS)الثانويين المستخرجة عن طريق برنامج 

 
 للاصناف الهايدرولوجية للتربة حسب اصناف الغطاء الارضي  (CNرقم المنحنى ): (2الجدول )

رقم صنف 
الغطاء 
 الارضي

 صنف الغطاء الارضي
 (CNرقم منحنى الجريان )

 ية للتربةللاصناف الهايدرولوج  
A B C 

 79 69 49 المراعي 21
 79 69 49 اراةي عشبية 31

اراةي ذات اشيار  32
 قصيرة

35 56 70 

33 
الاراةي المفتوحة 

 70 56 35 المختلطة

 73 60 36 الغابات النفضية 41
متتن  Table of Runoff Curve Numbers (SCS,1986)المصتدر/ اعتمتتاداً علتتى    

المستتتتتتتتتتت  الجيولتتتتتتتتتتتوجي للولايتتتتتتتتتتتات المتحتتتتتتتتتتتدة   سسستتتتتتتتتتتةالموقتتتتتتتتتتتع الالكترونتتتتتتتتتتتي لم
(www.landcover.usgs.gov) 

                           
 

http://www.landcover.usgs.gov/
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 الخصائص المورفولوجية للحوضين جيشكة وسارتكة: (3الجدول )
 حوض سارتكة حوض جيشكة الخصائص المورفولوجية

 54.69 75.15 2المساحة/ كم
 0.18 0.16 معدل الانحدار/ م/م
 18.8 16.3 نسبة الانحدار %
 9.75 11.52 طول الحوض/ كم

 1.42 1.53 معدل عرض الحوض/ كم
 38.5 48.85 محيط الحوض/ كم

 0.57 0.56 معامل شكل الحوض
 0.5 0.42 نسبة تماسك المساحة

 1.14 1.15 معامل التعرج
 1111.5 1056.73 معدل ارتفاع الحوض/ م

 12.13 14.31 اقصى مسافة لليريان/ كم
 0.084 0.035 اقصى انحدار لليريان/ م/م
 11.1 13.28 اقصى طول للميرى/ كم

 0.048 0.029 اقصى انحدار للميرى/ م/م
 0.47 0.15 المسافة من مركز الحوض اض المجرى/ كم

 5.77 7.18 المسافة من المركز اض المص / كم
 0.033 0.014 اض المص / م/م الانحدار من المركز

 (WMSالمصدر/ استخرج من نموذج الارتفاع الرقمي للمنطقة عن طريق برنامج )
  

الخاصتتتة بنتتتوع التربتتتة وصتتتنف  ( Shapefile)التتتربط بتتتين ملفتتتات  وتم
ين خصتائص الحوةت  و  (ArcGIS)ها في برنتامج  ؤالغطاء الارةي الت تم انشتا 

 متن النمتاذج الهايدرولوجيتة الموجتودة     وذلك من اجل تطبيق عددالمورفولوجية 
ةتتمن البرنتتامج ومتتن خلالهتتا تم تحديتتد عديتتد متتن الخصتتائص الهايدرولوجيتتة         

  ين الثانويين.الخاصة بالحوة

تم  ماوالحستابات المتعلقتة صصائصته    ينفبعد اكمال اجراء تحديد الحوةت 
طتتتتبقت نتتتتوع التربتتتتة والغطتتتتاء الارةتتتتي واجريتتتتا خطتتتتوات عمتتتتل        احضتتتتار

(Mapping)  لاستتتخراج  نجتتاهزا اناصتتب  الحوةتت ومتتا ةتتمن البرنتتامج    له
ا ومن الخصائص الت تم تطبيقها من هذه النمتاذج  مموديلات هايدرولوجية منه

 :يأتيما

و وقتا الوصتول اض قمتة     (،(peak flow/ثا 3قمة التصريف مأت اشتقا كل من 
 3م التصتريف ختلال تلتك القمتة    حيتم   ، و( time to  peak flow) التصتريف 
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(volume of peak flow)  من استخدام نموذج(HEC-1)  طومسثثان لحوض 
 الرئيسي والحوةين الثانويين.

علتى    (HIC-1)تعتمد نموذج مركز الهندسة الهيدرولوجية المعروفة بتت   
الامطار الساقطة و والصنف الهيدرولوجي للتربة و صنف الغطاء الارةي وزمن 

س بأنتت  التتزمن بتتين مركتتز منحنتتى او  . ويعتترع التتزمن التلكتت(Lag time)التلكتتس 
   (12)مضلع المطر ومركز الثقل لهيدروغراع الفيضان.

اعتمد علتى بيانتات الامطتار الستاقطة في محطتة صتلاح التدين الواقعتة في          
(. كمتتا استتتخدما كميتتة  4الحتتدود الشتتمالية للحتتوض والتتت تظهتتر في الجتتدول )  

في نفت  المحطتة     2008ر/ / آذا13الامطتار الستاقطة في العاصتفة المطريتة ليتوم      
 ( ملم في استخراج الخصائص الهايدرولوجية للحوض.49والت بلغا )

 
 2008 - 2000معدل كمية الامطار الشهرية والسنوية لمحطة صلاح الدين : (4الجدول )

 معدل كمية الامطار/ ملم الاشهر
 105.23 كانون الثاني

 153.02 شباغ
 78.95 آذار
 78.2 نيسان
 30.71 ماي 
 6.1 حزيران
 3.7 تموز
 0 آ 
 0 ايلول

 25.95 تشرين الاول
 55.97 تشرين الثاني
 73.26 كانون الاول
 611.11 المجموع

المصتتدر/ حكومتتة اقلتتيم كوردستتتان، وزارة النقتتل والمواصتتلات، مديريتتة انتتواء جويتتة اربيتتل،     
 .ة، بيانات غير منشور2008 -2000بيانات محطة صلاح الدين المناخية، 
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( حست  هتذه   HIC-1ويقوم البرنامج بحسا  عناصر النموذج الهايتدرولوجي )  
   (13)المعادلات : 
 = (Lag time)تت زمن التلكس 

    

 حيل ان:
= Tlag .زمن التلكس / ساعة 

  = L .طول الحوض/ قدم 
  =Y .نسبة انحدار الحوض 
  =CN .قيمة منحنى الجريان 
 = (time to  peak flow) وقا الوصول اض قمة التصريفتت 
 

 حيل ان:
 (Tpeak) .وقا الوصول اض قمة التصريف / ساعة = 
(Tlag) .زمن التلكس/ ساعة = 

(t)   المدة الت تحد  فيها الزيادة المطرية ساعة ويساوي = 
 
 =  ((peak flow/ثا 3قمة التصريف متت 

 حيل ان:
(Qpeak )ثا.3= قمة التصريف/ م / 
(Tpeak) .وقا الوصول اض قمة التصريف / ساعة = 
(Area) 2= مساحة الحوض / كم. 

تم الحصول على الخصائص  وبعد ادخال البيانات المطلوبة لهذا النموذج ،       
وان تطبيق الخصائص المذكورة في هتذا النمتوذج يتتم متن ختلال عتدة        المذكورة.

 (.1خطوات موةحة في المخطط )

Y
CN

LTlag  1900/)10)
1000

( 7.08.0

lagpeak TtT  )5.0(

peak

peak
T

Area
Q




484

peakTt  2.0
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تم تحديتتد وقتتا التركيتتز، والوقتتا المستتتغرص   (TR-55)يتتق نمتتوذج ت عتتن طر     
(Travel Time       وهو الوقا الذي تستتغرق  الميتاه في الانتقتال متن موقتع اض آختر )

تم تحديد ثلا  نقاغ على كل مجترى متن المجتريين    ةمن الحوةين الثانويين،  و
حتوض  اعتماداً على طبيعة تضاري  الحوض وتقستيم كتل    في الحوض الثانويين

اض اجتتزاء ثانويتتة تتمثتتل بتتالاجزاء العليتتا والوستتطى والستتفلى لكتتل حتتوض. وان   
 (14)تحديد الوقا المستغرص تعتمد على المعادلة التالية: 

                                                                     

 حيل ان:
 (Tt) .الوقا المستغرص / ساعة = 
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 خطوات استخلاص الخصائص الهايدرولوجية عن طريق نموذجHEC-1 :(1المخطط )

 
 المصدر: 

4- Ayad Ali Faris, Y.Sudhakar Reddy, Analysis of  Rainfall-Runoff, 

Evapotranspiration and Infiltration  of Kandukuru Vagu Watershed 

Nalgonda District A.P. India Using Remote Sensing and GIS 

Technique, International Congress Geotunis, 2009. 
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(L) .طول الجريان/ قدم = 
(V) معدل السرعة قدم/ ثانية = . 

تستتتخدم هتتذه المعادلتتة لاستتتخراج الوقتتا المستتتغرص في المقطعتتين الثتتاني    
ع والثالل في الحوةين لان نوع الجريان هو نوع تدفق المركز الضحل حس  انتوا 

 الجريان في النموذج. وتستخرج معدل السرعة في هذا النوع من الجريان من 
مخطط خاص لتحديد سرعة الجريان اعتماداً على انحدار السط  كما يظهتر متن   

 (.2المخطط )
لاستتتتخراج الوقتتتا المستتتتغرص في المقطتتتع الاول في الحوةتتتين اعتمتتتد علتتتى         

ن الميتاه في بدايتة عمليتة الجريتان     معادلة مانينك الخاصتة بالجريتان الشتريطي لا   
تجري بصورة مستوية على السط  وتتعرض للاعاقة نتيية لوجتود متواد عائقتة    
مثل الاحيار والحفر الصغيرة و المحاصيل ونواتج التأكل والتعرية بالاةتافة اض  
تاثير احتكاكها بسط  الارض. لذلك وةع مانينك معادلة واستتعمل فيهتا معامتل    

 ان والمعادلة هي: الاحتكاك لليري
                                                                

 حيل ان:
(Tt) .الوقا المستغرص/ ساعة = 
(L) .طول الجريان/ قدم = 
(s) .انحدار المجرى قدم/ قدم = 

(p2) 2  ،ساعة تساقط/ بوصة. 24سنة 
(n معامتتل خشتتونة القنتتاة وهتتو ثابتتا وةتتع م )  انينتتك جتتداول خاصتتة لتحديتتدها

(  0.040) اختيتار قيمتة   وتماعتماداً على نوعيتة القنتاة التت تجتري فيهتا الميتاه       
ةتمن منطقتة جبليتة     الواديتان تجريتان   كمعامل لخشونة القناة في الحوةتين، لان 

 Manning’s). واخذت الجدول الخاص بعامل مانينك ا الحصىموتوجد فيه
n) ني:من هذا الموقع الالكترو 

www.fsl.orst.edu/geowater/Hydraulic_Reference/Mannings_n_Tables.

htm 

                                  
 
 
 

http://www.fsl.orst.edu/geowater/Hydraulic_Reference/Mannings_n_Tables.htm
http://www.fsl.orst.edu/geowater/Hydraulic_Reference/Mannings_n_Tables.htm
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 لحوضمخطط تحديد سرعة الجريان بالاعتماد على انحدار ا: (2المخطط )
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 United States Department of Agriculture, Natural /         المصدر

Resources Conservation Service, Urban Hydrology for Small 

Watersheds TR55, ,(210–VI–TR55,SecondED,June1986).P3-2.                                                     

 

                        

 النتائج والمناقشة
طومسثثان  بعد اجراء التحليلات والعمليات المذكورة سابقاً على حتوض  

البرامج الثلاثتة المتذكورة    خصوصاًباستخدام تقنيات نظم المعلومات الجغرافية 
توصلنا اض ان لهذه البرامج قتدرة عاليتة جتداً في التحليتل واستتخلاص خصتائص       

والهايدرولوجية وخصتائص   المورفولوجيةصائص الخة خاصة الحوض المتنوع
تطبيتتق النمتتاذج  الغطتتاء الارةتتي في الحتتوض وهتتذه الخصتتائص هتتي استتاا في    
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الخصتتائص الهيدرولوجيتتة التتت تم   وفيمتتا يلتتي نستتتعرض اهتتم     الهيدرولوجيتتة
 :تطبيق النماذج الهيدرولوجيةخلال التوصل الي  من 

 (HEC-1ن الرئيسي حس  نموذج )ابومسكتبلغ قمة التصريف في حوض  ت 1
 بلتغ حيتم التصتريف ختلال هتذه     ي( دقيقة، و225بلغ )ي مدة/ثا خلال 3(م10.59)

. وتم استتخراج هتذه الخصتائص علتى شتكل      3(م172448.10القمة التصتريفية ) 
 (.5ظهر في الشكل )ي ذيهايدوكراع لقمة التصريف وال

صتتتائص تختلتتتف في ( ان هتتتذه الخ6( و الشتتتكل ) 5ويظهتتتر متتتن الجتتتدول )        
/ثا في حوض جيشتكة وحيتم   3(م5.68الحوةين الثانويين فقمة التصريف تبلغ )

، بينمتتتا في حتتتوض ستتتارتكة  3(م99691.2التصتتتريف ختتتلال تلتتتك القمتتتة تبلتتتغ )  
،  3(م72827.55/ثا وحيم التصريف اض )3(م5.03تنخفض قمة التصريف اض )

 فمستتاحة حتتوض وهتتذا يرجتتع اض اختتتلاع الخصتتائص المورفولوجيتتة للحوةتتين 
وبتذلك   2(كتم 54.69وهي اكبر من مساحة حوض سارتكة )  2(كم75.11جيشكة )

فان التصريف المتولتد يكتون اكتبر متن حيتل القمتة والحيتم.الا اننتا نلاحتس بانت            
على الرغم من الاختلاع في مساحة الحوةتين الا ان الاختتلاع في قمتة التصتريف     

وهتتتتذا يرجتتتتع اختتتتتلاع  3(م0.65بتتتتين الحوةتتتتين ليستتتتا كتتتتبيرة ولا يتيتتتتاوز ) 
الخصتتائص الطوليتتتة للحوةتتين فحتتتوض جيشتتكة يتميتتتز بارتفتتاع خصائصتتتها     
الطوليتتتة المتمثلتتتة بتتتت )طتتتول الحتتتوض، اقصتتتى مستتتافة لليريتتتان، اقصتتتى طتتتول  

 للميرى، المسافة من المركز اض المص ( كما يظهر من الجدول رقم 
 

    وذجالرئيسي حسب نم طومسثانقمة التصريف لحوض HEC-1 : (5الشكل )
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الخصائص الهيدرولوجية لحوضي جيشكة وسارتكة الثانويين اعتماداً على نموذج : (5الجدول )

(HIC-1) 
 حوض سارتكة حوض جيشكة الخصائص الهيدرولوجية
 2.40 2.94 زمن التلكس/ ساعة

 5.03 5.68 / ثا3قمة التصريف/م
 3.5 4.25 وقا الوصول للقمة/ ساعة

 72827.5 99619.2 3م حيم التصريف/
 

 قمة التصريف لحوضين سارتكة وجيشكة الثانويين حسب نموذجHEC-1 : (6الشكل )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
(، وهتذا يتسثر علتتى تتأخر وقتتا الوصتول للقمتتة وبالتتالي زيتتادة فرصتة فقتتدان       3)

 المياه عن طريق التبخر/ النت  من جهة وعملية التسر  من جهة اخرى.   
قا الوصول اض القمة نجد ان هذا الوقا في حوض ستارتكة  وفيما يتعلق بو       

( 4.25( ساعة مقارنة بتنف  الوقا في حوض جيشكة الذي بلتغ ) 3.5اقل ويبلغ )
ساعة، وهذا يرجع اض ان طول مسافة الجريتان في حتوض ستارتكة اقتل متن نفت        
المستتافة في حتتوض جيشتتكة وكتتذلك ان خصتتائص الانحتتدار في حتتوض ستتارتكة       

) معتتدل الانحتتدار، نستتبة الانحتتدار، اقصتتى انحتتدار لليريتتان، اقصتتى    المتمثلتتة بتتت
اكتتتبر متتتن نفتتت   انحتتتدار للميتتترى، الانحتتتدار متتتن مركتتتز الحتتتوض اض المصتتت (
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الخصائص في حوض جيشكة وهذا يسدي اض سترعة وصتول الموجتة اض القمتة في     
حوض سارتكة مقارنة بحوض جيشتكة. كمتا ان لشتكل الحوةتين تتأثير في وقتا       

( وهتتو 0.5ة الفيضتتان فنستتبة تماستتك المستتاحة لحتتوض ستتارتكة ) وصتتول موجتت
( وهذا يدل على ان شتكل حتوض ستارتكة اقتر      0.42اعلى من حوض جيشكة )

اض الشكل الدائري اكثر من شكل حوض جيشكة وهذا يسثر على سترعة وصتول   
 الموجات الفيضانية في حوض سارتكة.

 للحتوض  وقتا التركيتز  يتد  تحد توصتلنا اض   (TR-55)ت اعتمتاداً علتى نمتوذج      2
المختتارة علتى    الثلاثتة صول الجريان لكل مقطع من المقتاطع  المستغرص لووقا و

(، ويظهر الخصائص المشتتقة  7الثانويين الشكل )المجريين كل مجرى من طول 
 (.6من هذا النموذج في الجدول )

يتميز الوقا المستغرص لوصول الجريان اض المقطع الاول في كلتا الحوةين 
ارتفاعهتتتا مقارنتتتة بتتتنف  الوقتتتا في المقتتتاطع الاختتترى، وهتتتذا يرجتتتع اض طبيعتتتة  ب

الجريان في هذه المنطقة التت تحتددها النمتوذج بالجريتان الستفيحي لانهتا تمثتل        
المنطقتتة التتت تحتتد  فيهتتا بدايتتة عمليتتة الجريتتان نتييتتة للزيتتادة المطريتتة التتت   

ة تقريباً لتزمن التلكتس   تستغرص تجميعها على الارض وجريانها مدة زمنية مساوي
تتتأخر علتتى التترغم متتن ارتفتتاع انحتتدار  يلليريتتان، وعلتتى هتتذا فتتان وقتتا الوصتتول  

 المنطقة. اما ارتفاع الوقا المستغرص في المقطع الاول من حوض جيشكة مقارنة 
 نقاط تحديد المقاطع على مجريين الثانويين: (7الشكل )
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 لحوضي جيشكة وسارتكة (TR55)ة المشتقة من نموذج الخصائص الهيدرولوجي: (6الجدول )

الخصائص 
 الهيدرولوجية

 مقاطع مجرى حوض سارتكة مقاطع مجرى حوض جيشكة
 الثالل الثاني الاول الثالل الثاني الاول

الوقا 
المستغرص/ 

 ساعة
3.8 1.06 1.7 2.5 1.7 1 

 الانحدار
 قدم/ قدم 

0.067 0.022 0.012 0.049 0.022 0.015 

 7030.7 14832.9 13085.5 10899.8 9072 25477.4 طول/ قدمال

وقا التركيز/ 
 ساعة

6.5 2.7 

 
بتتنف  الوقتتا في حتتوض ستتارتكة فيرجتتع بالدرجتتة الاساستتية اض طتتول المقطتتع        

( قتدم يبلتغ في   25477.4المختار حيل يبلغ طول هذا المقطع في حوض جيشكة )
 ارص في زمن الوصول.( قدم وهذا ادى اض وجود ف13085.5حوض سارتكة )

المنتتاطق بالاطالتتة كلمتتا انتقلنتتا متتن  الوقتتا المستتتغرص لوصتتول الجريتتانويأختتذ 
 متتن يرتفتتع جيشتتكةطتتول مجتترى وادي علتتى المصتت   لحتتوض باتجتتاهالوستتطى ل

وهتتذا يرجتتع  ( ستتاعة في المقطتتع الثالتتل1.7( ستتاعة في المقطتتع الثتتاني اض )1.06)
قل الانحدار باتجتاه المصت    يى حيل اض اختلاع انحدار المجرة بالدرجة الرئيس

امتا في حتوض    وهذا يسدي اض زيادة الوقا اللازم لوصول الجريان ةمن التوادي. 
( ستاعة مقارنتة   1سارتكة فنلاحس انخفاض الوقا المستغرص في المقطتع الثالتل )  

( ستاعة وهتذا يرجتع اض قصتر طتول المقطتع       1.7بنف  الزمن في المقطتع الثتاني )  
يبلتغ   وادى اض زيادة سرعة وصول الجريتان  قطع الثاني وهذا الثالل مقارنة بالم

( ساعة بينما تنخفض في حوض سارتكة اض 6.5وقا التركيز في حوض جيشكة )
( ستتاعة وهتتذا يرجتتع اض اختتتلاع في الخصتتائص المورفولوجيتتة للحوةتتين     2.7)

خاصتتة ارتفتتاع الخصتتائص المستتاحية والطوليتتة لحتتوض جيشتتكة ادى اض اطالتتة 
 كيز لليريان. زمن التر
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 التوصيات:
 بعد النتائج الت توصلنا اليها نوصي با يأتي:

ت ةرورة توظيف امكانيتات بترامج نظتم المعلومتات الجغرافيتة في بنتاء النمتاذج        1
الهيدرولوجية لان بناءها والحصول على نتائيها دقيقة وتوفر وقتاً وجهتداً. كمتا   

 ان هذه البرامج لها المرونة في التحليل.
اتت  علتتى المستتتخدم فهتتم واستتتيعا  كيفيتتة تطبيتتق النمتتاذج الهيدرولوجيتتة  تتت2

وتحليتتتتل النتتتتتائج المستخلصتتتتة لان هتتتتذه النمتتتتاذج لاتعتمتتتتد علتتتتى الحستتتتابات  
 الالكترونية والآلية فقط.

ت ةرورة الاعتماد على النماذج الهيدرولوجية في الدراسات والمشاريع المتعلقة 3
الفعالتة لتحديتد الخصتائص الهيدرولوجيتة      بنطقة الدراستة كونهتا متن الوستائل    

 للحوض، لعدم وجود محطات لتحديد هذه الخصائص.
ت ان النمتوذج الهيتدرولوجي المستتخدم ات  ان اتتوي علتى معتاملات ودالات        4

ككتتن تعديلتتها للظتتروع الخاصتتة لكتتل حتتوض، واتت  استتتخدام النمتتاذج التتت    
وض. ومتن المستحستن   يتوافق وينسيم مع الظروع والبيانتات المتاحتة لكتل حت    

تقستتيم الحتتوض الرئيستتي اض احتتواض ثانويتتة عنتتد تطبيتتق هتتذه النمتتاذج بحيتتل 
 ككن تمثيل الخصائص المتغيرة بشكل جيد ودقيق.

 
 الهوامش:

(جبتتوري، صتتباح تومتتا، علتتم الميتتاه وادارة احتتواض الانهتتر، مديريتتة دار الكتتت  للطباعتتة         1)
 .371.ص1988والنشر، الموصل، 

الوها  محمتتد، رجتت  محمتتد الجروشتتي، نمتتوذج المميتتزات المورفومتريتتة       ( بوبطينتتة، عبتتد 2)
المحلي، بحتو  النتدوة العالميتة للتنميتة العمرانيتة في المنتاطق الصتحراوية، المملكتة العربيتة          

 .1هت.ص1423السعودية، 
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( حالتتتة دراستتتة: حتتوض الستتتاحل الستتتوري،  GIS( رحمتتة، فتتتادي، ادارة المتتتوارد المائيتتة )  3)
 .1.ص2004لموارد المائية والبيبة الجافة، المملكة العربية السعودية، المستمر الدولي ل

( نتتامق، آستتو ستتوار، هايدرومورفومتريتتة حتتوض كومةستتبان واستتتثماراتها المائية،رستتالة       4)
 .2008اربيل، اربيل،  –ماجستير، كلية الادا ، جامعة صلاح الدين 

علومات الجغرافية في دراسة بعض ( الجاع، ارسلان احمد عثمان، التحس  النائي ونظم الم5)
الظتتواهر الجيولوجيتتة والترستتبات المعدنيتتة في الصتتحراء الغربيتتة في العتتراص، رستتالة ماجستتتير،  

 .48.ص2008كلية العلوم، جامعة بغداد، بغداد، 
( الاحمتتدي، فهتتد ستتاخ، استتتخلاص المعلومتتات الهايدرولوجيتتة اللازمتتة لتصتتميم الستتدود       6)

، الندوة ابوض لإدارة وتشغيل السدود في مدينة الريتاض ات الحديثة،بطرص آلية مراجعة للتقني
 .5هت.ص1427المملكة العربية السعودية، 

(7)www.Global Mapper.com 
( الجبوري، مرعي ياسين حمود، حوض وادي آشور دراسة مقانة لنتائج استتخدام مصتادر   8)

 .8.ص2008وحة دكتوراه، كلية التربية، جامعة الموصل، الموصل، البيانات المتعددة، اطر
( الغامدي، سعد ابو راا، توظيف نظم المعلومات الجغرافية في استتخراج بعتض القياستات    9)

المورفومتريتتتة متتتن نمتتتاذج الارتفاعتتتات الرقمية،مجلتتتة الجمعيتتتة الجغرافيتتتة الكويتيتتتة، رستتتائل   
 .17.ص2006ولية، الكويا، (،مطابع المجموعة الد317جغرافية العدد )

 ( الجبوري، مرعي ياسين حمود، المصدر السابق.10)
(11) Di Gregorio, A., Jansen, Land Cover Classification System 

(LCCS): Classification Concepts and User Manual, Environment and 

Natural Resources Service, GCP/RAF/287/ITA, 2000, P28. 

www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage 

عبارة عن دالة تستخرج عن طريق مخطط خاص تعتمد علتى    (CN)رقم منحنى الجريان ( *)
لتتت قامتتا بهتتا المسسستتة  علاقتتة التستتاقط بالجريتتان، واظهتترت الدراستتات الحقليتتة التيربيتتة ا   

ان قيمتتة المنحنتتى تختلتتف بتتاختلاع نتتوع الغطتتاء الارةتتي     (SCSالامريكيتتة لحفتتس التربتتة ) 
وصتتنف الهايتتدرولوجي للتربتتة وقامتتا المسسستتة بوةتتع جتتداول خاصتتة لاستتتخراج منحنتتى        

 الجريان لمختلف اصناع الهايدرولوجية للتربة وحس  اصناع الغطاء الارةي. 
علتتم الميتتاه الستتطحية التطبيقتتي، دائتترة المكتبتتة الوطنيتتة، المملكتتة      (الانصتتاري، نضتتير، 12)

 .307، ص 2005الاردنية الهاشمية، 

http://www.global/
http://www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage
http://www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage
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(13 )Ayad Ali Faris, Y.Sudhakar Reddy, Analysis of  Rainfall-Runoff, 

Evapotranspiration and Infiltration  of Kandukuru Vagu Watershed 

Nalgonda District A.P. India Using Remote Sensing and GIS 

Technique, International Congress Geotunis, 2009.p 8. 

(14 )United States Department of Agriculture, Natural Resources 

Conservation Service, Urban Hydrology for 

SmallWatershedsTR55,,(210–VI– TR55,SecondED, 1986). 
www.mi.nrcs.usda.gov/technical/engineering/neh.html (5  

 

 المصادر:  
 اولاً/ الكتب

تتت جبتتوري، صتتباح تومتتا، علتتم الميتتاه وادارة احتتواض الانهتتر، مديريتتة دار الكتتت  للطباعتتة          1
 .1988والنشر، الموصل، 

ت الانصتتاري، نضتتير، علتتم الميتتاه الستتطحية التطبيقتتي، دائتترة المكتبتتة الوطنيتتة، المملكتتة           2
 .2005لهاشمية، الاردنية ا

 الجامعية ثانياً/ الرسائل
ت الجاع، ارسلان احمد عثمان، التحس  النائي ونظم المعلومات الجغرافية في دراسة بعتض  1 

الظتتواهر الجيولوجيتتة والترستتبات المعدنيتتة في الصتتحراء الغربيتتة في العتتراص، رستتالة ماجستتتير،  
 .2008كلية العلوم، جامعة بغداد، بغداد، 

مرعي ياسين حمود، حتوض وادي آشتور دراستة مقانتة لنتتائج استتخدام مصتادر        ت الجبوري، 2
 .2008البيانات المتعددة، اطروحة دكتوراه، كلية التربية، جامعة الموصل، الموصل، 

تتت نتتامق، آستتو ستتوار، هايدرومورفومتريتتة حتتوض كومةستتبان واستتتثماراتها المائية،رستتالة       3 
 .2008اربيل، اربيل،  – ماجستير، كلية الادا ، جامعة صلاح الدين

 ثالثاً/ الدوريات
ت الاحمدي، فهد ساخ، استخلاص المعلومات الهايدرولوجية اللازمة لتصتميم الستدود بطترص    1

، النتتتدوة ابوض لإدارة وتشتتتغيل الستتتدود في مدينتتتة الريتتتاض آليتتتة مراجعتتتة للتقنيتتتات الحديثة،
 هت.1427المملكة العربية السعودية، 
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ا  محمتتد، رجتت  محمتتد الجروشتتي، نمتتوذج المميتتزات المورفومتريتتة      تتت بوبطينتتة، عبتتدالوه  2 
المحلي، بحتو  النتدوة العالميتة للتنميتة العمرانيتة في المنتاطق الصتحراوية، المملكتة العربيتة          

 هت.1423السعودية، 
( حالة دراسة: حوض الساحل السوري، المستمر GISت رحمة، فادي، ادارة الموارد المائية )3

 .2004لمائية والبيبة الجافة، المملكة العربية السعودية، الدولي للموارد ا
تتتتت شتتتتتريف، آزاد جتتتتلال، احمتتتتتد علتتتتتي حستتتتن، حكمتتتتتا عبتتتتدالعزيز الحستتتتتيني، التقيتتتتتيم     4

الجيومورفولوجي لحتوض دةربةنتدي كومةستبان ومتدى امكانيتة الاستتفادة منت ، مجلتة زانكتو          
 .2005يل، اربيل، ارب –(، مطبعة جامعة صلاح الدين 24للعلوم الانسانية، العدد )

ت الغامدي، سعد ابو راا، توظيتف نظتم المعلومتات الجغرافيتة في استتخراج بعتض القياستات        5
المورفومتريتتتة متتتن نمتتتاذج الارتفاعتتتات الرقمية،مجلتتتة الجمعيتتتة الجغرافيتتتة الكويتيتتتة، رستتتائل   

 .2006(،مطابع المجموعة الدولية، الكويا، 317جغرافية العدد )
 يةرابعاً/ المراجع الاجنب

1- Ayad Ali Faris, Y.Sudhakar Reddy, Analysis of  Rainfall-Runoff, 

Evapotranspiration and Infiltration  of Kandukuru Vagu Watershed 

Nalgonda District A.P. India Using Remote Sensing  and GIS 

Technique, International Congress Geotunis, 2009. 

2- United States Department of Agriculture, Natural Resources 

Conservation Service, Urban Hydrology for 

SmallWatershedsTR55,,(210–VI– TR55,SecondED, 1986). 

www.mi.nrcs.usda.gov/technical/engineering/neh.html 

3- Di.Gregorio,A., Jansen, Land Cover Classification System (LCCS): 

Classification Concepts and User Manual, Environment and Natural 

Resources Service, GCP/RAF/287/ITA, 2000, P28. 

www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage 
 / المواقع الالكترونيةخامساً

1- www.usgsquads.com. 

2- www.zulu.ssc.nasa.gov    

3- www.Global Mapper.com 

4- www.landcover.usgs.gov 

5- www.fsl.orst.edu 

                 

http://www.mi.nrcs.usda.gov/technical/engineering/neh.html
http://www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage
http://www.fao.org/docrep/003/x0596e/X0596e01.htmTopOfPage
http://www.zulu.ssc.nasa.gov/
http://www.global/
http://www.landcover.usgs.gov/
http://www.fsl.orst.edu/
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ثراكتيزةكردني موديَلي بةكارهيَناني سيستةمي زانيارية جوطرافيةكان و هةست كردن لة دورةوة لة 

 يةكي ثراكتيكي لةسةر حةوزي طوَمةسثان()ليكَوَلَينةوة هايدرولوجي
 

 كورتةي ليكَوَليَنةوة
ئثثثثثةة باسثثثثثة ةوةيوةة وةةاةةةكثثثثثة سثثثثثةبارةن بثثثثثةا يةكةويثثثثثة نوةةوانثثثثثةي ةثثثثثة بثثثثثو ري     

ثر كتوزةكردنثثم موةدة ثثة راةدراةواوثثةكان بثثةكار دةروةةثثرةةي  بثثةئاماكم دةستةو ثثانيردنم      
ةوةوثان بثوة دةستةو ثانيردنم لةسث  ةية     يو ناكانم ئةة يةكةويانة ا رِةةطاكانم سواد اةرطثريي  

 راةدراةواوةكان 
ةثثةة ةوةيوةة وةثثةاةد  ث ثثو بثثة كوةمثثةة وةب سةروثثااة بةسثثن اة طرنطنةةوثثان  مثثوةدةة م       

  اوثثثةند بةرنامةةثثثةكم ياةبثثثةن بثثثة  ةا اةةةثثثة ئايانوثثثةكان  (DEM)ذمثثثارةةم بثثثةر انزمم 
 ،Global Mapper V.7)انم سوستةمم   نوارةة اوطر فوةكان بثةكاررايوة اة  بةرنامثةك  

WMS 7.1 ،Arc Gis .) 
ةثثة رِةةطثثاي ئثثةة بةرنامانثثة يثثو نر اة كثثرد ري اثثويردنةاةا وارةسثثةركردن بثثوة اةةةثثةا  

د ياكثثان ئثثةكاة بثثدرةةو ا وثثةندةي لةسثث  ةيم اثثوةر ا اثثوةري راةثثدراةوام  ثثةا ي رِابثثار         
 بةاوةوةةةكم ئويوةمايويم دةستةو ان بيرةةو  

ةكانم ئثثثثةة ةوةيوةة وةةاةةثثثثة بثثثثةكار روةةثثثثانم وثثثثةند مثثثثوةدة وةيم    طثثثثرنطنةي ئةكامثثثث  
راةثثثثدراةوام ةثثثثة رِةةطةةانثثثثةاة وثثثثةندةي لةسثثثث  ةيم راةثثثثدراةوام دةستةو ثثثثانير اة اة     
دةستةو ان كردنثم لةسث  ةية مورفوةواوثةكانم  ةا ةكثةا ت ةوييثةي ةةبةررِاةة ثت ا كثايم        

ريية بثثة ث ثثو بةسثثت بةوثثةند    طةة ثثتل ةةبةررِاةة ثثت ةثثة رثثةرداا  ثثةا ي وو ثثية ا سثثا     
     HEC-1،  TR-55موةدةة وةيم راةدراةوام اة   

ةثةة ةوةيوةة وةةاةةثة دةركثةان كثة سوسثتةمم   نوارةثة اوطر فوثةكان روةكثثارةةيم  اةر         
طرنطثثثثثثة بثثثثثثوة اثثثثثثويردنةاةا وارةسثثثثثثةركردنم د يثثثثثثاا اةةةثثثثثثة ذمارةةوثثثثثثةكان بةمةبةسثثثثثث     

  ةا ي رِابار   دةستةو انيردنم لةس  ةية راةدراةواوةكانم 
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The use of GIS and remote sensing in the application of 

hydrological models 

 (An Empirical Study of the Gomaspan basin)   

 
Abstract 

This study deals with modern techniques used in the 

application of hydrological models and the modalities to take 

advantage of these to determine the hydrological characteristics. 

Relied on a variety of sources to create a geographic and Hydrologic 

database for Gomaspan basin, including) set of thematic maps with 

data on the natural environment of the basin، Digital elevation model 

(DEM) and satellite images taken from satellite (Land sat) for the year 

2000(. 

Used in this research program (Global Mapper V.7) to work 

with satellite imagery and digital elevation model. It was also used 

program (WMS 7.1) Special hydrological functions which Deals with 

the Baths valleys in digital form. In addition to the use of program 

(Arc Gis) version (9.3) for the work of digital thematic maps of the 

characteristics of the natural environment of the basin in the form of 

Shape file format. 

Results that were reached through the application of 

hydrological models is to identify a set of ydrological characteristics 

of the Chishka and Sartka Sub- basin within the Gomspan basin 

Including (Morphological characteristics, the top of the discharge and 

characteristics according to the model HEC-1, Time to focus 

according to the model TR-55). 

This study turned out that GIS is the best way to process and 

analyze digital data for the application of hydrological models and 

determine the hydrological characteristics of the basin. 
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 الملخص

التي يفرزها النمو السكاني المتزايد، والتطور  يعد التوسع الحضري للمدينة من الظواهر    
 الاجتماعي والاقتصادي المتسارع.

لقد أيقنت الامم المتحضرة أن للتوسع الحضري للمدينة آثاره الاقتصادية والبيئية     
لاجتماعية لذا فقد أتجهت نحو البناء العمودي مختزلة الآثار السلبية للتوسع والامنية وا

الأفقي. الا أنه نجد أن مدن العالم النامي )وبخاصة في العراق( لا تزال تتجه نحو التوسع الافقي 
ه مدركة او غير مدركة لأثار هذا التوسع الذي أخذت تتضح معالمه وتستبان صورته ومديات

وما دام التوسع الحضري ظاهرة لا يمكن الوقوف ازاءها وبخاصة وانها تتيح  يوما بعد آخر
مدى اوسع لحركة السكان ومعيشتهم، وتهيأة مرافق خدمية اوسع لهم، فان توجه الحكومات 

 ينصب لتقليل ما امكن من الآثار والتكاليف التي تتزامن والتوسع الحضري للمدينة.
ن العراقية التي اتسمت بامتدادات افقية متسارعة، ولعل وتمثل مدينة اربيل نموذجا للمد    

( ونشوء حكومة إقليم كردستان العراق عام 1991المدة التي اعقبت انتفاضة آذار عام )
( وحتى الوقت الحاضر زاخرة بمعالم هذا التوسع الذي يشهد على وجود نمو عمراني 1992)

لاقليم كردستان العراق. الا انه وفي  متسارع وتوسع في الخدمات يليق بكون المدينة عاصمة
الوقت نفسه لا يمكن ان نغفل جملة الآثار السلبية المترتبة على هذا التوسع، والتي يهمنا 

 منها في هذا البحث الآثار الاقتصادية.
 
 
 
 
  

 .(2007-1992للمدة ) الآثار الأقتصادية للتوسع الحضري في مدينة اربيلبحث مستل من رسالة ماجستير 
 

        

 6/2/2011تاريخ الاستلام 
 28/5/2011تاريخ القبول 
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 المقدمه  
يعني التوسع الحضري: توفير المجال الكافي للهيكل العمراني للمدينة خارج     

الحدود الحالية، وقد تكون هذه العملية منظمة أو عشوائية، وهي تتم بتأثير 
جملة من العوامل المختلفة، فهناك دراسات تؤكد على شكلين من التغير 

 (:35: 2004الحضري، هما )محمد، 
 التغير الذي يحدث في استعمالات الارض داخل المدينة.-
الحركة الحاصلة في استعمالات الارض التي تتعدى حدود المدينة نحو -

 الخارج.
ويربط البعض بين توسع المدينة وزيادة السكان، حيث يعرف التوسع    

يكتنفه من توسع حجوم تلك المدن  الحضري بأنه ميل السكان الى المدن وما
 (.28: 1973، )حسين
على توسع المدن  Urban Sprawlوقد أطلق مصطلح الانتشار المساحي     

خارج حدودها الإدارية وزحفها على ما حولها بطريقة غير مفيدة )عطوي، 
2001 :194 .) 
وتتوسع المدينة عادة من قلبها نحو أطرافها، وكثيرا ما يكون هذا التوسع من     

 خررج من قلب المدينة نحو الخارج في جميع المراكز على طول الطرق التي
إلا إذا وجدت العوائق والعقبات الطبيعية كالأودية النهرية أو  –الاتجاهات 

 (. 275: 2000الجبال أو غير ذلك )الصفار، 
التوسع  فانوتأسيساً على ما تم ذكره وبقدر تعلق الأمر بموضوع البحث     

لات الارض التي تتعدى حدود الحركة الخاصة في استعمايعني الحضري 
 المدينة نحو الخارج، سواء كانت منظمة أو عشوائية.

 
 دينة اربيللم الحضري توسعملامح ال: اولا

 يجدر تسليط الضوء على الآتي: دينة اربيلالحضري لم توسعملامح اللدراسة 
 التطور التاريخي لمدينة اربيل:-1

القديمة الغنية بتاريخها الحضاري تعد مدينة أربيل من المدن العراقية         
القديم، فهي من المراكز الحضرية الموغلة بالقدم إذ يبلغ عمرها أكثر من خمسة 
آلاف سنة ق. م، فقد بدأ السكن فيها منذ وقت طويل قبل قيام الدولة الأكدية 
التي وصلت فتوحاتها إلى هذه المدينة للسيطرة من خلالها على طرق القوافل 

وهذا يدل على أن المدينة كانت في  ،(38: 1998الشمال )إسماعيل، القادمة من 
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موضعها قبل تلك الفترة لذا يمكن اعتبارها من أقدم المراكز الحضرية الحية في 
بعد أن قام زين الدين علي كوجك بن بكتكين في أوائل عام  هاالعالم، وازداد شأن

ها بلغت أوج ازدهارها في م، دويلة اخرذت اربيل قصبة لها، إلا إن1167هـ / 563
م( فقد وسع إلى حد  1233 – 1190هـ / 586الأمير مظفر الدين كوكبري ) عهد
م،  1190هـ /  586هذه الدويلة التي ورثها عن أخيه الأمير زين الدين عام  –كبير

وهكذا فأن أوج ازدهارها وبروزها كان في أواخر القرن السادس والنصف الأول 
 (.135: 1989جريين )النقشبندي، من القرن السابع اله

وتتسم قلعة اربيل بكونها المركز الأساس للحياة بالمدينة منذ آلاف السنين،    
وكان لها الفضل الأول في الحفاظ على هوية المدينة وتراث سكانها وأصالتهم 
وضمان ديمومة الحياة فيها إلى وقتنا الحاضر، وبذلك فقد مثلت عصب الحياة 

ل كمدينة ومركز إمارة على مر الزمان. ويصل ارتفاعها حاليا إلى الرئيسة لإربي
   م( عن مستوى الارض المحيطة بها.23)

                                            
 :موقع وموضع مدينة اربيل-2
( شرقاً و دائرة 44°، -20تقع مدينة اربيل فلكياً عند تقاطع خط طول )     

، أي إنها تقع في المنطقة المعتدلة الدافئة التي تتميز ( شمالًا36°،10-عرض )
بحرارتها المعتدلة وكثرة أمطارها مما كان له أكبر الأثر على اقتصاديات 
المدينة وبخاصة في قطاع الإنتاج الزراعي والخدمات السياحية )الجنابي، 

دة في الميلان نحو اربيل تقريباً مع زيا (. وهي تتوسط محافظة20: 1986
تبرز أهمية مدينة اربيل من موقعها الجغرافي عند إقدام منطقة  و نو  الغربيالج

جبال كردستان وتشرف على سهل فسيح يتمثل في سهل اربيل عند ملتقى 
العديد من الطرق الرئيسة التي تربط إقليم كردستان بوسط و جنو  العراق، 

 (. 8: 2006مما اكسبها أهمية تجارية متميزة )كاك احمد، 
وقد اكسب هذا الموضع المدينة كثيراً من مقومات نموها وتطورها الحالية،      

فوجود هذا السهل ساعد المدينة على أن تتوسع عمرانياً دون أن يصاحب هذا 
 التطور مشاكل طبوغرافية تعرقل عملية النمو هذه.

كما أن وجود هذا السهل بخواصه الطبيعية الجيدة كالتربة ووفرة الإمطار     
بحيث أصبح  ،والمياه الجوفية والسطحية قد ساعد كثيراً على استغلاله زراعياً

: 1986مصدراً هاماً لتزويد المدينة بما تحتاجه من المواد الغذائية )الجنابي، 
18-19 .) 
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 التحضر واتساع مدينة اربيل:-3

ى لقد شهدت محافظات العراق بعامة واربيل منها بخاصة ارتفاعا في مستو       
التحضر منذ الخمسينات، حيث أزداد السكان الحضر في العراق من 

( 2224000، إلى )1950% من مجموع السكان عام 35( نسمة بنسبة 1812000)
نسمة  2937000، وإلى 1955%( من مجموع السكان عام 37نسمة بنسبة )

( نسمة 4040000، ثم ارتفع إلى )1960%( من مجموع السكان عام 42بنسبة )
، واستمر بالارتفاع حتى وصل عام 1965%( من مجموع السكان عام 50ة )بنسب
%( من مجموع السكان. والى 66.9( نسمة بنسبة )18712777الى ) 2005

) المجموعات  2007%( عام 66.5( نسمة بنسبة تحضر )19752833)
 (. 2008، 2006، 1966، 1957، 1954الإحصائية السنوية للعراق، للسنوات 

ارتفعت النسبة  اذقد شهدت ارتفاعا ملحوظا، فيما يخص مدينة اربيل إما ف     
. 2007%( عام 73.2، ثم الى )1987%( عام 57.88الى ) 1947%( عام 11.2من )

ويمكن ان نستدل من مقارنة هذه النسب ان الاتجاه نحو التحضر في محافظة 
الي فان مايفرزه اربيل قد بدا أكثر تميزا عنه في محافظات العراق الأخرى، وبالت

 (. 1لاحظ جدول)من اثار ستكون اكثر عمقا. 
لعل من اهم انعكاسات ارتفاع نسبة التحضر اتساع مدينة اربيل كما هو     

 ( دونم1156.28( فبينما كانت مساحة المدينة لا تتجاوز )2مبين في جدول )
نراها تتسع بشكل متسارع، فبينما اتسعت بما لا يتجاوز  1935عام 

 نراها 2002و  1985مابين عامي  ،( عاما17( دونم خلال مدة )936.648)
 

 2007-1947تطور درجة التركز الحضري في مدينة اربيل إلى مجموع سكان المحافظة للمدة  :(1جدول )
 الف نسمة

 
 التركيز الحضري% سكان المدينة المحافظة سكان السنوات

1947 239776 27036 11.2 
1957 273383 39913 14.60 
1965 356293 90320 25.35 
1977 541459 193588 35.75 
1987 770439 445937 57.88 
1997 1087142 533271 49.05 
2007 1451277 1039000 73.2 
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 المصادر الاتية: بالاعتماد على انمن عمل الباحث الجدول

س العامة، المملكة العراقية، وزارة العمل و الشؤون الاجتماعية، مديرية النفو-1
 .80ص 1954، بغداد، ،1947إحصاء السكان لسنة 

الجمهورية العراقية، وزارة الداخلية، مديرية النفوس العامة، المجموعة -2
 ، لوائي الموصل واربيل، ص ص1957الإحصائية السنوية العامة تسجيل عام 

217-218 . 
سنوية العامة الجمهورية العراقية، وزارة الداخلية، المجموعة الإحصائية ال-3

 .73، ص1966
وزارة التخطيط، الجهاز المركزي للإحصاء، هيئة بغداد العام والدراسات -4

 .1978، محافظة اربيل 1977السكانية، نتائج التعداد العام للسكان لسنة 
وزارة التخطيط، الجهاز المركزي للإحصاء، مديرية الإحصاء السكاني، نتائج -5

 .88، ص1988، محافظة اربيل، 1987التعداد العام للسكان لسنة 
مجلس الوزراء، المديرية العامة للتخطيط، مديرية الإحصاء في محافظة اربيل، -6

 ، )بيانات غير منشورة(.2007بيانات عن عدد سكان مدينة اربيل لعام 
 

(، اما 2006( و)2002( دونم خلال سنتين مابين عامي )11984تتسع بـ)
( 950503.463( فانه يصل الى )2030المخطط للتوسع حتى عام )

. لاحظ في 2006( ضعف المساحة في عام 28.215دونم، أي مايساوي )
 2030ية عام ا( تبين مدينة اربيل المستقبلية لغ1ذلك خارطة )

 
 عوامل التوسع الحضري لمدينة اربيلثانيا:

,  لتوسعتوجد مجموعة من العوامل التي تعمل بصورة مشتركة في وضع المدينة نحو ا     
 يمكن تلخيصها بالاتي:

 
 اثر ارتفاع نسبة التحضر في اتساع مساحة مدينة اربيل وخطط التوسع : (2جدول )

 (2030 -1935للمدة )
 

 مساحة مدينة اربيل )دونم( السنة 
1935 1156.28 
1950 4656.84 
1985 20767.352 
2002 21704.000 
2006 33688.000 
2030 950503.463 
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 المصدر:
 وزارة البلديات، مديرية التخطيط والهندسة العامة، اربيل السجلات الرسمية.-1
آل مدرس، سكار بهاء الدين عبدالله، الأنماط السكنية في مدينة اربيل )دراسة -2

تحليلية في جغرافية المدن(، رسالة ماجستير)غير منشورة(، كلية الإدارة والاقتصاد، 
 . 51-47ص ص ،2003جامعة صلاح الدين، اربيل، 

-1985كاك احمد، هونةر عبدالله، تغيير استعمالات الأرض في مدينة أربيل من -3
، 2006، كلية الآدا ، جامعة صلاح الدين، ) ، رسالة ماجستير )غير منشورة2002

 (.14، 13، 12الجداول )
1-Erbil City Master Plan, Data Collection and Fields Surveys, 
daral handasa, August, 2006, pp8-9. 

 
يلاحظ إن أسعار الأراضي تتباين وحسب مسافات القر   أسعار الأراضي:-أ

. فالأراضي الواقعة ضمن مناطق 2007خلال عام  والبعد عن مركز المدينة
( مترا تعد من المناطق 1080-210تقتر  من مركز المدينة بأبعاد تتراوح بين )

أعلى من المناطق الأخرى من المدينة  المركزية، وتكون فيها أسعار الأراضي
( دولار للمتر المربع الواحد، في حين تبدأ أسعار 2000-300وتتراوح بين )

الأراضي الواقعة ضمن المنطقة السكنية الداخلية بالانخفاض كونها تبعد عن 
في    م في بعضها وأقل من هذه المسافة 3000مركز المدينة بمسافات تزيد عن 

رن الجديد ظهرت الحاجة المتزايدة إلى مناطق سكنية جديدة بداية الق نذوم
وبسبب انخفاض أسعار الأراضي في المناطق الواقعة عند أطراف المدينة 

( دولارا للمتر المربع الواحد زادت الرغبة في امتلاكها، 150-100وتتراوح بين )
ا لذا نجد أن أسعار  بعض هذه المناطق عادت لتزداد لارتفاع الطلب عليه

دولار رغم بعدها عن مركز المدينة بمسافة تصل إلى أكثر من  200لتصل إلى 
 ( مترا.  5000)

 ( دولارا للمتر المربع الواحد.300-200بعضها الأخر وبأسعار تتراوح بين )
 

هناك علاقة طردية بين ارتفاع متوسط دخل الفرد  ارتفاع متوسط دخل الفرد:  -ب
التي طرأت على مستوى الدخل القومي في  وتوسع المدينة، إذ أن التغيرات

ومدينة اربيل جزء منه يأخذ مسار متوسط الدخل فيها المسار نفسه  -العراق 
انعكس ايجابياَ على متوسط نصيب الفرد منه. الذي اخذ بالارتفاع  -للعراق 
( دولار و 270.49( دولار ثم )147.77الى ) 1957( دولار عام 111.2من )

، 2001على التوالي.)صالح،  ،2007، 1987، 1977 عواملا( دولار ل433.78)
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، 2007( و )وزارة المالية والاقتصاد/ حكومة اقليم كوردستان العراق، 87
السجلات الرسمية( يتجه الفرد لإشباع حاجاته المختلفة بشكل متدرج، فبعد 

ا به مم ،الغذاء والكساء يتجه إلى تأمين المسكن اللائق ان يشبع احتياجاته من
يؤدي الى ارتفاع اسعار السكن والاراضي المخصصة له، وبالتالي الاتجاه نحو 

: 1991)الكليدار، التوسع الأفقي نحو اراض جديدة بعيدة عن مركز المدينة 
63.) 

 
 2030 مدينة اربيل المستقبلية لغاية عام: (1خارطة )

 
                              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ر:وزاره البلديات، التخطيط العمراني ، اربيلالمصد
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أن تركز الاستثمارات وتنفيذ العديد من  التوسع في المشاريع الاستثمارية:-ج

المشاريع الصناعية والخدمية والثقافية في مدن إقليم كوردستان العراق من قبل 
بفضل حكومة الإقليم، وتدفق أكبر الاستثمارات إلى الإقليم في تاريخه، وذلك 

الاستقرار الأمني واستيعا  المستثمرين لحجم التسهيلات المنصوصة في قانون 
% 100، الذي يمنحهم ملكية الأرض والعقار بنسبة 2006لسنة  4الاستثمار رقم 

وإعفاء من الضرائب لمدة عشر سنوات، وحرية انتقال رؤوس الأموال من وإلى 
قعة الإقليم المخصصة للاستثمار الإقليم، كل هذا كان له تأثير واضح في توسع ر

بعامة وتوسع رقعة مساحة محافظة اربيل بخاصة، إذ بلغ مجموع المساحة 
ونصف والتي أعقبت صدور قانون الاستثمار  عامالمخصصة للاستثمار بعد 

% 66% لمحافظة اربيل و49.2( دونم، وبنسبة 34510( )2008 - 2007للمدة )
نية )هيئة الاستثمار في إقليم كوردستان % لمحافظة السليما6لمحافظة دهوك و

 : السجلات الرسمية(.2008العراق، 
 
وتكون على نمطين، الأول ويتمثل بالهجرة من القرى  الهجرة الداخلية:-د

والمناطق المحيطة بالمدينة إلى مراكز المدينة الحضرية وقد تعرضت مدينة 
وقد كشفت نتائج  ،1961اربيل لهذا النمط من الهجرة، بشكل كبير منذ عام 

إحصاءات السكان عن انخفاض كبير في عدد قرى محافظة اربيل، فبينما كان 
 عام( قرية 316)ىسو منها ى( قرية، لم يبق1213) 1957 عام عدد القرى 

( إلى 21( وعدد النواحي من )4( إلى )7وكذلك انخفض عدد الأقضية من ) 1987
على دور الهجرة الإجبارية  (، وهذا يدل1987-1970( ناحية بين عامي )10)

(. ويرجع أسبا  ذلك إلى عوامل عديدة 321: 2002خلال تلك المدة )الحيدري، 
 ومنها:

العامل السياسي ويتمثل بظروف الحر  التي مر بها العراق -1
الإيرانية(، واستمرار القتال بين الحركة الكردية والحكومة  -)العراقية 

 ثانية.المركزية، وأخيراً حر  الخليج ال
ارتفاع مستوى الخدمات التعليمية والثقافية والصحية وتوافر فرص -2

 العمل في مدينة اربيل.
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أما النمط الثاني للهجرة الداخلية فهي تشير إلى الهجرة من محافظات العراق     
الأخيرة لما تمتعت به المدينة من  عوامالمختلفة الى مدينة اربيل وبخاصة في الا

 .ك على اتساع المدينةلة مستقرة وانعكس كل ذأوضاع أمني
 

 الآثار الاقتصادية للتوسع الحضري في مدينة اربيلثالثا:
 (2007 -1992للمدة ) 
 الآثار الاقتصادية للتوسع الحضري على الإسكان -1

سوف يتم تحليل الآثار الاقتصادية للتوسع الحضري على الإسكان مـن خـلال       
ت التي يمكن توفيرها فيمـا لـوتم اللجـوء إلى السـكن     تسليط الضوء على المساحا

العمــودي بــدلا عــن الســكن الأفقــي. ولم يــتم التطــرق إلى الــوفر في التكــاليف نظــرا  
 لتداخل عوامل عديدة في تحديد تكاليف البناء تبعد الاحتسا  عن الواقعية.

ة قبل تحليل الآثار الاقتصـادية للتوسـع الحضـري علـى الإسـكان تجـدر الإشـار          
 إلى ماهية نمطي الإسكان الأفقي والعمودي.

ويقصد به إنشاء المباني السكنية التي تتألف من طابق واحد  الإسكان الأفقي: -
كما نجده سائداً في الوقت الحاضر في مدينة أربيل،  ،أو طابقين أو ثلاثة طوابق

ويتم إنشاء الوحدات السكنية بمحاذاة الأرض وبمساحات واسعة باتجاه 
 راف المختلفة للمدينة.الأط
وتعد مدينة أربيل من المدن التي امتد فيها التوسع العمراني بنمط أفقي     

          :ومنها ،وقد يعود ذلك الى عدة عوامل ،بنسبة تفوق النمط العمودي
توفر مساحات شاسعة من الأراضي السهلية المنبسطة، أي عدم -أ

 وجود عوارض جبلية كباقي مدن الإقليم.
عدم شيوع تكنولوجيا البناء لبناء وحدات متعددة الطوابق ونقص - 

 الخبرات والمهارات الفنية التي يتطلبها إنشاء تلك المباني.
العامل الاجتماعي والذي يتمثل في تفضيل السكن الأفقي على  -ج

والذي كان له دوراً بارزاً في زيادة  ،السكن في المباني متعددة الطوابق
 النمط من الإسكان.   الطلب على هذا 

ويترتب على إتباع هذا النمط من الإسكان آثارا سلبية وأخرى ايجابية،    
 (: 552: 1985ويمكن تحديد الآثار السلبية بالآتي )الحيدري، 

مما أدى إلى  ،اختيار الأراضي خارج المساحة المشيدة من المدينة-أ
مة الخضر أتساع المدينة على حسا  الأراضي الزراعية أو الأحز

إضافة إلى توسيع شبكة خدمات الماء والكهرباء  ،المحيطة بها
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والهاتف وتصريف المياه والطرق وغيرها فوق الطاقة الاستيعابية 
 المتوفرة.

استعمال المساحات الخضر والمساحات المفتوحة العامة لبناء - 
مساكن جديدة، وقد عكست معظم هذه الحالات نتائج سلبية خاصة 

 ي البيئية، والترفيهية والجمالية في المدينة.من النواح
تزايد التكاليف التي يتحملها المواطن بسبب ارتفاع تكاليف -ج

 الحصول على الأراضي لبناء الوحدات السكنية عليها.
يفترض أن تحاط المدن الحديثة بالغابات والمزارع والمساحات -د

متداد الخضراء لأغراض بيئية، واقتصادية وسياسية لذا فإن ا
العمران وتجاوزه على هذه المساحات يتناقض مع هذه المفاهيم 
ولابد من بقاء هذا العمران رغم توسعه ضمن حدود وأطر التصميم 

 (. 20: 2001الأساسي وغيره)صالح، 
ورغم سلبيات هذا النمط من الإسكان فأن له ايجابيات تتمثل في انخفاض     

احة )أي الفرد/هكتار( من الأرض التي الكثافة السكنية بالنسبة لوحدات المس
غالباً ما تتوافق مع المفاهيم أو المعايير الإنسانية للكثافة السكنية، كما أنها 
تتميز بالاستقلالية والعزلة السكنية وسهولة الحصول على الخدمات العامة دون 
حدوث مشاكل عند الحصول على تلك الخدمات. لذا يعد النمط الأفقي المتسم 

افة السكانية الملائمة نسبياً، هو الأمثل بالنسبة لبعض المجتمعات بالكث
الحضرية التي لا تزال في طور النمو والمتسمة بجذورها القبلية والعشائرية 

 بوجه عام.
 
يعني الإسكان العمودي إقامة البنايات متعددة الطوابق على  الإسكان العمودي: -

توسع الأفقي للمدينة وهو وسيلة مساحة محدودة من الأرض، لغرض الحد من ال
لحل جزء من أزمة السكن التي تعاني منها معظم المدن في الدول المختلفة، 
ولسد حاجة الموطنين من الوحدات السكنية، لتوفيرها المساكن الصغيرة 

( مترا مربعا لإسكان اكبر عدد 120 – 50)الشقق( وتتراوح مساحة الشقة بين )
فئات الاجتماعية الفقيرة والمتوسطة )الحجار، ممكن من السكان وبخاصة ال

1998 :74 .) 
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 :كالاتي ،ويمكن تحديد ايجابيات وسلبيات الإسكان العمودي     
 (:13-3: 1999)معروف،  الإيجابيات-أ

مما  ،عدم هدر الأراضي بشكل عام والأراضي الزراعية بشكل خاص -
دمة لأغراض يعني الاقتصاد سواء في كلفة ومساحة الأراضي المستخ

 الأبنية السكنية أو في استخدام  المواد الإنشائية مقارنة بالبناء الأفقي.
الاستفادة من إلانشاء العمودي في توفير فرص العمل للعمالة المحلية  -

بشكل يسهم في رفع مستوى دخولهم وتحسين أوضاعهم المعاشية. إذ أن 
 ،لأيدي العاملةتشييد العمارات السكنية يعمل على زيادة الطلب على ا

والذي يعني حصولهم على دخول جديدة تسهم في زيادة الطلب الفعلي في 
 ويكون لهذا تأثيرا إيجابياً في الناتج المحلي.  ،الاقتصاد

يعد الإسكان العمودي أداة لتنفيذ السياسة الإسكانية، لذا ينبغي  -
نا توجيهه ووضع الأهداف العامة من خلال تدخل الدولة في تنظميها ضما

 لتوفيره للمواطنين. 
الاستخدام الاقتصادي لشبكة الخدمات التحتية من مجاري المياه  -

القذرة، سهولة جمع القمامة، مد شبكات الكهرباء والهاتف، وكذلك 
الاقتصاد في عملية تنفيذ أمداد الشبكات الداخلية في البناء )التدفئة 

 تلك الخدمات والتبريد المركزي ، مجاري المياه ...الخ( بسبب توفير
لمجموعة من الوحدات السكنية في آن واحد مما يعني خفض معدل تكاليف 

 تلك الخدمات.
الحصول على واجهات معمارية جميلة متناسقة ضمن المجمع السكني  -

 ،والتكوين المعماري لهيكل المنطقة، والشوارع الرئيسة، والساحات
عددة الطوابق بوصفها ويتطلب الشكل الجمالي للمدينة استعمال الأبنية مت

عناصر أساسية تبرز أو تدل من خلال ارتفاعها على بعض أجزاء المدينة 
 عن معالمها الحضارية.

إسكان أعداد متزايدة من السكان في مناطق قريبة من مركز المدينة  -
 ،لإمكانية إنشاء مجموعة من العمارات السكنية بالقر  من مراكز المدن

ان بين المناطق السكنية ومركز المدينة وبذلك تسهل حركة تنقل السك
 (. 21: 1977)العريبي، 
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بسبب ارتفاع تكاليف البناء للوحدة السكنية فأن السكن العمودي  -
لعدم تمكنهم من تشييد  ،يمثل الحل الأنسب للعوائل ذوي الدخل المحدود

 (.211: 1984وحدات سكنية خاصة بهم )عبدالجنابي، 
 ،السلبيات التي يمتاز بها هذا النمط من البناءهناك العديد من  سلبيات:ال-ب

 ومنها:
، للسكن العمودي هي مسألة الخصوصيةأن أهم الانتقادات التي وجهت  -

ويعود ذلك  ،فالسكن العمودي قد يؤدي إلى فقدان الاستقلالية والخصوصية
أدى ذلك إلى أن مما إلى عدم استعمال أساليب معمارية وخرطيطية مناسبة 

من قبل عائلة على أخرى والأضرار بخصوصيتها )حمزة،  يكون التسنط
 (. فالخصوصية مسألة 71: 1978

 ،ارتبطت تاريخياً بالقيم الاجتماعية التي تنظم العلاقة بين الإنسان والمجتمع   
ولم تأخذ هذه المسألة بنظر الاعتبار إلا في عدد قليل من التصاميم في بداية 

ا فقد تم طرح مفاهيم وأسس تصميمية لذ ،السياسة الإسكانية العمودية
 (. 108: 1989باتجاهات مختلفة لمعالجتها )ملاحويش، 

يسبب تشييد المباني المرتفعة في منطقة معينة ارتفاع قيمة الأرض في  -
تلك المنطقة والمناطق المجاورة لها، إذا لم تكن هناك سيطرة مركزية في 

 إطار التصميم الأساسي على قيمة الأرض.
اء الوحدات السكنية ذات الكثافة البنائية العالية في أطراف ن إنشإ -

المدن يؤثر على طابع المناطق الريفية المجاورة ويجسم الفارق بين المدينة 
 (.61: 1985والريف )الحيدري، 

تشير الدراسات والبحوث في البلدان التي اعتمدت العمارة السكنية   -
بنائية العالية إلى إن السكن وبخاصة ذات الطوابق المرتفعة والكثافة ال

الدائم في الطوابق المرتفعة يؤثر سلباً على صحة الإنسان )الأمراض 
 (.58: 1985النفسية والعصبية(، )الحيدري، 

وكذلك عدم توفير الضوء والتهوية الطبيعية بشكل أوفر، ولا يتحقق العزل 
 الصوتي بين الطوابق والجدران الفاصلة داخل الوحدة السكنية.  

 
 نموذجين للمقارنة بين السكن الأفقي والعمودي:  -
تم اعتماد نموذجين كمثال للمقارنة بين سلبيات وايجابيات نمطي البناء     

الافقي والعمودي سيما واذاعلمنا ان النموذجين متقاربين من حيث الطريقة 
 ما: الانشائية في استخدام المواد الداخلة في عمليات بناء الوحدات السكنية وه
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النموذج الأفقي ويتمثل في الوحدات السكنية الواقعة ضمن المشروع  -أ
 الإسكاني )القرية الانكليزية(.

النموذج العمودي ويتمثل في الشقق السكنية الواقعة ضمن المشروع  -ب
 الاسكاني )ناز ستي(.

 
 المشروع الإسكاني الأفقي )القرية الانكليزية(: -أ

طقة تعد من المناطق الحديثة وهي شارع يقع المشروع قيد البحث في من       
( م أي 350( م والعرض )750دونم ويبلغ الطول ) 105كولان. وتشغل مساحة  

% 52أي تشكل  2( م136.500وتبلغ مساحة البناء ) 2( م262500ما يساوي )
من مجموع  مساحة المشروع والمساحة المتبقية تمثل مجموع مساحة 

 نسمة. 3690يتوقع أن يسكنها حوالي  وحدة سكنية 410الخدمات ويتضمن 
وتبلغ المساحة المستغلة  ،2( م324ويبلغ مجموع مساحة المسكن الواحد )    

ويتألف المنزل من طابقين، وتبلغ مساحة البناء في كل طابق  ،2( م280للبناء )
. لاحظ في 2( م280وبذلك يبلغ مجموع المساحة المستغلة للبناء ) ،2( م140)

 (. )مقابلة مع المهندس كرخي محمد عبدالله، بتاريخ2ذلك خارطة )
14/2/2009.) 
 
 الكثافة السكانية:   -

وهو مقياس ديموغرافي يستخدم لقياس معدل تواجد السكان في منطقة ما. وتحتسب        
 الكثافة السكانية للمشروع الإسكاني الأول )القرية الانكليزية( كالاتي:
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 الكثافة البنائية: -
أو ما يطلق عليها  ،Floor Area Ratio (F.A.R)تعرف الكثافة البنائية        

 Buildingمعدل الانتفاع )او نسبة استثمار الارض( بأنها نسبة حجم المباني 
Volume  عدد الطوابق المسموح بها( × )المساحة المبنية في الدور الأرضي 

 إلى جملة مساحة الأرض. 
faculty.ksu.sa/…/An%20Application%20contro|%20floor%20Area)     

 
 وتحتسب الكثافة البنائية للمشروع الإسكاني الأول )القرية الانكليزية( كالاتي:   
 
 

 
 
 المشروع الاسكاني العمودي )مجمع ناز ستي(-ب
فإنه يختلف في الشكل  ,ولانكما المشروع الثاني قيد البحث والذي يقع على طريق شارع ا

 عن المشروع الأول لكونه يتكون من عدة  والمضمون
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 التصميم الداخلي للدار في القرية الانكليزية: (2طة )ارخ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

متكونا  2( م181000وتشغل مساحة المشروع )  طوابق تسكنها عوائل عديده .
ويتكون بعض منها من أحد  ,2م (1000عمارة وأن كل عمارة مبنية على مساحة )14من

والبعض الأخر من اربعة عشر طابقا ويتكون كل طابق من أربع شقق سكنية  ,عشر طابقا
شقة سكنية وحسب تصميم الشقق يتوقع  700ذات طراز حديث وبذلك يكون مجموع الشقق 
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أن تسع تلك الشقق لمعيشة ستة أشخاص للعائلة الواحدة بمساحة تبلغ الواحدة منها 
 -(. )مقابلة مع عدد من المنهدسين في شركة نور3, لاحظ ذلك في خارطة )2( م225)

 (. 16/2/2009صوي بتاريخ 
 
  الكثافة السكانية: -

 الكثافة السكانية للمشروع الإسكاني الثاني )ناز سيتي(    
 

 
 
 

 التصميم الداخلي لشقة ناز ستي: (3طة )ارخ
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ه يتضح انه رغم اتساع مساحة المشروع ومن ملاحظة الأرقام الواردة أعلا   
فأن الكثافة  2( م81500الإسكاني الأول عن المشروع الإسكاني الثاني بمقدار)

 السكانية يكون مقدارها أعلى في المشروع الثاني، وبتعبير آخر فأن الإسكان
العمودي المتمثل بالمشروع الثاني يكون أفضل من الناحية الاقتصادية لإسكان 

 ممكن من العوائل في مساحة اقل من الأراضي. أكبر عدد
 

 الكثافة البنائية: -3
 الكثافة البنائية للمشروع الإسكاني الثاني )ناز سيتي(  
 

  
 كما يلاحظ فان نسبة استثمار الأرض تكون أعلى في المشروع الثاني.  

ة يمكن ملاحظة أثر التوسع الحضري لمدين ،وفق المثال المار ذكره أعلاه     
     أربيل في مجال الإسكان كما يلي:

 ،1991بعد التوسعات الأخيرة التي مرت بها مدينة أربيل وبخاصة بعد عام 
وشق طرق جديدة في المدينة وتوزيع الأراضي على كافة شرائح المجتمع 
توسعت أحياء ومحلات وأسواق المدينة أكثر فأكثر، حيث أن التوسع الكبير في 

إفرازات عملية التحضر والتي حولت مدينة أربيل من الأراضي يعد من أهم 
الأخيرة،  سنواتمدينة صغيرة إلى مركز للأعمال على مستوى الإقليم خلال ال

فضلا عن ذلك التوسع في الاستعمال السكني والامتداد على أكثر من نصف 
مما أدى إلى تكوين الأنماط  ،مساحات تلك الأراضي ضمن الحيز الحضري

الطراز الحديث وامتدادها على رقعة الأراضي بشكل أفقي. ومن السكنية ذات 
 وكانت بحدود( نجد نماذجا لبعض المقاطعات التي وزعت  3ملاحظة جدول )

حصاروك فقد تم توزيع 5( قطعة تم توزيعها على الموظفين، أما في 14000)
قطعة  –وارش  45( قطعة في مقاطعة 4160وكذلك تم توزيع ) ،( قطعة7000)
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 لأربيكذلك نجد نماذجا لبعض المقاطعات التي وزعتها مديريه بلديه .109
 وملاكي الأراضي بعد تحويل صنفها من الزراعية إلى الحضرية بلغت

 
 نماذج من قطع الأراضي التي وزعتها مديرية بلدية أربيل في مدينة أربيل: (3جدول )

 (2007-1992للمدة )
 

عدد القطع  اسم المقاطعة اسم القطعة
 وزعةالم

المناطق التي وزعت فيها 
 الأراضي

 حصاروك 5000 93 7
 حصاروك 14000 93 8
 حصاروك 7000 93 5

109 45 4160 - 
 سيَبةردان 10000 203 1
 باداوة 500 94 9

121 45 2500  
 باداوة 2000 94 30
 باداوة 11000 94 1

32 44 9500  
 طوبزاوة 2700 21 1

162 45 1800  
 

عتماد على: إقليم كردستان العراق، وزارة البلديات والسياحة، وحدة الأراضي، المصدر بالا
(، بيانات غير 2007-1992بيانات عن عدد قطع الأراضي الموزعة في مدينة أربيل للمدة )

 منشورة.
 
وفي مناطق مختلفة من  ،(2007 -1992( قطعة للمدة الممتدة بين )70160)

حصاروك في مقاطعة 7( قطعة في منطقة 5000المدينة. حيث تم توزيع بحدود )
حصاروك تمثل أكبر عدد من القطع 8وكانت القطع التي وزعت في منطقة  ،93

وكانت وبعد الاستفسار عن تلك الأراضي  ،من بين مجموع القطع التي تم توزيعها
وتم استغلال معظم  ،2( م250-200) تبين أن أغلب القطع تتراوح مساحتها بين

اض إنشاء وحدات سكنية أفقية. نفترض أن جميع قطع الأراضي الأراضي لأغر
التي وزعت على الموظفين بنيت عليها وحدات سكنية أفقية وأن معدل مجموع 

 ،2( م200وأن المساحة المستغلة تساوي) 2( م225مساحة المسكن الواحد تبلغ)
 ، ادناه:(4كما في جدول )و
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 الة البناء الأفقيمساحات قطع الاراضي الموزعة في ح (4جدول )
 

عدد الوحدات  2مجموع مساحة الوحدات السكنية/م المناطق التي تم توزيع الأراضي فيها
 السكنية*

 5000 1125000 حصاروك
 14000 3150000 حصاروك
 7000 1575000 حصاروك

 936000 4160 
 10000 225000 سيَبةردان

 500 112500 باداوة
 562500 2500 

 2000 450000 باداوة
= 2475000 11000 
 2137500 9500 

 2700 607500 طوبزاوة
 405000 1800 

 70160 15786000 المجموع
 ( 3المصدر: من عمل الباحثان بدلالة جدول )   
* بافتراض أن عدد الوحدات السكنية تكون مساوية لعدد القطع الأراضي الموزعة من قبل    

 مديرية بلدية أربيل. 
 
تم أنشاء شقق سكنية عمودية كبديل عن تلك الوحدات السكنية أما لو     

وبفرض أن كل عمارة تتألف من  ،2( م200الأفقية وفي نفس المناطق وبمساحة )
ويحتوي كل طابق على أربع شقق سكنية فأن مساحة قاعدة كل  ،عشرة طوابق

 ،(5دول )الجكما في و 2( م800مستغلة منها ) 2( م900عمارة تكون مساوية )
 ادناه:

 حصاروك7نجد أنه في منطقة  ،(5( و )4ومن خلال ملاحظة الجدولين )
، لذا فأن المساحة   2( م225وحدة سكنية  بمساحة ) 5000يمكن إنشاء 

( 1125000حصاروك تساوي )7الكلية لمجموع الوحدات السكنية في منطقة 
نشاء ، أما إذا كانت تلك الوحدات السكنية عبارة عن شقق سكنية فأن أ2م

 .عمارة 125حصاروك يتطلب أنشاء 7شقة سكنية في منطقة  5000
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 حالة البناء عموديا مساحات قطع الاراضي الموزعة في (5جدول )
 

المناطق التي حدث 
 فيها التوسع

عدد الشقق 
 السكنية

عدد العمارات 
 السكنية

مجموع مساحة 
 2العمارات/م

 112500 125 5000 حصاروك
 315000 350 14000 حصاروك
 157500 175 7000 حصاروك

 4160 104 93600 
 225000 250 10000 سيَبةردان

 11250 12.5 500 باداوة
 2500 62.5 56250 

 45000 50 2000 باداوة
= 11000 275 247500 
 9500 237.5 21750 

 60750 67.5 2700 طوبزاوة
 1800 45 40500 

 1578600 1754 70160 المجموع
 

 ( 3من عمل الباحثان بدلالة جدول ) المصدر:
 

فأن مجموع المساحة  2( م900وبما أن مساحة كل العمارة تساوي ) ،سكنية
، وعند إجراء مقارنة بين مساحة 2( م112500للعمارات ستكون مساوية لـ)

  .الأراضي الإجمالية
حصاروك والتي تقدر 7في الحالتين نجد أن المساحة الإجمالية في منطقة      
وحدة سكنية أفقية، في حين نجد أن  5000يمكن إنشاء عليها  2( م1125000ـ)ب

ولكن على شكل  ،إنشاء نفس العدد من الوحدات السكنية وبالمساحات نفسها
 ،2( م1012500عمودي فأن المساحات المتبقية من الأراضي ستكون بحدود )

انه بإمكان  دونم. وهذا يعد وفرا هائلا في الأراضي يكشف 405أي ما يعادل 
نفسها المساحة من الأراضي أن تستغل بعشرة أمثال ما كانت تستغله في حالة 

 البناء الأفقي، أو الاستفادة من المساحة المتبقية للأغراض الزراعية. 
وعند تطبيق ما تم ذكره أعلاه على جميع المناطق في مدينة أربيل التي تم     

لمتبقية من الأراضي في كلتا الحالتين التوسع فيها فأن الفرق في المساحات ا
 .( وفي كل منطقة من تلك المناطق6دول )الجستكون كما في 
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حصاروك 7ومن خلال ملاحظة الجدول نجد أن أنشاء السكن العمودي في منطقة 
حصاروك كبديل عن 7منطقة  كبديل عن المساكن الأفقية يؤدي إلى توفير

ساحة المتبقية من الأراضي كما تبين، المساكن الأفقية يؤدي إلى توفير في الم
 1134حصاروك سيكون هناك وفر في المساحة المتبقية بمقدار  8وفي منطقة 

دونم، وهكذا بالنسبة لجميع المناطق فقد  567حصاروك  5دونم، وفي منطقة 
 دونم. 5682.96بلغ اجمالي الوفر في المساحات المتبقية 

 
 لكلية في حالتي البناء العمودي والأفقيالوفر الحاصل في المساحة ا :(6جدول )

 
الفرق بين التكاليف الإجمالية  المناطق

 مليون/دولار
 الفرق بين المساحات

 الكلية/بالدونم
 405 300 حصاروك
 1134 840 حصاروك
 567 97.2 حصاروك

 249.6 336.96 
 810 600 سيَبةردان

 40.5 30 باداوة
 150 202.5 

 162 120 باداوة
= 660 891 
 570 769.5 

 218.7 162 طوبزاوة
 108 145.8 

 5682.96 4209.6 المجموع
 (.5(، )4المصدر: اعد الجدول من قبل الباحثان بالاعتماد على بيانات الجدولين )      

 
 

 ثانيا: الآثار الاقتصادية للتوسع الحضري على الخدمات
مات التي تتطلبها تلك يؤثر التوسع الحضري أفقيا على كلف تقديم الخد      

المساحات المضافة إلى الرقعة الحضرية، لان هذا الاتساع يتطلب مد شبكات 
مما يعني زيادة كلفة  ،مسافات ابعد الماء والكهرباء وشق الطرق الجديدة إلى

تقديم الخدمات، لذا يمكن القول أن تكاليف تجهيز الأحياء الحديثة 
امة )طرق، مياه، كهرباء، صرف صحي( له بالاحتياجات الرئيسة من المرافق الع

علاقة مباشرة بالأنماط السكنية في المنطقة. وسيتم توضيح ذلك من خلال 
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الانكليزية السكني( والنمط  المقارنة بين نمط السكن الأفقي )مشروع القرية
 العمودي )مشروع ناز ستي السكني(.

 
 تكاليف تبليط الطرق: -أولا   

حيث يبدأ الشارع  ،طرق رئيسة وأخرى ثانوية يزيةالانكل توجد في القرية        
ثم يبدأ عرض الشارع  ،( م1500( م وطول )15الرئيسي من المدخل وبعرض )

( م وتتفرع 325( م وبطول )20الرئيسي يزداد بعد الساحة الدائرية ليصبح  )
وبذلك فان مساحة الطرق  ،م (4500( م وطول )10منه طرق ثانوية بعرض )

وبذلك فان  2( م45000و) 2( م29000ة والثانوية المبلطة تصل إلى )الرئيس
وعند قسمة المساحة  ،2( م74000مجموع مساحة الطرق المبلطة تصل إلى )

وحدة سكنية، فان النتيجة  410الوحدات السكنية البالغة  المبلطة علـى عــــدد
ا علمنا إن وإذ، طريق مبلط للوحدة السكنية الواحدة 2( م180.48تشير إلى )

فان الكلفة  دولار (16.48تكلفة تبليط المتر المربع الواحد من الطريق تبلغ )
وبتكلفة  دولار (2974.31النهائية لتقديم هذه الخدمة للمسكن الواحد تبلغ )

 للمشروع ككل. دولار (1219467إجمالية تبلغ )
رق الرئيسة فان مجموع مساحة الط ،اما المشروع الثاني )الإسكان العمودي(    

وعند قسمة تلك المساحة على  ،م طول(11000م عرض*5) 2( م55000تبلغ )
فان حصة الشقة الواحدة من الطرق المبلطة تبلغ  700عدد الشقق البالغة 

وبفرض استخدام مواد التبليط نفسها في المشروعين وبالكلفة  ،2( م78.57)
ديم خدمة تبليط الطرق للشقة نفسها للمتر المربع الواحد فان الكلفة النهائية لتق

 دولار (906395وبكلفة إجمالية تبلغ ) دولار (1294.85الواحدة تبلغ )
 للمشروع ككل. 

وفيما لو تم تطبيق المقارنة أعلاه على مجموع عدد قطع الأراضي التي     
وبفرض أن  ،(2007–1992وزعت من قبل البلدية في مدينة اربيل خلال المدة )

استغلالها لبناء وحدات سكنية أفقية تارة، وشقق سكنية  جميع الأراضي تم
فان مجموع تكاليف خدمات الطرق في الحالة الأولى تبلغ  ،عمودية تارة أخرى

، وان الفرق في دولار (80845525.4في الحالة الثانية ) دولار (208677617)
حظ يلاو، دولار (127832093التكاليف الإجمالية بين الحالتين تكون بمقدار )

 (.   7في هذا جدول )
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 من البناء )الأفقي والعمودي( بالدولار تقدير تكاليف خدمات الطرق في حالة نمطين:(7جدول )
مساحة  المناطق

الطرق 
 2المبلطة م
في الحالة 
 الأولى*

التكاليف في 
 الحالة الأولى

مساحة 
الطرق 

 2المبلطة م
في الحالة 
 الثانية**

التكاليف في 
 الحالة الثانية

الفرق في  
التكاليف بين 

 الحالتين

 8397384 6474168 392850 14871552 902400 حصاروك
 23512675.2 18127670.4 1099980 41640345.6 2526720 حصاروك
 11756337.6 9063835.2 549990 20820172.8 1263360 حصاروك

 750796.8 12373131.3 326851.2 5386507.78 6986623.52 
 16794768 12948336 785700 29743104 1804800 سيَبةردان
 839738.4 647416.8 39285 1487155.2 90240 باداوة

 451200 7435776 196425 3237084 4198692 
 3358953.6 2589667.2 157140 5948620.8 360960 باداوة

= 1985280 32717414.4 864270 4243169.6 28474244.8 
 1714560 28255948.8 746415 12300919.2 15955029.6 

 4534587.36 3496050.72 212139 8030638.08 487296 طوبزاوة
 324864 5353758.72 141426 2330700.48 3023058.24 

 127832093 80845525.4  208677618  المجموع
 

 (3الجدول من عمل الباحثان بالاعتماد على جدول )
ه المناطق من قبل الباحثان بالاعتماد على مساحة *تم احتسا  مساحة الطرق المبلطة في هذ

 الطرق المبلطة للقرية الانكليزية في الحالة الأولى وناز ستي في الحالة الثانية.
 

 تكاليف خدمات الكهرباء: -ثانيا
تتكون التأسيسات الكهربائية الرئيسة لمشروع القرية الانكليزية من محطة      

من ثم يتم توزيعها دولار، و (85000كلفتها )والتي تبلغ ، الكهرباء الرئيسة
( 3*240(م وبقطر )5896وحدة سكنية بطول ) 16بواسطة كيبل رئيسي لكل 

ويتفرع منها كيبل دولار،  (518000( ملم بارد وبتكاليف )120ملم حار و)
خاص لكل وحدة سكنية تذهب إلى القواطع المتواجدة في كل طابق من الوحدات 

وان مجموع  ،كل وحدة سكنية على قاطع في كل طابق حيث تحتوي ،السكنية
للمشروع ككل دولار (1600000الكلفة النهائية لتقديم خدمات الكهرباء تبلغ )

 للوحدة السكنية الواحدة.      دولار (3902و)
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اما المشروع الثاني ناز ستي فقد بلغت الكلفة الإجمالية للتأسيسات     
وبما أن  دولار، (150504وللعمارة الواحدة ) ،دولار (2107056الكهربائية له )

شقة سكنية فان كلفة خدمة الكهرباء للشقة  700مجموع الشقق تساوي 
. ومن الواضح بان الفرق في التكاليف الإجمالية دولار (3010الواحدة تصل إلى )

وان نصيب الشقة دولار  (507056لخدمات الكهرباء بين المشروعين تبلغ )
ة خدمة الكهرباء هي اقل من نصيب الوحدة السكنية الواحدة الواحدة من كلف

وعند تطبيق المقارنة اعلاه للمشروعين بالنسبة لعدد قطع دولار  (892بمقدار )
الأراضي الإجمالية التي وزعت من قبل البلدية في مدينة اربيل خلال المدة 

الحالة  ( فان التكاليف الإجمالية لخدمات الكهرباء ستصبح في2007 – 1992)
والفرق دولار،  (211181600وفي الحالة الثانية ) دولار، (273764320الأولى)

 (.8، لاحظ جدول )دولار (62582720في التكاليف بين الحالتين بمقدار )
 

للأراضي الموزعة في حالة بناءها أفقيا وعموديا  احتساب تكاليف خدمات الكهرباء: (8جدول )
 )بالدولار(

 
في الحالة  التكاليف المناطق

 الأولى
التكاليف في الحالة 

 الثانية
الفرق في 

التكاليف بين 
 الحالتين

 4460000 15050000 19510000 حصاروك
 12488000 42140000 54628000 حصاروك
 6244000 21070000 27314000 حصاروك

 16232320 12521600 3710720 
 8920000 30100000 39020000 سيبَةردان

 446000 1505000 1951000 باداوة
 9755000 7525000 2230000 

 1784000 6020000 7804000 باداوة
= 42922000 33110000 9812000 
 37069000 28595000 8474000 

 2408400 8127000 10535400 طوبزاوة
 7023600 5418000 1605600 

 62582720 211181600 273764320 المجموع
 

 (.3بالاعتماد على جدول ) الجدول من عمل الباحثان
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 تكاليف الماء والمجاري: -ثالثا
يتكون الماء الصحي في القرية الانكليزية من شبكة رئيسة واحدة بطول         

( انج، ويتفرع من تلك الشبكة خطوط فرعية وبقطر نصف 4( كم وقطر )3.5)
ة المتصلة ويتم إمداد تلك الشبكة بالمياه الصحية من خلال الآبار الرئيس ،انج

 بعضها مع البعض الأخر.
فضلا  دولار، (400000تبلغ كلفة تأسيس شبكة المياه الرئيسية للمشروع )    

وبالتالي فان مجموع دولار،  (27000عن كلفة حفر الآبار الثلاثة والتي تبلغ )
وتأسيسا على هذا  دولار، (427000التكاليف النهائية للمياه الصحية تبلغ )

م خدمة المياه الصحية الرئيسة لكل وحدة سكنية واحدة تبلغ فان كلفة تقدي
 .دولار (1041.46)

أما بالنسبة للصرف الصحي )المياه الملوثة( فانه يوجد في كل وحدة       
سكنية بئرين عوضا عن المجاري وان كلفة الحفريات لكل بئر بعمق خمسة 

لمياه إلى الآبار فهي من أما الأنابيب اللازمة لتوصيل ادولار  (200أمتار تبلغ )
وان  دولار، (2.5نوع بلاستيك الفرات تركي وان كلفة المتر الواحد من الأنبو  )

( انج. وتتوفر في كل 4( م وقطره )12كل وحدة سكنية تحتاج إلى أنبو  طوله )
وحدة سكنية ثلاثة مرافق صحية وبذلك فان تكاليف الأنابيب وأجور العمال 

 ،وعلى التوالي دولار (7.5، )دولار (36، )دولار (90)والمواد الأخرى تساوي 
للوحدة  دولار (533.5وبذلك فان التكاليف الكلية النهائية للمياه الملوثة تبلغ )

 للمشروع ككل. دولار (218735السكنية الواحدة و )
أما بالنسبة للمشروع )ناز ستي( فان مجموع تكاليف شبكة المياه الرئيسة     

 (542للعمارة الواحدة و) دولار (27100للمشروع و) دولار (379400تبلغ )
وبالنسبة لتكاليف الصرف الصحي فان كل شقة  ،للشقة السكنية الواحدةدولار 

( انج وبالكلفة نفسها كما في المشروع 4( م وقطر)4تحتاج إلى أنابيب بطول )
 ،حدةللمرافق الصحية الوا دولار (10الأول لذا فان كلفة الأنابيب تساوي )

وتتوفر في كل شقة أيضا ثلاثة مرافق صحية، وبالتالــي فان إجمالي كلفة 
الأنابيب لتوصيل المياه الملوثة إلى مجرى المياه الثقيلة في المشروع تساوي 

إلى أجور العمال التي تحتسب بطريقة النقاط وكلفة كل فضلًا عن  دولار، 30
ان تكاليف تأسيس لأخرى وا المواد كلفة دولار (7.5و) دولار  (12نقطة )

لكل شقة ومن ثم فان إجمالي  دولار (75المجاري الثقيلة العامة تساوي )
 (103950للشقة الواحدة و) دولار (148.5تكاليف الصرف الصحي تساوي )

 للمشروع ككل.              دولار
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 احتساب تكاليف خدمات تأسيس شبكات إيصال الماء الصحي )بالدولار(: (9جدول )
التكاليف في الحالة  لمناطقا

 الأولى
التكاليف في 
 الحالة الثانية

الفرق في التكاليف 
 بين الحالتين

 2497300 27100000 5207300 حصاروك
 6992440 7588000 14580440 حصاروك
 3496220 3794000 7290220 حصاروك

 4332473.6 2254720 2077753.6 
 4994600 5420000 10414600 سيَبةردان

 249730 271000 520730 باداوة
 2603650 1355000 1248650 

 998920 1084000 2082920 باداوة
= 11456060 5962000 5494060 
 9893870 5149000 4744870 

 1348542 1463400 2811942 طوبزاوة
 1874628 975600 899028 

 10652114 62416720 73068833.6 المجموع
 
 (3باحثان بالاعتماد على جدول )الجدول من عمل ال    

 
فان  ،وعند تطبيق الحسابات أعلاه على المناطق التي حدث فيها التوسع   

جدول احتسا  التكاليف الإجمالية للصرف الصحي في الحالة الأولى يبلغ 
وان فرق  دولار (10418760وفي الحالة الثانية )دولار،  (37430360)

يلاحظ ذلك في جدول دولار  (27011600تبلغ ) التكاليف الإجمالية بين الحالتين
(10 .) 
 

      الآثار الاقتصادية للتوسع الحضري على الإنتاج الزراعي: -ثالثا
عند متابعة التوسع الحضري لمدينة اربيل خلال العقد الأخير من القرن       

ا العشرين والعقد الأول من القرن الحالي، يتبين إن المدينة التي كانت مساحته
( 39600، توسعت لتبلغ حوالي )1990( دونما خلال عام 28800بحدود )

 دونما في الوقت الحاضر، أي ان مساحة المدينة تزداد كل سنة بمتوسط يبلغ
( دونما وقد جاء هذا التوسع على حسا  إنتاج بعض المحاصيل 568.4)

 ..الخ.  الزراعية التي كانت تشتهر بها المدينة ومنها الحنطة والشعير والرز.
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في حالة البناء الأفقي والعمودي  احتساب تكاليف خدمات المياه )الصرف الصحي(: (10جدول )
 )بالدولار(

التكاليف في الحالة  المناطق
 الأولى

الفرق في التكاليف بين  التكاليف في الحالة الثانية
 الحالتين

 1925000 742500 2667500 حصاروك
 5390000 2079000 7469000 حصاروك
 2695000 1039500 3734500 حصاروك

 2219360 617760 1601600 
 3850000 1485000 5335000 سيَبةردان

 341000 74250 266750 باداوة
 1333750 371250 962500 

 770000 297000 1067000 باداوة
= 5868500 1633500 4235000 
 5068250 1410750 6479000 

 1039500 400950 1440450 طوبزاوة
 960300 267300 693000 

 27011600 10418760 37430360 المجموع
 
 (3لجدول من عمل الباحثان بالاعتماد على جدول )ا

ولو افترضنا بان تلك الأراضي كانت تزرع بالحنطة أو الشعير* أو الرز وان غلة 
كغم/ دونم( وعلى 500كغم/ دونم( و) 225الدونم الواحد تبلغ في المتوسط )

توالي فأن حجم الإنتاج الزراعي المفقود بسبب امتداد العمران على تلك ال
  ( يكون كما يلي:2007 – 1992الأراضي وخلال مدة الدراسة )

      
 :*الحنطة-1

في ضوء إجمالي المساحة المزروعة بالحنطة في محافظة اربيل وغلة الدونم     
نطة لإجمالي المحافظة الواحد، يمكن تقدير إجمالي الكمية المنتجة من الح

( طن. واستنادا إلى إجمالي مساحة 2268097خلال مدة الدراسة والبالغة )
الأراضي الزراعية التي فقدت بسبب التوسع الحضري خلال مدة الدراسة 

( دونم، يمكن تقدير إجمالي الإنتاج المفقود في ما لو تم 95491.2والبالغة )
 (. 11، يلاحظ جدول )( طنا21485.52زراعة الأرض بالحنطةبـ)

 
 الرز: –2 

 حجم الإنتاج الإجمالي والمفقود: -أ   
 الواحد، في ضوء اجمالي المساحه المزروعه بالرز في محافظه اربيل وغله الدونم
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مساحة الأراضي الزراعية المفقودة وحجم الإنتاج الزراعي المفقودمن الحنطة سنويا ( : 11جدول)                        
 (2007 – 1992ة )للمد
المساحة  السنوات

 المزروعة )دونم(
 الغلة

 )كغم/ دونم(
 المحلي الانتاج
 )طن(

مساحة الاراضي 
الزراعية المفقودة 

 )دونم(

حجم الإنتاج الزراعي 
 المفقود)طن(

1992 973479 150 146022 1705.2 383.67 
1993 756000 158 119448 2273.6 511.56 
1994 736848 209 154001 2842 639.45 
1995 803104 187.3 150432 3410.4 767.34 
1996 658181 150 98727 3978.8 895.23 
1997 229528 308.6 70832 4547.2 1023.12 
1998 442374 268.76 118892 5115.6 1151.01 
1999 380871 99.2 37782 5684 1278.9 
2000 477309 145 69209 6252.4 1406.79 
2001 362195 249.37 90320 6820,8 1534.68 
2002 531371 340.45 180905 7389.2 1662.57 
2003 940050 300 282015 7957.6 1790.46 
2004 947150 236.12 223641 8526 1918.35 
2005 851935 350 298177 9094.4 2046.24 
2006 507552 264.35 134176 9662.8 2174.13 
2007 492130 190 93504 10231.2 2302.02 

 المصدر: من عمل الباحثان استنادا إلى:
1. FAO, Annual Statistical Bulletin, No (4), Iraq – Irbil, 2002, t 

(1) p2. 
المديرية العامة لزراعة اربيل ، مديرية التخطيط والمتابعة : التقارير  .2

 السنوية. 
 
اعي المفقود لقلة استخدام الشعير نورد هنا فقط الحنطة والرز مثالا لجحم الانتاج الزر* 

 للاستهلاك البشري.   
 

لمحافظة خلال مدة الدراسة ليمكن تقدير إجمالي الكمية المنتجة من الرز
( طن. واستنادا إلى إجمالي مساحة الأراضي الزراعية 16252.125والبالغة )

التي فقدت بسبب التوسع الحضري خلال مدة الدراسة يمكن تقدير إجمالي 
 . (12دول )الجفي  وكما( طن،47745.616تاج المفقود البالغ بـ )الإن
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مساحة الأراضي الزراعية المفقودة وحجم الإنتاج الزراعي المفقود من الرز سنويا للمدة : (12جدول )
(1992 – 2007) 

المساحة  السنوات
المزروعة 

 )دونم(

 الغلة
)كغم/ 

 دونم(

 الانتاج
 المحلي
 )طن(

مساحة الأراضي 
 عيةالزرا

 المفقودة )دونم(

حجم الإنتاج 
 الزراعي المفقود

 )طن(
1992 42.25 500 21.125 1705.2 852.6 
1993 40 600 24 2273.6 1136.8 
1994 1660 600 996 2842 1421 
1995 4860 650 3159 3410.4 1705.2 
1996 4350 647 2814 3978.8 1989.4 
1997 3044 492.44 1499 4547.2 2273.6 
1998 1957 731.1 1431 5115.6 2557.8 
1999 1200 375 450 5684 2842 
2000 885 424.85 376 6252.4 3126.2 
2001 987 378 373.086 6820,8 3410.4 
2002 496 512 254 7389.2 3694.6 
2003 1860 560 1041.6 7957.6 3978.8 
2004 1800 600 1080 8526 4263 
2005 1840 650 1196 9094.4 4547.2 
2006 1365 600 819 9662.8 4831.4 
2007 1350 565 762.75 10231.2 5115.6 

 المصدر: من عمل الباحثان استنادا إلى:
1. FAO , Annual Statistical Bulletin , No(4) , Iraq – 

Irbil , 2002 , t(5) 
المديرية العامة لزراعة اربيل ، مديرية التخطيط والمتابعة :  .2

 (.2007-1992لسنوية، للمدة )التقارير ا
 

 الاستنتاجات:
اربيل الخصب(  لقد ساعد موقع مدينة اربيل ضمن منطقة سهلية )سهل .1

لا عوائق  حيث ،المدينة على أن تتوسع في مساحتها في مختلف الاتجاهات
طبيعية من شأنها الحد من توسعها الحضري. وهذا خلاف مدن أخرى في 

وك حيث تحد التضاريس الجبلية القريبة من الاقليم كمدينة السليمانية وده
 مركز المدينتين من إمكانية توسعهما أفقيا.
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عند متابعة مراحل التوسع الحضري لمدينة اربيل لوحظ بان المدينة  .2
السبعينات من القرن العشرين كانت تضم أحياء سكنية وتجارية  عقدقبل 

بعد أخر وبخاصة  أخذت المدينة بالتوسع يوما المذكور عقدمحدودة وبعد ال
حيث شهدت المدينة بعدها اكبر مراحل التوسع وظهرت  1992بعد عام 

أحياء جديدة في المناطق السكنية الداخلة في حدود المدينة وفي المناطق 
التي جرى الزحف الحضري إليها عند أطراف المدينة، وتم تشييد الآلاف 

ناطق كانت تعد من البيوت السكنية وظهرت مئات الأسواق العصرية في م
 أراض زراعية فيما مضى.

مدينة اربيل، عدد السكان  تزايداستمرار ساهمت عوامل متعددة في لقد  .3
الى المدينة من القرى الهجرة لعل اهمها الزيادة الطبيعية للسكان، و

والمجمعات السكنية في اطرافها، ومن القرى التي دمرت بفعل النظام 
 السابق. 

سع الحضري هو السائد في اغلب مناطق المدينة، يعد النمط الأفقي للتو .4
ن الأبنية العمودية اغلبها تجارية، أما الأبنية السكنية فاغلبها احيث 

يسودها النمط الأفقي والذي كان سببا في تكبد خسائر بيئية واقتصادية 
 كبيرة في المجالات التالية:

 الإسكان: -أ

نشاء وحدات سكنية عند استغلال الأراضي الموزعة على المواطنين لإ  
عمودية كبديل عن الوحدات السكنية الافقية المشيدة في تلك المناطق فان 

( دونم يمكن 5682.96إجمالي مساحات الأراضي المتبقية ستصل إلى )
 الاستفادة منها في مجالات استثمارية متنوعة.
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 الخدمات: -ب

الطرق  أدت زيادة الرقعة المساحية أفقيا إلى زيادة مساحة الطرق: -
( 662476.8تصل تلك المساحة إلى ) ،المبلطة في المناطق الحديثة حيث

في حالة النمط الأفقي، أما في حالة النمط العمودي فان مساحة الطرق  2م
وان المساحة المتبقية في حالة  ،2( م5512471.2المبلطة كانت تساوي )
الية في حالة ، وان التكاليف الإجم2( م7150005.6النمط الثاني تصل الى )
وفي حالة النمط الثاني  دولار (208677618النمط الأول كانت )

وان الفرق في التكاليف الإجمالية بين النمطين دولار  (80845525.4)
 .دولار (127832093)
أما إجمالي تكاليف التأسيسات الكهربائية ففي حالة النمط  الكهرباء: -

في حالة النمط العمودي أما  دولار، (273764320الأفقي كان يساوي )
لذا فان الفرق بين الحالتين قد وصل إلى  دولار، (211181600فبلغ )

. وكما تبين فان اتساع المدينة أفقيا قد اثر تأثيرا دولار (62582720)
سلبيا من الناحية الاقتصادية على المدينة حيث ازدادت التكاليف بشكل 

 كبير في مثل حالة هذا النمط من التوسع.

لقد كانت التكاليف الإجمالية لتأسيس شبكات  اء والمجاري:الم  -
 (73068833.6إيصال الماء الصحي في حالة النمط الأفقي تساوي )

والفرق بين التكليف  دولار، (62416720وفي حالة النمط العمودي )دولار، 
، وبالنسبة للصرف الصحي دولار (10652114الإجمالية في حالة النمطين )

في حالة النمط الأفقي  دولار (37430360ف الإجمالية )فان التكالي
في حالة النمط العمودي والفرق بينهما بمقدار  دولار (10418760و)
 .دولار (27011600)
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 الإنتاج الزراعي: -ج

( دونما من الأراضي الزراعية، وفيما لو 568.4تفقد مدينة اربيل سنويا )       
المفقود من الحنطة خلال مدة الدراسة تم زراعتها بالحنطة فان حجم الإنتاج 

( طن اما لو تمت زراعتها بالرز فان حجم الإنتاج المفقود من 21485.52يبلغ )
( طن وهذا بحد ذاته يمثل خسارة 47745.616الرز خلال مدة الدراسة يبلغ )

 في الإنتاج الزراعي.
 
 المقترحات:  

عي عند اي ضرورة تطبيق بعض النظم التنظيمية الواقعية التي ترا .1
توسع حضري لمدينة اربيل عدم المساس بالاراضي الحساسة، 
ومستجمعات المياه، واخراذ الترتيبات المتعلقة بالاراضي، والبنية التحتية، 
والخدمات، وادارة الموارد الطبيعية والنفايات، والتعامل مع جميع 

 يع. التعقيدات الاخرى التي تنجم عن التوسع الحضري غير المنظم، والسر

ان يكون مبنيا على اسس توسع المدن  سليم عند خرطيطيشترط في اي  .2
خلق بيئة من أجل علمية لمواجهة كافة المتغيرات، والمستجدات، والسعي 

سكنية متوازنة اجتماعيا واقتصاديا وبيئيا وسياسيا وثقافيا، وان يتضمن 
مالات وضع اسلو  علمي لاستغلال ثروات الاقليم الطبيعية، وتوزيع استع

الارض في الوقت الحالي والمستقبلي، كما يتعرض لشبكة النقل والطرق 
والمرور الاقليمي، ودراسة احجام المرور الحالية والمتوقعة على الشبكة 

 الاقليمية داخلا وخارجا. 

إعدادها من أجل التوسع السليم للمدن  كنلعل من أهم الدراسات التي يم .3
الحالية ، والاقتصادية لاجتماعيةاو ،دراسة المصادر الطبيعية هي:

 ، وشبكة النقل والمواصلات.والمستقبلية
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 -. انشاء مركز للتخطيط الحضري والإقليمي تابع إلى جامعة صلاح الدين 4
اربيل من اجل إعداد كوادر كفوءة مختصة في مجالات التخطيط الحضري 

ها وتأهيلها والإقليمي تسهم في وضع وتنفيذ تصاميم بناء مدينة اربيل وإعداد
 لتكون في المستقبل بديلا عن الشركات الأجنبية المتواجدة في المدينة.

. متابعة خطوات تنفيذ التصميم الأساسي الحالي والمستقبلي للمدينة الذي 5
وضعته شركة دار الهندسة اللبنانية من قبل المختصين في قسم التخطيط 

قليم لأجل ضبط عملية العمراني وقسم البحوث في وزارة بلديات حكومة الإ
توسيع المدينة بشكل يتلاءم مع الإمكانات الاقتصادية والإدارية والبيئية من 

 جهة ومع حاجات وتطلعات المجتمع من جهة أخرى.                                                
. إنشاء خطوط النقل الحديثة الكهربائية )ترامواي(، وشق الطرق لبناء طرق 6
و الإنفاق، التي من شأنها أن تكون عاملا مساعدا لربط المناطق المتطورة متر

 حديثا عند أطراف المدينة مع المناطق القديمة.
. العمل على تطوير الاقضية والنواحي والأرياف ورفع مستواها الاقتصادي 7

والاجتماعي من خلال توفير المرافق والخدمات الأساسية فيها بهدف التخفيف 
جرة إلى المدينة، والاهتمام بالابحاث والدراسات التي من شأنها تطوير من اله

 المجتمع الريفي وتشخيص دوافع الهجرة لغرض وضع الحلول المناسبة لها.
. لعل من اهم الأنشطة الاقتصادية التي يجدر ايلاءها اهتمام الحكومة ودعمها 8

ضلا عن أهمية هذا النشاط الاقتصادي الزراعي بشقيه النباتي والحيواني، وف
القطاع في تحقيق الأمن الغذائي للمحافظة فان من شأن دعمه توفير مصادر دخل 
مجزية للمزارعين وخلق فرص عمل جديدة للراغبين في دخول هذه المهنة، 
وخرفيف الضغط على المدينة والذي كان في العقود الماضية عاملا مهما أمام 

 توسعها أفقيا.
إعداد المخططات  من الممكندينة هو أفقي لذلك . إن معظم التوسع للم9

التنظيمية التي تعتمد التوسع الرأسي مع مراعاة عرض الشوارع والفراغات بين 
 الأبنية للحفاظ على الأراضي الزراعية والأشجار المثمرة.
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. نشر ثقافة قبول السكن في العمارات والشقق السكنية، ولا ريب أن هذا 10
الدعوة إلى ذلك بل أن توفير الخدمات الجيدة بمختلف  التحول لا يكون بمجرد

أنواعها هي العامل الذي يدعو الناس إلى تفضيل هذا السكن، ولا ريب أن تجربة 
بناء عمارات ناز ستي لهي من الأمثلة الناجحة التي من خلالها يلمس أفراد 

 فردة.     المجتمع إن هذا النوع من السكن لا يقل تفضيلا لديهم عن المساكن المن
 

-1992كاريطةرية ئابوريةكانى فراوانبوونى شارستانى لةشارى هةوليَر بؤ ماوةى )
2007) 

 وختةث
ئةم ليَكؤلَينةوةيةة و  ريماة د كةتة ة تةة ايم و نيةشونس ا ي ةة نس لةة اة ير زةةوليَيم   ي                

  ةةؤيس ثيَشيسةةةة  ةةة زةةؤر  يةة ك  ةةشونس يشةة يةر ك نيلةةةش د د لةرةةةنَ ئةشةاةة   ايم و نيةةشونس ئ
 ت ييطةير ئ  شوير خيم ثس زةية.

وة تيَلةةةل ليَكؤلَينةوةتةةة ئةوةيةةة تةةة ايم و نيةةشونس ئ  ةةؤيس ت ييطةةةير خيم ثةةس ئةة  شوير       
زةيةةةة لةةةة اةةة ير زةةةةوليَيمد وة ت ييطةةةةير ئةةةةم ايم و نيشونةةةة لة ةةةةي ئ  ةةة  نيلةةةةة يَيشود      

ود و  ةةشوكر وخزشةةةوطش  يرد تةةة ثيَلةةكةة تةةيم وة لةةيةةةد اةة يةو نس زةةةوليَيم تةةة ويَ ةةش        
ايم و نيةةةةشونس ئ  ةةةةؤيس  ةةةةةي ويك  كةةةةةيو لةرةةةةةنَ ايم و نيةةةةشونس  ةةةةةشونسد زةةةةةيوةز  لةرةةةةةنَ  

 ايم و نيشونس ا ي ة نس  ةور تلةشت لَس تةم كة يَةةوة  ة  ةيكةو شس لة ا ير زةوليَيم.
ئةةةم ليَكؤلَينةوةيةةة لةةة تؤو ييةة    ةةة تؤشةةةلَيَة كةيئةةةة م رةيلةةة تةةة كةوةةش ن  ك  ةاةةي د         
 و  ؤ  سَ ةيةدد ةيةنس يةتةم تة نيلةة يَيشونة. كةي
 وة ةيةنس كووةم تة خزشةوطش  ييية تة ) يِيَط د ت ية  د ئ و وئ وةيِ ( كةريميَةةوة.     
 وة ةيةنس  يَيةم تة تلةشت لَية.     
ةر وة زةيوةز  ئةم ليَكؤلَينةوةية تؤشةلَيَة ثيَلني ي كةت ة تة ريمينطترينية د  يميةيةة لةة و        

تة   ي ةر ايم و نيشونس ا ي  يميةية لة ايم و نيشونس ئ  ؤيس  ؤية ثيَشيسةة ثلانةس يِيَكسسة    
ك  نيميَةةة تةةة ثلةةة  ية ةةَ   ةةة ايم و نيةةشونس  ةةةشونس لةرةةةنَ لة ةينةة وريمو  اةةة  شةت د و  
 ة يَهيَلةةةة  يِوو ةةةةير ثيَشيسةةةة  ةةةؤ ث ي  ةةةة   ةويةةةة تلةةةةشت لَيةت دد وة تةةة ي كيمرَ  ةةةؤ     

  ي نكة و ةكيَك د  ة ئ ش ةس تةشكيمكنةوةر تؤض لة ةكيَك د  ؤ ا ي.ثيَلسسة  ا
 
 

The Economic Effects of Urban Expansion in the City of Erbil, for 
the Perion (1992-2007) 

Abstract 
   This research shows us that civilizational expansion in Erbil is much 
required and inevitable because of the increase in population and also 
the research shows the negative effects of horizontal expansion on 
economy. 
   The problem that the research demonstrates is the negative 
economic effects of horizontal expansion in Erbil city and its impact 
on residence and services which have been submitted by Erbil 
Municipality in order to compare the costs and benefits between the 
horizontal and vertical expansion. 
   The conclusion of the research includes three main points, the first 
concerns residence (housing). 
  The second point is related to services such as (streets, electricity, 
water, sewage). 
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   The third point is concerned to agriculture which shows us that 
annually there is a loss of (568.4) donms of agricultural land caused 
by allocating those lands for constructing housing units. 
   The research also presents several proposals of which the most 
important is implementing a reorganizing plan that undertakes vertical 
expansion instead of horizontal expansion which prevails currently, as 
well as paying more attention to provide better streets, leaving 
adequate area for agricultural lands and protecting them from 
reduction or decrease, and finally working hard to improve rural areas 
generally in order to reduce immigration from rural are as to urban 
areas.                              
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 مفهوم العلم  في القرآن الكريم
 

 ، محمد شريف احمدادريس قادر حمدامين
 كلية العلوم الاسلامية،جامعة صلاح الدين

Email:idreesballak@yahoo.com 
 

 
 
 

 ملخص البحث
العلم في القران الكريم، ومن خلاله تبيّن أن القران الكريم مفهوم تناول هذا البحث     

، ودليلهم، أعطى أهمية بالغة الأثر في هذا المضمار، وزاخر بالآيات الذي هو منهج المسلمين
ويُعد العلم من إحدى الركائز وأهله ، وتحثّ على طلبه وتحصيله التي ترفع من شأن العلم 

الحضاري، فالعلم في القران لا يقتصر على العلم الديني فقط، بل يوجّه الأنظار الى  التفكر 
وتنظيمه واستخدامه لمرافق الحياة، في القران دعوة الى الانتفاع من سخر الله للانسان ،  مافي

تأسيساً على هذه  و بات، ..الخ علوم الطبيعة، وعلم النبات، وعلم الحيوان، وعلم الأرض، والن
المفاهيم ، وبعد جعل العلم رائداً في الميدان ، يمكننا التقدم، والسبق على الآخرين، كما كان 

ابق ، إلا أن العدّ تراجع شيئاً فشيئاً بعد أن تخلى المسلمون عن العلم، وقلّل المسلمون  في الس
اهتماماتهم  العلمية، وأصبح لغيرهم الريادة والسيادة، لن يعود هذا المجد إلّا  إذا رجعنا الى 

وتناول البحث  ن الصحيح، لخدمة الانسان، وأرضهتفيعل طاقاتنا العلمية التي يرافقها الايما
أن العلم سبيل الى فهم الرسالات السماوية، فبدون العلم والفهم لا يمكن للإنسان أن أيضاً 

، ومنذ أن خلق الله آدم عليه السلام، علّم الله الانسان، كما علّم ايتعلم تعاليم دينه المأمور به
لِّم أمته، الذي أنزل عليه القران، وعلّمه ما لم يعلم ، ليُع  jالاسماء كلها، وختاماً بسيدنا محمد 

ويرشدهم بطريق علمي يقيني للوصول الى الحقائق، لأن العلم في القران أساسه اليقين، ولا 
وانطلاقاً من هذا المبدء نرُدّ على كل مَن يتهم الاسلام بأنه عدوّ  يبنى على الظن والشكوك

غيرهم  للعلم، بل الاسلام يشجع على طلب العلم، ويرفع من شأن أهله ويقدّرهم ويفضلهم على
 سواء كانوا أفراداً أم جماعات .

 
 بسم الله الرحمن الرحيم

 المقدمة
الحمد لله الذي علم الانسان بالقلم، وعلمه ما لم يعلم، وأفضل الصلاة والتسليم 

 .على محمد

 13/2/2011  :تاريخ الاستلام 

 17/5/2011  :تاريخ القبول
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 وبعد:  
 وفالقران الكريم كتاب هذه الامة ومنهجها، ومن ضمن ما في آياتها وتناولها ه  

ى تحصيله، ووجّه أنظارنا الى التفكر في ملكوت السموات طلب العلم، والحث عل
والأرض، وتسخيرها لمنفعة البشر،  والعلم لو سألنا عن بدايته في ديننا، وعن 

 ] قال تعالى:مفتاحه الأول ، لوجدناه أنه القراءة، 

    
       
      

  ] (1)   فمن أراد العلم فعليه بالقراءة، والقراءة سيتبعها التأمل، وبعد
الى الحقيقة، وأصبحت هذه الآية إحدى شعارات المسلم  يصل الإنسان التأمل

 الساعي لبناء المجتمع .
ما يروينا،  للقرآن الكريم،  وبياناً لحقائقه، استقينا من منهله العذب خدمةًو  

، قمنا بدراسة العلم من خلال هذا الكتاب العظيم الذي لا يأتيه العليلويشفي 
القران الكريم (، في الباطل من بين يديه ومن خلفه، وتحت عنوان: ) مفهوم العلم 

حيث قمنا ببيان أهمية العلم، من خلال صريح الآيات القرآنية وظلالها، وكذا 
يات للتدبر والتفكر في هذا الكون الفسيح، للإستفادة الإلتفاتات التي وجهتها الأ

دين الشك والظنون، وأنه دين  لامنها، وأن الدين الإسلامي هو دين العلم واليقين 
 يحب العلم وأهله، ويشجع على تحصيله، والسعي لأجله .

   
 مفهوم العلم: -1
، وبه يعد العلم من ركائز النهوض الحضاري، وطريق نحو التقدم والتمدن  

وصل الانسان الى فهم الرسالات السماوية، والوصول الى معرفة وحقيقة الخالق، 
ه رسالته في أول وهلة بالتعلم، ويظهر وكيفية عبادته، لذا نجد القرآن الكريم وجّ

ذلك عند نزول أول سورة في القران الكريم، بقوله عز من قائل: 
[   

      
       
      

     ] (2) . 
 :لغة العلم

 الّتي( م ل ع) مادّة من مأخوذ ، وهو( 3)((الجهل نقيض العلم)): منظور ابن قال  
 إلّا واحد، الأصل في وأعلمته هوعلّمت ،( 4) غيره عن به يتميّز بالشيء أثَرٍ على تدلّ



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

7 

 بتكرير يكون بما اختصّ والتّعليم صحيح، بإخبار كان بما اختصّ الإعلام أنّ
 يُجْمَع التي الَمصادِر من والعِلْم ،(5) المتعلّم نفس في أثر منه يحدث حتّى وتكثير
 .( 6)والنَّظَر كالفِكْر

،وقال الراغب في ( 7)((عللواق المطابق الجازم الإعتقاد هوأما اصطلاحاً: ))  
 إدراك الشيء بحقيقته، وهو ضربان: ))العلم هو:  تعريف العلم وأنواعه:

 احدهما: حصول صور المعلومات في النفس .  
والثاني: حكم النفس على الشيء بوجود شيء له هو موجود، أو نفي شيء  

فالأول  عنه هو غير موجود له، نحو الحكم على زيد بأنه خارج أو ليس طائراً،
هو الذي قد يسمى في الشرع وفي كلام الحكماء العقل المستفاد، وفي النحو: 
المعرفة، ويتعدى الى مفعول، والثاني: هو الذي يسمى العلم دون العقل، ويتعدى 
الى مفعولين، ولا يجوز الاقتصار على احدهما من حيث أن القصد إذا قيل:  

 .( 8)(( ق  زيد دون العلم بزيدعلمت زيداً منطلِقاً، إثبات العلم بانطلا
وثمة أمر آخر لا يمكن نسيانه وهو الفكر أو التفكير العقلي الذي هو أساس     

التفكير العلمي، فقد وجّه القرآن الكريم في آيات كثيرة خطاباته إلى العقول للتدبر 
  ] والتفكر في ملكوت السموات والأرض، كما قال تعالى:

   
  
   

  ](9)، :وقوله تعالى [ 

     
   

    
    

    
    

      

    ] (10). 
فرع للتفكير العقلي وطريقة التفكير العلمي فرع لطريقة  ))والتفكير العلمي،  

كالطريقة  التفكير العقلي، لأن التفكير العقلي هو الأصل وغيره من طرق  التفكير،
 . (11)((المنطقية والطريقة العلمية وغيرهما فروع من التفكير العقلي الأصل

والتفكير العلمي يكون عن طريق التجارب،  وموضوعه المادة المحسوسة ))  
فقط، ويحصل التفكير العلمي باخضاع المادة لظروف وعوامل غير ظروف 

لعوامل التي خضعت لها، وعواملها الاصلية مع ملاحظة المادة في الظروف وا
والتي قبل الاخضاع، ثم الخروج بنتائج معينة من تلك التجارب والتسخير 
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والملاحظة والتي تسمى علماً أي نتائج علمية... وتقتضي هذه الطريقة 
الموضوعية والتجرد العلمي، وذلك بالتخلي عن جميع الأراء السابقة عن الثمرة 

الاستعانة بالمعلومات السابقة للاستفادة منها  العلمية المراد الوصول اليها، مع
 . (12)(( في الوصول الى الحكم العلمي الجديد

العلم الذي امر به القران الكريم هو جملة المعارف التي يدركها الانسان  و))  
بالنظر في ملكوت السموات والارض وما خلق من شيء، ويشمل الخلق هنا كل 

وبالتالي إن كلمة ،  (13)((  غير ذي حياة موجود في هذا الكون ذي حياة أو
)إقرأ( كانت دعوة آمرة موجهة الى الثقافة، الى العلم، الى الفكر، الى البحث 
المستفيض في السماء، وفي الارض، في الجبال، وفي البحار، في كل ما خلق الله 

ابع تعالى من كائنات صَغُرت أم كبُرَت، ولقد اتسم الاسلام منذ هذه الكلمة بالط
 .  (14)العلمي

   ] قال تعالى:  

   
      
     

    

     ](15)  وقوله: 
[   

      
      

      ](16)، 
   : ]وقوله تعالى

  
  
  

    
    
     
    
     
   

  
   

   

    ](17) . 
فالآية الكريمة تضع  ))يعلّق الدكتور محسن عبد الحميد على هذه الاية قائلا:   

منهجاً علمياً سديداً لنقلنا من المحسوس الى المجرد، أي ترسم أمامنا بهذه الاية 
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وغيرها أساساً لمنهج البحث التجريبي الذي يمنعنا من بناء اليقين على أساس 
نما على اساس الوصول الى اليقين عن طريق ، وإ(18)  ملية المجردةأالنظرة الت

وبذلك أنقذ القران الكريم  اليقين، ولا يتم الوصول الى ذلك إلا عن طريق التجربة،
 الانسان من التقليد دون النظر في الدليل والاقتناع به .

   ] قال تعالى:  

    
    

  
    
   

      ](19)  ولا،
يكون هذا إلا بالمشاهدة، لأن المشاهدة دليل صحيح للوصول الى النتائج 

 ] وفي ذلك يقول تعالى:، (20)(( الصحيحة

   
   

    
     

   
   

       
    

      
   
    
     
     

   
   

    

] (21) . 
ما سبق وجدنا الايات القرانية تحث الانسان على التفكر والتدبر في ملكوت في  

ينهض ويقف على قدم وساق ، فلا وينهل من خيرات الارض، لالسموات والارض، 
خير ولا تقدُّم في مجتمع لا يُفكر ولا يُشغل عقله وفكره، مهما كانت الاسباب 

 المادية متاحة له .
موسوماً حتماً بنقص في الوسائل المادية فالمجتمع المتخلف ليس  ))  

)الاشياء(، وانما بافتقار للافكار، يتجلى بصفة خاصة في طريقة استخدامه 
للوسائل المتوفرة لديه، بقدر متفاوت من الفاعلية، وفي عجزه عن ايجاد غيرها، 
وعلى الاخص في اسلوبه في طرح مشاكله او عدم طرحها على الاطلاق ، عندما 

 ي رغبة ولو مترددة بالتصدي لها.يتخلى عن أ
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ووفقاً لتعبير الاقتصاديين الدارسين لمشاكل العالم الثالث، فالارض هي   
الوسيلة الاصلح لتأمين)اقلاع( مجتمع ما يمر في مرحلته البدائية، ويتأهب 

م ، لكننا نلاحظ أن 1951للانتقال الى مرحلة ثانوية كالصين الشعبية منذ عام 
لم تمكِّن هذين  -توجد في العراق ، واندونيسيا_وبة في العالمكثر الاراضي خصأ

 البلدين من الاقلاع .
فهناك فاقة حقيقية في الافكار تظهر في المجال السياسي والاقتصادي، على   

شكل موانع كابحة، تتوافق من وجهة نظر علم الاجتماع مع الخصائص 
 . (22)(( مي في الوقت الحاضرالاجتماعية التي يتميز بها العالم الاسلا -النفسية

أرجع مالك بن نبي التخلف الفكري في العالم الاسلامي، الى عدم استقرار ف   
من جانب قهر الشعوب في العالم  هذا صحيحالحالة النفسية الاجتماعية، نعم 

دى إلى زعزعة أالاسلامي نتيجة الممارسة المستبدة والخاطئة للسلطة، كل ذلك 
ى الفرد المسلم بحيث لا يستطيع ان يفكر جيداً، ويمارس الحالة النفسية لد

حياته بشكل طبيعي، إلا إننا نضيف عاملا آخر وهو البعد عن الدين والالتزام 
 بشريعته، مما خلق فراغاً فكرياً واسعاً .

 
 القران دليل العلوم: -2
نه دعوة قد تميز الإسلام بأنه دين العلم، وتميز القران من ضمن ما تميز به، بأل  

للعلم، وتكرر لفظ العلم في القران الكريم في مواضع كثيرة، فقد حث القران على 
 ] مثل:، (23)في آيات كثيرة  النظر فيما يتعلم منه الإنسان

   

   ..](24) . 
الى العلم دعوته الى  ولقد أثبت التقدم الفكري الحديث ان القران الكريم دعا))  

الدين، وانه دعا صراحة الى دراسة مختلف العلوم، وانه حوى اصول هذه 
 . (25)الدراسات في مختلف قطاعات العلم

الغزالي في هذا الصدد  العملاق  من القدامى الامامُ الحديث المفكرُ الفكرَ وسبقَ   
ئق في النظريات على النظار واختلف فيه الخلا يهكل ما أشكل ف))...قائلًا: 

(( بدركها الفهم أهل يختص عليهوالمعقولات، ففي القران اليه رموز ودلالات عليه 
، ولنأخذ  (27)((العلم جمل به فسر القرآن فهم من)) :وجهه الله كرم علي وقال( 26)

 :(28) مثالًا واحداً لكل علم من خلال الآيات
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  ] مثال علم الفلك:قال تعالى: -

    
   

     
   

     
     

    
     

    ](29). 
 وآية :أي (،الْعَلِيمِ الْعَزِيزِ تَقْدِيرُ ذلِكَ لَها، لِمُسْتَقَر تَجْرِي وَالشَّمْسُقوله:)   

 وذلك مدارها، نهاية إلى فلكها في الشمس دوران: تعالى قدرته على دالة مستقلة
 وهناك. شيء بكل علمه المحيط شيء، كل الغالب القاهر اللّه من تقدير الدوران

 وهو المكاني مستقرها المراد أن -الأول: المستقر تفسير في للمفسرين قولان
 وجميع فهي كانت أينما وهي الجانب، ذلك من الأرض يلي مما العرش تحت

 منتهى وهو الزماني مستقرها المراد أن -والثاني. العرش تحت المخلوقات
 .  (30)القيامة يوم وهو سيرها،

 النجوم وسط الظاهري الشمس اندور على زيادة أنه الفلك علماء أثبت وقد)) 
 :أخريان حركتان للشمس السنة، في مرة الشمس حول الأرض دوران بسبب
 من توابعها مع ودورة تقريبا، يوما وعشرين ست كل في مرة محورها حول دورة

 في ميل مائتي بنحو تقدر بسرعة النجومي النظام مركز حول السيارة الكواكب
 وفي الثابت، المحور هو: الأولى الحالة في لماءالع رأي في والمستقر. الثانية
 .(31) (( بأسره النجومي النظام مركز هو: الثانية

  ] مثال لعلم الطبيعة: قال تعالى: -  

   
   

   
    

        

] (32). 
 هو اللّه أن غيره معه العابدون اللّه، لألوهية الجاحدون يعلم لم أو )) أي   

 به يشرك أو غيره، معه يعبد أن يليق فكيف بالتدبير، المستبد بالخلق، المستقل
 تلاصقت ضهما،ببع متصلتين كانتا والأرض السموات أن يعلموا ألم سواه، ما

 الدنيا السماء بين وجعلنا فصلناهما، ثم بعض، فوق  بعضها وتراكم أجزاؤهما،
 الذين الفلك علماء عند (33)السديم نظرية هي وهذه! الهواء؟ من طبقة والأرض
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 كانت الشمس وأن واحدة، قطعة كانت والأرض والكواكب الشمس أن يثبتون
 السيارة والكواكب أرضنا عنها لتانفص السريع سيرها أثناء وفي نارية، كرة

 والزّهرة، عطارد،: الشمس من قربها بحسب مرتبة تسعة وهي الأخرى،
 منها ولكل وبلوتو ونبتون، وأورانوس، وزحل، والمشتري، والمرّيخ، والأرض،

 دون أفلاك تسعة وهي الفلك، في تجري وهي الجاذبية، تأثير بحسب مدار
 تدور السماء في استدارة: والفلك. الملائكة فيها يعيش التي المطبقة السموات
 .سيرها وسرعة مجراها هو أو السماء، ثبوت مع بالنجوم

 القرآن كلام أن على قاطع واضح دليل القرآن أعلنه الذي العلمي السبق وهذا 
 الذي الأمي النبي وسلم عليه اللّه صلّى محمد عبده على المنزل ووحيه اللّه

ودليل على سبق  ، (34)((الإلهي الوحي لولا ذلك ثلبم عالما يكون أن يستحيل
الحضارة القرانية للحضارة الاوروبية والامريكية والروسية في الفضاء 

 الخارجي.
  ] وقوله تعالى: 

   
  

   

     ](35)،  ًولم يعرف إلا اخيرا
ان الرياح تحمل السحب ذات الشحنات الكهربائية المختلفة فتلاقحها بعضها 

 . (36)بعض او بالأرض، وينتج من ذلك البرق  فالرعد فالمطر
   ] مثال لعلم الجغرافيا: قال تعالى: -  

    
    

    
    

  

     ](37) ((،تعالى يذكر 
 من وفيها واحدة، ومادتها واحد، أصلها التي المتضادات، للأشياء خلقه

 وبديع قدرته كمال على العباد ليدل معروف، هدمشا هو ما والفرق  التفاوت
 الثمرات من به فأخرج ماء، السماء من أنزل تعالى اللّه أن: ذلك فمن،  حكمته

 واحد، والماء للناظرين، مشاهد هو ما المتنوعات، والنباتات المختلفات،
 .واحدة والأرض

 بل مشتبكة، جبالا تجدها للأرض، أوتادا اللّه جعلها التي الجبال: ذلك ومن  
 وفيها بيض، طرائق: أي بيض، جدد فيها متعددة، ألوان وفيها واحدا، جبلا
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، وفي  (38)((جدا السواد شديدة: أي سود، غرابيب وفيها وحمر، صفر طرائق
 .(39)ذكر الجبال إشارة الى علم الجيولوجيا

  : ]مثال لعلم النبات:قال تعالى -  

    
    

    
    
    

    
  

   
    
   

     
      

قال ، والأشكال إشارة الى علم النبات في ذكر الثمرات المختلفة الألوان،(40)[
 فَأَخْرَجْنا. )المطر أي( ماءً السَّماءِ مِنَ أَنْزَلَ الَّذِي وَهُوَ): )في قوله تعالى القرطبي

 .( 41) ((النبات من صنف كل أي( شَيْءٍ كُلِّ نَباتَ بِهِ
  ]:مثال لعلم الحيوان:قال تعالى - 

    

](42)، في ما السورة هذه في تعالى الله نعت لما)): التفسير أهل قال 
 أَفَلا }: فقال صنعه تعالى الله فذكرَّهم وكذبوه، الكفر أهل ذلك من عجب الجنة

 صنع فلما ،كثيرة منافع فيها لهم الحيوانات سائر بين من { الإبِلِ إِلَى يَنْظُرُونَ
 .(43)(( صنع ما فيها الجنة لأهل صنع الدنيا في ذلك لهم

  ] مثال لعلم التاريخ الطبيعي، قال تعالى: - 

     
    

     
      

  ](44)  تقرر هذه الاية
ان الطيور والدواب تعيش معيشة تعاونية منظمة قبل ان يصل العلم الى معرفة 

 . (45)ذلك بمئات السنين
   ]مثال لعلم الكيمياء:قال تعالى:  - 

   
    

     
   

   ](46)، ُإِلَى فَتَنْحَدِرُ دِيعِالْمَ الْهَضْمُ تَرَكَهَا الَّتِي الْفَضَلَاتُ: وَالْفَرْث 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

14 

 فِي حَاصِلٌ إِفْرَازٌ أَنَّهُ وَالدَّمِ الْفَرْثِ بَيْنِ مِنْ اللَّبَنِ كَونِ وَمَعْنَى ،فَرْثًا فَتَصِيُر الْأَمْعَاءِ
 عُرُوقِ  فِي يَنْحَدِرُ الَّذِي الدَّمَ أَنَّ بِالْفَرْثِ وَعَلَاقَتُهُ. الْفَرْثِ وَإِفْرَازِ الدَّمِ إِفْرَازِ حِيِن

 .(47)  الضَّرْعِ غُدَدُ فَتُفْرِزُهُ وَالثُّفْلِيَّةِ، الْبَوْلِيَّةِ الْفَضَلَاتِ بجوار يمرّ الضَّرع
  ] جنة )الأحياء(:قال تعالى:م الأمثال لعل -  

    
     

      
       

     ](48)،  وقد سبق القران
 ه يكوناكتمال نموّ ة عشر قرناً، إذ قرر أخيراً أن الجنين عندالكريم العلم بأربع

محاطاً بثلاث أغشية صماء لا ينفذ منها الماء ولا الضوء ولا الحرارة، 
 .(49)وهي:)المتبارية( و)الامينونية( و)الخوربونية(

وقد أثبت الاكتشافات الحديثة في هذا المجال مطابقتها لما جاء في القران   
ألّف البروفيسور الكندي )كث مور( كتاباً أسماه )مطابقة علم الاجنة  الكريم، فقد

 . (50)لما جاء في القران والسنة( ترجم الى ثماني لغات
 : ]مثال لعلم الطب الوقائي:قال تعالى -  

   

 ..](51)، حرمت وقدأما الميتة 
 بسبب إما جسمها في الضارة المواد بعض ببقاء الضرر من فيها ولما لخبثها
 أن على منها، الضار الدم ذهب ذكيت فإن فيها، الدم احتباس بسبب أو المرض
 وللبدن، للدين ضارة فهي أكلها، من وتأنف منها وتنفر تعافها السليمة الطباع

 .وجل عز اللّه حرمها لذا
 طبعا، مستقذر وأنه والسموم، الجراثيم اءةمب أنه: (52) الدم تحريم وسبب  

 مختلفة، الدم فصائل وأن كالبراز، الضارة الجسم فضلات ومن هضمه، ويعسر
 .الأجسام يضر قذر فهو غيرها، فصيلة تناسب ولا
 القاذورات، لملازمته والقذر الضرر من فيه ما: الخنزير لحم تحريم وسبب  

 ولعسر الحلزونية، والشعرة لوحيدةا كالدودة الديدان على غالبا واحتوائه
 .(53)هضمه

 : ]مثال لعلم الصحة الغذائية:قال تعالى - 
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     ](54) . 
لعلم، وثمة أمر لا يمكن اهماله وهو أن وهذا غيض من فيض الدليل القراني ل  

القران الكريم ليس كتاباً موسوعياً يذكر دقائق العلوم كلها، وإنما فيه دعوة 
طلب العلم والحث على تحصيله، واستعماله في نفع البشر، واخطأ منْ حاول أن 
يوفق بين القران والعلم الحديث في كل صغيرة ودقيقة، وهذا يعد إفراطاً بحق 

 . نالقرا
والإفراط إنما يحذر من محاولة التوفيق بين القران الكريم وبين تلك العلوم في  ))  

كل جليل ودقيق ما ثبت ثبوت اليقين، وما يعرضه اصحابه عرضاً يحتمل 
مرنا ء، فمن الحق ان نعلم ان كتابنا يأالمراجعة، بل يحتمل النقض والالغا

يصدر عن العقول، ولكن ليس من بالبحث والنظر والتعلم والاحاطة بكل معلوم 
الحق ان نزعم ان كل ما تستنبطه العقول مطابق للكتاب مندرج في الفاظه 

مر لا يعدو أن العلماء التي يستنبطونها اول الأ راءأومعانيه، فإن كثيراً من 
يحسب من النظريات التي يصح منها ما يصح، ويبطل منها ما يبطل، ولا 

 .( 55)(( يل واعادة النظر من حين الى حينتستغني على الدوام عن التعد
 
 العلم دليل الخير والرفعة في مفهوم القرآن الكريم: -3

  ] فالعلم دليل الى كل خير:قال تعالى:   

    
     

   ..  ](56 )فيكون 
 هذه وأن العلم شرف على للدلالة أي )الذي عنده علم الكتاب( بذلك عنه التعبير
 العالمون: إلاالعبرة لا يعتبر بها ولا يعلمها ن أ، وفيه (57)بسببه كانت الكرامة

[   

     

 ](58، )إلا الأمثال ليعق ما يعني 
والشيء الوحيد الذي امر الله به ، (59)وجل عز الله عن يعقلون الذين العلماء
 ..   ]هو العلم:  ،يطلب منه الزيادةن أ  رسوله

     ](60). 
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صبحت أولقد ، (61)طِلْبتك إلى الموصلُ فإنه العلمِ زيادةَ وجل عز الله سل :أي   
لآية إحدى شعارات المسلم الساعي لبناء المجتمع السوي، فلا يكتفي برفع هذه ا
يبحث في بطون الكتب، في ، يخوض غمار الحياة نماللسماء والدعاء، وإيديه 

 .    (62)صصهم، عما يحقق له هذا الدعاءمم وقِتاريخ الأ
 :(63)ولى بعده عز وجل، في آيتينلله تعالى العلماء في المرتبة الأوقدجعل ا  
   ] ولى:الآية الأ 

     

  ](64)، ية الثانية:لآوا [  

   
    

  ](65)  خرى يقول سبحانه في أُوفي آية
    ] كانته:العلم وم لفض

    
   

      

  ](66) . 
 أحد كان لو فإنه وفضلهم، العلماء وشرف العلم فضل على دليل الآية هذه في  

 .(67)العلماء اسم قرن كما ملائكته واسم باسمه الله لقرنهم ،اءالعلم من أشرف
  ] وبالعلم يرفع الله الاقوام ويفضلهم:قال تعالى:   

   
   
    

     ](68 )، هذا وفي 
 الله رضي مسعود ابن حديث نورد أن وحسبنا العلم، فضل إلى إلماع صيصالتخ
 الناس أيها يا :قال قرأها إذا كان أنه)): قال الآية هذه تلا إذا كان أنه وهو عنه

 . (69) ((العلم في ولترغبكم الآية هذه افهموا
 ز بها سيدنا آدم عليه السلام:قال تعالى:ول ميزة ميّأوالعلم   
[   

    
  

  
    

 ] (70)، اللَّهُ صَلَّى نبيه تعالى الله لأمر العلم من أشرف شي كان فلو 
 .(71)العلم من يستزيده أن أمر كما منه المزيد يسأله أن وَسَلَّمَ عَلَيْهِ
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  ] شعرنا بأهمية العلم عندما أقسم بالقلم:ن يُأراد أولعل الله  

   

](72). 
فهذا تنويه من الله بفضل العلم وتوجيه واضح الى مكانته التي أظهرها الله  ))  

  ] تعالى، من خلال التفريق بين مرتبة العلماء وغيرهم:

   
   

   
     
    
    

  ](73) . 
 :عمى والبصير، وشتان ما بينهمارق  بينهما كما بين الأبالتاكيد لا.. فالف  
[   

 ](74)،  ولا يشترط هنا العمى
ن تكون حاسة البصر لديه مصابة، فكم من المبصرين لا يعرفون أالمادي، أي 

ة، لا نعمة البصر، وحقها عليهم، ويسيرون في هذه الدنيا يتخبطون يمنة ويسر
بالمقابل كم من اعمى البصر..  وانفسهم أين يذهبون او أين يصبحون يدرون ب

رأيت له فكراً وقلباً ينير عشرات القلوب بما حباه الله من علم ومعرفة، تعب من 
ون بابداع لعون على خفايا الامور، ويحسّاجل تحصيلها... فالعلماء هم الذين يطّ
الراسخين في العلم، وعِلْمهم هذا هو الذي  الخالق عز وجل، وحسن خلقه، فهم من

 أدى لإيمانهم، وبالتالي فهم أشد خشية لله تعالى من غيرهم:قال تعالى:
[   

  
    

    
    

     ](75)،  وهذه الخشية هي التي
تدفع العالم لبذل كل ما بوسعه للنهوض بالامة، ولإنارة الطريق لها، لكي تضع 

 .(76)الطريق الى بناء الحضارة القويمة((رجلها على اول 
 حق يخشاه إنما ))قال الإمام ابن كثير عند تفسيره للآية السابقة:    

 العليم القدير للعظيم المعرفة كانت كلما لأنه به ارفونالع العلماء خشيته
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 به المعرفة كانت كلما- الحسنى بالأسماء المنعوت الكمال بصفات الموصوف
 .(77)((وأكثر أعظم له الخشية كانت أكمل، به والعلم أتّم

سبق رأينا نظرة القران الى العلم والعلماء، من فضل العلم ظهرت فيما   
فمؤيدة ومؤكدة لذلك،   وجوده، اما أحاديث الرسول ومكانته، وضرورة

 . (78)(( مُسْلِمٍ كُلِّ عَلَى فَرِيضَةٌ الْعِلْمِ طَلَبُحتى وصل الى حد الفريضة: )) 
 الْجَنَّةِ طُرُقِ  مِنْ طَرِيقًا بِهِ اللَّهُ سَلَكَ عِلْمًا فِيهِ يَطْلُبُ طَرِيقًا سَلَكَ مَنْ: )) وقال
 فِى مَنْ لَهُ لَيَسْتَغْفِرُ الْعَالِمَ وَإِنَّ الْعِلْمِ لِطَالِبِ رِضًا أَجْنِحَتَهَا لَتَضَعُ كَةَالْمَلَائِ وَإِنَّ

 الْعَابِدِ عَلَى الْعَالِمِ فَضْلَ وَإِنَّ الْمَاءِ جَوْفِ فِى وَالْحِيتَانُ الَأرْضِ فِى وَمَنْ السَّمَوَاتِ
 وَإِنَّ الَأنْبِيَاءِ وَرَثَةُ الْعُلَمَاءَ وَإِنَّ الْكَوَاكِبِ سَائِرِ عَلَى الْبَدْرِ لَيْلَةَ الْقَمَرِ كَفَضْلِ
 . (79)((وَافِرٍ بِحَظٍّ أَخَذَ أَخَذَهُ فَمَنْ الْعِلْمَ وَرَّثُوا دِرْهَمًا وَلا دِينَارًا يُوَرِّثُوا لَمْ الَأنْبِيَاءَ

يق جعل طريق العلم متصلًا بطر  ن الرسولأواضح من هذا الحديث    
جنحة الشرف لطالب العلم تقديراً له، ثم ما عدا أالجنة، وأن الملائكة لتضع 

شرف خلق الله أالسموات والارض يستغفر له حتى الحيتان في الماء، وانهم ورثة 
 . وهم الانبياء، أيُّ رتبة ذلك؟

ومعلوم أنه لا رتبة فوق  رتبة النبوة، ولا شرف فوق  شرف الوراثة لتلك  ))  
يّر سليمان بن داود خُ))ثار قال ابن عباس رضي الله عنه: ومن الآ، (80)(( الرتبة

عليه السلام بين العلم والمال والملك، فاختار العلم، فاعطي المال والملك 
ن من خلال النصوص الصريحة من الكتاب والسنة، أنه ما من تبيّ و (81)((معه

طلبه، والإقبال عليه،  بنائه علىأكثر من الاسلام، وحرص أدين حثّ على العلم 
  وهو عٍلم فيه علم الدنيا والاخرة.

فالعلم في الإسلام يتناول كل موجود، وكل ما يوجد فمن الواجب أن يعلم، ))   
عم من أراد لأداء الفرائض والشعائر، لأنه عبادة هو علم أعم من العلم الذي يُ

نسان الى سر الله في الا خير عبادة لله أن يهتدي عبادة الصلاة والصيام، إذ كان
 .(82)((خلقه، وأن يعرف حقائق الوجود في نفسه ومن حوله 

ن يجعل من الدنيا بالعلم مزرعة مثمرة، كل ذلك لمصلحة الانسان، وأ 
 ))تنهض بها لبناء حضارة علمية، ويتطلب هذا أن نجهد بغية الاستفادة من 

فيه من ذخائر ونفائس راً وبحراً وجواً، ومن جميع ما سراره بَأمخزون الكون و
ومواد ومعادن، ومن مختلف انواع المخلوقات من نبات وحيوان، ليصل بكل تلك 

من ضرر وشر، وتدمير ما فيه الوسائل الى ما يعود عليه بالنفع، والبعد عن كل 
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سرار والطاقات الكونية في البناء والتعمير والانشاء لأوتخريب، والاستعانة با
 . (83)(( الم مظهراً لجود الله وفضله ورحمته بعبادهوالابداع، حتى يكون الع

 
 أثر العلم في النهوض: -4

لا شك أن العلم له أثره البالغ في النهوض والرقي الحضاري، سيّما إن     
وإعمار الارض،  كان استخدامه في المنافع والمصالح العامة، وتنوير العقل، 

نب الايمان، أي القوة الدافعة لذلك هو اليه الاسلام هو علم بجا والعلم الذي يدعواْ
الايمان الصادق  النابع من القلب، ليكون العلم نافعاً للبشرية غير مضرة، إذاً 
 العلم في المفهوم القراني،والسنة النبوية، مصدر للخير، دون استعماله للتسلط . 

أداته ولم يكن العلم في الحضارة الاسلامية منفصلًا عن الدين مطلقاً، بل كان ))
الفعالة، وعلى هذا لم يقع العلماء المسلمون فريسة التفريق بين العلوم الشرعية 
والعلوم الطبيعية، وإنما جعلوهما يلتقيان على نحو من التكامل والتوازن، فلا 

 ،خطر على العلم من الدين، ولا خوف من تاثير العلوم الدنيوية على تعاليم الدين
العلوم الفقهية والعلوم الطبيعية بين عدد كبير من  من هنا برزت ظاهرة الجمع بين

وحين يكون ؤلآء العلماء بعد قليل سنأتي الى ذكر ه ( ،84) (( علماء المسلمين
 مهمة في حياة البشرية: ثمرةالعلم في الاسلام هكذا، تنتج عن ذلك 

العلم  بل ، ن العلم لا يمكن أن يكون عدواً للعقيدة، ولا عدواً للدينأينتج أولًا:  ))
ن، والنزعتان في الفطرة السليمة والدين كلاهما نزعة فطرية في كيان الانسا

ن ومتكاملتان، ومتعاونتان في تحقيق الوجود الصحيح للانسان، فتوجه يلتاصأ
  : ]الفطرة لخالقها بالعبادة فطرة:قال تعالى

     
  

   
    

      
    

      ](85)، 
والرغبة في المعرفة، والرغبة في التفاعل مع الكون المادي، واستخدام ثمار 

 .في تيسير الحياة وتحسينها وتجميلها فطرة كذلكالمعرفة 
خلاق ، فإذا كان العلم نشاطاً فساد الألإوينتج ثانياً: ان العلم لا يكون وسيلة   

خلاقي لمنهج الرباني محكوم بالميثاق  الأبشرياً، والنشاط البشري كله في ا
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اد فسفإنه لا يمكن بداهة ،أن يستخدم لإ المعقود بين الانسان وبين الله،
 . (86)((خلاق الأ
لم يقف يوماً في وجه ))سلام فالإأما بالنسبة لموقف الاسلام من العلم الحديث    

يقدّر الجهود الفكرية في الانسان الى درجة.. وما من دين ذهب  بلالتقدم العلمي، 
أبعدَ من الاسلام في تأكيد غلبة العقل، وبالتالي غلبة العلم على جميع مظاهر 

و أمة: ان كل علم يحتاج اليه المسلمون في دينهم ولقد قرّر فقهاء الأ (87)((الحياة 
ة تأثم الأمة كلها إذا فرطت فيه، ويأثم مه وإتقانه فرض كفايدنياهم فإن تعلُّ

 .(88)مربالأخص أولوا الأ
أرجع البعض التخلف والركود الحضاري لدى المسلمين الى تمسكهم    

وظنوا ان القفزات الحضارية )) كانه،بالدين وهذا تفسير خاطئ ليس في م
ي أالغربية التي تجاوزت سلطان الكنيسة ورجال الدين في بلادهم، لا تتلائم مع 

ومبتور، لا ينسجم  دين، وهذا بالنسبة للاسلام خطأ محض، وتصور مشوّه
خص دعوته الصارمة الاحوال مع حقائق ديننا الخالد، وعلى الأ بحال من

لايجابية والابداع والبناء، والتفرق  في شتى الميادين، والحازمة الى الحياة ا
ه لمخاطر ح لمسيرتها، المنبِّصحِّوموقف الاسلام من الحضارة الغربية موقف الُم

اعتمادها على المادة وحدها، فهو يعتمد في بناء الحضارة على الروح والمادة 
، والعقيدة ة الكريمةاءة الاصلاحية، والاخلاق  السويّمعاً، والافكار البنّ

الصحيحة... ولا يرفض الاسلام الاستفادة من معطيات الحضارة المادية.. إذا 
 يردّ و (89)((كانت الحضارة نافعة، فالاسلام يدعوا اليها ويتبناها ويرعاها

في  ))عون التناقض بين العلم والدين قائلًا:روجيه جارودي على اولآئك الذين يدّ
بين الاشياء، في الاسلام العلم متصل بالدين،  الحضارة الاسلامية لم يحدث فصل

والعمل مرتبط بالايمان، والفلسفة مستوحاة من النبوة، والنبوة متصلة بالعقل، 
والارض غير بعيدة عن السماء، والسماء على اتصال بالارض، والتقدم 
الحضاري يسير صعداً نحو السماء، هذه الوحدانية في مفهوم الحضارة ومفهوم 

أ في كل شئ، وهذا ما جذبني نحو المفهوم يحتاج اليها عالم اليوم المجزَّ الجماعة،
 ( .90)(( الاسلامي للوجود

بالعلم استطاع المسلمون بناء حضارة اسلامية، أهدت للعالم من     
علومها الشئ الكثير، ونهل الآخرون من علمها ومعرفتها، يقول الدكتور مراد 

لعلم، مقترناً باستعداد المسلم لاستخدام عقله، هذا الظمأ الى ا )): (91)هوفمان
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كانا القاعدة المنبسطة لازدهار العلوم الاسلامية مع مستهل القرن الثامن، ولقد 
 ينبغي ان نجتزئ في هذا المضمار بذكر اربعة عشر مَعْلَماً عالمياً:

 ول وسيلة للطيران .أم( والذي ينسب اليه 888ابن فرناس )ت  -1
م(، والذي ظل كتابه مخترع علم 850هـ،235ى الخوارزمي )تمحمد بن موس -2

الخوارزمي  تحريفاً للاسم الجبر، والذي اشتق من اسمه ) اللوغاريتمات(
)الخوارزموس أو الخوارزميات(، والذي ألّف كتاب )الجبر والمقابلة(، وغياث 

منه  ف كتاب )مفتاح الحساب(، ونسخلّم( الذي أ1430ّالدين جمشيد)ت 
وبهذه الارقام العربية، ، (92)جامعة برتستون ت بمكتبة ليدن، ومكتبةمخطوطا

وعلم الجبر، والمقابلة بلغت الرياضيات العالمية مبلغها  والكسور العشرية،
 . (93)اليوم

كتابه الرئيس  م(، والذي ظل925ّ-865هـ، 313-250بو بكر الرازي )أ -3
 ت اوروبا.الطب المنصوري( مرجع طلاب الطب قروناً في جامعا)

غذية، مزجة، والأوالأ تابه الى عشرة اقسام هي: التشريح،م كوقد قسّ ))  
ودواء البشرة، ونظام السفر والجراحة، والسموم،  دوية، والصحة،والأ

 .(94)((والامراض على العموم، والحمى
م(، والتي ظلت موسوعته 1037-980الفيلسوف الطبيب ابن سينا ) -4

اهد العليا، والجامعات الاوروبية، حتى القرن التاسع الطبية تستخدم في المع
 عشر.

م(، مخترع ما يسمى بالحجرة المظلمة في 1039-965الحسن بن الهيثم ) -5
 البصريات .

م(، 1050-973العبقري العلَم المبرِّز في اكثر من مجال،ابو الريحان البيروني) -6
عرفة بالمعادن والصيدلة العلامة في الفلك، والم مؤرخ العلوم ورجل السياسة،

البيروني في كتابه القيم العظيم الخاص بالتقويم عند  ظهر أيضاً ))وغيرها، كما 
الامم القديمة المعروف باسم )الاثار الباقية عن القرون الخالية(، ويعد هذا 

 . (95)(( ل من نوعه في الفكر العالميوّالكتاب الأ
عر الذي برع في الرياضيات، م(، الشا1231-1211عمر الخيام )ت بين  -7

دق  وأكثر انضباطاً من التقويم ك، ومصلح التقويم الهندي، بصورة أوالفل
 . م1582، وذلك منذ عام (96)الجريجوري الحالي
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رسطو أرت تعليقاته على الذي أثّ م(،1198-1126الفيلسوف ابن رشد ) -8
ان هو مكتشف الكلف ذلك ك على تطور الفلسفة في اوروبا تاثيراً كبيراً، فضلًا عن

 )البقع السوداء في الشمس( .  (97)الشمسي
م(، مكتشف الدورة 1288 -هـ696الطبيب المصري ابن النفيس )ت  -9

 الدموية .
ن يقارن بالرحالة أهـ(، والذي يمكن 779-703حالة )ابن بطوطة الرّ -10

الشهير"  له كتابه )ماركو باولو(، ولقد جاب ابن بطوطة حتى) بكين( و)الفولجا(،
هـ(، 346)تحفة النظار في غرائب الامصار وعجائب الاسفار(، وكذا الاصطرخي )

 . (98)(( هـ(626الحموي ) تهـ(، وياقو380والقزويني )
م(، وتوفي 1332صل، ولد في تونس عام)ابن خلدون الاندلسي الأ -11

 )العبر ريخه للعالمأم(، وكتابه )المقدمة( غني عن البيان، وكذلك ت1406بالقاهرة)
وديوان المبتدا والخبر( والذي يعد بحق مؤسس علم الاجتماع، وكتابة التاريخ 

 ساس حديث مستنداً الى المصادر التاريخية ناقداً لها .على أ
الملاح المستكشف )احمد بن مجيد( عمدة الملاحين ومرجعهم، فيما يتعلق  -12

 بركوب البحار في القرن الخامس عشر الميلادي.
م(، التركي الجغرافي امير البحر، والذي وضع 1553-1480ي رئيس )بير -13

خرائط بحرية دقيقة لا تزال موضع الاعجاب، والتي يمكن مشاهدتها في مؤلفه 
 )كتاب البحرية( .

م(، والذي مسح الشواطئ 1562عالم البحار سيدي علي ريس )ت  -14
 . ((الاسيوية علمياً، والذي اسهم في تطوير الفلك الملاحي

ويدل هذا البيان  ))ويمضي الدكتور مراد هوفمان بعد هذا التعداد قائلًا:   
الموجز باسماء الاعلام الاربعة عشر وحده، على ان الغرب لم يرث الحضارة 

رها، ونظراً لتدفق وطوّ الذي ورثها وبعثها الهيلينية، وانما الشرق  الاسلامي هو
ة الاسلامية آنذاك، كان من المفهوم العلوم والتكنلوجيا الناهضة في تلك الحضار

ان يسير التبادل الحضاري في العصور الوسطى في طريق ذي اتجاه واحد، بأخذ 
إلا أن الامر اليوم اصبح عكس ذلك، المسلمون ، (99)(( الغرب عن الاسلام

قاعس المسلمون عن العمل، واصبحت أمة نائمة لا خذون من الغرب، فقد تأي
 ستهلكة غير مصدرة، وهذه ظلمات بعضها فوق  بعض .مة متنهض ولا تقوم، أ

ولهذا التأخر والتخلف لدى المسلمين أسبابها، منها داخلية، ومنها خارجية،   
أما ما نجده من مظاهر التخلف  ))وفي هذا الصدد يقول الدكتور وهبة الزحيلي:

اخلية، فقد تسلّط في أوساط المسلمين، فمنشؤه اسباب كثيرة، خارجية ود
راضيهم وبلادهم، فنهبوا ثرواتهم، وعطلوا طاقاتهم، وأقام ستعمرون على أالم

مختلف العوائق امام نهضتهم وبناء بلادهم....، ولا ننسى وجود بعض العوامل 
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الداخلية القائمة بين المسلمين، من جهل وخمول وركود وكسالة وبطالة، 
ى، والاتكال على وضعف في التفكير والتخطيط واقامة المشاريع والمصانع الكبر

 مقدمتهاما يقدمه الاخرون لهم حتى في اقواتهم، وأصبحت بلاد المسلمين، وفي 
الدول الغنية بالنفط والمعادن مجرد سوق  استهلاكية لتصريف منتجات 
وصادرات الدول الغربية، وأصبح دخل النفط مصروفاً في الوان البذخ والترف 

القصور والسيارات، والدأب على والمظاهر الجوفاء، والمفاخرة بالاثاث و
الجديد، والتخلي عن القديم نسبياً مع صلاحيته العالية، سواء في وسائل 

 .(100)((بهة الفارغة والمظاهر، والطعام والشراب، والأ الركوب، أم في اللباس
العوامل الداخلية التي انهكت المسلمين، هي التي سنحت المجال للعوامل   

إن  ))يصف الدكتور يوسف القرضاوي هذا الجمود قائلًا: ن تتدخل،أالخارجية، 
د ولا نجتهد، نحاكي ولا نبدع، ننقل ولا نبتكر، طاقاتنا العقلية معطلة، لأننا نقلِّ

نشاء هذه العقلية نا التعليمية السائدة تساعد على إنحفظ ولا نفكر،.. ونظم
، ويمضي قائلًا:"  (101)(( الراكدة، فهي تخرِّج )موظفين( ولا تُخرِّج )مثقفين(

آية نزلت في كتابها) إقرأ..( لا تحسن ان تقرأ،  والعجب كل العجب من امة أول
ن تعمل، وذا عملت لا تحسن سن أن تفهم، واذا فهمت لا تحسن أوإذا قرأت لا تح

مة الاسلامية أن تنهض، وتكون لها إذا أرادت الأ و (102)((ان تتقن أو تستمر
ن تقرأ وتفهم، أا بالزعامة العلمية، والتفكير العميق، والريادة والسيادة، فعليه

 :وتعمل، وتتقن، وتجمع بين علوم الدين والدنيا خلافا للغرب، كما يقول تعالى
[   

   
    
   ](103 )ارتنا، ومبدء ديننا .، لأن هذا الربط هو منطلق حض 

من خلال الالتزام بالحق، والخلق الرفيعة، والذوق  السليم، واصطحاب    
العلم في رحلة حياتنا، وتكريم العلماء ومساندتهم في تطوير علمهم، وفتح 
الطريق امام العقل لتبحث، وتتأمل، وتجتهد، وتتفكر، وخلق أجواء علمية 

فة الى وضع اسس للبحث والمناقشة تزدهر فيها الثقافة والمعرفة، بالاضا
والمناظرة، كل ذلك إذا ما تم يمكن بناء حضارة مزدهرة، وننهض بالأمة نحو 

 المعرفة والثقافة، ومسايرة التقدم العلمي والتكنلوجي في الألفية الثالثة .
 

 :الخاتمة
بحـث مــن خـلال الاسـتقراء، لموضــوع    بعـد الفـرام مـن كتابــة البحـث ، توصـل ال       
 العلم في القران الكريم( الى النتائج الآتية: مفهوم )
إهتمام القران الكريم بـالعلم، وتفضـيل أهلـه، وأن العلـم فيـه غـير محصـور في         -1

العلم الـديني، بـل دعـوة الى جميـع العلـوم النافعـة، وقـد حـوى القـران أصـول هـذه            
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فكر الدراسات في مختلف قطاعات العلم ،ويكون ذلك بإعمال العقل، في التدبر، والت
 في ملكوت السموات والارض، وتسخير الطبيعة لمنافع البشر .

العلـم طريــق الى فهـم الرســالات السـماوية، والوصــول الى معرفـة وحقيقــة      -2
القـراءة الـتي   الخالق، وكيفية عبادته، فنجد أول سورة نزلت في القران يدعو الى 

 . هي أولى خطوات العلم
دقائق العلوم كلها، وإنما فيه دعوة القرآن الكريم ليس كتابا موسوعياً يذكر  -3

طلــب العلــم، والحــث علــى تحصــيله، وأخطــأ مَــن حــاول أن يوفــق بــين القــران  
 والعلم الحديث في كل صغيرة وكبيرة .

 .لى غيرهم، وبه يرفع الله الاقوامالعلم دليل كل خير، ولأهله الفضل ع  -4
ركها الانسـان  العلم الذي أمر به القران الكـريم ، هـو جملـة المعـارف الـتي يـد       -5

 بالنظر في ملكوت السموات والارض .
الــتفكير العلمــي الــذي هــو فــرع للــتفكير العقلــي، يكــون عــن طريــق التجــارب،   -6

 وموضوعه المادة المحسوسة فقط .
العلم الذي يدعو اليه الاسلام هو علم بجانب الايمان، أي القوة الدافعـة لـذلك    -7

لعلم نافعاً للبشرية غير مضرة، هو الايمان الصادق  النابع من القلب، ليكون ا
 ودون استعمال التسلط .

العلم في الاسـلام لـيس  عـدواً للـدين، وإنمـا يلتقيـان علـى نحـو مـن التكامـل             -8
 والتوازن، فلا خطر على العلم من الدين، ولا من العلم على الدين .

ــز بهــا آدم عليــه الســلام، وعل ـّـ   -9 هــا، وهــذا  سمــاء كلّم آدم الأالعلــم أول ميــزة ميّ
 شعرنا بأهميته .ي

 نحو التقدم والتمدن . قيُعد العلم من ركائز النهوض الحضاري، وطري  -10
الإسلام قدّم للبشرية علماء مؤسسـين لعلـوم الرياضـيات، والفلـك، والطـب،       -11

 والجغرافيا .
 
 
 
 
 
 
 

 الهوامش
 . 3-96/1( سورة العلق: 1)

 . 4-96/1( سورة العلق: 2)
 . 12/416( لسان العرب، مادة )علم( : 3)
 . 4/88، مادة )علم( : زكَرِيّا بن فارِس بن أحمد الحسين أبي( ينظر: مقاييس اللغة، 4)
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 . 581-580( ينظر: مفردات ألفاظ القران ، الراغب الأصفهاني: 5)
 .  1/258( ينظر: المخصص ، ابن سيدة ، كتاب الغرائز: 6)
 . 1/199( التعريفات، الجرجاني: باب العين: 7)
  . 140لذريعة الى مكارم الشريعة، الراغب الاصفهاني: ( كتاب ا8)
 . 3/190( سورة آل عمران: 9)
 . 21/ 39( سورة الزمر: 10)
، نقلًا عن ) التفكير في الاسلام(، الشيخ احمد الباليساني: 30( التفكير ، محمد تقي الدين: 11)

30-31 .  
 في الاسلام(، الشيخ احمد ، نقلًا عن ) التفكير50التفكير ، محمد تقي الدين:  ( 12)

 . 31الباليساني:
 . 60التفكير فريضة اسلامية، عباس محمود العقاد:  ( 13)
( ينظر: الإسلام والحضارة نحو مفهوم لركائز الاسلام وتطبيقها في الحياة الواقعية، د/  14)

 . 47نضال سميح عيسى: 
 . 7/185( سورة الأعراف: 15)
 . 20-88/18( سورة الغاشية: 16)
 .  2/164( سورة البقرة: 17)
( يقصد بذلك النظرة التأملية المجردة عن التجربة، أوالمنهج التجريبي، والمنهج 18)

التجريبي يسميه العلماء المعاصرون ) المنهج الحسي( الذي يعتمد على حواس الإنسان 
: النهوض الظاهرة، ويقوم على الملاحظة والتأمل والمشاهدة والتجربة والاختبار . ينظر

 . 326الحضاري في الإسلام وأثره في الدعوة إلى الله تعالى، علاء محمد سعيد محمد: 
 . 2/170(سورة البقرة: 19)
  . 75( مذهبية الحضارة الاسلامية، د/ محسن عبد الحميد:20)

 . 11-50/6( سورة )ق (: 21
  . 37-36( مشكلة الافكار في العالم الاسلامي، مالك بن نبي: 22)
 .23( ينظر:العلم والعلماء في القران،د/عبد الغفور محمد طه القيسي: 23)
  جزء من الآية .  10/101( سورة يونس: 24)
  . 23، نقلا عن المرجع السابق:21( المسلمون والعلم الحديث، عبد الرزاق  نوفل:25)
  . 1/289( احياء علوم الدين، الامام ابو حامد الغزالي: 26)
 . 1/290ق: ( المصدر الساب27)
 . 27-24العلم والعلماء في القران: ( ينظر في ذلك:28)
 . 40-36/38( سورة )يس(:29)
 . بعدها وما 571/ 3: القران العظيم، ابن كثير تفسير( ينظر: 30)
  . 16-23/15( التفسير المنير، د/وهبة الزحيلي: 31)
 . 21/30( سورة الأنبياء: 32)
ثم فصّلها) لابلاس( خلاصتها: ان  -ل بها سويد نبرج( النظرية السديمية: فكرة قا33)

النظومة الشمسية نشأت من السديم، أي من مادة غازية ملتهبة بردت وتجمدت وأفلتت من 
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جرمها الكبير اجزاء كثيرة تفرقت فدارت حول نفسها، وحول الجرم الكبير، بفعل الجاذبية 
ة لهذه النشأة، وان لم تكن من قبيل والحركة المركزية، وان نشاة النجوم في السماء مماثل

  ( . 66المنظومات التي تشبه منظومتنا الشمسية. ينظر: )التفكير فريضة إسلامية:
  . 45-17/44( التفسير المنير:34)
 . 15/22( سورة الحجر: 35)
 . 21ينظر: المسلمون والعلم الحديث: (36)
 . 35/27( سورة فاطر: 37)
 بن ناصر بن الرحمن عبد:  المؤلف، المنان كلام تفسير في الرحمن الكريم تيسير( 38)

 . 1/688: السعدي
 وأسباب الأرض عمق في الصخور وأشكال أوضاع دراسةهي: :التركيبية الجيولوجيا( 39)

 والتاريخية الطبيعية الجيولوجياو.الصخور هذه في التغيّر
ينظر:الموسوعة  .يولوجيالج الزمن دراسةهي: الجيولوجي التاريخ علم أو الجيوكرونولوجيا

 . 6العربية العالمية: مادة )الجيولوجيا( 
 . 6/99( سورة الأنعام: 40)
 . 7/47( الجامع لأحكام القران، القرطبي: 41)
 . 17/ 88( سورة الغاشية: 42)
  . 8/410، البغوي: التنزيل معالم( 43)
 . 6/38(سورة الأنعام: 44)
 . 20ينظر: المسلمون والعلم الحديث:  (45)
 .  16/66( سورة النحل: 46)
 الكتاب تفسير من الجديد العقل وتنوير السديد المعنى تحرير» والتنوير التحرير ( ينظر:47)

 . 201-14/20: عاشور بن الطاهر محمد، «المجيد
 . 39/6( سورة الزمر:48)
  . 21( ينظر: المسلمون والعلم الحديث: 49)
  . 27-26ان الكريم: ( ينظر: العلم والعلماء في القر50)
 جزء من الآية . 3/ 5( سورة المائدة: 51)
 إِلَيَّ أُوحِيَ مَا فِي أَجِدُ لَا قُلْ( ورد الدم في آية أخرى مقيدة بالمسفوح، كما قال تعالى : ))52)

 فِسْقًا أَوْ رِجْسٌ فَإِنَّهُ خِنْزِيرٍ لَحْمَ أَوْ مَسْفُوحًا دَمًا أَوْ مَيْتَةً يَكُونَ أَنْ إِلَّا يَطْعَمُهُ طَاعِمٍ عَلَى مُحَرَّمًا
( سورة الأنعام: (145) رَحِيمٌ غَفُورٌ رَبَّكَ فَإِنَّ عَادٍ وَلَا بَامٍ غَيْرَ اضْطُرَّ فَمَنِ بِهِ اللَّهِ لِغَيْرِ أُهِلَّ

6/145 . 
  . 76-75( ينظر: التفسير المنير: 53)
 . 31.  2/172( سورة البقرة: 54)
 . 62ريضة اسلامية: التفكير ف ( 55)
 . 40/ جزء من الآية 27( سورة النمل: 56)
 . 4/438، البيضاوي: التأويل وأسرار التنزيل أنوار( ينظر: 57)
 . 29/43( سورة العنكبوت: 58)
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 . 5/124، الخازن:التنزيل معاني في التأويل لباب ( ينظر:59)
 . 114/ جزء من الآية 20( سورة طه: 60)
 . 4/387:الكريم الكتاب مزايا إلى السليم العقل إرشاد (61)
-47ينظر:الإسلام والحضارة نحو مفهوم لركائز الاسلام وتطبيقها في الحياة الواقعية:  (62)

48 . 
  . 63( ينظر: التمكين للأمة الإسلامية في ضوء القران الكريم: 63)
 . 7/ جزء من الآية 3( سورة آل عمران: 64)
 . 43ن الآية / جزء م13( سورة الرعد:65)
 . 3/18(سورة آل عمران: 66)
  . 4/41( ينظر: الجامع لأحكام القران، القرطبي: 67)
 . 11/ جزء من الآية 58( سورة المجادلة: 68)
( أورد المفسرون قول ابن مسعود رضى الله عنه في صدد تفسير هذه الآية، ولم أجد له 69)

، 9/260،والكشف والبيان، الثعالبي: 4/184تخريجاً في كتب الحديث، ينظر: تفسير النسفي: 
 عن الكشاف، و28/29، الآلوسي: المثاني والسبع العظيم القرآن تفسير في المعاني روحو

  ،  7/15، الزمخشري: التأويل وجوه في الأقاويل وعيون التنزيل حقائق
 . 2/31( سورة البقرة: 70)
 . 4/41الجامع لأحكام القران، القرطبي:  ( ينظر:71)
 . 68/1( سورة القلم: 72)
 . 39/9( سورة الزمر: 73)
 . 35/19( سورة فاطر: 74)
 . 35/28(سورة فاطر: 75)
( الاسلام والحضارة نحو مفهوم لركائز الاسلام وتطبيقها في الحياة الواقعية، د/ نضال 76)

  . 49-48سميح عيسى:
 . 6/544، ابن كثير:العظيم القرآن تفسير ( 77)
ماجة في سنه، كتاب فضل العلم، باب الحث على طلب العلم، عن انس بن مالك ( رواه ابن 78)

 عبد فؤاد محمد:  تحقيق، القزويني عبدالله أبو يزيد بن محمد ،ماجه ابن سنن (:224رقم)
 قال ،1/81: عليها الألباني بأحكام مذيلة والأحاديث، الباقي عبد فؤاد محمد تعليق: الباقي

 ضعيف انه فقال الحديث هذا عن تعالى الله رحمه النووي الدين محي الشيخ سئل السيوطي
 من روى الحديث هذا المزي الدين جمال تلميذه وقال.  معنى أي صحيحا كان وإن.  سندا أي

 جزء في جمعتها وقد طريقا خمسين له رأيت فإني.  قال كما وهو.  الحسن رتبة تبلغ طرق 
، جدا ضعيف فإنه الخ العلم وواضع قوله دون حيحص:  الألباني الشيخ قال.  السيوطي الإمام

 (والذهب واللؤلؤ الجوهر الخنازير كمقلد أهله غير عند العلم وواضع يقصد تكملة الحديث:)
، ورواه 1/81( : 223كتاب فضل العلم، باب الحث على طلب العلم، رقم) ( سنن ابن ماجة79)

، 3/354ورواه ابو داود في سننه:  ، وقال الالباني: حديث صحيح،5/48الترمذي في سننه: 
، وراه ابن زغلول بسيوني السعيد محمد ، بتحقيق:2/262وراه البيهقي في ) شعب الايمان(: 
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 عن قيس، بن كثير طريق من كلهمبتحقيق شعيب الارنؤط،  290، -1/289حبان في صحيحه:
  . الدرداء أبي

 . 9 /1( احياء علوم الدين، الغزالي: 80)
 مرفوعـا  عبـاس  ابـن  عـن بمـأثور الخطـاب(    الفـردوس ) كتـاب  في الـديلمي  شـجاع  وأب ذكره (81)

، والأفعـال  الأقـوال  سـنن  في العمـال  كنـز ، و2/192: السـلام  عليه اسمه حذف في اصطلاحه على
 ، وقال: سنده ضعيف . 10/174: الهندي المتقي الدين حسام بن علي

  . 61-60( التفكير فريضة اسلامية، عباس محمود العقاد: 82)
 . 85-84القران الكريم بنيته التشريعية وخصائصه الحضارية:  (83)
 . 170 ( ماذا قدم النبي الكريم صلى الله عليه وسلم للانسانية، د/ رقية طه العلواني: 84)
 . 7/172( سورة الأعراف: 85)
  ، باختصار شديد .90-87( واقعنا المعاصر، محمد قطب: 86)
   66، نقلا عن التمكين: 69الطرق ، محمد اسد:  ( الاسلام على مفترق 87)
  50( ينظر: لقاءات ومحاورات حول قضايا الاسلام والعصر، د/ يوسف القرضاوي:88)
  باختصار . 84-83( القران الكريم بنيته التشريعية وخصائصه الحضارية: 89)
 . 60لواقعية:الاسلام والحضارة نحو مفهوم لركائز الاسلام وتطبيقها في الحياة ا ( 90)
، وستكون هناك نصوص مندرجة من خلال هذا النص تحال 68-66( الاسلام كبديل: 91)

  الى مصادرها . 
، نقلا عن الفكر 134-133( القران والمنهج العلمي المعاصر، عبد الحليم الجندي: 92)

 . 117 الاسلامي والنظام العالمي الجديد،حسان عبدالله حسان:
 . 117 والنظام العالمي الجديد،حسان عبدالله حسان: الفكر الاسلامي (93)
  . 121( المرجع السابق:94)
( تراث الاسلام، جوزيف شاخت، كليفورد بوزورث، ترجمة: حسين مؤنس، احسان 95)

  . 118، نقلا عن الفكر:2/152صدقي: 
 خدمهوتست. تقريبًا اليوم العالم أنحاء جميع في يستخدم تقويم الجريجوري التقويم( 96)

 هذا أدخل قد عشر الثالث جريجوري البابا وكان. المكاتبات في حاليًا الكبرى الشركات معظم
، م.ق 46 عام قيصر يوليوس وضعه الذي الجولياني التقويم لتصحيح م1582 عام في التقويم

 . 162/1العالمية: مادة )التقويم الجريجوري(:  ةينظر: الموسوعة العربي
 المغنطيسي المجال من قوية حلقة تمتد أن الأحيان بعض في دثيح :الشمسي الكلف( 97)

 الشمس، سطح المغنطيسي المجال خطوط فيه تخترق  الذي الموقع وفي. الشمس سطح خلال
 تضيء الذي اللمعان بنفس عندها الغاز ولايضيء. الشمس حرارة درجة في انخفاض يحدث

ينظر المصدر .الشمسي الكلف هانسمي سوداء بقع شكل على فتظهر المجاورة، المناطق به
 . 1/24السابق: مادة )الشمس(: 

 . 120الفكر الإسلامي والنظام العالمي:  ( 98)
.وينظر: الاسلام والحضارة العربية، محمد كرد علي:  68الإسلام كبديل:  ( 99)

. حيث يعرض أراء العلماء المنصفين من الغرب امثال )لوبون( و) 183-170،و 148_143
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ن تأثير حضارة المسلمين على حضارة الغرب، حين كانت اوروبا تعيش في ازمة دوزي( م
 دينية وفكرية وعلمية في القرون الوسطى المظلمة .

 . 85القران الكريم بنيته التشريعية وخصائصه الحضارية:  ( 100)
  . 11-10( أين الخلل ،يوسف القرضاوي: 101)
  . 11( المرجع السابق: 102)
 . 7/ 30لروم: ( سورة ا103)

 
    :المصادر

إحياء علـوم الـدين، الغزالـي، أبـو حامـد محمـد بـن محممـد الغزالـي، دار المعرفـة             -1
 بيروت، دون الطبعة ، وسنة النشر.

إرشاد العقل السليم الى مزايا القران الكريم، المشهور بتفسير أبـي السـعود، محمحـد     -2
ــو الســعود، الناشــر: دار احيــاء ال ــ     ــن ممــد العمــادي، اب ــيروت، دون  ب ــي، ب تراث العرب

 الطبعة وسنة النشر .
الإســلام كبــديل، د/ مــراد هوفمــان، ترجمــة: د/ غريــب محمــد غريــب، الطبعــة الاولى،   -3

 م .1993 -هـ  1413الناشر: مجلة نور الكويتية، الكويت، 
هــ  1354الإسلام والحضارة العربية، محمد كرد علي، مطبعـة دار الكتـب المصـرية،     -4

 م .1936 -
م والحضــارة، نحــو مفهــوم لركــائز الاســلام وتطبيقهــا في الحيــاة الواقعيــة، د/    الإســلا -5

ــوريا    ــر: دار المكـــتبي، سـ ــة الاولى، الناشـ ــيح عيســـى، الطبعـ ــال سمـ ــق،  -نضـ دمشـ
 م .2006-هـ 1426

 محمــد بــن عمــر ن عبــدالله الخــير أبــو الــدين اصــر، نالتأويــل وأســرار التنزيــل أنــوار -6
، دون الطبعـــة بــيروت  – الفكــر  دار:  النشــر  دار(،، البيضــاوى  تفســير ) البيضــاوي 
 والتاريخ . 

 أين الخلل، د/ يوسف القرضاوي، الناشر: مكتبة ، وهبة ، القاهرة . -7
تحرير المعنى السديد وتنوير العقـل الجديـد مـن تفسـير الكتـاب      »التحرير والتنوير  -8

هــ ، مكـان   1393ت 0د، محمد الطاهر بن محمد الطاهر بـن عاشـور التونسـي،    المجي
 م . 1984النشر، الدار التونسية، 

 الدمشــقي القرشــي كــثير بــن عمــر بــن إسماعيــل الفــداء أبــو ،العظــيم القــرآن تفســير  -9
:  الناشـر ، الثانيـة :  الطبعـة ، سلامة محمد بن سامي:  المحقق، (هـ774:  المتوفى)

 . م 1999 - هـ1420، والتوزيع للنشر طيبة دار
ــن مصــطفى الزحيلــي،     التفســير المــنير في العقيــدة والشــريعة    -10 والمــنهج، د/ وهبــة ب

 هـ . 1418الطبعة الثانية، دار الفكر المعاصر، بيروت، لبنان، 
الــتفكير فريضــة إســلامية، عبــاس محمــود العقــاد، منشــورات المكتبــة العصــرية،   -11

 صيدا، بيروت، دون الطبعة وسنة النشر .
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 1409لحرية، بغداد، التفكير في الاسلام، د/ أحمد الشيخ محمد الباليساني، دار ا  -12
 م .1989 -هـ 

التمكين للأمة الإسـلامية، محمـد السـيد يوسـف،الطبعة الاولى، الناشـر: دار السـلام،        -13
 م .1997 -هـ 1418مصر، 

، السـعدي  بـن  ناصـر  بن الرحمن عبد، المنان كلام تفسير في الرحمن الكريم تيسير -14
، الأولى:  الطبعـة ، قاللويح ـ معـلا  بن الرحمن عبد:  المحقق، (هـ1376:  المتوفى)

 . م 2000- هـ1420،الرسالة مؤسسة:  الناشر
أبو عبد الله محمد بن أحمد بن أبي بكر بن ، لجامع لأحكام القرآن = تفسير القرطبيا -15

تحقيــق : ، هـــ(671فــرح الأنصــاري الخزرجــي يــس الــدين القــرطبي )المتــوفى :    
الطبعـة  ، القـاهرة  –صرية الناشر : دار الكتب الم، أحمد البردوني وإبراهيم أطفيش

 . م 1964 -هـ 1384: الثانية ، 
الذريعة الى مكارم الشـريعة، ابـو القاسـم حسـين بـن محمـد بـن المفضـل المعـروف           -16

هــــ(، تحقيـــق ودراســـة، أ.د/ أبـــو اليزيـــد أبـــو زيـــد  502بالراغـــب الاصـــفهاني ) ت 
 م .2007 -ه/  1428القاهرة،  -العجمي، الطبعة الأولى، دار السلام، مصر

 الألوسـي  محمـود :  المؤلـف ، المثـاني  والسـبع  العظـيم  القـرآن  تفسير في المعاني روح -17
 ، دون الطبعة والتاريخ .بيروت – العربي التراث إحياء دار:  الناشر، الفضل أبو

 بـن  محمـد  ، ماجـه  ابـن  سنن، القزويني عبدالله أبو يزيد بن محمد ، ماجه ابن سنن -18
 تعليـق :  الكتـاب  مـع ، البـاقي  عبـد  فـؤاد  محمـد :  تحقيـق ، القـزويني  عبدالله أبو يزيد

 دار:  الناشــر، عليهــا الألبــاني بأحكــام مذيلــة والأحاديــث، البــاقي عبــد فــؤاد محمــد
 ، دون الطبعة وسنة النشر.بيروت – الفكر

 الترمـذي  عيسى أبو عيسى بن محمد ،الترمذي سنن الصحيح الجامع، الترمذي سنن -19
 الألبـاني  بأحكـام  مذيلـة  الأحاديـث ، آخـرون و شـاكر  محمـد  أحمـد :  تحقيق، السلمي

، دون الطبعـة  5:  الأجـزاء  عـدد ، بـيروت  – العربـي  التراث إحياء دار:  الناشر، عليها
 والتاريخ .

 بسـيوني  السـعيد  محمـد  : تحقيق، البيهقي الحسين بن أحمد بكر أبو، الإيمان شعب -20
 . 1410 بيروت، - العلمية الكتب دار:  الناشر، الأولى الطبعة، زغلول

العلم والعلماء في القران الكريم، د/ عبد الغفور محمد طه القيسـي، الطبعـة الاولى،    -21
 م .2008 -هـ  1429طبع هيئة إدارة واستثمار أموال الوقف السني، بغداد، 

 الــديلمي شــيرويه بــن شــهردار بــن شــيرويه شــجاع أبــو، الخطــاب بمــأثور الفــردوس -22
 السـعيد  تحقيـق ، ه ــ 509 الوفـاة  سـنة / ه ــ 445 الـولادة  سنة، إلكيا الملقب الهمذاني

 - هـــ 1406 النشــر يروت ســنة، بــالعلميــة الكتــب دار الناشــر، زغلــول بســيوني بــن
 .  م1986

الفكــر الاســلامي والنظــام العــالمي الجديــد، حســان عبــدالله حســان، تقــديم الكتــور:    -23
 -هـــ 1422المنصــورة، بغــداد،  –محمــد عمــارة، الطبعــة الاولى، الناشــر: دار الوفــاء  

 م .2002
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القرآن الكـريم بنيتـه التشـريعية وخصائصـه الحضـارية، د/ هبـة الزحيلـي، الطبعـة          -24
 م .1998-هـ  1419الاولى، الناشر: دار الفكر بيروت، 

 محمـود  القاسـم  أبـو  ،التأويـل  وجـوه  في الأقاويـل  وعيون التنزيل حقائق عن الكشاف -25
ــرزاق  عبــد:  تحقيــق، الخــوارزمي الزمخشــري عمــر بــن  دار:  النشــر دار، لمهــديا ال

 ، دون الطبعة والتاريخ بيروت – العربي التراث إحياء
، النيســابوري الــثعلبي إبــراهيم بــن محمــد بــن أحمــد إســحاق  أبــو، والبيــان الكشــف -26

، الســاعدي نظــير الأســتاذ وتــدقيق مراجعــة، عاشــور بــن محمــد أبــي الإمــام:  تحقيــق
 ه ــ 1422 - لبنان - بيروت - العربي ثالترا إحياء دار:  النشر دار، الأولى:  الطبعة

 . م 2002 -
 المتقــي الـدين  حسـام  بـن  علـي  الـدين  عـلاء  ، والأفعـال  الأقـوال  سـنن  في العمـال  كنـز   -27

ــوري البرهــان الهنــدي ــوفى)،  ف ــق، (هـــ975:  المت ــاني بكــري:  المحق  صــفوة - حي
 . م1981/هـ1401، الخامسة الطبعة:  الطبعة، الرسالة مؤسسة:  الناشر، السقا

في معاني التنزيل، المسمى بتفسير الخازن، علاء الدين علي بن محمـد   للباب التأوي -28
بـن ابــراهيم البغــدادي المشــهور بالخــازن، دون الطبعــة، الناشــر، دار الفكــر، بــيروت،  

 م .1979-هـ 1399لبنان، 
:  الناشر، الأولى الطبعة، المصري الأفريقي منظور بن مكرم بن محمد، العرب لسان -29

 ، دون التاريخ .بيروت – صادر دار
لقــاءات ومحــاورات حــول قضــايا الاســلام والعصــر، د/يوســف القرضــاوي، الطبعــة      -30

 . 1992 -هـ 1405الاولى، الناشر: مكتبة وهبة، القاهرة، 
ــنبي    -31 ــدّم ال ــاذا ق ــة الاولى، الناشــر: دار      jم ــواني، الطبع ــة طــه العل للإنســانية، د/ رقي

 م .2008 -هـ 1428النهضة، دمشق، 
 الأندلسـي  اللغـوي  النحـوي  إسماعيـل  بـن  علي الحسن أبو ،) سيده لابن ـ لمخصصا -32

 الـتراث  إحيـاء  دار:  النشر دار، جفال ميإبراه خليل:  تحقيق(، سيده بابن المعروف
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 زانست لة بؤضونى قورئان

 ثوختة ى تويذَينةوة
ئةم تويَذينةوة دةدويَت دةربارةى زانست لة قورئانى ثيرؤز، كة سةرضاوةى    

سةرةكى موسلمانة، وة لة بةر طرنطى زانست قورئان بايةخيَكى زؤرى بة زانست داوة، 
ؤظ هاندةدات بؤ مركة لة زؤر لة ئايةتة ثيرؤزةكان دا هاتووة، باس لة زانست دةكاتن وة 

 .وةدةست هيَنانى
 زانست يةكيكة لةم سوانطانة كة شارستانيةتى لة سةر بونيات دةنريَت،    
زانست لة قورئاندا تايبةت نية تةنها بة زانستتى ئاينى بة لَكو بانطهيَشت دةكات بؤ   

تيَرِوانين لةم بونةوةرة بؤ وةدةست هينانى طشت زانستةكانى تر، بؤ خزمةتى 
 ةتى كة زؤر لة ئايةتةكانى قورئان ئاماذة ى بؤ دةكةن .مرؤظاي

لة سةر ئةم تيَطةيشتنةمان بؤ قورئان دةتوانين بة زانست ثيَش بكةوين، هةر وةك    
ؤربةى بوارةكانى زانست ضؤن موسلَمانان لة ثيَش ئيَستا بة هؤى طرنطى دانيان بة ز

نست بووين ثاشة كشةمان بةلام بة داخةوة لةوةتةى دةست بةردارى زا .ثيَشكةوتن
كردووة لة ذيان، هيض هيَزو دةسةلَاتمان نةماوة، ئةم سةربةستية نطةريَتةوة تاوةكو 
جاريَكى تر زانست نةكةينة مشخةلَى خؤمان، بة باوةريَكى رِاست و درووست بؤ 

 خزمةتى خؤمان و مرؤظةكانى سةر زةوى .
ة ريَطاية بؤ تيَطةيشتن لة لة ئةم تويَذينةوةية باس لة وةش دةكات كة زانست تاك   

ثةيامة ئاسمانيةكان، بة بىَ زانست مرؤظ ناتوانيت تيَبطات كة ضؤن خودا دةثةرستيت، 
وة فةرمانة ئاينيةكان ضؤنن و ضين، خوداى طةورة هةر لة سةرةتاى دروست كردنى 
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باوكة ئادةم كة ناوى هةمو شتةكانى فيَر كردو تا دةطاتة محمد دوواين ثيَغةمبةر 
ة يةكةم لامى خودايان لة سةر بيَت كة ثةيامةكةى ئةو بة زانست دةستى ثيَكرد كة لسة

. ئا ليَرةوة بة توندى رةتى ئةو بؤضونانة دةدةينةوة كة سورةت لة قورئان دا بةزى
دةلَيَن  ئاين دوذمنى زانستة نةخيَر وانية، وة ئةم تويَذنةوةو بؤ ضونانةى سةرةوة 

  شاهيدى ئةمةن .
 

The concept of science in Quran 
 

Abstract 
   This research deals with science in the holly Quran and 
through it we see that the Quran which is the curriculum and the 
evidence of Muslims gave Avery big interest to this subject and 
the Quran is full of proves that esteems science and those who ask 
for it very high and encourages people to ask for and gain it. 
    Science is considered as one of the cultural bases and science 
in Quran doesn’t concerned with religious science only, but it 
makes people to observe the. Things that god mad for people. 
Quran asks people to get benefit from the science of nature, the 
science of plants, the science of animals and the science of earth --
--etc  
. according to these concepts and after giving priority to science, 
we can  make progress and be the first. as the Muslims used to be 
in the past. But step by step it became less and less after the 
Muslims for sake science and they gave Avery little interest to it 
and the others became priors. And  masters. This glory will not 
came back unless we use our scientific energy witch is supported 
by faith to serve the person and his earth.  
   This research also deals with science as a way to understand 
the heavenly messages because with out science and 
understanding people can't learn their religion and what they are 
asked to do. And since God created Adam God learned the human 
being and he learned Adam all the names until it concluded with 
our prophet Muhammad Cpeace be on him that God send him the 
Quran and learned him what he didn’t know to teach his nation 
and show them in scientific way the path to reach to the truth. 
    Because science in the Quran is the truth and it doesn’t built on 
doubts. And according to this point we answer all those who 
accuse Islam that it is againt science and we say that Islam 
encourages asking for science and it esteems those who are asking 
for it very high and it appreciate them better than others weather 
they are a person or people.    
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 الرياضيات مادة فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب
 نظر  وجهة من الاساسية المرحلة من الاولى الثلاثة الصفوف  فى

 معلميهم
 

 فتاح عيسى أمل
 اربيل- الدين صلاح جامعة – الاساس التربية كلية

 ameelesa@yahoo.com: إميل
 
 
 
 

 الملخص
 الثلاثة الصفوف فى الرياضيات مادة فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب
 .الاساسية المرحلة من الأولى
 فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب على التعرف  الى الحالية الدراسة هدفت
 استبيان اعداد تم وقد.ساسيةالا المرحلة من الاولى الثلاثة الصفوف فى الرياضيات مادة

  من العينة على الاداة تطبيق تم وقد( والمعلم التلميذ،)  مجالين على موزعة فقرة(28)من
 المئوى والوزن التكرارات استخدام تم و الاستبيان. والثبات الصدق من التأكد بعد المعلمين
 البحث اهداف من للتحقق العينة احصائيةلافراد كمعالجة فقرة لكل والمرتبة المرجح والوسط

 .اهمها الاسباب من عدد الى الباحثة وتوصلت
 فى الاسرة دور ،ضعف المتكررللتلميذ الغياب ،.الواحد الصف فى التلاميذ عدد كثرة

 المفرط الخمول  -تركيزاً، تتطلب بمهمة القيام وقت بالاجهاد لشعور ،.المدرسة مع التعاون
 قلة المعلم، قبل من مباشرة الاخطاء قلةتصحيح صحيح، غير باتجاه الارقام كتابة للتلميذ،
 قلة الرياضيات، لمعلمى التربوية الخبرة قلة المتشابهة، للاعداد التدريس طرائق فى التنويع
 .االتلاميذ الفرديةبين الفروق مراعاة

 .والمقترحات التوصيات من عدد الباحثة فدمت واخيراَ         
 

 :المقدمة

 الدراسي لتوافقه ملحة ضرورة الاساسية المرحلة في والكتابة القراءة اتمهار الطفل تعلم
 في التلاميذ ضعف جوانب عن المبكر بالكشف الاهتمام الضروري من كان لذا والاجتماعي

 قبل لعلاجهم المناسبة البرامج لوضع تعثرهم ومظاهر الرياضيات مادة فى والكتابة القراءة
 البشرية وثروته التربوية وجهوده المجتمع لاقتصاد دراه تشكل مشكلة وتصبح تستفحل أن
 .الصاعدة الأجيال من
 

 13/2/2011تاريخ الاستلام: 

 171/5/2011تاريخ القبول: 

mailto:ameelesa@yahoo.com
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 :البحث مشكلة
 المرحلة من الاولى الثلاثة الصفوف تلاميذ ضعف اسباب على الوقوف الى الدراسة هدفت      

 المعلمون يراها التى والمقترحات الرياضيات مادة الاعدادفى وكتابة قراءة الاساسيةفى
 تدنى ظاهرة برزت الماضية الأخيرة السنوات الضعف،فى اسباب لتجاوز مناسبة اتوالمعلم

 وقد القراءة، على مقدرتهم وعدم الأولى الثلاثة الصفوف تلاميذ لدى الاكاديمى التحصيل
 وكثرت بأكمله، المحلى والمجتمع والعالمية التربوية الأوساط جميع المشكلة هذه شغلت

 الجهات قامت المنهاج؟وقد البيتأم أم المدرسة:التدنى هذا عن المسؤول هو عمن التساؤلات
 المشكلة لهذه الحلول لإيجاد محاولة فى ودورات وندوات مؤتمرات بعقد المختلفة التربوية

 المرحلة انتهاء بعد الطالب نتاج فى سلبية نتائج تعطى التى
 (.9،ص1985مدانات،.)الدراسية

 الطفل تقدم فى الاساسية،وأنهاتؤثر المرحلة فى تعليمال اساس هى القراءة أن القول ويمكن
 البدنية، والتربية تأثيراَضعيفاَكالرسم بها يتأثر الدراسية،فبعضها المواد جميع فى

 الاجتماعية،ونتيجة والمواد والعلوم كالتعبيروالرياضيات وثيقاَ بهاارتباطاَ وبعضهايرتبط
 الدراسات القراءة،،وتجمع فى بالكفاية مرتبطاَ الاساسية المدرسة فى النجاح كان لذلك

 طفل من تختلف متداخلة عوامل لعدة يرجع القراءة، فى التخلف علىأن المختلقة
 اهم من والتى القراءة مهارات فى الضعف نتاج الدراسى التأخر عليها ينطوى.لأخر

 :مظاهرها
 .الدراسى التسرب -
 .الرسوب تكرار-
 .التفكير وضعف اليقظة احلام فى الاستغراق-
 .الجيدة القراءة على القدرة عدم-
 .المفردات فهم فى الصعوبة-
 عطيةو.)الفهم واضطراب التركيز على لقدرة عدم-

  (35ص  ،1990الحشكىوأخرون،
 الكمي التفكير في صعوبة الرياضيات في تعلم صعوبات لديهم الذين التلاميذ يجد

 الفعلية، لولاتها ومد والأرقام عدادالأ مفاهيم في وبالتالي ، الكميات لمعرفة اللازم
 يجد قد كما ؛ والقسمة والضرب والطرح كالجمع الرياضية الحقائق ومعرفة
 للأرقام التنازلي أو التصاعدي والتسلسل الخانات قيم معرفة في صعوبة التلاميذ
 . متعددة خانات من المكونة الأعداد قراءة أو وكتابة والأعداد

 الرموز معاني معرفة في صعوبة التلاميذ عضب يواجه أخرى ناحية ومن
 بينما(-)×،÷،+، الأربع العمليات علامات مثل المحددة المدلولات ذات الرياضية

 اختلافها مع كتابة المتشابهة الأرقام بين التمييز مشكلة الآخر البعض يواجه قد
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 يعامود خط في البعض بعضها تحت الأرقام وضع وفي(  6 ، 2)  مثل الاتجاه في
 (الانترنيت عبر.)ونحوها والطرح الجمع مسائل حل عند

 الى تؤدى التى الاسباب مااهم الآتى السؤال عن بالاجابة البحث مشكلة تحددت
 الرياضيات مادة فى الاعداد وكتابة قراءة فى الاساسية المرحلة تلاميذ ضعف

 المادة؟ ومعلمات معلمى نظر وجهة من
 

 : البحث اهمية
 بين الاتصال وسيلة باعتبارها والكتابة االقراءة من الحالى حثالب اهمية تتجلى
 تعدد من الرغم وعلى الانسانى الفكر ونقل لتخاطب واداة والجماعات الافراد

 الوسائل هذه كل عن تتميز والكتابة القراءة ان إلا وتنويعها الثقافية الوسائل
 فى المطلقة الحرية ازتمت ولانها المعارف، من مختلفة بانواع الفرد تصل بكونها
 ( 9،ص1984القزاز،.) مكان او بزمان التقيد وعدم الخبرة كسب

 كمال من مابلغته يكون أن نأمل خاصة لغة هى الرياضيات أن القول ويمكن
 كله الكون أرجاء تقطن التى الذكية المخلوقات من مفهومه جعلها قد وتجريد
 كالارقام الرموز من تتالف اومفرداته المنطق اصول تحددها اللغة هذه فقواعد

 تمثل التى والمعادلات المجاهيل تمثل التى والاحرف الاعداد تمثل التى
 التى الاشياء الى ينظر البداية فى الانسان وكان ، والاحرف الاعداد بين العلاقات

 على اليها نظر الحيوانات من مجموعة كانت فاذا واحدة وحدة باعتبارها يراها
 كانت الكمية عن القدماء بها عبر طريقة واول.  افراداَ وليست واحدة وحدة انها

 أو كثيرة أو جداَ كثيرة فهى الكمية مقدار على للدلالة بالأيدي الاشارة باستخدام
 على للدلالة معلوم بقدر حالة كل فى الذراعين يفتح كان لقد جداَ، قليلة أو قليلة
 ولم تخمينية فكرة ةالانسانفكر ان اى الاطفال يفعل كما كوحدة الكمية تلك

 فيها استخدم مرحلة ذلك بعد واتت الكمية عن للتعبير رموزاً او كلمات يستخدم
 هى الثالثة المرحلة وكانت الكميات عن للتعبير واوصافها الاشياء الانسان
 اجنحة بعدد او يديه اصابع بعدد يقرن فهو ونظيره الشى بين المطابقة مرحلة
 الحساب فى التجريد وهى الاخيرة المرحلة تاتى هذا وماشابه،وبعد الطير

 الوحدانية فكرة اخرج الذى هو الأول اللاهوتى أن ويبدو العدد فكرة وادراك
 اعطت القمر ووحدانية الشمس ووحدانية الرب ووحدانية النفس فوحدانية.

 انها الاشياء هذه جميع بين المشتركة الصفة ان حيث واحد الرقم معنى كلها
 الازدواج فكرة ان كما المشتركة الصفة تلك يمثل اذن واحد فالرقم ةمنفرد
 وقدمين ويدين.واذنين ومنخرين عينين لنا فان الطبيعة فى واضحة ظاهرة
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 فى الانسان مدارك توسعت ثم اثنين الرقم تمثل هى هنا المشتركة فالصفة
                                   (                16 -7ص ، 1977ويحيى، الطيار)  الاكبر المجموعات

 شعر لأنه وذلك الأعداد القديم الانسان فيه دون الذى  الزمن تحديد ولايمكن   
 اقدم الحساب علم بان القول يمكننا و الكتابة اختراع قبل العد الى بالحاجة

 وثيقاً ارتباطاً العلم هذا ويرتبط العملية الانسان بحياة اتصالًا واكثرها العلوم
 المجتمعات مختلف أن مايبدو وعلى. البشرى الفكر وتطور الانسان بحياة

 لتسجيل طريقة والى العد فكرة الى بحاجة كانت منها البدائية وحتى البشرية
 بل الارقام على للدلالة الصور إستخدام على القديم الانسان يبق ولم الأعداد،

 يعبر  اخرى وسيلة ايجاد الى وحاجياته ممتلكاته كثرت عندما الحاجه دفعته
 هذه واستخدام رموزاً فاخترع ومواشيه ممتلكاته من الكبيرة الأعداد عن بها

 الترقيم اسلوب هو الترقيم فى القديم الاسلوب وهذا  الأرقام على للدلالة الرموز
 فى واسعة مساحة العدد يحتل و 25-21،ص1975الحميدة،.)  بالصور

 التقنية العلوم والمدنية،وفى الشرعية الحقوقو والحساب، والعلوم، الاقتصاد،
 الأطفال لدى العدد مفهوم دراسة وعند( 45،ص1990التربية، ،وزارة) وغيرها
 إلى الأطفال توصل بواسطتها تم التى الطريقة اولًا( 1952) سنة بياجيه تحرى
 الاتحاد التناظر مسألة ثم من المادة فناء وعدم الكليات تفسير عدم مفهوم ادراك
 ثم(العدد اعداد او)الترتيبى العدد ومعنى الرئيس العدد معنى الى يؤدي الذي
 الاعداد بين التاليف من الاطفال تمكن بواستطها يتم التى الطريقة اخيراَ درس

 التعلم فى  الاساسية المرحلة و( 183-182،ص1986الصقار،) .والمجموعات
 منها المبكرة والمراحل مالعا التعليم مراحل بقية عن كبيرا اختلافا تختلف
 هذا من الرغم وعلى. المرحلة هذه فى الاطفال ولخصائص خاصة بسمات تتميز

 يعدعنصرا المرحلة هذه معلم ان الا المبكر التعليم برامج تطوير فى الاهتمام
 التلاميذ على وتاثيره به يقوم الذى الدور لاهمية التعليمية العملية فى اساسيا

 بمعلمه الطفل مايتاثر وكثيرا المرحلة هذه فى الطفل ةشخصي يشكل الذى فهو
 واتجاهاته وخبراته مؤهلاته له فالمعلم" بوالديه تاثره من اكثر المرحلة هذه فى

 عملية فى يؤثر هذا كل ولاشك" وعلاقته وصحته وعمره وحوافزه وقيمته
 علىأوسلبياُ يؤثرايجابياُ فقد كبيرة أهمية للمعلم و( 94،ص1982احمد،)التعلم
 قادراَعلى يكون لن كافياَ تدريباَ يتلق لم والذي الكفء فالمعلم. الطفل تعلم

 فعلاقة. المختلفة التلاميذ لحاجات وملائمة للقراءة تدريسه طريقة تكييف
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 فى يستخدمها التى والطريقة التعلم عملية على كبير تأثير لها بالتلاميذ المعلم
 ( 45،ص2005رج،ف. )القراءة لتعلم الطفل دوافع إثارة

 اختلف ولئن الاساسى التعليم فى التربية اهداف اساسيات من والكتابة فالقراءة
 والكتابة القراءة اهمية فى لايختلفون فانهم الاخرى الاهداف اهمية فى المربون
 يكون وتعلمها الاعداد تدريس أن المؤكد من المرحلة هذه اهداف من كهدف

 القدرة مع جنب الى جنباً يتطور أنه بل شياء،للأ التصنيفى الفهم مع مسايراً
 فى يعزى المجموعات،وهذا فى الاحتواء معنى وإدراك والتسلسل الترتيب على

 بياجيه من كل  استراتيجية وخاصة التعلم استراتيجيات ماحددته الى حقيقته
 المجموعات تعلم تأثير مدى على جميعاَيؤكدون إنهم إذ واوزبل وبرونر وجانيه
 العمليات من الكثير إجراء على الطفل قدرة تحسين فى عليه القائمة قاتوالعلا

 المعلم يهيىء أن لابد كان المنطلق هذا ومن العددية، أو الحسابية
 توضيح طريق عن الاعداد لدراسة االاساسية المرحلة تلاميذ تلاميذه،خاصة

 الطفل ينقل الذى الامر ، ووافعية محسوسة بطرق والترتيب التصنيف مفهوم
.)  البناء العقلى التفكير  مرحلة الى المادية مرحلة من بعد فيما

 (217،ص2001عفانة،
 فى المدرسية الموضوعات جميع بين من نال الذى الموضوع هى القراءة إن

 النفس وعالم المربى قبل من الانتباه اعظم الماضية والعشرين الخمس السنوات
 الطبيب وحتى النفسانى والمحلل البصر وقياس والاختصاص العيون وطبيب
 اتصالًا متصلة أنها كما التربية فى أساسية مهارة أهم القراءة لان وذلك.العادى
 الميادين معظم فى  للنجاح اساسية وهى تقريباً الاخرى المواد بجميع وثيقاً
 فى الفشل أو النجاح ان وجد قد انه ذلك عن فضلًا  ، الراشدين لنشاط الهامة
 من بل فحسب التربوية الناحية من لا الفرد تكيف فى أثره له اءةالقر تعلم

 فى يبدأ العقلى النمو من نوع  ،والقراءة والاجتماعية الانفعالية الناحيتين
 تتغير ولذلك. مابعدها الى يستمر و الدراسية الطفل حياة من الاولى السنوات

 اكثر جاَالىمرحلةنض اقل  مرحلة من المتعلم انتقال مع القراءة مواد طبيعة
 المهارات من كبير عدد من مؤلفة هى بل واحده مهارة ليست والقراءة.  نضجاً

 النظر وجهة على ،وبناءَ كثيرة سنوات تستغرق فترة خلال تتطور التى المترابطة
 يهتم أن واجامعية الاساسيةوالثانوية المرحلة المعلم من كل على هذهيجيب

 (33،ص1980مد،القاضىومح.)القرءة تعلم بمشاكل
 :الاعداد لقراءة متعددة بمراحل  يمر الطفل إن
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 مجموعة خلال من الأعداد لاستعمال استعداداً الطفل يكتسب: الأولى المرحلة
 وأنه السهلة العد ومفاهيم الحساب مفردات على تنطوي التى الخبرات من كبيرة
 إن.والمقادير لأعدادا بين الكائنة العلاقات ملاحظة وفى التعداد فى الرغبة يتعلم

 المدرسة إلى الدخول تسبق التى السنوات فى السوى الطفل خواص من هذا
 .الاساسية المرحلة من الاول الصف من الأول الجزء وفى الحضانة دار وفى

 التعليم من الأول الصف من الثانى النصف فى السوى الطفل إن: الثانية المرحلة
 وفى.الحسابى النمو من الثانية المرحلة فى يكون الثانى الصف وفى الاساسى

 وعلى متقنة، العدبصورة الأعدادوعلى قراءة على قدرته المرحلةيزداد هذه
 العددية الحقائق لبعض  فهماً ويزداد  بينها، والمقارنة الاشياء تصنيف

 مرتبطة الحساب دروس فإذاكانت  ، البسيط والطرح البسيط للجمع الاساسية
 فى الأعداد على كثيرة بتطبيقات القيام الطفل استطاع ةالاجتماعي بالمواقف
 .د الأعدا عن غنية معانى يكتسب الطريقة وبهذه الاجتماعية والاعمال القياسات

 والرابع الثالث الصفين فى السوى التلميذ فيها يكون التى هى: الثالثة المرحلة
 عدادالأ فيها تدخل التى الحسابية العمليات يتقن المرحلة هذه وفى

 الكسور فى فهماً والقسمة،ويزداد الضرب فى مهمة حقائق الصحيحة،ويتعلم
 ( 42،ص1980ومحمد، القاضى.)  استعمالها وكيفية السهلة العادية

 وقد الطفل عند العقلى النضج على كثيراً يعتمد القراءة لتعلم الطفل استعداد إن
 العقلى النضج هذا يةاهم المتشعبة العميقة والابحاث الطويلة الدراسات اكدت

 هذا ان إلا القراءة لتعلم الاستعداد تكوين فى الفعال اثره وبينت الذكاء او
 جعله الطفل فى توفر إذا الذى الوحيد العامل هو العقلى النضج ان لايعنى

 الطفل بعمر الاستعداد علاقة اخرى دراسات اكدت ولهذا القراءة لتعلم مستعداً
 الطفل بلغة الأهتمام الى الدراسات هذه ونوهت عيةوالاجتما النفسية وبحالته

 منها كل مختلفة عوامل له للقراءة الاستعداد ان يؤكد كله وهذا ومقدارنموها
  ، فيها ثير التا عظيم معها التفاعل كثير الاخرى بالعوامل الصلة وثيق

 : وهى مختلفة انواع للقراءة والاستعداد
 . الجسمي الاستعداد( أ 

 .العاطفي ادالاستعد( ب
 .التربوي الاستعداد(  ج
 (        162،ص1994محمد،.                              )  العقلي الاستعداد( د
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 وما وصور اشكال من الانسان مايراه بين الحركى التناسق من نوع فالقراءة
 القراءة لاتصبح المعنى هذا وفى عليه مصطلح معنى على للدلالة لفظاً به ينطق

 من ذلك وغير الفنية والاعمال ونقرأالرسم الرياضية الرموز نقرأ نحن انما ةاللغ
 ( . 76ص ،1974 ، المعروف) لاتصال اساليب

 فتنشأ الصف داخل تكونت سارة خبرات من ذلك ومايصحب الكتب تعرف
 اتجاهات الطفل لدى يخلق ان شأنه من وهذا أقرانه وبين بينه طيبة علاقات

 مراعاة ويجب منها موجود ماهو استمرار على يعمل اكم القراءة نحو طيبة
 .القراءة الى التوجه فى المعلم من مايلى

 . الفردية الفروق مراعاة(  1
 .دفعا القراءة الى الاطفال تدفع الا(2
 .التشجيع الى يحتاجون الاطفال أن(3
 .لها الأستعداد وراء تكمن القراءة الى الحاجه أن(4
 .الكتب فلاتلا الاطفال الاتنهر(5
 .وتطورها الاطفال شخصية نمو(6
 .القراءة تعلم فى أثر لها الصحة أن(7
 .وبصرية سمعية مهارة  تطلب القراءة أن(8
 .اللغوية المهارة تتطلب القراءة أن(9

 كاظم. )المتخلفين ومساعدة الموهوبين الاطفال احتياجات مراعاة(10
 (88-87،ص1966واخرون،

 الاختراعات اهم من كان البشرى الاتصال وسائل من كوسيلة الكتابة اختراع ان
 الكتابة ان الكلام،ولاشك طريق عن التخاطب امكانية فى بايولوجيا البشرية

 ونبقى وكلمات حروفاَ قراءتها،إذقدنرى كيفية تعلم يتم مالم قاصرة تبقى
 الى الحاجة تولدت منهنا. بمعناها وربطها الكلمات تلك رموز فك على عاجزين

 عن البشرى الكائن بها تميز وسيلة أضيفت خلالها من اذ. الاطلاق على يمتعل
 . القراءة الانسان به زود لما مضافة الكائنات من سواء

 هذه تكون ان بهاويستحسن الاعتناء المعلم على  يتعين فانه ولذا اليد عضلات ن
 يشكل الكتابة و الفائ لاتضيع حتى قصيرة التمارين

  جنباُ يسير القراءة تعلم ان المربين بعض ويرى (46،ص1987السعدى،.)متلازم
 القراءةوالكتابة تعليم بين الفصل لصعوبة وذلك الكتابة تعلم مع جنب الى

 رسم عرضية بطريقة ايضاُ يتعلم قصداً القراءة يتعلم الذى المبتدىء والتلميذ
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 على المستندة التجارب إجراء طريق عن حالياُ ثبت ولكن. وحروفها الكلمات
 فى الطفل تقدم ان ايضاُ ثبت كما الكتابة تعلم يسبق القراءة تعلم أن الإحصاء

 لاتسبق ان ويستحسن. الكتابة تعلم فى تقدمه من بكثير اسرع القراءة تعلم
 (164،ص2005مصطفى،.  )الكتابة لعملية واحد شهر من باكثر القراءة عملية
 هذه فى ايضاً دورها فللكتابة دالفر حياة كبيرفى الدور هذا للقراءة كان ولما

 وذلك ومابعده، التاريخ ماقبل مجتمعات بين الفاصل الحد تعد أنها الحياة،حيث
 اخرى الى طبقة ومن اخر، الى فرد من بوساطتها والكلمات الافكار بانتقال
 (20،ص1987شبر،. ) الزمان او المكان مهمابعّدّ

 كبرى اهمية لها ونسخ خط من عام الكتابةبوجه فان امر من يكن ومهما
 ان بالذكر الجدير ومن  والثانية الاولى بالسنتين سيما ولا الاساسية بالمدرسة

 تدريب والى والكلمات الحروف كتابة تحسين الى تهدف والنسخ الخط تمارين
 يتعين كما منها المرجوة تمريدة عن فضلًا الصحيحة الكتابة على الاطفال

 منها مافسد     ليصبحوا كتابتهم عيوب تجنب الى التلاميذ وارشاد مراقبتها
 اهداف ومن( 205،ص1972الناصف،.) يكتبون مما بصيرة على ويكونوا
 :هى والكتابة القراءة

 .العقلية قواه وتحريك الفرد خبرات توسيع -1
 .الصالحة المواطنة -2
 .المطالعة فى دائمين ورغبة ميل تنمية -3
 .القارىً عند والجمالى الادبى الذوق لتربية القراءة -4
 .القراءة ملكات وغرس اللغة تقوية -5
 .الرفيع الخلق لتكوين القراءة -6
 .نفسه حقيقة المرء تعرف القراءة إن -7
 .القارىء عن التنفيس وسائل من وسيلة القراءة -8
-17،ص2005مصطفى،. )  متنوعة متعددة خبرات لحصر وسيلة القراءة -9

19) 
 المدرسى نشاطه الوان يؤدى ففيها الابتدائى للتلميذ النسبةب الكتابة اهداف أما
 ايديهم استخدام إلى بطبيعتهم يميلون الاطفال بعض ان كما والبيت المدرسة فى
 ويوسف علم)حياتهم فى اهمية لها ويجدون يفهمونها التى الكلمات رسم فى

 المعروفة بطريقته(John lock) المربى حاول قد و (22،ص1962واخرون،
 الحروف رسم طريق عن وذلك ايضاُ الكتابة صعوبات تذليل الاقتفاء بطريقة
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 تنطبع حتى عليها أقلامهم بامرار التلاميذ يكلف ثم صغيرة بنقط والكلمات
 وفى بسهولة وحدهم كتابتها ويستطيعون، لها الصحيحة الاوضاع على أيديهم

 المرحلة هذه فى المعلمة على يجب و (7،ص2005مصطفى،.) الدقة من شىً
 خلال من يتم وهذا النقط فوق الحروف رسمه عند الطفل طريقة ملاحظة متابعة

 إلى تشير اسهم وضع يراعى كما كتابتهم، عند الأطفال بين المستمر التجوال
 كما الصحيحة، الطريقة الطفل يتعود  حتى الكتابة فى والسير البدء طريفة
 وأن القلم إمساك فى حيحةالص والطريقة الصحيحة، الجلسة ملاحظة يراعى
 ووعبد أبومغلى.) العكس وليس اليد توجه التى هى العين

 (145-144،ص2000الحافظ،،
 :للكتابة وإعدادهم الأطفال لتهيئة مراعاتها الواجب الشروط ومن

 . الفردية الفروق مراعاة -1
 .الصف فى عددالطلاب مراعاة -2
 أقلام،) الكتابة تعلم فى المستخدمة الأدوات نوعية مراعاة -3

 . المبتدئين الأطفال تعلم على تأثيركبير لها والتى(  ورق،فرش،طباشير
 توازنهم على وسيطرتهم ،وضبطهم للأطفال الحركى النضج مراعاة -4

 .الكتابة تعلم فى البدء ،قبل والحركى الجسمى،
 تفهم أن حيث الكتابة، أطفالهم تعليم فى المتبعة للطريقة الأباء تفهم مراعاة -5

 المنزل فى لصغارهم ومساعدتهم الكتابة الأطفال لتعليم المتبعة للطريقة الأباء
 ( 102،ص2007الحسن،.) للتعلم أطفالهم استعداد يزيد أن شانه من

 وتشكيلها العضلات تدريب يمكن العاديين الأطفال فى إنه"  منتسورى وتقول
 ل الحا وليس السن، ذهه فى جداَ سهلة  الكتابة على فالمقدرة ولهذا بسهولة

 درجة إلى تحتاج كما التعليمات، من الكثير إلى تحتاج التى القراءة فى كذلك
 مقاطع شكل على الصوت تكيف شىء كل قبل فالقراءة العقلى، التقدم من كبيرة
 الكتابة فى بينما صرف عقلى عمل والقراءة ، معنى ذات كلمات تكون حتى

 وبهذا عضلية حركات عدة ويؤدى مادية علاقات إلى الاصوات الطفل يترجم
 (62،ص1963العزيز، عبد.) نفوسهم الى وأحب الاطفال على أسهل الكتابة كانت

 تبعاً متنوعة واساليب ووسائل بطرق القراءة ضعف تشخيص للمعلم ويمكن
 :منها مختلفة ومستويات لأساليب

 أو ةمنتظم غير عرضية ملاحظة تكون وقد للتلاميذ المستمرة الملاحظة
 فى وتدوينها القرائية والعادات السلوكيات رصد خلال من منتظمة،وذلك
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 السيطرة وكيفية الضعف جوانب على للوقوف الغاية، لهذه تعد خاصة بطاقات
 زمنية لفترة يحتاج وهذا التلاميذ، لقراءات المعلم ملاحظة من ذلك ويظهر عليها،

 .ملالع فى المتابعة ودقة الملاحظة تكرار مع مناسبة
( ج التحصيلية الاختبارات( ب الذكاء اختبارات( أ وهى بانواعها الاختبارات
 .المقننة الاختبارات

 إلى وترمى الدراسية المواد مختلف فى شائع أسلوب وهى الحالة دراسة 
 .علاجها وسبل وسائل وتحديد المدروسة الحالة تشخيص
  اللفظية مشكلاته يدوتحد القرائى الطفل مستوى عن للكشف الشفهية المناقشة

 لمجا تبعاً وذلك واحد عامل إلى لا عدة امور الى الضعف اسباب الباحثون ويرجع
 :الآتية الجوانب فى تكون عادة وهى ومستواه، الضعف ل

 الجوانب( 3 والاقتصادية الاجتماعية الجوانب( 2 التعليمية الجوانب
 والانفعالية الشخصية لالعوام(4  بالحواس العلاقة ذات والعقلية الفسيولوجية

 فى ورغبته للقراءة ميله ومدى النفسى والتوازن
 (141-137،ص2000عدس،.)تعلمها

 
  :لبحث هدف

 فى الأعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب بيان الى الحالى البحث يهدف
 .الأساسية المرحلة من الأولى الثلاثة الصفوف فى الرياضيات   مادة

  :البحث حدود
 ، ماياتى على الحالى البحث تصريق
 النهارية المدارس فى الأساسية المرحلة من الأولى الثلاثة الصفوف تلاميذ  -1

 اربيل مدينة فى
 .المركز اربيل لتربية العامة للمديرية التابعة

 2010-2009 الدراسية سنة -2 
 لجنة الثالثة، المرخلةالاساسية،الطبعة من الاول للصف الرياضيات كتاب(أ -3

 .   للمناهج العامة مديرية/التربية وزارة
 الطبعة الاساسية، المرحلة من الثانى للصف الرياضيات كتاب(ب   

 .   للمناهج العامة مديرية/ التربية وزارة الثالثة،لجنة
 الثالثة، الطبعة الاساسية، المرحلة من الثالث للصف الرياضيات كتاب( ج  

 .   للمناهج لعامةا مديرية/ التربية وزارة لجنة
 :المصطلحات تعريف
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 عن القارى يتلقاها التى والرسوم الرموز تفسير تشمل دافعية انفعالية : قراءة
 المعانى، وهذه السابقة الخبرة بين والربط المعانى وفهم عينيه طريق

 ( ،شحاتة105ص)المشكلات وحل والحكم والنقد والاستنتاج
 اديب) عرفها الكثير فيه يتصل فكرى لىعق نشاط بأنها(:  2007الحسن) عرفها
 الاصوات الى والاشكال الحروف من الذهن انتقال عملية نها با( :  1974

 (7،ص1974أديب،)لها وترمز عليها تدل التى والالفاظ
 لغة ربط الى اساسها تهدف العوامل من عملية القراءة( :1993 شحاته) عرفها

 (11،ص1993الحسن،) الكتابة بلغة التحدث
 :الأجرائى التعريف
 الباحثة تستطيع التى الصوتية الذهنية بأنهاالعملية الباحثة عرفتها: القراءة

 .والدقة المهارة حيث من التلميذ اداء تقوم ان بواساطتها
 

 البصرية الرموز والحركات الحروف رسم بأنها: 2005 مصطفى عرفها : كتابة
 عن تعبر الرموز وهذه لأذهانبا مرورها بحسب الاصوات على الدالة _ والحسية
 (164،ص2005مصطفى،)الغير الى نقلها يراد التى والأفكار المعانى
 :الأجرائى التعريف
 .ويسمعها يراها كما الارقام رسم بأنها الباحثة عرفتها:الكتابة

 لدراستهاوهى مشابهة واحدة دراسة سوى الباحثة تجد لن:سابقة دراسات
      1987:  السعدى دراسة

 فى الاساسى الأول الصف تلاميذ ضعف اسباب على الوقوف الى الدراسة تهدف
 اسباب لتجاوز مناسبة والمعلمات المعلمون يراها التى والمقترحات القراءة

 . الضعف
 يستخدمون الذين من الاساسى الاول  الصف ومعلمات معلمى الدراسة شمل

 . بغداد مدينة ،فى والتوليفية الصوتية الطريقة
 على اعتمد فقد الدراسة لهدف  وفقاً والبيانات المعلومات على للحصول

 المفتوح لاستبيان ا استمارة توزيع تم بحث كأداة المغلق. المفتوح الاستبيان
 عنها الاجابة بغدادوتمت مدينة فى عشوائية بصورة ومعلمة معلماً( 50) على

( 240) بواقع لمةومع معلم( 400) على وزع فقد المغلق الاستبيان اما.  جميعاً
 منهم والباقى  معلمات منهم( 100)الصوتية الطريقة لمعلمى استمارة
 والباقى معلمة( 70) التوليفية الطريقة لمعلمى استمارة( 160)و.معلمون
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 بمشرفى بلاستعانة وذلك الاستمارات جميع عن الاجابة تمت وقد. معلمون
 للحكم احصائية كوسيلة يةالمئو النسبة ،اعنمدعلى الااساسى التعليم المدارس

 يرى التى الاسباب تحديد الى الرامى الاول الهدف تحقيق فى البيانات على
 القراءة فى الصف تلاميذ ضعف وراء انها الاساسى  الاول الصف معلموا

 :مايأتى كشفت الاستبيان نتائج تحليل فأن لذلك"الالفباء"
 اعلى حازعلى حيث لمعلما تأهيل عدم هو نسبة اعلى على حاز الذى السبب أن

 الواحدحيث الصف التلاميذفى عدد كثرة ذلك بعد ويأتى%(60)قدرها نسبة
 احتل التعليميةفقد ،،أماقلةالوسائل%(59)قدرها نسبة على السبب هذا حاز

 حاز التى النسبة وتتفق%(58,9)قدرها علىنسبة حاز الثالثةحيث المرتبة
 ضعف الفقرة ،وتاتى%(57,8) لغتب والتى كثرته حيث من المعلم نصاب عليها

 حيث التعليم عملية تكامل اجل من والمدرسة البيت بين المطلوب التعاون
 تدريس فى المعلم رغبة وتأتى%( 53,3) قدرها نسبة على الفقرة هذه حصلت
 المعلمين قبل من بتأكيد حظيت التى الاسباب من كسبب الاساسى الاول الصف

 استخدام احتلت ،وقد%( 65,2)قدرها نسبة على حصلت حصلت اذ
 التلامذه ضعف اسباب من كسبب التدريس الخلدونيةفى الطريقةالصوتية

 اذا ما حد الى سبباً ليس ،وهذا%( 52)قدرها علىنسبة حصلت اذ متقدمة مرتبة
 اذ  الضعف أسباب من سبباَ باعتبارها تشير التى التوليفية بالطريقة قورن

 عالية بنسبة حظيت التى الاخرى الاسباب ،ومن،%( 14,7) نسبة على حصلت
 ،% (48,6)قدرها نسبة على اذحصلت الكتاب فى الكلمات تكرار عدم تقريباً

 الفروق عامل ويأتى%(   47,16) نسبة حصل الخلدونى الكتاب  محتوى ان كما
 وهكذا ،%(36) نسبة عليها حصل المعنى وضوح ،عدم%( 45,1) بنسبة الفردية

  السعدى.) الحروف كتابة وطريقة الكتاب  حجم بكبر يتعلق فيما الحال
 (53-48،ص1987،
 

 :  البحث إجراءات
 لمديرية التابعة الاساسية المدارس جميع معلمى من الدراسة مجتمع تكون    

 معلم ( 1)( 698) والبالغ العراق كوردستان في  المركز أربيل   مدينة فى  التربية
 موزعين الاساسية المرحلة من الاولى ثةالثلا الصفوف يدرسون ممن ومعلمة

 . اساسية مدرسة( 312)على
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 المراد الكلى المجتمع من جزئية مجموعة انها بالعينة يقصد: الدراسة عينة
 افرادها عدد فهو العينة حجم  اما.  دراسته

 كعينة ومعلمة معلم( 30) استبعاد وبعد( 69،ص1985، وعدنان ابوزينة)
 العينة  بحثهاعلىاسلوب عينة اختيار فى ثةالباح اعتمدت استطلاعية
  وبذا الاصلى، المجتمع من%( 30) الباحثة اختارت ولذلك المنتظمة العشوائية

 .الاصلى المجتمع من  ومعلمة معلم( 200) من الدراسة عينة تكونت
 

 :البحث اداة
 اعداد خطوات وفيماياتى البحث اهداف لتحقيق استبيان باعداد الباحثة قامت

 :الاداة تلك
  مجموعة الى عدة اسئلة بموجبه وجهت( استطلاعية دراسة)  الباحثة صممت

 تحديد الاسئلة وتناولت(2)  الرياضيات اختصاص فى التربويين المشرفين من
 الاعدادفى وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف الى تؤدى التى الاسباب اهم

 ،وبعد( 1) ملحق سيةالاسا المرحلة من الاولى الثلاثة للصفوف الرياضيات
 مجالات ضمن الاستبيان فقرات وضع تم والادبيات الدراسات على الاطلاع

  فقرة( 37) على فحصل الموضوع
 المقياس تأدية مدى عن تكشف سيكومترية خاصية اهم الصدق :الصدق

  (292،ص1996واخرون، إبراهيم)أجله من أعد الذي الغرض
 ملحق محكماً( 7)على( 2)ملحق داةالأ الباحثة عرض خلال من ذلك تحقق وقد

 الاداة تكونت الدين،وقد صلاح جامعة فى التدريس  هيئة اعضاء من( 3)
 حيث من فقرة كل على الحكم المحكمين من طلب المجالين، فقرةفى( 37)من

 المقترحات بدراسة الباحثة قامت.للمجال وانتمائها وشموليتها وضوحها
( 28) على وافقوا خبيراً( 7)ات،وانالفقر بشان وردت التى والملاحظات

 .فقرات( 9) فقرة،واستبعاد
 للغرض كافية تعد بذلك الخبراء  اداء من% (80) نسبة على الباحثة اعتمدت

 (94ص 1996وسليمان، الطراونة)اجله من وضعت الذى
 

 ،(481،ص2007علام،أبو ( اتساق أو المقياس دقة بالثبات يقصد :الثبات
 الثبات عينة افراد على النهائية صورتها فى الاداة بتطبيق الباحثة قامت

 البحث مجتمع من عشوائية بطريقة اختيرت ومعلمة معلم( 30) من المكونة
 واعادة بطريقةالاختبار الأداة ثبات من التحقق تم معلمةَ(15) معلماَ(15)بواقع
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 ريغتف  وبعد اسبوعين، مرور بعد الاختبار اعيد ثم الاختبار تم وقد. الاختبار
 معامل بوساطة والثانى الاول الاختبار درجات بين العلاقة حسبت الاجابات

 الأداة  اكتملت ان وبعد(0و71)   الارتباط معامل كان وقد بيرسون، ارتباط
 من الهدف وتوضيح العينة افراد على توزيعها تم(  4)ملحق النهائية بصغتها
 درجات ثلاث اعطاء فتم للتصحيح بالنسبة لهم،اما التعليمات واعطاء البحث
 لحالة واحدة ودرجة ما،(  لحد سبب) لحالة ،ودرجتين( رئيسى سبب) لحالة

 (سبباً ليس)
 :المستحدمة الاحصائية الوسائل

  3ك+2ك+1ك      3ك3س+2ك2س+1  .   للاداة الثبات معامل لاستخراج الارتباط معامل(1
2) 
 
3) 

                                 
 

   
 (1) جدول: وتفسيرها البحث نتائج و ضعر 

 فى فقرة، لكل المئوى والوزن المرجح الوسط حسبت البحث اهداف لتحقيق
 فى التلاميذ عدد كثرة"  الفقرة ظهرت التلميذ يخص  الذي   الاول المجال
( 95,63)المئوى والوزن(2,86)المرجح الوسط الاول بالترتيب" الواحد الصف

 والكتابةوعدم القراءة فى ومهاراتهم وقدرتهم التلاميذ مستوى يتابع بأن لايسمح
 دراسة مع يتفق وهذا الدرس فى المشاركة فى التلاميذ لجميع الفرصة اعطاء

 مهارتى بتنمية امور أولياء اهتمام قلة"الفقرة وتاتى (124،ض1995، حسين)
  ةحد درجة على حصلت إذ  الثانى الترتيب فى" ابنائهم لدى والكتابة القراءة

 متكاملان عنصران والمدرسة الأسرة وان(93,3) المئوى والوزن( 2,80)
 تؤدي أن المدرسة تستطيع فلا الأخر، أحدهما ليكمل بعضهما مع يتفاعلان

 واجبات من إليها أُسند ما إنجاز في الأسرة معها تتعاون لم ما كبير بشكل دورها
 العلمي للمستوى التلاميذ أمور أولياء متابعة عدم أن إذ الأبناء، تجاه ومهمات
 بالأسرة الإتصال في المدرسة دور الدراسي،أما التحصيل في سلباً يؤثر لأبنائهم

 من بد لا حيث والأمهات الآباء مجالس أو الندوات عقد طريق عن يكون فانه
 مستواهم ومعرفة أوليائهم قبل من التلاميذ متابعة لاجل المجالس هذه تفعيل
 .العلمي

 ك1+س2ك2+س3ك3  الوزن المئوى= س1ك1+س2ك2+س3ك3
3ك+2ك+1ك                                  

 الوزن المئوى=  س1ك1+س2ك2+س3ك3 
 (3ك+2ك+1ك)س                           



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

19 

 حصلت حيث الثالثة المرتبة احتلت فقد( للتلاميذ المتكرر لغيابا) فقرة أما
 غياب كثرة ان الباحثة وترى ،(91,5) مئوي وبوزن( 2,74) حدة درجة على

 ككل، التعليمية العملية على كبيراً خطراً يشكل المدرسي الدوام عن التلاميذ
 تعليم لان ائمالد والإتصال المواصلة إلى تحتاج انها مادةالرياضيات طبيعة فمن

 يتأخر غياباته تكثر الذي والتلميذ تسلسلة، بصورة يكون والعمليات الاعداد
 الدروس، من الكثير تعلم يخسر حيث العلمي المستوى ناحية من أقرانه عن

 المادة في كبيراً شوطاً قطع لانه الدروس هذه اعادة يستطيع لا المعلم وبدوره
 احتلت فقد" المدرسة مع التعاون فى ةالاسر دور ضعف"فقرة تاتى و العلمية
 إن(90,73المئوى والوزن( 2,72)حدة درجة على حصلت حيث  الرابعة المرتبة

 يلقاهافى التى للمعاملة استمراراً للطفل معاملتها تكون ان المدرسة واجب من
 الاهمية من عظيم جانب على المدرسة  هيئة مع الآباء تعاون كان ولهذا المنزل
 التلاميذ تقدم المدرسيةولضمان والتربية المنزلية التربية بين زنالتوا لخلق

 والخلقية الفكرية النواحى مختلف فى ونموهم
 بمهمه بالاجهاد الشعور"فقرة وتاتى (104،ص1984يوسف،)والاجتماعية

 درجة على حصلت حيث الخامسة المرتبة احتلت فقد"  تركيزاَ تتطلب
 على المركز الوقت طول بأنه الانتباه رفيع( 88,00)المئوى والوزن(2,64)حدة

 شرودهحيث او التفكير بتشتت التركيز هذا مايشوش واحياناَ ، متتابع نشاط
  اخر شعور او اخر نشاط الى ينتقل ارادى غير بشكل مجرور الفرد بان نجد

 شيفر.) اخر نشاط الى ينتقل نراه عمله فى التركيز  انعدام يعانى الذى فالطفل
 (27،ص1999 وملمان،
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 فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف لاسباب المئوى والوزن المرجح الوسط يوضح(1) رقم جدول
 التلميذ تخص مجال فى  الرياضيات مادة

 %الوزن
 الوسط
 المرجح

 الرتبة الفقرات
 تسلسل

 في الفقرة
 الاستبيان

 22 1                        الواحد الصف فى التلاميذ عدد كثرة  2,86 95,63

 القراءة مهارتى بتنمية اولياءالأامور اهتمام قلة 2,80  93,3
                                                                        ابنائهم  لدى والكتابة

2 11 

 21 3                                                      للتلميذ المتكرر الغياب 2,74 91,5

 12 4                     المدرسة  مع التعاون فى الاسرة دور ضعف 2,72 90,73

 1 5                  تركيزاً تتطلب بمهمة القيام وقت بالاجهاد الشعور 2,64 88,00

 19 6                                                للتلميذ المفرط الخمول 2,56 85,3

 3 8,5 صحيح غير باتجاه الارقام كتابة 2,38 79,5

 والكتابة والتعليمات للشرح الاصغاء فى صعوبة 2,38 79,5
 نفسه الوقت  فى

8,5 4 

 5 8,5 الانتباه فى تشتت عليهم مايظهر غالباً 2,38 79,5

 7 8,5 البصرية او السمعية الذاكرة فى قصور 2,38 79,5

 18 11 بينها لخلطوا الارقام قلب 2,36 78,6

 6 12 الصف داخل الزائدة والحركة النشاط 2,27 78

 13 13 ورمزه الرقم بين الربط فى صعوبة 2,25 75,8

 الاتجاهات ذات الارقام تمييز فى صعوبة 2,16 72,2
 المتعاكسة

14 16 

 ان قبل افكاره لتنظيم طويل وقت الى يحتاج 2,13 71,3
 يستجيب

15 8 

 20 16 الكتابة عند خاطئة بطريقة والطباشير لقلما مسك 2,11 70,36

 10 17,5 الحركى التناسق ضعف 2,08 69,43

 17 17,5 المهمات اتمام فى الشديد البطء 2,08 69,43

 15 19 معين تجاه الى تحتاج التى الارقام كتابة فى صعوبة 2,05 68,5

 الاتجاهات ذات الارقام تمييز فى صعوبة 2,000 66,66
 كسةالمتعا

20 14 

 2 21 للنهاية معين نشاط متابعة فى صعوبة 1,92 65,73
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 (2) جدول المعلم تخص نتائج عرض
 الاول الترتيب فى"المعلم قبل من مباشرة الاخطاء تصحيح عدم"فقرة تاتى
 التغذية(90,66)المئوى والوزن(2,72) حدة درجة على حصلت حيث

 منظم بشكل استجاباته حول بمعلوماتت المتعلم تزويد عملية ةهىالراجع
 التعديل الى بحاجه تكون التى الاستجابات تعديل فى مساعدته اجل من ومستمر
 بمعلومات المتعلم  تزود الراجعة التغذية  فى  الصحيحة الاستجابات وتثبيت

 وتدفعه عليميةالت بنتاجاته المتعلم ثقة من تزيد الراجعة تحصحيحية،والتغذية
 ،أبو.)وضبط تعديل الى تحتاج التى المهمة على وانتباهه جهوده لتركيز
 التدريس طرائق فى التنويع عدم"فقرة تأتى و (135-134ص1985زينة،

( 2,66)حدة درجة على حصلت حيث الثانى بالترتيب" المتشابهة للأعداد
 بها يقوم تىال التحركات من مجموعة هى والطريقة( 88,66)المئوى والوزن
 الطرق وتختلف منه، جزء أو ما موضوع لتدريس معين ترتيب وفق المعلم

 من لأخر مفهوم من أو لأخر معلم من الرياضية المفاهيم تدريس فى المستحدمة
 الارقام تدريس عند الطريقة فى التنويع يجب وترتيبها،لذا لتحركات عدد حيث

 (86،ض2009وخالد، راشد.)المتشابهة
 التفكير،يفكر سطحى او التفكير بطيئة،عميق التفكيرام سريع الطفل أكان سواء
 الخبرة قلة) فقرة وتأتى خاصاً ليس المطلب هذا وان. اوبتلك الطريقة بهذه

 على حصلت حيث الثالث الترتيب فى(   الرياضيات مادة لمعلمى التربوية
 أهم من التربوية الناحية ان( 87,00) المئوى والوزن( 2,61)حدة درجة

 طريق عن عمله فاعلية في تأثير من لها لما المعلمين إعداد عملية في النواحي
 ص 1974 والبياتي، دمعة) والمهارات والإتجاهات والخبرات المعارف إكسابه

 لما الرياضيات مادة معلم شخصية في هامٌ عنصرٌ التربوي العنصر وان ،(25
 وجه، وأكمل صورة باحسن هواجب أداء من تمكنه تربوية جوانب من فيه يتطلب
 مع ملائمة أكثرها إلى وصولًا المختلفة التدريس طرائق على الإطلاع عليه فيجب

 قليل وقت في هدفه إلى توصله التي الناجحة الطريقة يستخدم ان وعليه تلاميذه،
 وتشوقهم التلاميذ إهتمام تثير التي الطريقة هي الجيدة والطريقة يسير، وجهد

 من فانه وبذلك والرتابة والكسل الملل عنهم وتبعد فيه شاركةوالم الدرس إلى
 خبرة لديهم ومعلمات معلمين إلى القراءة مادة تدريس اسناد جداً الضروري

 .الأولى الصفوف في وخاصة ومهنية تربوية

 9 22 المزاج فى حاد تقلب 1,99 62,93
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 على حصلت حيث  الرابع الترتيب فى" الفردية الفروق مراعاة عدم" فقرة تأتى
 بالفروق المتزايد الاهتمام إن( 85,33)المئوى والوزن(، 2,56) حدة درجة

 فى الاساسية والفكرة. الجيد التدريس مظاهر من اخر مظهر الطلاب الفرديةبين
 الامكان قدر كاملة قدراته لاظهار الفرصة طفل كل اعطاء وجوب من تنطلق ذلك

 الفردية بالفروق الاهتمام عدم ان من نابعة هنا اهميته لكن فقط بالرياضيات
..) أخر موضوع اي من اكثر الرياضيات تدريس كفاية على فعال بشكل تؤثر

 الى الاولى الصفوف تدريس اسناد" فقرة تأتى و (167،ص1986الصقار،
 على حصلت حيث الخامس الترتيب فى" السريعة الدورات خريجى من معلمين
 ومعلمات معلمي خصائص من أن(81,33)المئوى والوزن( 2,44) حدة درجة
 خريجي من وليس الأكاديمي التخصص ذوي من يكونوا أنْ الرياضيات مادة

 المعلم أن حيث أشهر،( 3) مدتها تكون ما غالباً التي السريعة التربوية الدورات
 الاختصاص لان الرياضيات مادة تعليم عملية نجاح على يعمل علمياً المختص

 الخاصـة والأهداف العامة التربوية الأهداف تحقيق في وحيوياً فاعلًا عاملًا يكون
 من الرياضيات\ مادة تعليم ان إلى الإشارة من بد فلا ،(السلوكية الأغراض)

 من إليه تحتاج لما وذلك والمعلمات المعلمين إلى تسند التي المهمات أصعب
 وسليمة سهلة بصورة المادة صياغة في تسهم تربوية وخبرة دقيق تخصص
 .المتعلمين إلى وتنقلها

 في تسلسلها جاء فقد( المطلوب بالمستوى ليست للمعلم العامة الثقافة) فقرة أما
 من كبيرة نسبة أن ،(77,66) مئوي وبوزن( 2,33حدة بدرجة العاشرة المرتبة
 من يستجد ما ومتابعة أنفسهم تطوير على جاهدين يعملون لا مدارسنا معلمي

 التربوية البحوثو الدراسات من الكثير فهناك التربوية، الساحة على تطورات
 طرائق من ونافع جديد هو بما الأتيان على وتعمل جديدة أفكاراً تطرح التي

 والرتابة التقليد من نوعاً يسبب المتابعة عدم وان المختلفة، واساليبه التدريس
 المعرفة وعدم التدريس في القديمة الوسائل على الإعتماد وبالتالي التطور وعدم

 الوعي إلى الحاجة بأمس فالمعلم تربوية، مستجداتو مستحدثات من يحدث بما
 فان وإلا التلاميذ إلى وأراء أفكار من لديه ما ينقل سوف لانه والتربوي الثقافي

 . يعطيه لا الشيء فاقد
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 لاسبا المئوى والوزن المرجح الوسط يوضح: (2) جدول

 الرتبة الفقرات المرجح السط المئوى الوزن

 تسلسل
 الفقرات

 فى
 تبانةالاس

90,66 2,72 
 قبل من الاخطاءمباشرة تصحيح عدم

 المعلم
1 23 

88,63 2,66 
 للاعداد التدريس طرائق فى التنويع عدم

 المتشابهة
2 24 

87,00 2,61 
 مادة لمعلمى التربوية الخبرة قلة

 الرياضيات
3 26 

 25 4 الفردية الفروق مراعاة عدم 2,56 85,33

81,33 2,44 
 معلمين الى الاولى فالصفو تدريس اسناد
 السريعة التربوية الدورات خريجى من

5 27 

77,66 2,33 
 بالمستوى ليست للمعلم العامة الثقافة

 المطلوب
6 28 

 
 مجال فى الرياضيات مادة فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف ب

 .المعلم تخص
 

  :التوصيات
 :الرياضيات تدريس على القائمين الدراسة هذه ختام فى الباحثة يوصى

 .قراءتها تكرار مع الاعداد عليها مكتوب لوحة وضع -1
 .التلميذ ليكتبها الاعداد بعض على تحتوى اوراق توزيع  -2
 بلون منهما كل وتلوين المتشابهين العددين قراءة تحديد التلميذ من طلب -3

 .مخالف
 .رسومات فى يمثله وما العدد بين التوصيل -4
 .المعلم منقبل السبورة على ادالاعد كتابة -5
 (.الىأسفل8فوق، الى7 يسار، الىجهة 6يمين، جهة الى 2)بحركة العدد ربط -6
 

 :  المقترحات
 :مايلي الباحثة تقترح الحالية الدراسة نتائج ضوء فى
 مواد فى الاعداد وكتابة قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب -1   عن دراسة  

 .العربية كاللغة اخرى
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 فى وفهمها فظيةالل المسائل قراءة فى التلاميذ ضعف اسباب-2              
 .الاساسية المراحل

                                     
 : المصادر

 والدراسات البحوث فى العينات واختيار البيانات  جمع"عوض ابوزينة،فريدوعدنان  -1 
  1985،(2)العدد( 1)موك،المجلدالير اليرموك،جامعة ابحاث والاحتماعية،مجلة التربوية

 الخليج لدول العربى التربية مكتب التربوى، للتقويم جديدة رؤية نحو القثام، محمد احمد،-2
 1982العربى،

 .1974  ،2اللبنانى،ط الكتاب دار والتعليم، التربية واساليب أديب،الياس،مناهج -3
 1989،الاردن، عمان بية،دارالتر فى والتقويم القياس ،عاهدواخرون،مبادىء إبراهيم-4
  ،1ط الاردن، للنشر،عمان، الثقافة ،دار المعاصرة التربوية المناهج ، حويج،مروان أبو -5

2000. 
 للجامعات النشر دار والتربوية، النفسية العلوم فى البحث محمود،مناهج ،رجاء علام أبو -6

 2007  ،6ط مصر،
 جامعة مطبعة تربوية، مشكلات بوىالتر النفس اللطيف،علم عبد المعروف،صبحى -7

 .1974البصرة،العراق،
 القراءة تعليم اساليب     التربوية العلوم ،سلسلة سلامة وعبدالحافظ مغلى،سميع أبو -8

 2000   ،1يافا،ط الطباعة، للنشر العلمية اليافا والكتابة،دار
 ,2007الاردن، نوالتوزيع،عما للنشر الثقافة تدريس،دار وطرق ،مناهج لحسن،هشام ا  -9

 العراقية،وزارة التاريخ،الجمهورية عبر الأرقام ورحلة العربية الارقام محمد، الحميدة،سالم-10
 .بغداد الاعلام

 تدريسها واساليب الرياضيات خشان،مناهج محمد ابراهيم،وخالد راشد،محمد -11
 2009 ،1الاردن،ط الرئيسية،الجنادرية،عمان للصفوف

 المعلم دور عن إستطلاعية دراسة: البياتي توفيق الجبار وعبد يمإبراه مجيد دمعة، -12
 والنفسية، التربوية الابحاث مركز والتكنلوجي، العلمي التطور متطلبات ضوء في وفعالياته

 ..1974 بغداد
 فى الابتدائى الاول الصف تلامذة ضعف اسباب" فعشعش، السعدى،قيس  -13

 العراقية،وزارة والعشرون،الجمهورية الرابع الجديد،المجلد المعلم ،مجلة"القراءة
 .1987التربية،

 1993  ،2القاهرة،ط ، اللبنانية المصرية الدار الاطفال، قراءات شحاتة،حسن، -14
 مكتبة علاجها، وطرق واسبابها مشكلات والمرهقة سيكلوجيةالطفولة وملمان، شيفر - 15
 1999   ،1الاردن،ط والطباعة،عمان للنشر الثقافة دار
 تلاميذ تحصيل فى الجهرية والقراءة الصامتة القراءة أثر"محمد، حسن شبر،عفاف -16

 غير ماجستير رسالة) بغداد، التربية،جامعة كلية الاملاء، فى الابتدائى الثالث الصف
 .1987،(منشورة
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  المدرسية، الرياضيات تدريس فى حديثة سليمان،اتجاهات محمد الحميد عبد الصقار، -17
 1986 ،1ط بغداد، جامعة مطبعة بغداد، جامعة لتربية،ا كلية
 للطباعة الكتب الرياضيات،دار تاريخ موجز سعيد، عبد ويحى احمد الطيار،هاشم -18

 1977والنشر،بغداد،
 ميدانية،كلية الوقت،دراسة اللوزى،إدارة احمد احمدوسليمان الطراونة،تحسين -19

 1996الاردن، مؤتة، امعة،ج4،العدد الإدارية،مجلة والعلوم الاقتصاد
 .1963المعارف، دار ،5الثانى،ط التدريس،الجزء وطرق العزيز،صالح،التربية عبد -20
 حنين تطبيقية،دار اجراءات للرياضيات الاستراتيجى التدريس اسماعيل، عزو عفانة، -21

 .2001  ،1والطباعة،ط للنشر
 اللغة تدريس فى الخاصة الطرق احدث واخرون، الشناوى ومحمد الرحيم علم،عبد -23

 بالمرحلة والمدرسات والمعلماتالمدرسين المعلمين بدور الثانية السنة والدين، العربية
 1962الابتدائية،

 الفكر دار والكتابة، القراءة الاطفال تعليم عطية،عطية،واحشكى،يوسفواخرون،طرق-23
 . 1990عمان، والكتابة، للنشر

 2000والنشر،الاردن، للطباعة الفكر الاطفال،دار ميتعل الرحيم،كيف عبد ،محمد عدس-24
 للنشر المسيرة دار الاولي، والصفوف الاطفال تعليم حسين، بن اللطيف فرج،عبد -25

 . 2005 ،1الاردن،ط عمان، والطباعة،
 الجهرية القراءة فى بينهما والعلاقة والفهم التطق قياس"محسن، محمد محفوظ القزاز، -26
 غير محستير رسالة" ) الموصل مدينة فى الابتدائى لرابعا الصف تلاميذ عند

 .1984،(منشورة
 ونفسية تربوية ومفاهيم زيدان،اتجاهات مصطفى ومحمد مصطفى القاضى،يوسف -27

 1990   ،1،جدة،ط والطباعة للنشر الشروق دار حديثة،
 ، المصرية النهضة مكتبة  وتربوية، نفسية واخرون،دراسات مدحت كاظم -28
 .1966هرة،القا
 السنة المائة بعد العاشر العدد  ،  التربية ،مجلة تربوية مصطفى،مشكلات ،فهيم محمد -29

 .1994والعشرون، الثالثة
 اسامة دار ، التعلم ومهارات للمبتدئين والكتابة القراءة تعليم ،غافل،طرق مصطفى -30

 ,2005الاردن، والتوزيع،عمان للنشر
 علاجها،دار وطرق اسبابها القرائية شكلاتهوم الطفل أوجينى، مدانات،-31

 .1985 المجدلاوى،عمان،
 حدادة مطبعة التربوى، النفس اللطيف،علم عبد المعروف،صبحى -32

 .1974البصرة،العراق،
 .  1972  تونس، للتوزيع، التونسية والتعليم،شركة التربية الناصف،محمد، -33
 .1964الكويت، المعارف، مطبعة والمجتمع، القادر،التربية يوسف،عبد -34
 .1990والاربعون، السابع ،المجلد   الجديد  المعلم مجلة ، العدد التربية، وزارة -35
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 لة بيركارىدا لةبابةتى ذمارةكان نووسينى خويَندنةوةو لة قوتابيان لاوازى هويَةكانى
 .بنةرِةتيدا ى(وسييَةم ودووةم يةكةم) ثوَلةكانى

 
 ثوختة

 يةكةم) ثوَلةكانى قوتابيانى لاوازيى هوَيةكانى بوونةلة ئاطادار ليَكولينةوةية ئةم ئامانجى
 بوَ.بيركاريدا لة ذمارةكاندا خويَندنةوةونووسينى لة بنةرةتى قوَناغى ى(سيَيةم و ودووةم

 دابةش بواردا بةسةردوو بوو برطة(28)كة كرا ئامادة رِاثرسييةك ليَكولينةوةكة ئةنجامدانى
 جيَبةجيَكرا,ئةوةش نمونةدا بةسةرطروثى كوَلينةوةكة ئةوزارى(,ماموَستا و قوتابى)كرابوون

 كيَشىسةديى و بووةكان دووبارة وة.كارةكة ضةسثاوى و لةرِاستى دلنيابوون ثاش
 ئةندامانى تاكانى لةسةر ئامارى كردنى ضارةسةر برِطةكانبوَ لة هةريةك وثلةى وناوةندى

 كرد نيشان دةست دياردةية ئةم بوَ هوَيةكى ضةند لةرةوة كوَ.هيَنران بةكار نموونة طروثى
 :طرنطترينيان

 هةست قوتابي نةبوونى ئامادة بوونةوةى بارة ضةند ثوَليَك, ذمارةىقوتابيانىهةر زوَرى
 لاوازيى. بيَت طويَطر وردتر لىَدةكريَت داواى كاتيَك ماندويَتى بة قوتابى كردنى

 نووسينى قوتابى, ةرىرادةبةد لة قوتابخانة,خاوخليضكيى لةطةل خيَزان هاوكاريكردنى
 لايةن خوَلة راستةو هةلةكان كردنةوةى  راست  هةلة,كةمى ئاراستةيةكى بة ذمارةكان

 طوتنةوبوَفيَكردنى جوَر جوَراو ووتنةوةى وانة ريَطاى هيَنانى بةكار كةمى-9ماموَستايان,
 طوتنةوةى رِيَطاكانى لة ماموَستايانى شارةزايى كةمى ,(لةيةكضووةكان تايبةتى بة)ذمارةكان
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Abstract 

           This research paper is aimed at identifying the reasons why 
students are week at reading and writing figures in mathematics in the 
first stages in basic schools. A questionnaire concerning both the 
students and teachers was prepared. It contained 28 items responded 
by a sample of individuals. It has been made sure that the sampling is 
reliable. The recurrence, weighed arithmetic mean, Percentage weight 
and rank were used in each item as a statistical treatment of a sample 
of students and teachers in order to achieve the aims of the research 
paper. The researcher has reached the conclusion that the students are 
weak because of the following reasons: 
The classrooms are overcrowded ,There are repeated absences from 
school,There is a little cooperation between the student’s family and 
school,The students are not at their ease when they perform something 
requiring concentration,6- The students are too lazy,The students 
write figures in the wrong direction,The teachers do not always 
correct the mistakes made by the students directly,A variety of 
teaching methods are varely used in teaching similar figures,The 
mathematics teachers are not skilled enough,Individual differences 
among the students are not regularly   taken in to account. 
Finally, the researcher has made a number of suggestions and 
recommendations        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

29 

 
 
 
 
 

 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

5 

 
العلاقة  بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي وتأثيرها في الأداء 

 الوظيفي
دراسة استطلاعية لآراء الملاكات الصحية في عينة من مستشفيات القطاع 

 الخاص في مدينة اربيل
 

 أحلام إبراهيم ولي
 جامعة صلاح الدين /كلية الأدارة و الأقتصاد 

Ibrahemahlam@yahoo.com 
 
 
 
 
 الملخص

هدف البحث إلى تحليل العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي 
 وأبعادهما وانعكاس تلك العلاقة في الأداء الوظيفي .

قدم البحث إطاراً نظرياً مفاهيمياً للمتغيرات الرئيسة والفرعية وجرى اختيار 
وتنبع أهمية البحث من لإجراء الجانب الميداني للبحث  القطاع الخاص مجالًا مستشفيات

أهمية مستشفيات القطاع الخاص للمجتمع فضلا عن عدم ربط هذه المتغيرات معاَ عن عدم 
 ربط هذه المتغيرات معاً في دراسة أخرى على حد علم الباحثة .

الفرضيات كإجابات  انتهج البحث منهجاً وصفياً تحليلًا وحددت مجموعة من
تخمينية عن مشكلة البحث والتي جرى اختبارها بأدوات إحصائية تخمينية عن مشكلة 
البحث والتي و التي اختبارها بأدوات إحصائية متعددة وتم إعداد استمارة استبانه وزعت 
على كافة الملاكات الصحية في سبعة مستشفيات من مجموع إحدى عشر مستشفىً عاملًا في 

 (فرداً كعينة للبحث .199ع الخاص في مدينة اربيل حيث بلغ عددهم )القطا
استنتج البحث بأن الأداء الوظيفي يتحسن بتطوير رأس المال الاجتماعي في 

وأوصى البحث بضرورة المحافظة لتزام من قبل الأفراد العاملين المنظمة وزيادة درجة الا
بين الملاكات الصحية من قبل المستشفيات على المستويات العالية  من الروابط الاجتماعية 

المبحوثة من خلال المبادرات الإبداعية فضلا عن تعزيز هذه الروابط من خلال خلق الثقة 
والتعاون في الشبكات الاجتماعية وتبني هياكل تنظيمية مرنة لتسهيل الاتصالات الأفقية بين 

 الملاكات الصحية . 
 

  المقدمة

 2/2011/ 26متاريخ الاستلا

 23/10/2011تاريخ القبول 

mailto:Ibrahemahlam@yahoo.com
mailto:Ibrahemahlam@yahoo.com
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المتلاحقة  والأحداثديد من التغيرات السريعة يسود العالم المعاصر الع
 وهذهلغالبة االتغيير والتطوير هما القاعدة السائدة والسمة  أصبححيث 

جديدة في كافة مجالاتها وبما  أداء أساليبالتغيرات فرضت على المنظمات تبني 
ان العنصر البشري المتمثل بالأفراد وجماعات العمل هم القوى المؤثرة في 

فان الاهتمام  أدائهمالتحديات من خلال  هذهركة المنظمات ومواجهة تشكيل ح
 أولوياتمن  أصبحتبولائهم والتزامهم وارتباطاتهم ضمن الشبكة الاجتماعية 

 رأس فأصبحوتطوير مصادرها . وإدامتهاعمل المنظمات وتوجب تعزيزها 
الالتزام المال الاجتماعي بوصفة موردا استراتيجيا متغيرا  رئيسياً في بناء 

التنظيمي والذي يساهم في تطوير القابليات للأفراد العاملين وتتمكن المنظمة 
المال  رأسونظراً لأهمية علاقة الفعال . الأداءمن خلاله الاستفادة من 

الوظيفي في المنظمات  الأداءالمحتمل في  وتأثيرهاالاجتماعي بالالتزام التنظيمي 
هذا  لدراسةالمجال جاء البحث الحالي في هذا  ومحدوديتهاولندرة البحوث 

 البحث بصيغة تساؤلات  الموضوع  الحيوي حيث جرت صياغة مشكلة
افتراضي احتوى  أنموذجالبحث واحتواء مشكلتها جرى بناء  أهدافولتحقيق 

 مجموعة من الفرضيات أساسهالمتغيرات المتعلقة بالموضوع الذي صيغت على 
يسية لجمع البيانات والمعلومات ذات الصلة واعتمد البحث الاستبانة كأداة رئ

وتضمن البحث أربعة محاور كٌرِس الأول لمنهجية البحث بالجانب التطبيقي 
فيما خصص الثاني للإطار النظري وتناول المحور الثالث الجانب التطبيقي 

 للبحث وأختتم البحث بالمحور الرابع الخاص بالاستنتاجات والتوصيات .
 

 :   لبحثلالمنهجي  الإطار
معظم الوظائف قد تغير  لأداء ةوبما ان المتطلبات المهاري :مشكلة البحث  - 1

فكان على المنظمات الاستثمار في رأس مالها الاجتماعي وتوظيف مجالات 
المشاكل التي تجعل  ودراسةالالتزام لرفع معدلات الأداء الوظيفي بشكل مستمر 

 من هذا الأداء منخفضا .
سة المفاهيم النظرية والعلاقات بين رأس المال الة البحث لدرمن هنا جاءت مشك

ان  إلاالاجتماعي والالتزام التنظيمي والأداء الوظيفي وان كانت مقبولة نظرياً 
 ،القبول لم يحسم على الصعيد التطبيقي وخاصة في مستشفيات القطاع الخاص

المبحوثة  وهذا ما تبين للباحثة من خلال الزيارات المتكررة للمستشفيات
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سبق  وفي ضوء ما، الصحية فيها  الملاكاتمع الكثير من  أجرتهاوالمقابلات التي 
 بالتساؤلات الآتية : الدراسةيمكن تركيز مشكلة 

 هي العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي ؟ ما -
 هل يؤثر رأس المال الاجتماعي  في الأداء الوظيفي ؟ -
 ؟ الوظيفيزام التنظيمي  في الأداء هل يؤثر الالت -
ما تأثير العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي في الأداء  -

 .الوظيفي
 
  : الآتيةبلوغ الأهداف  إلىيسعى البحث   البحث أهداف-2
المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي  الخاصة برأس عرض وتوضيح المفاهيم -

 معرفي فلسفي لهذه المتغيرات . إطارخلال بناء  والأداء الوظيفي من
الكشف عن مستويات رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي والأداء  -

 الوظيفي في المستشفيات المبحوثة .
 تحديد طبيعة العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي . -
جتماعي والالتزام التنظيمي الكشف عن مدى تأثير العلاقة بين رأس المال الا -

 في الأداء الوظيفي. 
تقديم بعض المقترحات والتوصيات التي من شأنها إن تعزز مستويات رأس  -

 المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي والأداء الوظيف
انطلاقا من الدور الحيوي لرأس المال الاجتماعي بأبعاده : البحث  أهمية-3

المعياري  بأبعادهقاتي في تفعيل الالتزام التنظيمي والعلا والإدراكيالهيكلي 
 أهميتها  الدراسةالوظيفي تستمد هذه  للأداءوالاستمراري والعاطفي ودعمها 

 يلي : من خلال ما
البحث من ضرورة تشخيص رأس المال الاجتماعي في المنظمات  أهميةتبرز  -

الاغتراب الوظيفي  السبيل الذي يعزز الالتزام التنظيمي ومعالجة حالات هبوصف
 والتفكير الفردي وهذا ما يعزز الأداء الوظيفي .

في المستشفيات  الإدارات إدراكالبحث ميدانيا في زيادة  أهميةتتجلى  -
 أداءالمبحوثة  لدور رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي في زيادة فاعلية 

 العاملين . الأفراد
المستشفيات  ولإداراتبمتغيرات البحث  توفير قاعدة معلوماتية للمهتمين -

 المبحوثة التي قد تسهم في تطوير رؤاهم المستقبلية .
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بمساهمة بحثية متواضعة تبحث في استنباط العلاقات  الإقليمرفد مكتبة  -
 والتأثير بين المتغيرات المستقلة والمعتمدة.

 
 
 أنموذج البحث وفرضياته -4

النظري تصميم إطاره لبحث في ضوء تستلزم المعالجة المنهجية لمشكلة ا
 (1أنموذج افتراضي وكما هو موضح في الشكل رقم )

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ( أنموذج البحث1الشكل )
 المصدر : من إعداد الباحثة

 
 : الآتيةالبحث واختباراً لأنموذجه تم اعتماد الفرضيات  أهدافمع  وتوافقاً

 : الأولىالفرضية الرئيسة 
الاجتماعي والالتزام التنظيمي على مستوى رأس المال تباط معنوي بين هناك ار

 المستشفيات المبحوثة وتتفرع منها الفرضيات الفرعية الآتية .
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 : الأولىالفرضية الفرعية 
 رأس المال الاجتماعي والالتزام العاطفي .هناك ارتباط معنوي بين 

 الفرضية الفرعية الثانية :
 رأس المال الاجتماعي والالتزام الاستمراري.  هناك ارتباط معنوي بين

 الفرضية الفرعية الثالثة :
 رأس المال الاجتماعي والالتزام المعياري .هناك ارتباط معنوي بين 

 الفرضية الرئيسة الثانية :
ذو دلالة  ايجابياً يؤثر كل من رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي تأثيراً

 داء الوظيفي وتتفرع منها الفرضيات الفرعية الآتية :معنوية في الأ إحصائية
 الفرضية الفرعية الأولى  -

يؤثر كل من رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي تأثيراً ايجابياً ذو دلالة 
 في كمية العمل المنجز . إحصائية

 الفرضية الفرعية الثانية  -
ذو دلالة  ايجابياُ يمي تأثيراًيؤثر كل من رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظ

 .في نوعية العمل  إحصائية
 الفرضية الفرعية الثالثة :  -

يؤثر كل من رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي تأثيرا ايجابياً ذو دلالة 
 في المثابرة والوثوق. إحصائية

 أساليب جمع البيانات  -5
ت والمعلومات وصممت تم تصميم استمارة الأستبانة لغرض جمع البيانا-

هزة في البحوث والدراسات القريبة معظم فقراتها بالاستناد على المقاييس الجا
 من موضوع البحث والتي عدلت بما يتناسب ومتطلبات الميدان المبحوث

 .(  يوضح ذلك1الجدول )
 ( تركيبة الاستبانة1جدول )

المتغيرات  ت
عدد  المتغيرات الفرعية الرئيسية

 المقياس المتبع  قراتالف الاسئلة 

المعلومات  1
 التعريفية

 العمر
الجنس، التحصيل الدراسي 

 العنوان الوظيفي 
مدة الخدمة في الوظيفة 

 الحالية
 مدة الخدمة الاجمالية

 اعداد الباحث   
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رأس المال  2
 الاجتماعي

 البعد الادراكي
 البعد العلاقاتي
 البعد الهيكلي 

  

5 
5 
5 

1-5 
6-10 
10-15 

(ferlander,2003), 
(Milan,2006) 

Sankarn,2005),(Fussell 
etal)) 

(Boeno et al 2004) 

الالتزام  3
 التنظيمي

 البعد العاطفي
البعد 

 الاستمراري
 البعد المعياري

5 
5 
5 

16-
20 

21-25 
26-

30 

 (2003(،)حواس،2004)حسانين،
 (2004)جرينبرج وبارون،

(، )جرينبرج 2003)حواس ،
 (2004وبارون،

ء الادا 4
 التنظيمي

كمية العمل 
 المنجز

نوعية العمل 
 المنجز

المثابرة 
 والوثوق

5 
5 
5 

13-
35 
39-

40 
41-45 

 (2003(،)درة،2001)السلمي،
 (2008(،الغايدي،2006)السمحان،

 (2003)المالكي،

 من إعداد الباحثة -المصدر :
 

 وتم إجراء العديد من الاختبارات على الاستبانة منها 
وتعد شرطاً أساسياً للتأكد من ان فقرات الاستبانة تقيس  : اختبارات الصدق-1

الأهداف التي عدت من اجلها وعلى هذا الأساس أجريت اختبارات الصدق 
 الآتية:

الصدق الظاهري ويعرف أيضا بصدق المحكمين إذ عرضت الاستبانة على -أ
مجموعة من المحكمين المتخصصين في العلوم الإدارية والسلوكية والنفسية 

قياس الصدق الظاهري للمقياس على الرغم من انه مأخوذ من نماذج جاهزة ل
 ومطورة عالمياً.وأخذت الباحثة بما أبدوه من ملاحظات وتعديلات .

الثبات لغرض التأكد من دقة قياس متغيرات الأستبانة فقد تم إجراء اختبار  -ب
بحث وأعيد (فردا من عينة ال20أولي لمتغيرات الاستبانة لعينة مؤلفة من )

الاختيار بعد شهر تقريبا وتبين ان التطابق في إجابات أفراد العينة بلغ 
%(وهي نسبة تبين درجة عالية من ثبات الاستبانة وتم استخدام مجموعة 85)

 من الأساليب الإحصائية للتحليل واختبار الفرضيات وعلى النحو الآتي :
افات المعيارية لغرض التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والانحر -1

وصف المتغيرات ومعرفة مستواها وتشخيص درجة الانسجام أو 
 التشتت في إجابات أفراد العينة.

الانحدار الخطي البسيط لمعرفة التأثيرات بين متغيرين احدهما مستقل  -2
 والآخر تابع.
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لبيان أفضل المتغيرات المستقلة التي تؤثر في  -الانحدار المتعدد: -3
 مد.المتغير المعت

 لاختبار معنوية ارتباط سبيرمان. -:Tاختبار -4
 (.   spssوقد نفذت الوسائل الإحصائية الآنفة الكر باستخدام برنامج )

 
 الإطار التطبيقي  ثانيا ََ :

وصف مجتمع وعينة البحث : يعد تحديد الميدان الذي يتم فيه تطبيق -1
أولا ولإمكانية تعميم البحث أمراً في غاية الأهمية وذلك لاختبار الفرضيات فيه 

 النتائج علية ثانيا .
ويتمثل مجتمع البحث بمستشفيات القطاع الخاص في مدينة اربيل وقد جاء 

 اختيارها  كمجتمع للبحث للأسباب الآتية :
 أهمية ونضج الخدمة الصحية في الإقليم بشكل عام ومدينة اربيل بشكل خاص -
جهة وبينها وبين مستشفيات المنافسة العالية بين هذه المستشفيات من -

 القطاع العام من جهة أخرى مما يستوجب عليها زيادة فعالية أدائها الوظيفي .
تمتع هذه المستشفيات بمرونة وحرية كبيرة في العمل مما أدى إلى نمو -

 خدماتها من الجانب الكمي والنوعي .
جاء اما عينة البحث فتشكلت من الكوادر الوظيفية في سبعة مستشفيات و

 اختيار العينة بناءً على المسوغات التالية :
امتلاك هذه المستشفيات لأقسام وشعب متخصصة والذي يضم عدد كبير من -

 الأفراد العاملين .
قدرة هذه المستشفيات في بناء مجتمع صحي وتقديم الخدمات الصحية -

 ين فيها .المتميزة والاستشارات الطبية والذي يتم من خلال أداء الأفراد العامل
انجاز الكثير من المعالجات الجراحية وغير الجراحية بنجاح في هذه -

 المستشفيات فضلا عن توفر الأجهزة والوسائل الطبية الحديثة المتطورة .
ونهارا لتقديم خدماتها  استعداد هذه المستشفيات للعمل بدوام كامل ليلا-

 (وصفاًً لمجتمع البحث 2يبين الجدول ) وللزبائن 
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 (: وصف مجتمع البحث2الجدول )

تأريخ  أسم المستشفى ت
 التأسيس

عدد 
 العاملين

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

 مستشفى الشفاء
 مستشفى زين

 مستشفى سوران
 مستشفى رسول
 مستشفى دايك

 مستشفى كوردستان
 مستشفى هولير
 مستشفى سردم
 مستشفى الحكمة

 مستشفى روذ هه لات
 مستشفى ويست آيز

2006 
2002 
2009 
1995 
2009 
2000 
1999 
2010 
2010 
2009 
2010 

30 
30 
29 
26 
26 
32 
30 
23 
28 
41 
27 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على البيانات الإحصائية من وزارة الصحةالمصدر: 
 

( استمارة 204تم توزيع استمارة الاستبانة على الأفراد المبحوثين وبلغ عددها )
كانت صالحة للتحليل اي ان نسبة الاستجابة كانت  ( استمارة199أعيد منها )

%( وهذه النسبة مقبولة في الدراسات السلوكية والاجتماعية ويوضح 97.5)
 ( توزيع الأفراد المبحوثين حسب المستشفيات عينة البحث .2الجدول )

 
 (: توزيع الأفراد حسب المستشفيات المبحوثة3الجدول )

 النسبة العدد المستشفيات ت
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

 مستشفى الشفاء 
 مستشفى ذين 
 مستشفى سوران
 مستشفى رسول
 مستشفى دايك

 مستشفى كوردستان
 مستشفى هولير

30 
30 
27 
25 
25 
31 
31 

15 
15 

13.6 
12.6 
12.6 
15.6 
15.6 
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 100 199 المجموع 
 المصدر : من إعداد الباحثة

 
( حيث احتلت 4وفيما يتعلق بخصائص الأفراد المبحوثين فيظهرها الجدول )

( 45-36%( وتلتها الفئة )41.7( اكبر نسبة وبلغت )35-26الفئة العمرية )
وهذا يدل على أن معظم الملاكات العاملة في المستشفيات )%32.7بنسبة) 

 المبحوثة هم من الأعمار الفتية.
أما بالنسبة للجنس فكانت النسبة الأعلى للذكور حيث بلغت نسبتهم 

لعنوان الوظيفي فأن الأغلبية كانوا أطباء ممارسين %(، وفيما يخص ا28.9)
%( 28.6%( ويليها الأطباء الأخصائيين حيث بلغت نسبتهم )32.6بنسبة )

(بأن أفراد عينة البحث أغلبيتهم من حملة شهادة 4ويظهر الجدول )
%( ويليها حملة شهادة الماجستير والدبلوم الفني 27.4البكالوريوس وبنسبة )

%( ويبين الجدول أيضا بأن أكثرية المستجيبين لديهم 17.5م )حيث بلغت نسبته
( فيما بلغت نسبة 49.7سنوات حيث بلغت نسبتهم ) 10-6خدمة إجمالية من 

%(، النتائج آنفة 50.8سنوات فأقل( ) 5الذين لديهم خدمة في الوظيفة الحالية )
 الذكر تدعم تنوعاً جيداً في العمر والجنس ومدة الخدمة .

 (: توزيع الأفراد المبحوثين وفقا لخصائصهم الفردية4الجدول )
 النسبة العدد الفئات الخصائص ت

 العمر 1
25 

35-26 
45-36 

46 

91 
83 
65 
32 

9.6 
41.7 
32.7 
16 

 ذكر الجنس 2
 أنثى

173 
26 

86.9 
13.1 

 العنوان الوظيفي 3

 طبيب أخصائي
 طبيب ممارس

 طبيب أقدم
 مساعد طبي
 مساعد مخدر

57 
65 
38 
25 
14 

28.6 
32.6 
19.1 
12.5 
7.2 
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 التحصيل الدراسي 4

 دبلوم فني
 بكالوريوس
 دبلوم عالي
 ماجستير
 دكتوراه

35 
54 
33 
35 
42 

17.5 
27.4 
16.4 
17.5 
21.1 

 مدة الخدمة في الوظيفة الحالية 5
 سنوات فأقل5

 سنوات10-6
 سنة20-11

 سنة فأكثر21

101 
83 
15 
- 

50.8 
41.7 
7.5 

- 

 اليةمدة الخدمة الإجم 6
 سنوات فأقل5

 سنوات10-6
 فأكثر20-11

8 
99 
92 4.1 

49.7 
46.2 

 
 
يتناول هذا المحور وصف وتشخيص  وصف وتشخيص متغيرات البحث : -2

المتغيرات الرئيسية للبحث والمتمثلة في رأس المالالاجتماعي والالتزام 
يعات (   التوز1التنظيمي والأداء الوظيفي وأبعادها الفرعية ويظهر الملحق )

 التكرارية وقيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري وعلى النحو التالي :
 أبعاد رأس المال الاجتماعي -أ

( لقياس هذا البعد والذي تراوحت x5-x1: استخدمت العبارات ) البعد الإدراكي
( وانحرافاته  المعيارية بين 3.9( و )3.8أوساطه الحسابية بين )

 (0.91(و)0.79)
 *%(76.8اذ يرى ) x3 نسبة اتفاق بين المستجيبين على الفقرة وكانت اكبر

منهم على أنهم يمتلكون الإدراك الدقيق للعلاقات المحيطة ومدى تأثيره على 
اذ  x1انجاز العمل في حين كانت اقل نسبة اتفاق بين المستجيبين على الفقرة 

 عمل .%(من المستجيبين بأن لهم إدراك لأهمية دورهم في ال66.8يرى )
اما على المستوى العام فان استجابة المستجيبين كانت عالية حيث كان الاتفاق 

والذي هو اكبر من الوسط المعياري  3.8%(وبوسط حسابي 72.9بنسبة )
درجات وهذا يدل على قوة البعد الإدراكي كبعد من أبعاد رأس المال  3والبالغ 

 الاجتماعي .

 المصدر: من إعداد الباحثة
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(  لقياس هذا البعد وبمتوسط (x10-x6 اعتمدت العبارات : البعد الهيكلي-1
على التوالي وكان اكبر  0.94و  0.75و  3.9و  3.8حسابي وانحراف معياري 

%( من المستجيبين على أنهم متفهمين 77.9اذ يؤكد )   x7اتفاق على الفقرة 
اذ يرى نسبة   x8لدورهم وكيفية أداء أعمالهم أما اقل اتفاق فكان على الفقرة 

من المستجيبين بأنهم يقومون بتوظيف المخاطرة والإبداع %( فقط 43.9)
 .الح المستشفيات التي يعملون فيهالتحقيق مص

%( من إجابات المستجيبون كانت متفقة 67.8اما على المستوى العام فأن )
وهذا يدل على التفهم العالي لدى العينة المبحوثة  لأهمية البعد الهيكلي في بناء 

 . رأس المال الاجتماعي
 

-x15تراوحت الأوساط الحسابية لمؤشرات هذا البعد ) :البعد العلاقاتي-2
x11 وكانت أعلى نسبة  1.1و  0.67والانحرافات المعيارية بين  4.2و 3.6(بين

%(من المستجيبين بان هناك تعاون حقيقي 93حيث يرى)x13اتفاق على الفقرة
ان اقل اتفاق على الفقرة بين الأفراد العاملين في المستشفيات المبحوثة فيما ك

X12 ( من المستجيبين بأنهم يخصصون الوقت لتفهم 68.8اذ يوضح )%
 وجهات نظر زملائهم في العمل .

وكانت الاستجابة الكلية عالية جدا لهذا البعد وهذا ما يؤكده المعدل العام 
%( وهذا دليل على وجود علاقات قوية بين الأفراد المبحوثين 79.4والذي بلغ  )

 المنتمين إلى الشبكة الاجتماعية في المستشفيات .و
 
 أبعاد الالتزام التنظيمي -ب
للتعبير عن هذا البعد حيث   (x20-x16)استخدمت العبارات  :البعد العاطفي-1

 1.05و  0.72و  4.1و  3.6تراوحت أوساط الحسابية وانحرافاته المعيارية بين 
ق بين المستجيبين حيث يؤكد اكبر اتفا  x19على التوالي واحتلت الفقرة 

%( منهم على أنهم يشعرون بأنهم جزء من أسرة كبيرة  وكان اقل اتفاق 85.4)
%( من المستجيبين على ان سبب تمسكهم 61.8حيث يرى )  x17على الفقرة 

 بالبقاء في العمل بالمستشفى يعود إلى المناخ الودي السائد .
الية للبعد العاطفي حيث بلغ وبشكل عام فان استجابات المبحوثين كانت ع

%( وهذا يدل على تمسك والتزام الأفراد العاملين 76.4الوسط العام )
 بالمستشفيات المبحوثة على البقاء والاستمرار بالعمل لأسباب عاطفية.

  .يعتمد البحث على حاصل جمع اتفق واتفق بشدة في تحديد درجة الاستجابة 
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 (x25-x21)ساط الحسابية لفقرات هذا البعد تراوحت الأو :البعد الاستمراري-2

وبلغ اكبر اتفاق من قبل  1و  0.63وانحرافاته المعيارية بين  4.3و  3.6بين 
حيث يؤكد فيها  87.9حيث كانت النسبة  x23المستجيبين على الفقرة 

المبحوثين  على ان المكاسب المادية ليست وحدها السبب في الاستمرار بالعمل 
حيث  x21وعلى الفقرة  62.8لمبحوثة فيما بلغ اقل اتفاق بالمستشفيات ا

حتى وان كانت فيها يشير المستجيبين إلى إنهم لا يعملون في مستشفيات أخرى 
 .ظروف عمل أحسن

%( وهذا يدل على الاستجابة العالية جدا لهذا البعد 80.9وبلغ المتوسط العام )
م وبنفس ظروف العمل والذي يوضح استمرار المبحوثين بالعمل بمستشفياته

 والتعليمات والتوجيهات الموجودة .
 
( للتعبير عن هذا البعد x30-x26استخدمت العبارات) :البعد العاطفي-3

و  0.74و 4.1و  3.7وتراوحت الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية بين 
حيث x26على التوالي وكان اكبر اتفاق من قبل المستجيبين على الفقرة  0.90

%( والذي يشير اتفاق المستجيبين بان المستشفيات التي 73.8لغت النسبة )ب
يعملون فيها لها الفضل في بناء حياتهم الوظيفية فيما كان اقل اتفاق على الفقرة 

x27 ( والذي يؤكد فيها المستجيبين على ان حياتهم 71.9حيث بلغت النسبة )%
 سوف ترتبك أذا تركوا عملهم الحالي .

ستجابة الكلية عالية جدا لهذا البعد حيث بلغ المتوسط العام وكانت الا
%( وهذا يدل على درجة الالتزام العالي للمبحوثين نحو مستشفياتهم 86.0)

حيث يدركون بأن هذه المستشفيات وفرت لهم فرص عمل وقيمة اقتصادية 
 واجتماعية عالية .

 
  الأداء الوظيفي-4
 3.8و  2.6اط الحسابية لهذا البعد بين تراوحت الأوس :كمية العمل المنجز-أ

-x35من خلال استخدام الفقرات  1.25و  0.82والانحرافات المعيارية بين 
x31)) 

حيث حققت أعلى استجابة  x35%(على الفقرة 82.9واتفق المستجيبين بنسبة)
والذي يدل على ان هناك توازن بين القدرات الذاتية للأفراد العاملين المبحوثين 

حيث  x32مية الأعمال المنجزة من قبلهم فيما كان اقل اتفاق على الفقرة وبين ك
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%( والذي يشير إلى عدم تحديد المبحوثين جداول خاصة 29.6بلغت النسبة )
 لأعمالهم اليومية والمستمرة .

 
وكان الاتفاق العام متوسطا حول هذا البعد وهذا ما يؤكده المتوسط العام 

 بأن أداء الأفراد العاملين في المستشفيات %( والذي يعني60.5والبالغ )
 المبحوثة من حيث كمية العمل المنجز هو أداء متوسط .

 
( للتعبير عن هذا البعد وبأوساط x40-x36استخدمت الفقرات ) :نوعية العمل-ب

على التوالي وكان  1.9و  0.79و  4.1و  3.7حسابية وانحرافات معيارية بين 
%( والذي يشير إلى امتلاك 86( إذ بلغت النسبة )37اكبر اتفاق عند الفقرة )

المستجيبين للقدرات والمهارات الكافية لإنجاز أعمالهم بالنوعية المطلوبة فيما 
%(من المستجيبين بأن أنظمة 61.8حيث يرى ) x40كان اقل اتفاق على الفقرة 

 المعلومات تساعدهم على تحسين نوعية أعمالهم.
%( 77.1ذا البعد عاليا حيث بلغ المتوسط العام )وكانت الاستجابة الكلية له

والذي يدل على حرص الأفراد العاملين في المستشفيات المبحوثة على انجاز 
 الأعمال ذات النوعية العالية .

 
( لقياس هذا البعد والذي x45-x41استخدمت العبارات) :المثابرة والوقوف-جـ

انحرافاته المعيارية ( و3.8( و )2.9تراوحت أوساطه الحسابية بين )
 (                        1.26(و)0.84بين)

%( 68.8(أعلى اتفاق بين المستجيبين إذ بلغت النسبة )x43إذ حققت الفقرة)
والذي يؤكدون فيه على ان لديهم الإلمام التام بواجباتهم ومسؤولياتهم الموكلة 

 إليهم .
نسبة الاتفاق المنخفضة  ويؤكد ذلك (x42فيما كان اقل اتفاق على الفقرة )

( والذي يدل على ان المستجيبين ليست لديهم المهارات 33.7والتي بلغت )
%( مما يدل 54.5التنفيذية اللازمة لتنفيذ التعليمات بدقة وبلغ المتوسط العام )

على الاستجابة المتوسطة لإجابات المبحوثين والتي تعني بأن درجة مثابرتهم 
 في العمل متوسطة .

 
 اختبار  أنموذج البحث  -3
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لغرض التعرف على علاقات الارتباط بين كل من رأس  :تحليل علاقات الارتباط-1
( إذ يشير إلى ان درجة 5المال الاجتماعي  والالتزام التنظيمي نعرض الجدول )

( 0.01( وهي معنوية عند مستوى معنوية )0.585الارتباط الكلي بلغت )
ى رأس مال الاجتماعي لدى أفراد العينة وتعكس هذه العلاقة زيادة مستو

بزيادة مستوى الالتزام التنظيمي لديهم والعكس صحيح  وبهذا تتحقق 
الفرضية الرئيسة الأولى وعلى المستوى الكلي والتي تتضمن  وجود ارتباط 

 . معنوي بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي
 

 أبعاد رأس المال الاجتماعي و أبعاد الالتزام التنظيمي(: نتائج علاقات الارتباط بين 4الجدول )

 
 

 البعد
 البعد العاطفي

 الاستمراري
 البعد

 المعياري
 المؤشر
 الكلي

 0.439xx 0.57xx 0.66xx 0.632xx البعد الإدراكي

 0.363x 0.402xx 0.368x 0.27 البعد الهيكلي

 0.399xx 0.283 0.201 0.18 البعد العلاقاتي

 0.63xx 0.41xx 0.38xx 0.585xx يالمؤشر الكل

xxP ≤ 0.01              Px ≤ 0.05             N = 199 
وبهدف أعطاء مؤشرات تفصيلية للعلاقة بين المتغيرين فقد تم تحليل علاقات 

 الارتباط على الانفراد وكما يلي :
إلى وجود ( 5يشير الجدول ): العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام العاطفي-

علاقة ارتباط معنوية موجبة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام العاطفي اذ 
( ويشير نفس 0.01( وعند مستوى معنوية )0.63بلغت قيمة الارتباط الكلي )

الجدول إلى وجود علاقات ارتباط  بين كل بعد من أبعاد رأس المال الاجتماعي 
البعد الإدراكي والالتزام العاطفي اذ  والالتزام العاطفي وكانت أقوى علاقة بين

( وهذه النتائج كافية 0.01( وبمستوى معنوية )0.439بلغ معامل الارتباط )
 لإثبات صحة الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسية  الأولى .

( إلى 5يشير الجدول ): العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام الاستمراري-
رتباط  معنوية موجبة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام وجود علاقة ا

 المتغيرات
 المعتمدة

 المتغيرات
 المستقلة
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( وعند مستوى معنوية 0.41الاستمراري حيث بلغ المؤشر الكلي للارتباط )
( اما بالنسبة لارتباط كل بعد من أبعاد رأس المال الاجتماعي بالبعد 0.01)

بعد ( يشير إلى ارتباط كل من البعد الإدراكي وال5الاستمراري فأن الجدول )
الهيكلي بالالتزام الاستمراري فما لن تكن العلاقة معنوية بين البعد العلاقاتي 
والالتزام الاستمراري وهذه النتائج كافية لدعم صحة الفرضية الفرعية الثانية 

 من الفرضية الرئيسة الأولى .
إلى ( 5توضح نتائج الجدول ): العلاقة بين رأس المال الاجتماعي و الالتزام المعياري-

وجود علاقة ارتباط معنوية بين رأس المال الاجتماعي الالتزام  المعياري يدعم 
(اما فيما يخص ارتباط كل بعد من 0.38ذلك معامل الارتباط المؤشر الكلي)

اد رأس المال الاجتماعي بالالتزام المعياري فأن الجدول يشير إلى معنوية هذه أبع
العلاقة  وكانت أقوى علاقة بين البعد الإدراكي والالتزام المعياري حيث بلغ 

( وهذه النتائج تدعم صحة 0.01( وعند مستوى معنوية )0.66معامل الارتباط )
 الأولى. الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة

لغرض معرفة وجود تأثير معنوي لعلاقة رأس : تحليل الأثر بين متغيرات البحث-
( 6المال الاجتماعي بالالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي لغرض الجدول )

والذي يشير إلى وجود اثر لعلاقة رأس المال الاجتماعي بالالتزام التنظيمي في 
(والتي هي 21.88المحسوبة حيث بلغت )( Fالأداء الوظيفي ويدعم ذلك قيمة )

( وبلغ معامل 0.05( وعند مستوى معنوية )4.07اكبر من قيمتها الجدولية )
( والذي يشير إلى قدرة العلاقة بين رأس المال الاجتماعي 0.342)R2التحديد 

والالتزام التنظيمي في تفسير التغييرات التي تطرأ على الأداء الوظيفي بنحو 
%(فتعود إلى متغيرات أخرى غير داخلة في الأنموذج 65.8سبة )أما ن )34.2%(

الحالي للبحث وهذه النتائج تدعم صحة الفرضية الرئيسة الثانية وعلى 
 المستوى الكلي للمستشفيات المبحوثة.

 
 اثر العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي: (6الجدول )
 
 

 

 F T يفيالأداء الوظ

R
2 

Beta Beta المحسوبة الجدولية المحسوبة الجدولية 

 المعتمدالمتغير       
 
 المستقلالمتغير   
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رأس المال 
الاجتماعي 
والالتزام 
 التنظيمي

0.679 0.585 4.07 21.88 1.68 4.68 0.342 

 
 

اما فيما يخص تحليل اثر علاقة رأس المال الاجتماعي بالالتزام التنظيمي في 
( والذي يشير إلى تأثير 7دول )أبعاد الأداء الوظيفي بصورة منفردة نعرض الج

العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي في كل من كمية العمل 
( 20.232( البالغة )Fالمنجز ونوعية العمل والمثابرة والوثوق ويدعم ذلك قيم )

( 4.07( على التوالي والتي هي اكبر من قيمتها الجدولية )8.08(و)35.518و )
تدعم صحة كل من الفرضية الفرعية الأولى والثانية والثالثة من وهذه النتائج 

 الفرضية الرئيسية الثانية .
 

 (: اثر العلاقة بين رأس المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي في أبعاد الأداء الوظيفي7الجدول )
 المتغير
 المعتمد
 
 المتغير
 المستقل

 قالمثايرة والوثو نوعية العمل كمية العمل المنجز

F 

R2 

F 

R2 

F 

R2 المحسو الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة
 الجدولية بة

ال 
 الم

أس
ر

عي 
تما

لاج
ا

زام 
لالت

وا
مي

نظي
الت

 

20.232 4.07 0.201 35.518 4.07 0.345 8.08 7.68 0.192 

  
DF(193-3)       N = 199       p≤0.05            

 
اعي والالتزام التنظيمي من حيث قوة لغرض المقارنة بين رأس المال الاجتم

( حيث يبين  تأثير كل 9( والجدول )8تأثيرها في الأداء الوظيفي نعرض الجدول )
من رأس المال الاجتماعي في الأداء الوظيفي والالتزام التنظيمي في الأداء 

 الوظيفي وعلى النحو التالي
 تأثير رأس المال الاجتماعي في الأداء الوظيفي -

( إلى وجود تأثير لكل بعد من أبعاد رأس المال الاجتماعي في 8دول )يشير الج
( و ) 10.09( و )10.14بالغة )( المحسوبة والFالأداء الوظيفي يدعم ذلك قيم )

DF(197-1)             N=199            P≤ 0.05 
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العلاقاتي والتي هي اكبر  ( على التوالي لكل من البعد الإدراكي والهيكلي و9.2
 ( 3.89( الجدولية والبالغة )Fمن قيمة ) 

 
 
 

                            
 تأثير أبعاد رأس المال الاجتماعي في الأداء الوظيفي: (8الجدول )

 الأداء الوظيفي  
B Beta 

T F 
R2 

 المحسوبة الجدولية المحسوبة الجدولية

عي
تما

لاج
ال ا

 الم
أس

ر
 

 البعد
 الإدراكي

0.23
4 0.221 1.684 3.184 3.89 10.14 0.049 

 البعد
 الهيكلي

0.27
9 0.221 1.684 3.177 3.89 10.095 0.049 

 البعد
 العلاقاتي

0.21
7 0.272 1.684 3.044 3.89 9.264 0.045 

 
 

( تأثير أبعاد الالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي يدعم 9وتظهر نتائج الجدول )
( على التوالي لكل من 4.3(و)9.46( و)7.93( المحسوبة والبالغة )Fذلك قيم )

( الجدولية Fام العاطفي والاستمراري والمعياري والتي هي اكبر من قيمة )الالتز
 ( .3.83والبالغة )

 
 (: تأثير الأبعاد الالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي9الجدول )

 الأداء الوظيفي  

B Beta 
T F 

R2 

المحسو الجدولية
 بة

الجدو
 لية

المحسو
 بة

ال 
الم

س 
رأ

عي
تما

لاج
ا

 

 البعد
0.0 7.93 3.89 2.816 1.68 0.197 0.251 راكيالإد

39 
 البعد

0.0 9.46 3.89 3.076 1.68 0.214 0.302 الهيكلي
46 

0.0 4.3 3.89 4.047 1.68 0.146 0.225 البعد
21 

N = 199                          P ≤ 0.05 

 

 المتغير
 المتغير المعتمد

 المستقل

 المتغير
 المتغير المعتمد

 المستقل
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 العلاقاتي
N = 199                             P ≤ 0.05 

 
 أبعاد رأس المال ( نلاحظ بأن تأثير9( و)8ومن خلال مقارنة نتائج الجدولين )

( حيث ان Fالاجتماعي اكبر من تأثير أبعاد الالتزام التنظيمي ويدعم ذلك قيم )
( الخاصة F( لقياس تأثير أبعاد رأس المال الاجتماعي هي اكبر من قيم )Fقيم )

بقياس تأثير أبعاد الالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي وبهذا نستنتج بأن تأثير 
 اعي يتغلب على تأثير الالتزام التنظيمي في الأداء الوظيفي.رأس المال الاجتم

 
 رابعا : الاستنتاجات والتوصيات 

 الاستنتاجات  –أ 
 في ضوء تحليلات الدراسة يمكن تحديد الاستنتاجات الآتية .

أظهرت المستشفيات المبحوثة توفر مستوى عاليا من إبعاد رأس المال -1
لعلاقات ( حيث هناك اتفاق عالي بين الاجتماعي )الإدراكي والهيكلي وا

المبحوثين على وجود علاقات اجتماعية قوية متسمة بالثقة والتعاون ويمكن إن 
يعزو ذلك إلى إدراك وتفهم الملاكات الصحية بضرورة إنشاء علاقة سليمة 

 والعمل كفريق لانجاز الأداء العالي 
لصحية نحو تبين بان هناك مستويات عالية من التزام الملاكات ا-2

مستشفياتهم سواء أكان التزاما عاطفياً أو استمراريا أو معياريا حيث إن 
إجابات اغلب المبحوثين كانت متفقة وبنسبة جيده جدا على توافر الالتزام وقد 
يكون السبب في ذلك عائدا إلى المكاسب المادية التي تقدمها معظم المستشفيات 

ور هذه المستشفيات في بناء حياة في القطاع الخاص لكادرها الصحي أو د
 وظيفية جيده لمعظم كوادرها الصحية .

أسفرت النتائج عن استفادة المستشفيات المبحوثة في تعزيز الالتزام -3
التنظيمي لديها من خلال تسخير علاقة الارتباط بينه وبين رأس المال 

إبعاد الاجتماعي إذا أوضحت نتائج التحليل وجود ارتباط معنوي موجب بين 
 رأس المال الاجتماعي وإبعاد الالتزام التنظيمي .

ظهر إن علاقة إبعاد رأس المال الاجتماعي بالالتزام التنظيمي وإبعاده قد -4
تبين من نتائج تحليل الانحدار حيث  أحدثت تأثيرا في الأداء الوظيفي وهذا ما

ظيمي في الأداء دلت على وجود تأثير لعلاقة رأس المال الاجتماعي بالالتزام التن
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الوظيفي وقد يعزى ذلك إلى استثمار المستشفيات المبحوثة لمكونات رأس 
 المال الاجتماعي والالتزام التنظيمي جيدا 

استطاعت المستشفيات المبحوثة من استثمار الالتزام التنظيمي بصورة -5
جيده وذلك لتأثيره في تعزيز الأداء الوظيفي ولكن بنسبة اقل من تأثير رأس 
المال الاجتماعي ويدعم ذلك النتائج التي أظهرت تغلب تأثير رأس المال 
الاجتماعي في الأداء الوظيفي ويعزى ذلك إلى قوة الروابط بين أعضاء الملاكات 

 الصحية في الشبكة الاجتماعية وتفوقها على درجة التزامهم نحو مستشفياتهم .
 التوصيات -ب

وعه من التوصيات على النحو مفي ضوء الاستنتاجات الواردة نعرض مج
  -:الأتي

ضرورة ألمحافظه على المستويات العالية من الروابط الاجتماعية بين أعضاء -1
الكوادر الصحية من قبل المستشفيات المبحوثة من خلال المبادرات الإبداعية 
فضلا عن تعزيز هذه الروابط من خلال خلق الثقة والتعاون في الشبكات 

 هياكل تنظيمية مرنة لتسهيل الاتصالات الأفقية  وتسهيل الاجتماعية وتبني
 تدفق المعلومات من خلال المشاركة المفتوحة بدلا من الشكل الرسمي .

 
تشجيع الكوادر الصحية في المستشفيات المبحوثة على البقاء والاستمرار -2

بالعمل من خلال ربط سياسات المكافآت وبرامج التطوير مع المهارات 
 ت المتوافرة لديهم وكذلك بناء مناخ تنظيمي يدعم الإبداع في الأداء والمؤهلا

ضرورة استثمار الدور الذي يؤديه رأس المال الاجتماعي في الالتزام -3
التنظيمي والاستفادة القصوى من قوة العلاقات الاجتماعية في تعزيز مستويات 

إن التزام الفرد أدبيا الالتزام للكوادر الصحية ولاسيما الاستمرار العاطفي حيث 
بالعمل ضمن منظمته حتى في حالات الأزمات أو القصور يؤدي إلى انخفاض 

 من تكاليف وتبعات أخرى . همعدلات دوران العمل وما تحمل
ضرورة التأكيد على رفع مستويات الأداء وتقديم خدمه صحية متميزة أو -4

قوية بين رأس المال توفير قيمه مثيره للزبون من خلال استثمار العلاقة ال
الاجتماعي والالتزام التنظيمي ومن جانب آخر استثمار هذا التأثير في توليد 
مبادرات إبداعية جديدة وتشجيع مهارات التفكير الإبداعي لرفع جودة الخدمات 

 وكسر قاعدة المنافسة .
ضرورة استثمار أبعاد رأس المال الاجتماعي ودمجها مع مستويات الالتزام -5

ظيمي وضرورة اعتماد مبدأ المشاركة بالإرباح وخاصة لذوي الأفكار التن
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المبدعة بوصفهم رأس المال الفكري الذي يقود إلى التطوير والنجاح وذلك 
للعمل ضمن المستشفيات  لبهدف ضمان استمرار الكادر الصحي المؤه
 المبحوثة وعد التفكير في تركها لأسباب مادية .

 
  المصادر

( " الاتجاهات نحو المهنة وعلاقتها بالأداء 1996دل عبد الله علي )با جابر ، عا-1
الوظيفي لدى الأخصائيين الاجتماعيين " رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة ام 

 القرى ، مكة المكرمة ،.
(" اثر الاستراتيجيات التنافسية في تعزيز 2000الجبوري ، علاء احمد حسن عبيد )-2

رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الإدارة والاقتصاد ، جامعة الأداء الاستراتيجي " 
 الموصل ،.

جد بنيرج ، جيرالد ،وبارون ، روبرت ، ترجمة ومراجعة رفاعي ، رفاعي محمد ، -3
(" إدارة السلوك التنظيمي في المنظمات " دار المريخ ، 2004وبسيوني اسماعيل  )

 الرياض .
، ،مكتبة العبيكانية بالتوافق((ترجمة هاني صالح(،)) الادار4002جربنج وبارون،) -4
 ، الرياض1ط
( اثر الالتزام التنظيمي والثقة التنظيمية على العلاقة 2003حواس ، اميرة محمد ،)-5

، يمية " رسالة ماجستير غير منشورةبين العدالة التنظيمية وسلوكيات المواطنة التنظ
 جامعة القاهرة ،.

مكين وأثرة على المواطنة التنظيمية " رسالة ماجستير (" الت2007خيرة ، براف  )-6
 غير منشورة ، معهد العلوم التجارية والاقتصاد وعلوم التسيير ، الجزائر .

(" تأثير رأس المال الاجتماعي في دعم العمل 2003الخطأوي ، بان احمد عارف )-7
 جامعة بغداد ، المنظمي لتحقيق الميزة التنافسية ".  رسالة ماجستير غير منشورة ، 

(" تأثير مقدرات الإبداع الاستراتيجي ورأس 2009الدليمي ، عراك عبود عمر )-8
المال الاجتماعي في بناء الميزة التنافسية المستدامة " رسالة ماجستير غير منشورة ، 

 جامعة بغداد .
ى (" محددات الإدراك الإداري للالتزام التنظيمي لد2000ريان ، عادل ريان محمد )-9

( ، عدد 7المرؤوسين ونتائجه " المجلة العربية للعلوم الإدارية جامعة الكويت مجلد )
3  ، 

(" قياس الانتماء التنظيمي للعاملين بجهاز الشرطة " مجلة 1996زايد ، عادل )-10
 .  3، عدد 4الفكر الشرطي ، مجلد 

ر غريب للطباعة (" إدارة الموارد البشرية الإستراتيجية ، دا2001السلمي ، علي )-11
 والنشر ، القاهرة .
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(" مبادئ الإدارة مع التركيز على إدارة 2007الشماع ،خليل محمد حسن )-12
 الأعمال " دار المسيرة للنشر ، الاردن .

(" الولاء التنظيمي 1997العتيبي ، مسعود محمد ، السواط ، طلق عوض الله )-13
رة فيه " مجلة الإداري ، معهد الإدارة لمنسوبي جامعة الملك عبد الله والعوامل المؤث

 . 7، عدد  19العامة مجلد 
(" تحليل العلاقة بين الولاء التنظيمي وإحساس 1998العجمي ، راشد حبيب )-14

، عدد  20العاملين بالعدالة التنظيمية " مجلة الإداري ، معهد الإدارة العامة ، مجلد 
72 . 
ة المركزية واللامركزية بالأداء الوظيفي " (" علاق2004العساف عبد الله حسين  )-15

 رسالة ماجستير غير منشورة ، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية ، الرياض .
( " أسس الإدارة وتطبيقاتها في المجالات 2000عشماوي ، سعد الدين محمد )-16

 الأمنية " رسالة ماجستير ، مطابع أكاديمية نايف للعلوم الأمنية ، الرياض ، 
(" قدرات تقانة المعلومات وأثرها في الإبداع 2008لعنزي ، حمدان عبيد )ا-17

 الاستراتيجي " رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة الموصل .
(" إدارة رأس المال الفكري في 2009العنزي ، سعد علي وصالح ، احمد )-18

 ن . منظمات الإعمال " دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ، عمان، الأرد
(" فرق العقل وعلاقتها بأداء العاملين " 2008الفايدي ، سالم بن بركة براك )-19

 .أطروحة دكتوراه غير منشورة ، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية ، الرياض 
(" تأثيرات العدالة 2004الفهداوي ، فهمي خليفة ، القطأونة ، نشأت احمد )-20

ميدانية للدوائر المركزية في محافظات الجنوب  دراسة –التنظيمية في الولاء التنظيمي 
 الأردنية " المجلة العربية للإدارة ، عمان ، 

(" اثر السياسة التنظيمية والمتغيرات 2004الفوزان ، ناصر بن محمد ، )-21
الشخصية على الولاء التنظيمي في المؤسسات العامة " مجلة جامعة الملك سعود ، 

 .جامعة الملك سعود ، الرياض 
(" الأبعاد الإدارية لهندرة العمليات 2003المالكي ساعد بن عتيبي بن سعد )-22

وعلاقاتها بالأداء الوظيفي " رسالة ماجستير غير منشورة أكاديمية نايف للعلوم 
 الأمنية ، 

(" اثر بعض استراتيجيات إدارة الموارد البشرية في 2010محمد ، جلال عبد الله )-23
الة ماجستير غير منشورة ، كلية الإدارة والاقتصاد جامعة الأداء الوظيفي " رس

 السليمانية .
(" الرقابة الإدارية وعلاقاتها بالأداء 2003النميان ، عبد الله عبد الرحمن )-24

 الوظيفي " رسالة ماجستير غير منشورة ، الرياض .
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لأداء (" مهارات إدارة الأداء " مركز تطوير ا1996هلال ، محمد عبد الغني )-25
 والتنمية ، القاهرة.

( " الولاء التنظيمي للمدير السعودي " رسالة 1999هيجان ، عبد الرحمن احمد )-26
 ماجستير، جامعة نايف  للعلوم الأمنية ، الرياض 

(" المناخ التنظيمي وعلاقته بالالتزام 2006الوزان ، خالد محمد احمد )-27
جستير غير منشورة ، جامعة نايف دراسة مسحية مقارنة " رسالة ما –التنظيمي 

 للعلوم الأمنية ، الرياض .
(" اثر تقنية المعلومات ورأس المال الفكري 2005يوسف ، بسام عبد الرحمن ) -28

في تحقيق الأداء المتميز " أطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية الإدارة والاقتصاد ، 
 جامعة الموصل.

 
 

1. Allen , O., mager , D., (1990) ((the commitment and job tenure of 
new Einployees : some evidence of post decisional justication)) 
Administrative science quarterly , vol(26) no(5). 
2.Adler , pauls and wook won , seok(1999) “ Social Capital : The Good 
, the Bad , and The Ugly “ University of Southern California Los Anglos 
version Aug , 14 .  
3.Boeno, E., Rodriquez, o., and salnador, E., (2004) (( the rokw of 
social capital in today's Economy : Empirical Evidence and proposal of 
a new model of intellectual capital )) The transparent enterprise, 
Madrid, Spain. 
4.Bushnell Don and Gupta Nils(2000) “ Building social capital and 
organizational capacity “ Journal . 
5.Bowey , Michelle burns(2007) “ understanding and measuring the 
Effect of Social capital on Knowledge Transfer “  
www.cric.com.au/seaanz/resources/57wittakereta.pdf       
6.Chemawat , pankai ,(1986) “ Sustainnable Advantage “ Harvard 
Business Review .        
7.Cohen , Don ,(1990) “ In Good Company : How Social Capital Makes 
Organizations Work “ publisher : Boston Harvard Business School 
press . 
8.Davis ,k,(1981)” Human Behavior at work : organizational Behavior 
“ MC Graw Hill publishing co, NEW YORK , 
9.Exzioin,M.,(1961),((organizational Justice and land cases)) 
international journal of organization Analysis, vol(8), no(2). 
10.Ferlander , Andros(2005) “ Human capital : Atheoritcal outline 
“http://www.HCl.com 
11.Funkugman, p., (1995) ((social capital :prospect for a new 
concepts ))  academy of management review vol, 27, no(1) 

http://www.hcl.com/


................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

27 

12.Fussell ,H.,Hurst ,B., and Bayley , J. , (2006) ((predictros of team 
work satis faction )) Journal of information Technology Education , 
vol (5) , no(1) 
13.Gregory B.Northcraft , Margaret A.neale(1990) “Organizational 
Behavior A management challenge “ The pryden press, Saunders 
college pubishing , USA. 
14.Harris ,F. , (2003) (( The manager ,master and servant of power)) 
Harvard Business Review . 
15.Harris , A.F .(2003) “Towards Cultural Competence : An 
Exploratory Study of the public employees  “ unpublished 
dissertation , North Carolina State University Raleigy . 
16.Herbiniak and Allutto , (1972) ((Organizational Justice and Human 
Resources management)) Thousand oaks. 
17. Herbbiniak , L , G and Allutto , J . A(1972) “ personal and Role 
Related factors in Development of Organizations “ Administrative 
Science  Quarterly , Vol.18 . 
18. Hertzel, time , (zool)  ((teams)) 

19. http:/hertzel.com 
20. 33.Konter, c., (1986) (( Justice in the work place : form theory to 
practice Administrative science Quarterly , book Review , vol (2), 
no(3). 
21. Knoke, R.(1999) “ Trust in organization : Frontiers of Theory and 
Research “ Thousand Oaks : Sage Publications . 
22. Kuo-Jen su, yu- Je lee and Yu ching Tsail(2005) “ The paradigm of 
knowledge Acguisition and social capital” Shou University , UICEE , 
vol 4 , No 12. 
23. Leane , Carria , R .Van , Burin , Harry J .(1999) “Organizational 
Social Capital and Employment Practices “ Academy of management 
Review , Vol , 24 , No.3. 
24. Lesser,P.,evans,G ,(1999) ((Communities of practice ,social capital 
and organizational knowledge ,world development ,no(24) 
25. Milan, c, (2006) ((social capital and local development theories : 
lessons from the pintadas experience . 
www.adm.ufba.br/apesqnepolcapital.htm 
26. Milani Carlos(2006) “ Social Capital and Local Development 
theories ”www.adm.ufba.br/apegnepol capital.Htm 
27. Porter , Michael , E .(1998) “ Competitive Strategy , Technigues 
for Analysis and Industries and competitors” New York , The Free 
Press. 
28. Robins , J and Wiesema ,(1995) “ Aresource – Based Approch to 
The Multi business firm : Empircal Analysis of portfolio Inter 
,Relationship and corporate financial performance “ strategy 
management Journal , Vol.13.No,4. 

http://www.adm.ufba.br/apesqnepolcapital.htm
http://www.adm.ufba.br/apegnepol%20capital.Htm


................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

28 

29. Robins , G., wiersema , D., (1999) (( measuring organizational 
communication )) Journal of Applied Psychological vol(59), no(2). 
30. Staw , y., salanick, s., (1977) ((Taxonomy of organizational justice 
theories )), Academy of management review , vol(12) no(1) 
31. Schill , Peter(1990) “Aperformance – Based Approach to 
Knowledge Management”  part(1) , the new science plat from , 
Journal of Knowledge management practice . 
32. Smart , A ,(1993) “ Gitts , bribes and Guanxi : Areconsideration of 
Bourdieu’s social capital “ culture Anthropology , 8. 
33. smart, a., (1993) ((Gitts, bribes, and guanxi : A Reconsideration of 
Bourdieu's social capital " cortural an thropology ,no(8). 
34. Whittaker, j., john, r., and Osborn, r., (2003) (( organizational 
Behavior)) new york. 
 
 
شيكردنةوةي ثةيوةندي سةرمايةي كؤمةلايةتي بةثابةند بووني ريَكخستن وكاريطةري 

 لةسةر جيَ بةجيَ كردني كارةكان 
 

 ثوختة
ئةم تويَذينةوةية هةولَى دأوة كاريطةرى سةرمايةى كؤمةلآيةتى ديارى بكات 

ثةيوةندى و ثةيكةرى بة ثابةند بوونى بةرِةهةندة لأوةكيةكانى رةهةندى ئيدراكى و 
ريَكخستنى رِةهةندةكانى )سؤزانى و بةردةوامى و ثيَوانةيى( بةشيَوةى دووطؤرنكارو 

 ليَكدانةوةيان لةجىَ بةجىَ كردنى كارةكان وةك طؤرانكاريَكى ثشت ثىَ بةسترأو  .
ئةم تويَذينةوةية بةكيَشةيةكى كردارى دةستى ثيَكردووة وةلةشيَوةى ئةم 

ويَذينةوةية ئةنجام نةدرأوة مةطةر بةشيَوةى دةطمةن نةبيَت لةسةر نةخؤشخانةكانى ت
كةرتى تايبةت وةهةروةها لةلايةنى زانستى ئةو تويَذينةوةية بةشيَوةى طؤرةثانى 
ئةنجامدرأوة وةهةروةها لةلايةنى زانستيش ئةو طؤرانكاريانة بةيةكةوة 

 نةبةسترأونةتةوة .
ة ثيَشكةش كردنى ضوار ضيَوةيةكى تيؤرى و ئامانجى ئةم تويَذينةوةي

ضةمكى ية بؤ ئةم طؤرانكاريلنة وة هةولَ دةدات نةخؤشخانةكانى كةرتى تايبةت لة 
ئاميَز بطريَت ، وةبابةتةكانى ئةم تويَذينةوةية بابةتى وةسفى و شيكارية وةكؤمةلَيَك 
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ئةم تويَذينةوةية طريمانة ديارى دةكات وةكو وةلآميَكى ثيَشنيار كرأو لة كيَشةكانى 
كة هةندىَ ئاميَرو ئامرازى ئامارى هةلَبذاردووة وة خواستن نامةيةكى روونكارى 
ئامادةكرأوة و دابةش كرأوة بةسةر هةموو كاديرانى تةندرووستى لة حةوت نة 
خؤشخانة لة كؤى دوازدة نةخؤشخانة لة كةرتى تايبةت لة شارى هةوليَر كة ذمارةيان 

 كةسة .  199
ذينةوةية ئةوة دةردةخات كة جىَ بةجىَ كردنى كارةكان باشتر ئةم تويَ

دةبيَت بة طةشة سةندنى سةرمايةى كؤمةلآيةتى لة رِيَكخرأوةكان وة زيادبوونى ثلةى 
 ثابةند بوونى كارمةندةكان بةكارةكانيان . 

ئةم تويَذينةوةية ثيَشنيار دةكات كة ثيَويستة وةبةر هيَنان ئةنجام بدريَت لة 
كؤمةلآيةتى وة نةخؤشخانةكان هانبدريَن بؤ دروستكردنى تؤريَكى  سةرمايةى

كؤمةلآيةتى بؤ ضالآك كردنى كارمةندةكان و ثابةندبوونيان بةرِيَكخرأوةكانيان 
 بةمةبةستى بةرزكردنةوةى تواناكانيان و ضالاك بوونيان لةكارةكانياندا .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The relationship between social capital and 
organizational commitment and its effect on functional 

performance 
A survey study for the opinions of the health take caring 
staffs in a sample of private sector hospitals in Erbil city 
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Abstract 

This research is objected to analyze the relationship between 
social capital and organizational commitment including their aspects 
and the reflection of this relationship on the functional performance. 
The research has presented a theoretical and conceptual framework for 
the major and minor variables whereas the private sector hospitals 
have been chosen as the field aspect for the research. 

This research is considered significant due to the importance 
of the private sector hospitals in the community and the fact that 
relating all these variables together has not been included in any other 
study according to the researcher's knowledge. 

The research has adopted a descriptive and analytical approach 
and has identified several hypotheses as estimates solutions for the 
research problem, these hypotheses have been tested using several 
statistical tools, furthermore, a questionnaire has been prepared and 
distributed on the staffs of seven hospitals from a total of twelve 
hospitals working in the private sector in Erbil city, with a total of 
(199) persons as the research sample. 

The research has concluded that functional performance is 
improving by developing the social capital and rate of commitment of 
the employees, in addition, the research has recommended to maintain 
the social relations between hospital staffs to their highest levels by 
innovative initiatives and enhancing these relations via creating 
confidence, cooperation through social nets, and adopting a flexible 
organization charts to facilitate the horizontal connections between 
staffs. 
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 دوره في تحقيق الرضا الوظيفي و  النمط القيادي
دراسة تحليلية لآراء أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الادارة 

 والاقتصاد جامعة صلاح الدين
 

 شيماء عصمت محمد أمين
  كلية الادارة والاقتصادجامعة صلاح الدين

ahoo.comshaimaesmat@y 
 
 
 
 
 
 الملخص

الفضثي الثيفا      دور الثمط  الياثيدفي تح يياث     علث  لتعثفف  الى ا بحث  ال اهدف هذي
أكثثف  كلا  الادارة والاقتصيد بجيمع  صلاح الدين وتشثيا    تح  اة  التدري الهعمد أعضيء 

كلاث    تح أعضثيء هاةث  التثدري  تح    بحث  عيامل الفضي اليفا   شايعي لديهم. يدد مجتطع ال
مكي ث  مثن ثلاثث  أق ثيمق الي ثم        اسثتبي   إسثتطيرة  أعدت بح ،  ولإتميم الالادارة و الاقتصيد

 انمثي  الياثيدة  تدري ، والي م الثثي  ق مياثي    المعليميت شيصا  عن أعضيء هاة   :الأول
( فيثفة   30( فيفة، أمثي الي ثم الثيلث  قفطياثي  الفضثي الثيفا   المكثي  مثن )        15من )   المكي

الثفوح المعمييث ، فثفوف العطثل، الا ثف،      ، الاشثفاف عيامل للفضي اليفا   ق  ت سميزع  عل  
 .  يع العطل، الاتصيل

استمتج البح  بأ  م تيييت الفضي اليفا   عمد أعضيء الهاة  التدري ثا  تثاداد   
مثثثع تثثثبط الثثثمط  الثثثدييفا   تح الياثثثيدة مثثثن قبثثثل رفوسثثثيء الاق ثثثيم فاطثثثي تثثثمي   هثثثذ       

 ط  اليايدفي الدكتيتيرفي و المط  الت ابي .الم تيييت مع تبط الم
وأوص  البح  بضفورة ت عال الاسيلاب اليايدي  ال عيل  والتي تتلائم مع الظثفوف  

 والمياقف الممظطا  فضلًا عن تبط الثييف  الدييفا ا  عمد رفوسيء الاق يم العلطا .
 
 المقدمة 

 م تيىيعتبر ميضيع اليايدة من الميضيعيت الهيم  لا  في  عل  

 9/3/2011تاريخ الاستلام  

 5/6/2011تاريخ القبول  

mailto:shaimaesmat@yahoo.com
mailto:shaimaesmat@yahoo.com
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الاداريثث  هثث  تح  أ  العطلاثث  حاثث  م ثثتيى الدولثث  أيضثثي الممطيثث  و إنمثثي علثث  
تح سثبال    هثيد الأفثفاد أو ااطيعثيت   الأسثي  عطلاث  تي اثت وتمظثام وتم ثا       

 ييا  أهداف وغيييت معام  ففدي  كي ت او جميعا ، ومثن ثثم يكثن اليثيل ا     
فاثثت الت يعثثل الا تطثثيع    الياثثيدة الاداريثث  تمتثثد  ثثذورهي إلى اليقثثت الثثذفي بثثدا      

كطثي   . العطل بين الأففاد وااطيعيت تح تمظاطيت و ظم ا تطيعا  متعددة وتيزيع
اث   يثثل عمصثفا أسيسثاي وهيمثي تح كثل مفاحثل عطل       ا ثت لاشثأ أ  الييئثد الإدارفي   

، إلا أ  المشثثكل  الثثتي تيا ثثت  أبعثثيد طمت مثثنضثثالتمطاثث  الاقتصثثيدي  بكثثل مثثي تت
سثلع    الإدارفي ال عثيل الثذفي أصثب     ل  عثدم تثيافف الييئثد   الممظطيت تح وقتمي الحي

والييئثد الإدارفي يشثكل    وممثذ رلثأ اليقثت    . ثيررة يصثعب العثثير علاهثي ب ثهيل      
دراسثثيتهم  اهتطيمثثي رئا ثثاي للبثثيحثين و الم كثثفين ، الثثذين حثثيوليا مثثن  ثثلال    

 لا وبحيثهم يلال سليك الييئد و اتجيهيتت من جماع  يا بت ، ممي وفف لمثي قثدر  
 ي تهي  بت من المظفييت العلطا  ، والدراسيت المادا ا  التي أثفت عل  تي ات

ت وافتراضثثثثيتت تح علاقتثثثثت  وتعثثثثديل سثثثثليك الييئثثثثد الإدارفي، وحثثثثددت م يهاطثثثث   
 الثيفا    الفضثي  ميضثيع  أصثب   وليد تح التعيمل معهم  إستراتجات ،بمففوسات

 اايا ب ببح  ورلأ والإداريين ال ليكاين بيهتطيم يظ  التي الميضيعيت من
 نحي الأففاد رضي در   وقاي  الميفف لدى الفضي ومصيدر ليسيئل الميتل  
 مجطيع  إلى التيصل تم وليد الفضي عدم ومصيدر أسبيب بح  وكذلأ وفيئ هم

 لتحياث   وأسيسثيً  ضثفورييً  و يدهثي  واعتبثير  الفضثي  إلى تثددفي  التي العيامل من
 حيل  تح الميفف وضع إلى يددفي عياملال هذ  وفيدا  للطيفف، الممشيد الفضي
 علث   بيا بيتت وقايمت العطل تح أداء  عل  رلأ يمعك  وبيلتيل  الفضي عدم من

 للعثيملين  الثيفا    بثيلأداء  الثيفا    الفضثي  م هثيم  ارتثب   وقثد  المطليب الي ت
 مثن  يختلثف  ال ثفد  أداء أ  نجد كطي ممهم، المطليب  اليا بيت و بيلأدوار واليايم
 بأهثداف  واقتميعثت  ال ثفد  قبثل  مثن  المبثذول  ااهثد  علث   رلثأ  ويعتطثد  لآ ثف  فثفد 

 مطلثيب  ااهثد  وهثذا  المطليبث   بيا بيتثت  والتاامثت  لهثي  العطاث   وولائثت  الممظطث  
أو رفوسثيء   أعضثيء الهاةث  التدري ثا     قبل من سياء التعلام مجيل تح أكبر بشكل
علطث  دراسث     من همي فيد  يء هذا البح  لاحثيول وبسسثليب يلالث     و الاق يم

انمثثي  الياثثيدة الاداريثث  ودور  تح يياثث  الفضثثي الثثيفا   تح الاق ثثيم العلطاثث  تح  
كلاثث  الادارة والاقتصثثيد  يمعثث  صثثلاح الثثدينهأربال كي هثثي مدس ثث  أكيدياثث        
وعلطا  و  فكا تح ااي ب المظففي عل  م هيم وأنمي  و ظفييت اليايدة و م هيم 

 .الفضي اليفا   وأهطاتت و أبعيدهي
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 الاطار المنهجي : المحور الأول:

تعطل الممظطيت الايم تح فل يدييت تميف ا  ، وت ثتلام تلثأ    مشكلة البحث :-1
التحثثدييت ضثثفورة تجيوزهثثي مثثن  ثثلال ممطثث  التطااثثا تح إرضثثيء العثثيملين لكثث    
يتطكميا من أداء أعطيلهم بشثكل الثذفي يضثطن للطمظطث  ميا هث  هثذ  التحثدييت        

فك الأسيسث  تح ت عاثل بياث  المثيارد واسثتيلالهي وتح ضثيء       لأ  العيملين هم المح
في يثثدثف تح العثثيملين ويك ثثب رضثثيئهم،   رلثثأ تثثبرز الحي ثث  إلى تثثبط نمثث  قاثثيد    

فيلعيملين الفاضين عن عطلهم يكي ي  قيدرين عل  تيديم ممتي يت بدر   عيلا  
 من اايدة ت يق  يدة الممتي يت الميدم  من قبل الممظطيت المميف  .

أسا يً عل  مي تيدم يكن تليا  مشكل  البحث  مثن  ثلال  ثفح الت ثيفلات      ت
 الآتا  ق

 هل تتبيين الأنمي  اليايدة تح كلا  الادارة والاقتصيد بتبيين الاق يم العلطا ؟-1
تح كلاثثثث  الادارة هثثثثل همثثثثيك ادراك مثثثثن قبثثثثل رفوسثثثثيء الاق ثثثثيم العلطاثثثث         -2

 ط  الدييفا   تح اليايدة ؟ بأهطا  تبط الم والاقتصيده يمع  صلاح الدين
هل تتبيين م تيييت الفضثي عمثد أعضثيء الهاةث  التدري ثا  تح كلاث  الادارة        -3

 والاقتصيده  يمع  صلاح الدين؟ 
هل يثدثف الثمط  الياثيدفي الثدييفا   علث  زيثيدة در ثيت الفضثي الثيفا             -4

 لاح الدين ؟لدى أعضيء الهاة  التدري ا  تح كلا  الادارة والاقتصيد ه  يمع  ص
 
تمبثثع أهطاثث  هثثذا البحثث  مثثن  ثثلال أهطاثث  المثثتي ات الثثتي     : أهميةةة البحةةث -2

تتميولهثثي والمتطثلثث  بيلياثثيدة الإداريثث  والفضثثي الثثيفا   لكي هثثي أهثثم المثثتي ات   
المدثفة عل  فيعلاث  الممظطثيت ونجيحهثي وهثذا مثي تدكثد علاثت أغلباث  الأدباثيت          

 أهطا  البح  بيلميي  الآتا قالحديث  تح علم الإدارة ويكن تليا  
 زييدة معفف  تفاكطا  للبحيث الممجاة تح هذا المجيل . -1
زييدة ادراك رفوسيء الاق يم تح الكلا  المبحيث  حيل أهطا  الثمط  الياثيدفي    -2

الثثدييفا   ومثثي يكثثن أ  يدثثثت مثثن تثثأث  تح م ثثتيييت رضثثي أعضثثيء الهاةثث     
 التدري ا .  

علاقثثثثثث  الفضثثثثثثي بيلياثثثثثثيدة تح كلاثثثثثث  الادارة    تثثثثثثيف  معليمثثثثثثيت حثثثثثثيل    -3 
 والاقتصيده يمع  صلاح الدين.

محيول  متياضع  لفب  م تيييت الفضي اليفا   بمط  الياثيدة المتبمثي  تح    -4
 .دارة والاقتصيده يمع  صلاح الدينكلا  الا
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تح ضيء يديد مشكل  البح  فأ  هثدف البحث  يمصثب أسيسثيً      : هدف البحث-3

يثد دور الأنمثي   اليايديث  تح زيثيدة در ث  الفضثي الثيفا          عل  تشثيا  ويد 
للعثثيملين تح ممظطثثيت قاثثد البحثث  وباثثي  مضثثيمين وحثثدود هثثذ  العلاقثث  ويكثثن    

 تج اد أهداف أ فى كيلآت  ق
وراء انخ ثثيم م ثثتيييت   تي اثثت ت كثث  إدارة الكلاثث  الى الاسثثبيب الحيايثث      -1

ييء بهثي مثن  ثلال تثبط الثمط       الفضي لدى أعضيء الهاة  التدري ا  وسبل الارت
 . الدييفا   تح اليايدة

ت    ويلال علاق  الم تيى الفضثي الثيفا   بيلأنمثي  اليايديث  المتبمثي        -2
 من قبل اليايديين تح كلا  الادارة والاقتصيده يمع  صلاح الدين.

بميء أنميرج افتراض  للبح  ومحيولث  ا تبيرهثي تح كلاث  الادارة والاقتصثيد      -3
 يمع  صلاح الدين . 
 
تستلزم المعالجة المنهجيةة لمكةةلة احث ة  و  ةطا ا ةانظ احن ة         : أنموذج البحث-4

 (1تصميم أنمطذج افترا ي وكما هط مط ح و احكةل نقم )

 
 ( أنمطذج احث  1احكةل )

 المصدر : من اعداد الباحث                            
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مشثثكل  البحثث  واعتطثثيداً علثث  أنمير ثثت ، فيثثد    ا طلاقثثي مثثن: فرضةةياا البحةةث -5

 تيلا  قاعتطدت ال فضايت ال
ال فضثثا  الأولى ق همثثيك علاقثث  ارتبثثي  معمييثث  بثثين الأنمثثي  اليايديثث  والفضثثي         
الثثيفا   لأعضثثيء الهاةثث  التدري ثثا  تح كلاثث  الادارة والاقتصثثيده يمع  صثثلاح     

 الدين .
ل  إحصثيئا  بثين الأنمثي  اليايديث      ال فضا  الثي ا  ق هميك تأث  معميفي رات دلا

والفضي الثيفا   لأعضثيء الهاةث  التدري ثا  تح كلاث  الادارة والاقتصثيده يمع        
 صلاح الدين .

 
ليثثد أعتطثثد تح جمثثع المعليمثثيت المظفيثث  علثث  الكتثثب   :   أسةةلوجم  ةةب البحةةث  -6

 والفسيئل والمييلات العفبا  والأ مبا  والتي لهي علاقث  بميضثيع البحث  فضثلاً    
عثثن الاسثثت يدة مثثن  ثثدميت الا تر اثثت فاطثثي تم تصثثطام اسثثتطيرة اسثثتباي  اطثثع  

 ، وكذلأ تم إ فاء المييبلات الشيصا  مثع أفثفاد   لالمعليميت حيل ااي ب العط
مجتطثثع البحثث  ليثثفم تيضثثا  بمثثيد الاسثثتبي   مثثع محيولثث  الح ثثيف كلاثثيً علثث     

 الحايدي  وعدم التحاا. 
 

 ي الإطار النظر  المحور الثاني:
 والبيحثي ، الكتيب قبل من اليايدة م يهام تعددت: مفهوم القيادة الادارية/ 1ً

 تختلف التعفي يت لأ  ورلأ علات الات يق يكن مثيلايً تعفي يً هميك فلا 
)كمعي  ، وقد عفف  ، والبيحثي  الكتيب هدلاء ممهي يمظف التي الاوايي بي تلاف
  التأث  التي يييم بهي المديف بهي الم  تح بي هي عطلا اليايدة الاداري  (98ق 1995

بجهيدهم تح ادارة المشي   مففوسات لاقميعهم وحثهم عل  الم يهط  ال عيل 
بي  اليايدة الاداري  ه  اليسال  ( Peter&Austin,1985:238) ويفى، التعيو  

سطتهي المديف من ب  روح التآلف والتعيو  المثطف بين الميف ين اال  يتطكن بي
 (443ق 2003، ويش  )العيمففي،  الممظط  من ا ل ييا  الاهداف المشفوع تح
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اليايدة الاداري  بي هي عطلا  تأث  شي  يير  تح ميقف معين ويدار عن  في  
معين أو محدد فيليايدة تمثل محيول  من  الاتصيلات نحي اليصيل الى هدف

ق 1992تطفق )شيق ، وقد لذفي يدثف تح تعديل سليك التيبعين،  ي ب الييئد ا
م هيم اليايدة الاداري  كذلأ الى محصل  الت يعل بين  صيئ  شيصا   (41

الييئد، و صيئ  الاتبيع ، و باع  المهط ، وسميت الم   التمظاط  وال ايق 
م هيم اليايدة الاداري   (23ق 1998 )الهيارى،وأشير   ،الثييتح المحا  بيلممظط 

ئد، والى قدرة الييئد عل  تدريب أففاد ااطيع  الى اقميع المي  بمتيبع  اليي
بأ هي ااهد أو العطل الذفي ييرست  ( Tead, 1963: 19)ويعففهي ،للعطل معت

شي  للتيث  تح  المي  و علهم يتعيو ي  لتحيا  هدف يفغبي  كلهم تح 
اليايدة بأ هي الفكااة التي يتم علاهي  (Bennis, 1961: 151)وليد عفف  ييايت.

 ،كطي يفى )الهيارى از  بين حي يت كل من ال فدوالممظط  التي يعطل بهي.التي
اليايدة الاداري  يتطثل تح لبيدرة عل  استشيرة العيملين الى  ( 72ق 1997

م تيى أعل  من اليع  بيليضييي الفئا ا  تح اليقت الذفي يعطل فات عل  زييدة 
اليايدة الاداري  بأ هي قايم  الى (White,1962:185)ويش  ثي  التيبعين تح أ   هم.

ق 1987وبين )ال لط ،  اليةد بتي ات وتم ا  ورقيب  أعطيل الآ فين تح الادارة.
( اليايدة الاداري  بأ هي تجطع العيملين وي اهم الى ييا  اهداف التمظام 223

فه  لا ت  يصا  شيصا  ولكمهي أ تيج لمفكب معيد من الييئد وجميع  
م  و وفا تهي الاسيسا  تتطثل تح ييا  التجي   بين العطل وففوف التمظا

حي يت ورغبيت أففاد المجطيع  وامكي يت واحتاي يت التمظام الذفي يمتطي  
وهذ  التعفي يت لليايدة الاداري  وا  ا تل ت إلا أ هي تت   عل  اليايدة الات 

  لاداري  يجب أ  تشتطل عل  آلات قا
عي  ، ال فد وحد  لاي تطاع ا  يييد بدو  ا  كل قيئد يجب ا  يكي  لت تيب -1

 تيبعين لت.
يبعين لت ف بهي عل  المي  التا  كل قيئد لديت اكثف من قية ي تطاع ا  يدث -2

 التيبعي  ا   هم عل  الييئد    ت.ثف ورلأ حت  لايد
ا  هدف اليايدة الاداري  ا  يدثف الييئد عل  التيبعين لت حت  يصليا الى  -3

 دة.الاهداف المحد
 
 فهميك للييئد، الثييفا  الخل ا  ح ب اليايدة م يهام تتبيين: القيادة / نظرياا2ً

 تفتب  أ هي عل  ف فهي من الص يت وهميك من مجطيع  أ هي عل  لليايدة م  ف
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 مي وهذا مياقف معام ، تح ااطيع  أعضيء وبين الييئد بين اليفا ا  بيلعلاقيت
  ظف و هيت عدة فهفت حا  يايدة،ال  ظفييت دراس  ضفورة إلى يدفعمي

 "اليايدة" م هيم معطايت عل  بميء ا تل ت والتي المظفييت من عدد تبليرت إلى
 الى مي ا وبشكل البيحث  ستتطفق يل  وفاطي .علات ي ل  الذفي والممظير

 :التيل  الي ت عل  المظفييت هذ من  بع 
 يبرزو  العظيم  يلالف أ  المظفي  هذ  أصحيب يفى :العظام  ظفي  الف ل -1
 عظاط  مياهب وامتلاكهم غ  مأليف  قدرات من بت يتطتعي  لمي المجتطع تح

 )العطاي ، ييا هي هي التي المياقف كي ت أيي قيدة ممهم تجعل وراثا  وسميت
مهم قيدرو  عل  أ  الاففاد الذين يتطتعي  بص يت قايدي  قل  لك .( 26ق 2005

 .(Stogdilk, 1974: 154)ع المياقف ا  يكي يا قايدة  ي حين تح جما
 الص يت من مجطيع  يلأ الذفي ال فد أ  عل  المظفي  تييمق ال طيت  ظفي -2

 والحطي  التعيو  عل  واليدرة والحام والدهيء الذكيء :مثل الشيصا 
 والم ةيلا  والتيديف اللييي  والمهيرة الح م ، واليدوة والمبيدأة والشجيع 
 ال طيت هذ  تكي  مي غيلبيً إ ت حا  قيئداً، يعتبر التكاف  عل واليدرة والإنجيز

 التدريب من و ااة فترة تح اكت يبهي يكن ولا    ت تح عطاي   ذور رات

 يتطاا واحدة سم  لا ت اليايدة أ  عل  ال طيت  ظفي  ركات ليد .والإعداد
 ورلأ  ،الثييف أو اليقت أو الييئد  يع عن المظف بصفف و د، أيمطي الييئد بهي
 (38: 1999 الأشيل،) الميتل   الثييفيت تح تمشأ اليايدة من مختل   أ ياعيً لأ 

،حا  كش ت الدراسيت التي تميولت بع  ال طيت الشيصا  )الذكيء 
والمهيرة الا  ي ا ( عن ا تلاف علاق  تلأ ال طيت بيلمجيح تح اليايدة -والعدال 

 .(Koontz,1980: 431) بي تلاف أسيلاب الياي 
 تف ع ال طيت، و ظفي  العظام، الف ل  ظفي  كي ت إرا قالميق ا  المظفي  -3
 تميميً، ممهطي العك  الييئد، فعل  شيصا  إلى أسيسيً اليايدة ممهطي كل

 قيئداً تح يصب  قد ااطيع  تح عضي أفي أ  إلى تش  التي الميق ا ، المظفي 
 ليايدة ال فد يصل  فيد آ ف، ميقف تح قيئداً بيلضفورة يكي  لا قد ميقف،

 .ال لم وقت تح قايدتهي تح وي شل الحفب، وقت ااطيع  تح
 "أوهييي" ولاي   يمع  دراسيت اسم المظفي  هذ  عل  يطل  قالبعدين  ظفي  -4
 بس فاء  ييل  ول ترة اايمع  تلأ تح البيحثين من مجطيع  قيمت حا  اليايدة تح
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 بعدين يديد من ستطكميا وقد دفي،الياي لل ليك أبعيد بميء أ ل من أبحيث
 (270ق 2005)العطاي ،  يقهطأ اليايدة ل ليك

 عن ويعبر .والمففوسين الييئد بين الأدوار يديد بت وييصد قالمهيم هاكلا  -أ
 والفقيب  مففوسات عل  وتيزيعت وتمظاطت العطل بتيطا  الييئد اهتطيم مدى

 .المبتكفة العطل أسيلاب وتجفب  علاهم،
 ومشيعف وأفكير آراء الاعتبير تح الييئد يأ ذ قالآ فين بمشيعف هتطيمالا -ب

 رفي اتصيل وإقيم  علاهم والا  تيح والثي ، الصداق  من  ياً ويمط  المففوسين،

 .وصيعد هيب  :اتجيهين
 عل  التأث  المظفي  هذ  وف  الييئد يحيول قالهدف – الم ير  ظفي  -5

 من نميرج أربع  هميك فس  لذلأ يايهي،ي وسبل لأهدافهم التيبعين تصيرات

 :وه  مختل   مياقف تح ولكن الييئد ي تيدمهي أ  يكن اليايدفي ال ليك
 نحي المي ت ال ليك المشيرك، ال ليك الم ي د، ال ليك التي اه ، )أال ليك
 حا  التيافيا  المظفي  أيضيً أصحيبهي علاهي ويطل  الت يعلا ( المظفي  الهدف،
  لال والميقف ال طيت  ظفيتي بين ااطع عل  أسيسيًًَ مظفي ال هذ  تييم

 ت يعل عطلا  المظفي  هذ   ظف و ه  من اليايدة وتعد التيفاي ، المد ل
 ولا  ففد يتلكهي سميت أو سم  لا ت اليايدة أ  أسي  عل  ا تطيع ،

 الميقف وعميصف الييئد سميت بين للت يعل ثمفة ه  وإنمي وحد  الميقف  تيج
 العميصف بين الت يعل يتم حين اليايدة تح المجيح ويتحي  ااطيع ، يئ و ص
 (  466ق 2003، العيمففي). الثلاث 

 وبشكل تعتطد الممظطيت فعيلا  أ  لاكفت يعتبر :اليايدة تح لاكفت  ظفي -6
 قدم وقد لمففوساهم، قايدتهم تح الإداريي  يتبعت الذفي الأسليب عل  رئا  
 تيض  أ  يكن أ ظط  أربع  اليايدة مجيل تح راسيتالد بع  ضيء تح لاكفت
 -كطي تح اادول التيل ق اليايدي  المياقف من العديد تح الييدة سليك

 
 اليايدة تح لاكفت  ظفي ق(1اادول )

 ال ليك وصف اليايدة  ظيم
 الت لط  الإستيلال   ظيم

Exploitative Authoritati  لهم الدائم التهديدو بمففوسات الثي  وعدم ال لط  مفكاي 
   ع  ت لط   ظيم

Benevolent authoritative 
 يت ويضعهم متيسط  بمففوسات وثيتت ال لط  مفكاي 
 والعييب الثياب من مايجي م تيدميً والمحكط  المفاقب 

 استشيرفي  ظيم
Consultative 

 ولكمهي بيلمففوسين الثي  وزييدة ال لط  من كب  قدر ت يي 
 ال لبا  الحيافا من أكثف إيجيبا  حيافا دمويي كيمل  لا ت
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 جميع  المشيرك  ظيم
Participative Group 

 الكيمل  لثيتت التصفف حفي  مع ال لط  من كب  قدر ت يي 
 ال في  ل وعم ااطيع  الهدف عل  التركاا ويتم المففوسين، تح

 اليفار وصمع الأداء تح المشيرك  عل  فاشجعهم ، الياحد
Source: Likert, Rensis, The Human Organization: Its Management and 
Value. New York:  McGraw-Hill, 1967, pp.238-240                           

 تصماف عل  الإداري  تييم الشبك  وميتي (ق بلاأ الإداري  )نميرج الشبك  -7
      الإ  ي   البعد بيلعيملين الاهتطيم أسيساين عمصفين عل  بيلاعتطيد الييدة

 عل  الإداري  الشبك  تييم و (.الإ تي   البعد) المهيم أداء أو بيلإ تيج الاهتطيم (
 .بيلإ تيج الاهتطيم الأفي  والمحير بيلأففاد الاهتطيم هي الفأس  المحير محيرين
 در   أعل  عل  (9 ) رقم يعبر حا  رأسا  مفبعيت ت ع  إلى مي ط  والشبك 

 ) 136ق 2004 ح ن،(.ال ليك من در   أقل عل  (1) الفقمو ال ليك من
 (81 ) اليايدة أسيلاب من مختل   أ ياعيً تظهف الإداري  الشبك  أ  من وبيلفغم
 أ  إلا وبيلأففاد بيلإ تيج الاهتطيم من مت يوت  در يت عل  وتعتطد قايدفي أسليب

 وواحدة الشبك  زوايي عل  ممهي أربع :قايدي  نميرج خم  عل  أكدا البيحثي 

 (207ق 2005العطاي ، ) .اليس  تح
 

 الإداري  الشبك   ظفي ق(2الشكل)
 الإدارفي ( المطيرج9-9)
بيلإ تيج  مادوج تميمھا

 و يد إلى يددفي والإففاد
تميم ھثي  متبيدل  وا

الطففين بيلمصيلح 
 المشترك 

الإدارفي  (المطيرج(9-1    
 بيحتاي يت مفكا اهتطيم

 عطل يخمم إلى الأففاد يييد
 بيلممظط  ودفي ومفي 
 

9 
 8    عيل

         7 

طيم
لاهت

ا
 

فاد
لأف
بي

 

   
 الإدارفي لمطيرج  (5-5)
 من تتحي  إ تي ا  ك يءة

 بين  لال المياز  
 العطل والح يف متطلبيت
 الأففاد معميييت عل 

   6 

      5 

      4 

         3 
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Source: Likert, Rensis. New patterns of management. New York Mc.Graw. 
Hill -book co. 1961.pp32 

 
 قايدي  نميرج و يد عن الإدارفي البح  أس ف: القيادية ألانماط/ تصنيف 3

 و براتهم وشيصايتهم أ   هم الييدة فل    يددهي والتي الييدة بين مختل  

 المففوسين أو التيبعين  يع عل  تعتطد فه  رلأ إلى وبيلإضيف  .وتجيربهم
 (213ق 1997،  راتهي) هيشم المشفوعيت تمظام تح يئدال  ااي أو الباة  وكذلأ
 سميات مدى عل  تطييفهي تم وقد اليايدة أنمي  تصف مدا ل عدة هميك

 ييرسهي التي وال اطفة ال لط  قدرة وصف عل  معظطهي ويفكا .مضت
 أنمي  تصماف ويكن (278ق 2000العطل)مصط  ،  مجطيع  عل  الييئد

 :يل  كطي ال لط  تفكاا ودر   فوسين،المف تجي  الإداري  اليايدة
 المففوسين إشفاك عل  الدييفا   المط  يعتطد الديمقراطي: القيادي النمط -أ

 وفيئف تتيزع .العيملين وأداء فيعلا  من يايد ممي والمشيرك  المهيم بع  تح

 لأعضيء ويكي  .العطل ففي    اج من  اء الييئد ويكي  الأعضيء بين اليايدة
 و ظيم والإ فاءات، ال ايسيت تصطام تح أكبر إسهيم أو رأفي عطلال جميع 
 حكفاً لا  الصياب أ  الدييفا   الييئد ويفى .اليفارات وصمع الحيافا،
ااطاع  ويحترم والاقتميع، للطشيرك  لمفءوسات ال فص  ويتا  في  علات
 شدو  مميرس  تح الحفي  لمففوسات الييئد ويتا  كطي (48ق 2007مصط  ، .)

 والابتكير المبيدأة زييدة إلى المهيي  تح يددفي ممي مشكلاتهم ومميقش  ااطيع 
 الكيمل  المشيرك  الدييفا ا  اليايدة تعط ولا المحددة، الأهداف إلى واليصيل

 لابد الأحيال جماع تح أ ت إلا آ ف إلى ميقف من المشيرك  در يت تختلف حا 
   (129ق 2001اتخير اليفارات .)ح ن،  تح المهيئا  بيل لط  الييئد يحت ظ أ 

 بع  أ ل  فيد الييئد، حيل تتركا التي اليايدة ه  :ا الديكتاتوري النمط -جم

 المتحكم، أو الاستبدادفي المط  :ممهي ت طايت عدة المط  هذا عل  البيحثين

 الإدارفي ( لمطيرج1-9)
 مفت ع   إ تي ا ك يءة

 بشكل العطل  تاج  لترتاب
 للعطل أهطا  لا يعط 

 الإ  ي  

   
الإدارفي  ( لمطيرج1-1)

 بيلإ تيج ضعاف اهتطيم
 والأففاد

 
2 

 
ي 
مم
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 ممي   بيلإ تيج الإهتطيم عيل
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 حا  الت لط ، المط  الأتيقفا   أو ، أوالمط  الآمف، أوالمط  ال فدفي، أوالمط 
 جميع  دا ل الشيصا  الت يعلات وتتحفك الييئد، شي  تح لم يرا يتركا

 ال ايسيت بتصطام ويم فد ال لط  الييئد ويحتكف .الييئد تجي  العطل

 عل  وي اطف والعلاقيت، المهيم ويشكل يحدد كطي .اليفارات وصمع والإ فاءات

 بوالأصي فكفاً والأغار أفييً الأوسع    ت ويفى .والعييب الإثيب  أليا 
  (48ق 2007دائطيً)مصط  ، 

 ال يضيي  بيليايدة البع  علاهي يطل  قالموجهة غير/التسيبي القيادي النمط -ج
 الآ ف البع  يشيء، أمي مي ي عل أ  تح الحفي  مطل  ال فد بسعطيء تييم كي هي
 أو العمي ، إ لاق سايس  أو ال يضيي  أو الترسلا  اليايدة علاهي فاطل 

 عدم قايدة أو المتيلا  بيليايدة بت طاتهي البع  ليص كطي المت يهل ،

 المطلي  بيلحفي  تدمن التي اليايدة " بأ هي الحفة اليايدة تعفف .التد ل
 المم فدة، بسرادتهم شئ كل يديد ح  وممحهم الممظط ، لأعضيء والكيمل 

 ."ال لبي بيلطيبع دور  يت م الذفي الييئد، من تد ل أد   ودو 

 أهداف يديد بمهط  التعفيف لهذا وفييً الممظط  أعضيء المففوسي  يخت 
 أ   هم، وتدريب المم فدة، بسرادتهم مشيكلهم وحل  ططهي، ورسم الممظط ،

 الخ، .. الأعضيء جماع بيت يق ليفارت واتخير آدائت  فق ويديد العطل وتي ام
 ( 426ق 1996، الحطاد )عبد .الييئد من تد ل أد   دو 

 . اداً ومدربين مح اين المففوسين يكي  عمدمي م اداً المط  هذا يكي  أحاي ي
 عي    دعم أو لم يعدة حي   دو  الم   عل  الإعتطيد عل  قيدرين فاكي يا

 للطديف يمظفوا أ  يكن المففوسين أ  ه  همي المشكل  لكن المديف، من

 .مكترث أو مبيل غ  كشي 
 م هيم تطييف تح الحديث  يكا ال ل المدرس  أسهطت: الوظيفي الرضا مفهوم/  4

 عيامل ممهي متعددة لعيامل استجيب  أ ت عل  إلات تمظف حا  اليفا   الفضي
 بد لا اليفا   الفضي ل هم أ ت وتفى وففوفهي، ومحتياهي اليفا   نحي الشعير

 والترقا ، والفاتب، العطل، تضم والتي وميييا هي اليفا   أبعيد دراس  من
 (15، 1995 الحلام، وعبد والاملاء )العدوا  اف،والإشف العطل، وففوف

 الات يق يتم لم أ ت اليفا  ،إلا الفضي م هيم لتحديد متعددة محيولات بذلت وقد
 بين الاهتطيم ومحيور الباةيت لا تلاف لت عيم تعفيف يديد عل  البيحثين بين

 يعإشب بمدى ال فد شعير در  " بأ ت (63ق 1983عففت )بدر،  فيد .البيحثين
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 وفا   بأداء قايمت  لال من وفا تت من يشبعهي أ  يفغب التي الحي يت

 سيرة أو إيجيبا  عي  ا  حيل  أ ت (Luthans, 1992: 27) عففت كطي ."معام 
 ( بأ ت243ق 1995 برتت، ويفى )المجير،  أو ليفا تت ال فد تياام عن تمتج
 العيامل لمجطيع  قبيلت مدى عن تعبر والتي العيمل، لل فد الشيصا  الحيل 

 الى الفضي ) 110ق 2004)شيوي ،  وأشير .العطل بباة  المحاط  اليفا ا 
 لمي إدراكهم عن وأ ت يمتج أعطيلهم تجي  العيملين مشيعف عن عبيرة اليفا   بي ت

 قلت كلطي  وعلات وفيئ هم، من علات يحصليا أ  يمبي  ولمي لهم، اليفا   تيدمت
( 172ق 2002، الأغبرفي (العيملين، ويعفف رضيء زاد يالإدراكاين كلط بين ال جية
 نحي الإيجيبا  وال لبا  المشيعف تح الاتاا  م تيى يعك  بأ ت اليفا   الفضي
والاملاء  الففسيء مع والعلاق  العطل وففوف كيلفاتب أبعيد  بميتلف العطل
 لافا ت ال يبي  التعفي يت من ، ويتبين المهط والمطي الترق  اليفا   وففص
 :بأ ت الم هيم هذا تليا  ويكن اليفا   الفضي م هيم يديد عل  البيحثين

 ال فد شعير إلى الفضي يددفي حا  عطلت )وفا تت( نحي ال فد واتجيهيت مشيعف"
 ."العطل تح الفغب   ي  إلى الفضي عدم ويددفي بيل عيدة

 :الوظيفي الرضا / أهمية5
 دعيم  فهي العطل إ تي ا  تح دثفةالم العميصف أهم من البشففي العمصف يعتبر

 إهطيل عل  تفتب وقد وك يءتت، التمظام ك يي  مدى مهيرتت الإ تيج ويدد
 إ تي اتهي و يصت تخل ت أ  والمدس يت بع  المجتطعيت تح البشففي العمصف
 .وعطلا  تطبايا  أهطا  من لت اليفا   لمي الفضي دراس  إلى يدعي ممي وهذا
 المهط الفضي أ  اليفا   الفضي مجيل تح العديدة الدراسيت من تبين وليد

 ويخ   العطل، دورا  معدل وييلل الإ تي ا  يايد مي للعيملين غيلبيً المفت ع
 عمد أفضل معم  رات الحاية ويجعل معميييت العيملين، ويففع اليايب   ب 

 (.12ق 1993 الأففاد )المشعي ،
 حا  اليفا   الفضي هطا أ تيضا  إلى (23، 2008 ،)الضبعي  تطفقت وقد

 عل  وه  اليفا   بيلفضي الاهتطيم إلى تدعي التي من الأسبيب عدداً حددت
 :التيل  المحي

 العيملين لدى الططيح در   ارت يع إلى يددفي اليفا   الفضي در   ارت يع إ  .1
 .الميتل   تح المدس يت

تح  العيملين يبغا   ب  انخ يم إلى يددفي اليفا   الفضي م تيى ارت يع إ  .2
 .الميتل   المهما  المدس يت
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 ففاغت وقت عن رضي أكثف يكي  المفت ع اليفا   الفضي در يت رو ال فد إ  .3
 .عيم  بص   الحاية عن رضي أكثف وكذلأ عيئلتت، و يص  مع

 .العطل لحيادث عفض  أقل يكي ي  عطلهم، عن رضي الأكثف العيملين إ  .4
 العطل تح والإ تي ا  اليفا   الفضي بين مي وثاي  علاق  هميك .5
 
 :الوظيفي الرضا على المؤثرة / العوامل6
 العيامل الأففاد رضي در   عل  تأث هي لهي أ  الدراسيت أثبتت التي العيامل من

 ق(Wren&Daniel, 1994: 67) الآتا 
 للعيمل بيلم ب  العطل أهطا  التعلام، م تيى ال ن، مثل :شخصية عوامل -1

 الشيصا  وال طيت والماا ا  الصحا  والحيل  لليفا   الإدارفي يىوالم ت
 .ال فد رضي رفع عل  بيلغ أثف رات جماعهي العيامل وهذ 
 كعطل مهمتت أو وفا تت و باع  العطل،  يع مثل :العمل بظروف متعلقة عوامل -2

 بوالفات الأ ف العطل، تح والتيدم والأمن، عيدفي، أو ابتكيرفي متميع، أو روتاط
 .العطل وسيعيت العطل وزملاء والفئا 
 :اليفا   الفضي عل  العيامل هذ  بع  لتأث  تيضا  يل  وفاطي

 وبين ال ن بين مي ب  ارتبي ا  علاق  تي د أ ت الدراسيت بع  أفهفت ليد 
 عن رضيئت در   زادت كلطي ال فد عطف زاد كلطي أ ت إر اليفا  ، در   الفضي

 .فات تيفواس بت تم أ وكلطي العطل،

  بع  بامت فيد ال فد رضي عل  وتأث   التعلام لم تيى أمي بيلم ب 
 تعلطيً الأقل العيمل من عطلت عن رضي أقل يكي  تعلطيً الأكثف العيمل أ  البحيث
 بعطلت قي عيً العيدة تح يكي  الذفي الآ ف عن مفت ع  الأول  طيحيت تكي  حا 
 بت. راضايً

   الذين العيملين أ  الدراسيت  لال من و د الإدارفي للط تيى بيلم ب 
 الذين هدلاء من أعل  اليفا   رضيهم يكي  مفت ع  إداري · ميصبم يحتلي 

 فتش  اليفا   الم تيى حا  من أمي .الإدارفي تح الم تيى ممهم أقل هم
  ظفاً اليفا  ، رضي  زاد لل فد اليفا   الم تيى ارت ع كلطي أ ت إلى الدراسيت

 تح بامطي حي يت ال فد، لميتلف إشبيع من العلاي فيئفالي تتضطمت لمي
 يديد تح أهطا  أكثف دوراً الميدي  الحي يت تلعب الد اي اليفا ا  الم تيييت

 (128، 1999)سلام ، اليفا  . الفضي

 داً أ ت مهم أفي العيمل حاية مفكا هي العطل كي  كلطي أ ت و د كذلأ  
 لهذا الفضي در   كي ت كلطي ت،أسفت ومعاش  معاشتت أ ل من لت بيلم ب 
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 أشايء تح حايتت مفكا يعتبر الذفي العيمل رضي در   من أكثف العطل عن العيمل
 .لت بيلم ب  مهطيً يعتبر لا العطل هذا أ  أفي العطل،  يرج

 هذ  تح الييلب  والعيامل اليفا  ، بيلفضي تفتب  مهما  عيامل وهميك 
 · والترق ( العطل  يع العطل، زملاء )الأ ف، : ه  الميحا 
 لففع محيول  تح الشيصا  العيامل تح التحكم الإدارة عل  يصعب أ ت ويلاحظ
 رضي عل  العطل ففوف لتأث  بيلم ب  أمي .للأففاد اليفا   الفضي م تيى
 بين مي ب  قيي   فدي  علاق  و يد الدراسيت بع  أفهفت فيد العيملين
 كذلأ للأففاد الفضي زاد كلطي الفاتب زاد كلطي أ ت أفي اليفا   والفضي الفاتب
 كي ت فكلطي اليفا   الفضي وبين والمشففين والاملاء بيلفئا  العلاقيت بين

 تلعب أ  للإدارة يكن وعلات لل فد، الفضي م تيى ارت ع كلطي  ادة العلاق 
 اليفا   الفضي در   رفع أ ل من بعضهي أو العيامل هذ  تعديل تح مهطيً دوراً

 .(128ق 2004 )شيويش،للعيملين 
 المحي عل  اليفا   بيلفضي تفتب  التي العيامل( 18ق 2001)الفويل ، حدد قد

 :التيل 
 .العيملين ومهيرات ومدهلات بيدرات تتعل  :راتا  عيامل /1
 .العطل وشفو  وففوف التعلام ب ايس  تتعل  :تمظاطا  عيامل /2
 . والعيمل العطل عل  ةالمدثف الباةا  بيلظفوف تتعل  :باةا  عيامل /3 

 العطل عن الفضي إلى تددفي التي العيامل أهم إلى (85ق 1993 )المطف، أشير وقد
 العطل، نم  جميعيت والتيديف، الاحترام الأمن، الترقا ، ،الفاتب:كيلآت  وه 

 .والمكيفآت والبدلات العطل، العلاوات تح المتيح  الإشفاف ،الحفي 
 :وه  عيامل عدة إلى الفضي عيامل ق م فيد ( 67ق 1998 ، طيب ) أمي
 :بالفرد الخاصة أو الداخلية العوامل :أولاً
 ففد ولكل العطل،  لال من إشبيعهي يتم حي يت لل فد إ :الفرد حاجاا -1

 التي الحي   لميع وتبعيً لآ ف شي  من فاهي الإشبيع در   تختلف حي يت
 مميسب ي يت وإشبيعالح لهذ  تيفف هميك كي  فكلطي العطل  لال من تتيفف
 .العطل عن الفضي   ب  لديت ارت عت كلطي لل فد
 تح رغب  ال فد لدى التي اليام من العديد هميك:الفرد قيم مب العمل اتفاق -2

 وغ هي، العطل وإتيي  واليايدة والإبداع، الابتكير وممهي العطل  في  عن ييايهي
 .الفضي اليفا   ارت ع ييايهي لالعيم لل فد وأمكن متيففة اليام هذ  كي ت فسرا
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 كي  سياء عطلت  لال من لل فد الذات احترام تيفف إ :الذاا باحترام الشعور -3
 المجتطع أففاد ومعفف  عطلت و ه  وفا تت  باع  أو يشيلت الذفي المفكا ب بب
 .العطل عن رضي  إلى يددفي إلاهي يمتط  الذفي الممظط  أو المكي   لهذ 

 بيلت يعل المت ط  ال فدي  الص يت إ  :وظروفه فردال شخصية خصائص -4
 مع الت يعل عل  واليدرة والمفو   الت يفل ممهي والتي) العطل باة  مع الإيجيب 
 المعاشا  والظفوف والعي    الم    الاستيفار و يد وكذلأ الآ فين،
 .ففوفت مع التكاف عل  واليدرة العطل عن الفضي عل  تمعك  (ااادة العيئلا 

 
 دوراً تلعب التي العيامل من وففوفهي اليفا   محتيى إ :الوظيفة محتوى :ثانياً
 وكذلأ ونمطت العطل مهيم  يع حا  من ورلأ اليفا   الفضي يديد تح ً مهطي
 و براتت وإبداعيتت قدراتت لإفهير ال فد إمكي ا  من اليفا   تتاحت بمي

 المطي تح ففص و يد إلى ف بيلإضي عيل  رضي ييا  إلى يددفي ممي وإمكي ايتت
 .اليفيئف تح والتيدم

 
 العيامل ال فد إدراك  تاج  العطل عن الفضي يتحي :بالأداء خاصة عوامل :ثالثاُ
 :يل  كطي ورلأ للأداء بيلم ب  التيلا 

 قدراتت بأ  ال فد وشعير العطل، وحيافا العطل بمكيفآت الأداء ارتبي  /1
 .المحددة الأهداف مع يتياءم بمي المطليب الأداء ييا  عل  ت يعد 

 وإدراكت لت، بيلم ب  وقاط  أهطا  رات العطل ومكيفآت حيافا بأ  ال فد إدراك /2
 ييدمت مي مع يتميسب أ ت أفي العطل ومكيفآت للعيائد التيزيع بيلم ب  تح بيلعدال 

 .للطمظط  عطل من
 

 بأداء يكت   لا قد الأففاد بع  إ :ال فد يحققه الذي الإنجاز مستوى :رابعاً
 معام ، أهداف مع تت   أعطيل إنجيز تح رغب  لديت يكي  قد ولكن في  العطل
 كلطي ييايهي تم التي الأهداف من قفيب  أو م يوي  الططيح در   كي ت فكلطي
 .أكبر الفضي كي 

 
 الأ ير  ظيم حا  من الممظط  سايس  بهي وييصد:التنظيمية العوامل :خامساً
 واتخير الاتصيلات وأسيلاب اليفا   الخيص  والإ فاءات لوالمي والترقا 
 (.21-20ق 2001 )الفويل ،  والفقيب  والإشفاف اليايدة و يع اليفارات
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م تيييت الفضي عمد العيملين تح الممظطيت سب   لاحظ تبيين  عل  مي تأسا يً
كب اَ تح   الميتل   بتبيين العيامل المدثفة علاهم فيد يلعب العيامل الذاتا  دوراً

م تيييت الفضي عمد بع  العيملين أكثف من دور العيامل التمظاطا   ويعاى 
 رلأ الى  تبيين الانمي  الشيصا  للعيملين وكذلأ  طيحيتهم ورغبيتهم.

 
 
 

 المحور الثالث/ الجانب العملي
 العيملين التدري  هاة  أعضيء شمل مجتطع البح  كل وصف مجتمب  البحث : -1
 (120) الكل  عددهم بلغ وقد دارة والاقتصيده  يمع  صلاح الدينكلا  الا تح

لضطي  الدق  وال فع  تح جمع المعليميت وزعت  هاة  تدري ، و عضياً
 اايمع  تح الأكيديا  الأق يم رفوسيء مع الاستطيرات شيصايً علاهم وبيلتعيو 

 استبي   ( 24 ) ممهي استبعد استبي  ، (120واستر عت ) تح البح ، الم تهدف 
 مي لتشكل (96) حلِّلَتْ التي عدد الاستبي يت بلغ وقد صلاحايتهي، لعدم
المجتطع وهذ  الم ب  ميبيل  تح العليم ال ليكا   حجم من (80%)  بتت

تح بميء فيفات  أعتطدت البيح  و، (2) رقماادول  تح هي مبين كطيوالا  ي ا  
حثين تح هذا المجيل حا  تم الاستبي   عل  مجطيع  من دراسيت وأبحيث البي

)رييم  ,(Fiedler, 1967الاعتطيد عل  كل من ) عبدالحطاد قيئد الاغبرفي(، )
 ،2002 ستراك ، معن الشميق( تح يديد فيفات أنمي  اليايدة فاطي أعتطد عل  ) 

Brown, Gaylar),  (Gregson,1991 )   تح يديد فيفات الفضي اليفا 
لبا  اعضيء الهاة  التدري ا  تح كلا  الادارة ( الى ا  اغ2ويش  اادول )

( ويعاى هذا الى الظفوف 78.12%والاقتصيد هم الذكير حا  بلغ   بتهم )
وأشير اكثف من الظفوف المتيح  للإ يث  الملائط  للذكير للأتميم الدراسيت العلاي

يي  ( هم الاغلبا  وفييً للم ب  المة25 - 35    اادول الى أ  ال ة  العطفي  )
وهذا يدل عل  أ  معظم اعضيء الهاة  التدري ا  هم من  (53.12%البيلي  )

الاعطير الميضج  والييدرة عل  ت هم انمي  الاشفاف وففوف العطل و باعتهي 
والذفي يددفي الى زييدة شعيرهم بيلفضي اليفا    وييض  اادول بي  اغلبا  

( سميات ممي 4 - 10بين )اعضيء الهاة  التدري ا  لديهم  دم   يمعا  يتراوح 
، وفاطي يخ  التحصال العلط  يدل عل  امتلاكهم الخبرة الكيفا  تح هذ  المهم 

في  أغلبا  أعضيء الهاة  التدري ا  هم من الحيصلين عل  شهيدة المي  ت  
ويعاى رلأ الى عدم تيفف ففص تح الكلا  لإتميم  (65.62%)حا  بليت   ب  
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( ايضي الى ا  عدد اعضيء الهاة تح كيف  2دول )الدراسيت العلاي و يش  اا
الاق يم العلطا  متييرب  مي عدا عدد اعضيء الهاة  التدري ا  تح ق م العليم 

ويعيد ال بب تح رلأ الى حداث  هذا  (4.16%)المصففا  حا  بليت   ب  
الي م وقل  عدد الطلاب الميبيلين فاهي. ويش      اادول الى أ    ب  

وهذا يدل  (63.54%)عل  ليب مدر  م يعد هم الاغلبا  حا  بلغ  الحيصلين
عل  صعيب  إ فاءات الترقا  العلطا  فضلَا عن عدم و يد ففص لإتميم 

 الدراسيت العلاي.
والتحصال  والعطف، اام ،) المتي ات ح ب البح  أففاد تيزيع (2اادول )

 (اايمع  تح الخدم  ومدة العلط ، والي م المعط،

 الم ب  % العدد ال ةيت ل يفاتا ت

 78.12 75 ركف اام  -1
 21.87 21 ا ث  

 العطف -2

25 – 35 51 53.12 
36 – 45 22 

 
22.91 

46 – 55 14 
 

14.58 
 9.37 9 فأكثف 56 

 التحصال العلط  -3
 دبليم عيل 
 
 

- 
 

- 
 63 مي  ت  

 
65.62 

 34.37 33 دكتيرا  

 الي م المعط -4

 ادارة الأعطيل
 
 
 

26 
 

21.87 
 المحيسب 
 

20 20.83 
 الأقتصيد 

 
20 20.83 

 27.08 26 الاحصيء 
 4.16 4 العليم المصففا  

 الليب العلط  -5

 مدر  م يعد
 

61 63.54 
 مدر 
 

27 28.12 

 8.33 8 أستير م يعد

 - - استير
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 مدة الخدم  تح اايمع  -6

 سميات 3أقل من 
 

4 4.16 
 سم  10 – 4

 
60 62.5 

 سم  20 – 11
 

28 29.16 

 سم  30 – 21
 

4 4.16 
 - - سم  فأكثف 31 

  من إعداد البيح  قالمصدر
 
 قوصف وتشخيص متغيراا البحث -2

( حا  4( و )3ليفم وصف وتشيا  متي ات البح   عفم اادولين )
يي  والمتيسطيت الح يبا  يتضطن كل ممهطي التيزيعيت التكفاري  والم ب المة

 -والانحفافيت المعايري  لمتي ات البح  وعل  المحي الآت ق
 أولاً/ الانماط القيادية 

لياي  هذا المط   (X5 – X1)استيدمت ال يفات   قالقيادة الديمقراطية -أ
وانحفافيتت المعايري  (3.4)  و  (2.8)حت أوسي ت الح يبا  بين اووالذفي تف

. و فاطي يخ  المعدل العيم لهذا المط  فأ  (1.21)و  (1.33) بين
وهذا يدل عل  أ   رفوسيء  (43.1%)الاستجيب  كي ت متيسط  وبم ب  

 الاق يم تح الكلا  يتبمي  المط  الدييفا   بشكل متيس  .
من الم تجابين بأ  رئا  الي م يفاع  حي يتهم  (43.8%)يفى  و 

لي م ي يم  اء من وا بيتت رئا  اممهم بأ   (52.1%)المهما  ويبين 
من الم تجبين بأ  رئا  ق طهم  (27.1%)الاهم بصيرة سلاط  وييض  

ممهم الى مشيركتهم تح اتخير  (56.3%)يشجع روح التعيو  بامهم ويش  
من أعضيء الهاة  التدري ا   (36.4%)اليفارات الخيص  بيلي م ويشعف 

 بأ  رئا  الي م يشجع روح ال في  تح الي م .
المط  الديكتيتيري ق تفاوحت الاوسي  الح يبا  لمدشفات هذا المط   -ب

(X10 – X6)  و  (1.11) وانحفافيتت المعايري  بين(3.1)  و  (2.7) بين 
وبشكل عيم فس  الا يبيت كي ت ممي ض  إتجي  هذا المط  ويدكد  (1.35)

 وهذ  الم ب  تدكد عدم تبط (30.4%)رلأ   ب  المعدل العيم والبيلي  
 المط  الديكتيتيرفي تح اليايدة إلا   ب  ممي ض .

من الا يبيت بأ  رئا  الي م يييم بسعلام أعضيء  (32.3%)وتش    ب   
بأ  رئا   ممهم (26%)الهاة  التدري ا  بكيف  اليفارات فاطي ييض  
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من الم تجابين  (29.2%)الي م يي ت تعلاطيت غ  قيبل  للمييش أمي 
با  الصيرم للييا ين من قبل رفوسيء الاق يم ويت   فس هم يش و  الى تط

بأ  رفوسيء الاق يم يتد لي  تح أعطيل لا  من مهيمهم وأ  اً  (%36.5)
يفو  بأ  رفوسيء الاق يم لاي  حي  المجيل لابداء الآراء من  (28.1%)فس  

 قبل أعضيء الهاة  التدري ا .
 (X15 – X11)بيل يفات  اليايدة الت ابا  ق تفكات متي ات هذا المط  -ج

انحفافيتت  و(3.2)  و (2.9) والذفي تفاوحت أوسي ت الح يبا  بين 
من الم تجابين بأ   (46.8%)ويفى  (1.23)و  (1.14) المعايري  بين

رئا  الي م يعط  الحفي  الكيمل  ل عل أعضيء الهاة  التدري ا  مي 
تطي  لتياب ممهم بأ  رفوسيء اق يم لايه  (31.2%)يشيفو  فاطي يدكد

ممهم بأ  رفوسيء الاق يم  (42.7%)أعضيء الهاة  التدري ا  فاطي يفى 
من الا يبيت عل  عدم  (37.4%)أ   هم يتيابي  بسستطفار ويت     ب  

من الم تجابين  (46.8%)اهتطيم رفوسيء الاق يم بيلييا ين ويدكد   ب  
    .بأ  مدة الا تطيعيت التي يعيدهي رئا  الي م  ييل  و ممل

 ( 3) الجدول
 )التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للانماط القيادية (
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 من إعداد البيح  قالمصدر
 
 
 
 ثانياً/ أبعاد الرضا الوظيفي     
لتعب  عن هذا البعد حا  ل (X20 – X16)الاشفافق تم استيدام ال يفات  -أ

 هذا مييدل عل  الاستجيب  عيلا  لهذا البعد . (78.7%) يم بليت يفى الات يق الع
من الم تجابين بأ  رئا  الي م يتأ   عمد تيديم  (90.6%)وفاطي يفى  

ممهم بأ  رئا  الي م يدر  شكيوفي أعضيء  (65.6%)تي اهيتت ويدكد 
ممهم يدكد عل  مال رفوسيء  (86.4%)الهاة  التدري ا  ب فع  أمي 

من الم تجابين  (89.6%)ال اطفة التيم  عل  ألامير ويدكد الاق يم الى 
بأ  رفوسيء الاق يم لاييدمي  التي اهيت والمصيئ  لأعضيء الهاة  

يت يي  عل  أ هم يحصلي  عل  التيديف  (61.5%)  اً في   التدري ا  وأ
 والاعتراف عل  مي يييمي  بت من وا بيت .
و  (3.2) المعايري  لهذا البعد بلغعلطيً بأ  اليس  الح يب  والانحفافيت 

 عل  التيال .  (1.27) و  (0.74) و  (4.4)
لياي  هذا البعد  (X25 – X21) الفوح المعميي ق استيدمت العبيرات -ب

وانحفافيتت المعايري   (4.5)و  (3.1)الذفي تفاوحت أوسي ت الح يبا  بين 
د متيسطيً وهذا مي وكي ت الاستجيب  الكلا  لهذا البع (1.21)و  (0.91)بين 

من الم تجابين   (72.9%)ويفى (49.9%)يدكد  اليس  الح يب  والبيلغ 
ممهم بي هم يشعفو  بيلامي   (40.6%)بي هم راضين عن عطلهم فاطي يفى 

من الم تجابين بأهطا  وفا تت كتدري   (57.2%)والططأ ام  ويشعف 
يشعفو   (73.9%)بيل عيدة تح كلاتت وأ  اً فأ   (83.3%)فاطي يشعف 

 بيلحب اتجي  مهمتهم .
 – X30) ففوف العطلق تفاوحت الاسي  الح يبا  لمدشفات هذا البعد  -ج

X26)  و  (1.35)و  (0.97)وانحفافيتت المعايري  بين  (4.7) و  (3.3)بين
فاطي يخ  الات يق العيم حيل هذا البعد كي  عيلايً وهذا مي يدكد  المتيس  

من الم تجابين الى   (71.8%)و تش  ا يبيت   (71.8%)العيم والبيلغ
ممهم عل  أ  كل الظفوف   (50%)الاضيءة ااادة تح الي م فاطي يدكد 

ممهم يت   عل   (64.5%)المحاط  بيلعطل كيلتهيي  والهدوء  ادة أمي 
   (74.9%)سهيل  الحصيل عل  كيف  المتطلبيت اللازم   لإنجيز العطل أمي 
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  (97.8%)الاكتظيف تح غففهم تح الي م فاطي يدكد يفى بأ هم لايعي ي  من
 بأ  اليفف الخيص  بأعضيء الهاة  التدري ا   ظا   ومفتب .

لياي  هذا البعد و الذفي  (X35 – X31) الا فق استيدمت ال يفات  -أمي د
وانحفافيتت المعايري  بين  (4.4)و  (3.2)تفاوحت أوسي ت الح يبا  بين 

يفى الاستجيب  الكلا  فيد كي ت عيلايً لأ  معدل  ، وفاطي (1.27)و  (0.74)
 .   (78.7%)المتيس  العيم بلغ 

بأ هم يتييضي  أ يراً أح ن من   من الم تجابين  (90.6%)إر يفى 
ممهم عل  أ هم ي ضلي  الحصيل عل  الا ف   (65.6%)ال يب  فاطي يدكد 

   (86.4%)مييبل مدة الخدم  ولا  عل  أسي  الك يءة تح الأداء مي 
يت يي  عل  ضفورة احت يب الأ ف عل  أسي  الخبرة بدلًا من أستيدام 

أعضيء الهاة  التدري ا  بأ هم  (89.6%) أسي  الك يءة وييض  
عل  أ ت أصب     (61.5%)لايمتظفو  أ فاً أعل  من أ فهم الحيل  ويدكد 

 لديهم د ل لاييل عن د يل بيا  أعضيء الهاة  التدري ا  .
 (X36 عطلق تفواحت الاوسي  الح يبا  لمدشفات هذا البعد يع ال-هث

(X40 – (1.21)و  (0.91)وانحفافيتت المعايري  بين  (4.5)و  (3.1)بين        ،
وهذا يدل عل  الإستجيب  المتيسط    (49.9%)وبلغ المعدل العيم لهذا البعد
ي  بأ هم لايحبي  ت من الم تجابين  (72.9%)حيل هذا البعد وتش    ب 

بأ   يعا  عطلهم غ  ضفورفي للطجتطع أمي  (40.6%) أعطيلهم فاطي يتصير 
من الم تجابين   (83.3%)يدكدو  عل  أكفا  أعطيلهم ويت     (%57.2)

بأ هم لايي و  أعطيلهم حت  لي أتاحت لهم ففص  للحصيل عل  أ ير أعل  
ا حصليا ممهم عل  عدم تفك أعطيلهم الحيلا  حت  إر (73.9%)فاطي يدكد 

 عل  مثل هذ  ال فص .
والذفي  X45 – X40)الاتصيلق تفكات هذا البعد بيلعبيرات هذا البعد -و

وانحفافيتت المعايري  بين  (4.7)و  (3.3)تفاوحت أوسي ت الح يبا  بين 
، وفاطي يفى الاستجيب  الكلا  فيد كي ت عيلايً حا  أ  (1.35)و(0.54)

 .(71.8%)معدل المتيس  العيم بلغ 
من أعضيء الهاة  التدري ا  بأ  الطفيي  الم تيدم   (97.8%)يدكد  و

ممهم عل  ا   فيي   (74.9%)لتبلاغ التعلاطيت الاداري   ادة فاطي يت    
بأ   من الم تجابين  (64.5%)تمظام المدوات الدا لا   ادة فاطي يفى 

مي أسليب أتصيل رفوسيء الاق يم بأعضيء الهاة  التدري ا  أسليب  اد أ
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ممهم يفى بأ   فيي  ادارة الا تطيعيت الاداري  ادة وأ  اً فأ   (%50)
بفئا   من الم تجابين يدكدو  عل  أ هم قيدرو  عل  الاتصيل (%71.8)

 الي م تح كل وقت ومت  شيء .
)التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والاوساط الحسابية والانحرافات (: 4) الجدول

 وظيفي(ضا الالمعيارية للر
 ثالثاً/أختبار أنموذج البحث.

يلال علاقيت الارتبي  بين متي ات البح ق بيا  التعفف عل   باع  علاقيت -1
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( حا  يش  5الارتبي  بين المتي  الم تيل والمتي  التيبع  عفم اادول رقم )
الى و يد علاقيت ارتبي  بين كل نم  من الانمي  اليايدي  وكل أبعيد الفضي 

 -ا   وعل  المحي الآت قاليف
 العلاق  بين المط  اليايدفي الدييفا   وأبعيد الفضي اليفا  . - أ

( الى و يد علاق  ارتبي  معميي  مي ب  بين المط  اليايدفي 5يش  اادول )
 الدييفا   وابعيد الفضي اليفا   إر بليت قام الارتبي  )المدشف الكل (

تض  من اادول و يد علاقيت وي  (0.01وعمد م تيى معميي   )  (0.44)
ارتبي  معميي  بين المط  اليايدفي الدييفا   وبعد الاشفاف والفوح المعميي  
وففوف العطل والا ف والاتصيل من ابعيد الفضي اليفا   يدعم رلأ قام 

عل  التيال  وعمد (0.17) (0.25)   (0.45) (0.21) (0.14)الارتبي  البيلي 
لم يتحي  علاق  الاتبي  بين اليايدة الدييفاي  فاطي  (0.01)م تيى معميي  

وبعد  يع العطل وكي ت أقيى علاق  بين اليايدة الدييفا ا  وبعد الاشفاف يدعم 
 (. 0.01( وعمد م تيى معميي  )0.45رلأ قاط  الارتبي  البيلي  )

 العلاق  بين نم  اليايدة الديكتيوري  وأبعيد الفضي اليفا   . - ب
لى و يد علاق  ارتبي  معميي  سيلب  بين المط  الديكتيتيرى ( ا5يش  اادول )

( وعمد م تيى -0.20والفضي اليفا   يدعم رلأ قاط  الارتبي  إر بليت )
( وحييت كل من الاشفاف والفوح المعميي  و يع العطل علاقيت 0.01معميي  )

بي ارتبي  معميي  سيلب  مع المط  اليايدفي الديكتيتيرفي يدكد رلأ قام الارت
عل  التيال  فاطي لم يحي  بعد ففوف  (0.19)و  (0.18-)و   (0.22-)البيلي  

 العطل والا ف والاتصيل علاقيت ارتبي  معميي مع المط  الديكتيتيرفي .
 العلاق  بين اليايدة الت ابا  وابعيد الفضي اليفا  . -ج

الت ابا   ( و يد علاق  ارتبي  معميي  سيلب  بين اليايدة 5يدكد اادول ) رقم 
وعمد م تيى معميي   (0.32-)يدعم رلأ قاط  ارتبي  المدشف الكل  البيلي  

أمي بيلم ب  لابعيد الفضي اليفا   فيد اشير اادول الى و يد علاقيت  (0.01)
ارتبي  معميي  سيلب  بين اليايدة الت ابا  وكل ابعيد الفضي اليفا   عدا بعدفي 

-)و  (0.02-)  البيلي     ام الي  المعميي  و يع العطل و الاتصيل يدعم رلأ الي
 عل  التيال  .  (0.11

المتيئج الآ    كيفا  لإثبيت صح  ال فضا  الفئا   الاولى والتي تتضطن عل  
 معميي  بين الانمي  اليايدي  وابعيد الفضي اليفا  . ارتبي و يد علاق  
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ين المط  اليايدفي حا  أ  المتيئج أكدت و يد علاق  أرتبي  معميي  مي ب  ب
الدييفا   وأبعيد الفضي اليفا   فضلَا عن و يد علاقتين ارتبي  معميي  
سيلب  بين كل من المط  اليايدفي الدكتيتيرفي والت ابي وبين ابعيد الففي 

 اليفا   .
 (ق  تيئج علاقيت الارتبي  بين انمي  اليايدة وابعيد الفضي اليفا  5اادول )

 0.05 ،)*( معميي  عمد م تيى الدلال  0.01)**( معميي  عمد م تيى الدلال   
 من إعداد البيحث  قالمصدر

 يلال علاقيت الأثف بين متي ات البح ق -2
ليفم معفف  و يد تأث  معميفي لأنمي  اليايدة تح ابعيد الفضي اليفا    عفم 

حا  يش  الى و يد تأث  معميفي لأنمي  اليايدة تح كيف  أبعيد  (،6اادول رقم )
 و  (2.41)المح يب   Fالفضي اليفا   عدا بعد الفوح المعمية يدعم رلأ قام 

عل  التيال  والتي ه  أكبر من قاطتهي   (1.82)و  (2.17)و  (1.61)و (1.92)
 . (0.05)وعمد م تيى معميي   (1.37)اادولا  البيلي  

لبعد الاشفاف وففوف العطل والا ف و يع العطل  (R2)لغ معيمل التحديد وقد ب
عل  التيال  وهذا يدل  %40و   %22و %16 و   %25و   %30والاتصيل 

 عل  قدرة انمي  اليايدة عل  ت    التأث  الذفي يطفأ تح أبعيد ال يبي  .
الثي ا  والتي  صت عل  و يد    استميداَ الى مي سب  يتم قبيل ال فضا  الفئا

 تأث  معميفي لآنمي  اليايدة تح ابعيد الفضي اليفا  .
 
 
 
 

انمي           
ة اليايد
 الاداري 

 أبعيد الفضي اليفا  

شفا
الا وح  ف
الف

عمي
الم  ي 

ف 
فو
ف

طل
الع

 ف 
الا

 

يع 
 

طل
الع

صي 
الات  ل

شف 
لمد
ا

ل 
الك

 

 **0.44 **0.25 0.09 **0.17 **0.14 **0.21 **0.45 الدييفا  

 **0.20− 0.04− **0.19− 0.001− 0.14− **0.18− **0.22− الديكتيتيرفي

 **0.32− 0.11− 0.02− **0.32− **0.29− **0.21− −**0.24 الت ابي
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 علاقيت الاثف بين انمي  اليايدة وابعيد الفضي اليفا   ق( 6اادول )  
 انمي  اليايدة         

                أبعيد الفضي  
 F  الت ابي الديكتيتيرفي الدييفا  

B1 B2 B3 R2 يب المح 
 ب 

 اادولا 
 0.64* الاشفاف

( 2.34 ) 
*0.02 
( 1.97) 

0.19 
( 

1.16) 

0.30 *2.41 1.37 
 0,19 يي مالفوح المع

(1.52) 
0.23 

(1.40) 
0,18 

(o.25) 
0.11 0.92 1.37 

 0.55* ففوف العطل
(0.76) 

0.17 
(0.61) 

0.15 
(0.44) 

0.25 *1.92 1.37 
 0.94* الا ف

(1.87) 
0.19 

(0.42) 
0.30 

(0.38) 
0.16 *1.61 1.37 

 0.48*  يع العطل
(1.91) 

0.007 
(0.51) 

0.22 
(1.2) 

0.22 *2.17 1.37 
 0.66* الاتصيل

(1.66) 
*0.15 
(1.74) 

0.13 
(1.2) 

0.40 *1.82 1.37 
P ≤ 0.05 
N= 9 

T     1.64 =اادولا 
 المح يب  وفييَ للجدول T   قاط  =  (      )
 من إعداد البيح  قالمصدر

 
 الأستنتاجاا والتوصياا /رابعاً

ق يتميول هذا المحير أهم الاستمتي يت التي تيصل الاهي البح  الاستنتاجاا هأ
 -وكطي يأت ق

تبين من التحلال المادا   و يد أت يق بين المبحيثين عل  المط   -1
الدييفا   هي المط  اليايدفي ال يئد لدى رفوسيء الاق يم العلطا  ، حا  

( 43.1% كي ت متيسط  حا  بلغ المعدل العيم للإستجيب  )استجيب  المبحيثين
ويكن ا   عاو رلأ لشعير مجتطع البح  بمفاعية حي يتهم المهما  من رفوسيء 

وت يي   اء من  اق يمهم وكذلأ مشيركتهم تح عطلايت اتخير اليفارات
 صلاحايت رفوسيء الاق يم الاهم عمد الضفورة .

عل  أ  ا يبيت أغلب المبحيثين كي ت مت ي   دللت  تيئج التحلال اليص   -2
وبم ب  عيلا  عل  شعيرهم بيلفضي اليفا   حا  كي ت الاستجيب  الكلا  
لكيف  ابعيد الفضي اليفا   عيلايَ يدكد رلأ المعدل العيم لكيف  الابعيد والبيلي  

( ويدل هذا عل  ارت يع الفوح المعميي  لدى أعضيء الهاة  التدري ا  %71.8)
 ذلأ رضيهم عل  الا ير و يع العطل ونم  الاتصيل والاشفاف وكلاتهم .                                           وك
تبين بأ  المط  الدييفا   تح قايدة الاق يم العلطا  من قبل رفوسيء  -3

الاق يم يددفي الى زييدة شعير أعضيء الهاة  التدري ا  بيلفضي إرا أوضحت 
و يد علاق  أرتبي  معميي  بين المط  الدييفا   وأبعيد الفضي   تيئج التحلال
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( وه  دال  معميي  عمد م تيى 0.44اليفا   حا  بلغ معيمل الارتبي  )
(0.01.) 
فاطي يبين  تيئج التحلال الى و يد علاق  أرتبي  معميي  سيلب  بين كل من  

م تيييت الفضي المط  اليايدفي الدكتيتيرفي و المط  اليايدفي الت ابي وبين 
اليفا   حا  أ  تبط هذ  الانمي  يددفي الى إنخ يم در يت أو م تيييت 
الفضي اليفا   لدى أعضيء الهاة  التدري ا  ويدكد رلأ معيمل الارتبي  

 (  .0.01عل  التيال  وه  معميي  عمد م تيى )  (0.32-( و )0.20-)  البيلي 
ق  تأث معميي  بين المط  اليايدفي تبين من  تيئج يلال الانحدار و يد علا -4

الدييفا   وأبعيد الفضي اليفا   وقد يعاى رلأ الى وع  رفوسيء الاق يم تح 
أهطا  تبط المط  الدييفا   تح اليايدة لاييدة الفضي اليفا   وبيلتيل  زييدة 

 أداء أعضيء الهاة  التدري ا .
( عل  1.82) (2.17) (1.61) (1.92) (2.41المح يب  ) Fو يدكد رلأ قام  

( وعمد م تيى معميي  1.37التيال  والتي ه  أكبر من قاطتهي اادولا  البيلي  )
(0.05.) 

ق تح ضيء الاستمتي يت الياردة  عفم مجطيع  من التيصايت التوصياابه 
 وعل  المحي الآت ق

ضفورة استطفار تبط رفوسيء الاق يم العلطا  للمط  الدييفا   تح ادارة  -1
يمهم العلطا  لكي هي من أكثف الانمي  اليايدي  المميسب  مع  باع  الكلايت اق 

لكي هي ممظطيت تتعيمل مع ميارد بشفي  روفي معيرف وو برات علطا  قيدرين 
عل  الم يهط  والشيرك  تح عطلايت اتخير اليفارات الخيص  بسدارة الي م العلط  

 ب عيلا .
يدة استثطير اعضيء الهاة  التدري ا  ضفورة البح  عن ال بل الك ال  باي -2

من  لال ت عال المط  اليايدفي الدييفا   كيلتأكاد عل  تمكين أعضيء الهاة  
 التدري ا  وت يي  الصلاحايت الكيفا  لهم.

ضفورة استثطير الدور الذفي يدديت المط  اليايدفي تح تعايا الفضي اليفا    -3
علا  الكلا  وييا  اهدافهي فضلًا من والاست يدة اليصيى  من هذ  العلاق  تح في

الابتعيد عن الاسيلاب الدكتيتيري  والت ابا  تح اليايدة التي يكن أ  تمعك  
 سلبايً عل  م تيييت الفضي اليفا   لدى أعضيء     الهاة  التدري ا  .

ضفورة التأكد عل  رفع م تيييت الفضي اليفا   من  لال زييدة مشيرك   -4
لتدري ا  تح عطلايت اتخير اليفارات الخيص  بيلي م العلط  أعضيء الهاة  ا

ق  التأث  الييي   وت ييضهم ال لط  تح المياقف المطليب  وكذلأ استثطير علا
الفضي اليفا   تح تيلاد مبيدرات ابداعا   ديدة  بين المط  الدييفا   و

لاطا  التي لأعضيء الهاة  التدري ا  وتمطا  مهيراتهم لففع  يدة الخدم  التع
 ييدمي هي.
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 شيَوازى سةركردايةتى و رؤلَى لة بةدةست هيَنانى رازيبوون لة كار
ليَكؤلينةويةكى شيكارية بؤ وةرطرتنى دةستةى وانة بيَذان لة كؤليَذى بةريوةبرن 

 ئابوورى / هةوليَر
 

 ثوختة
ة  لة وانة ئامانج لةو تويَذينةوةية بؤ زانينى رؤلَى شيَوازةكانى سةركردايةتىي

بيَذان لة كؤليَذى بةريوةيرن و ئابوورى لة زانكؤى سةلاحةددين / هةوليَر وة دياريكردني 
وة كؤمةلَطاى تويَذينةوة ديارى ازيبوون لة كار كة باوة لةلايان زؤرترين هؤكارةكانى ر

كردني دةكريت لة ئةندامانى دةستةى وانةبيَذان لة كؤليَذى بةريَوةبردن وئابوورى ، بؤ تةواو 
تويَذينةوة خواست نامةيةكى روونكردنةوة ئامادةكرا وة ثيَكهاتووة لة سىَ بةش: بةشى 
يةكةم : زانيارى كةس لة ئةندامانى دةستةى وانةبيَذان.وة بةشى دووةم : ثيَوانةكردنى 

برطة ثيَك هاتووة . وة بةشى سىَيةم ثيَوانةكردنى  15شيَوازى سةركردايةتى كة لة 
برطة دابةش كراوة بة سةر شةش هؤكار بؤ رازيبوون لة  30ثيَك هاتووة لة  رازيبوون لة كار

 كار )سةرثةرشتيكردن، طيانىواتايى، بارى كار، كرىَ، جؤرى كار، ثةيوةندى(.
دةرئةنجامى ئةم تويَذينةوةية ئةوة بوو كة ئاستةكانى رازيبوون لة كار لة لايةن ئةندامانى 

ةلَ بنيادنانى شيَوازى ديموكراسى لة سةركردايةتى لة دةستةى وانة بيَذان زياددةكات لة ط
لايةن سةرؤكى بةشةكان وة ئاستةكانى رازيبوون لةكار كةم دةبيتةوة وة لةطةلَ بنيادنانى 

 شيَوازى سةركردايةتى دكتاتؤرى و شيَوازى ئاراستة نةكراو.
ئةم تويَذينةوةية ثيَشنيارى دةكات كة ثيَويستة شيضوازى سةركردايةتى كار 
بةطةربخريَت كة طونجاوة لة طةلَ بارو هةلويستى ريَكخراوةيى  سةرةراى بنيادنانى 

 رؤشنبييريةكى ديمكراسى لة لايةن سةرؤكى بةشة زانستيةكان.
 
 
 
 
 
 

 

http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Askria6/Keadah/fig04.jpg_cvt.htm
http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Askria6/Keadah/fig04.jpg_cvt.htm
http://pr.sv.net/SVW/
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The style of Leadership and its rol in achieving job 
satisfaction an analytical study of the views of faculty 
members in the College of Business and Economics / 

University of Salahaddin 
 

                                                Abstract 
This study aimed to identify the role of patternsof leadership in achieving 
job satisfaction when the faculty members in College of Management and 
Economics, University of Salahalddin / Erbil and diagnosis of more 
common factors of job satisfaction they have.  Determined Research 
community in the faculty in the College of Management and Economics,and 
the completionof research  prepared  a questionnaire consisting 
of three Sections: 
 Section I: Personal Information on faculty, and Section II: Scale 
PatternsLeadership component of (15) paragraph, Section III: measure for 
job satisfaction component of (30) items on the six factors of job 
satisfaction: supervision, morale, working conditions, pay, the type of work, 
Contact.   
Find concluded that levelsof job satisfaction when faculty members 
increased with thead option of the Democratic Study Leadership by 
the heads of departments in these levels fall with thead option of the 
ddictatorial leadership style, style Altsepi. 
The study recommended the need to activate and effective leadership 
styles that fit with the conditions and attitudes as well as the adoption of 
organizational democratic culture at the heads of scientific departments. 
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 الصورة المهشمة في الشعر الجاهلي
 

 د.بثينة رشيد صالح
 جامعة صلاح الدين-كلية اللغات 

Yousif_sharef@yahoo.co.uk Email: 
 
 
 
 

 ملخص البحث
إكتمالا   حملت القصيدة في العصر الجاهلي صراعا نفسيا للشاعر القديم , شكلت )الأناا        

الانسانى واخترقت بصورها الفنية مضامين مزدوجة حاولت بقدر الإمكان التوافق باين ماكاان   
علياا  امتمااذ كنااااا ومااا اراد  الشاااعر مااغ الوصااور اف مايااة الشااعر  ف مااذ بااين ا سااو    
والمتخيااو وبااين ايقيقااي والااوهمى   ااا خلااق في بعااه  بياااه ومقا عنااا قصااا د  نوعااا مااغ     

سافة الزمانية والمكانية في فنم معنى ها  الأبياه فحطام يرااها الأفقاي علاى خا       التوتر والم
التواصااو المعاارفي وبنااى داااور  دخلاات المتلقااي بشااىو مااغ الايرااتفناع والت ياار في إقامااة عاادة  
دلالاه دتملة وما دتمل  مغ النص   لااا تشا ت الصاورة وتنشامت عناصارها , وويراعت       

تأويلنا    ا  عطى ها  الصورة جمالية خاصاة  خرجتناا ماغ    الهو  بين مؤشراه و حتمالاه 
 وتاتنا وما تعارف علي  ذوق العصر  

 
 هدف البحث

يناادف الثحااتح في هليلاا  المقطعااي للشااعر الجاااهلى التنثياا  اف مافياا  مااغ            
ارهاصاه  وجدها في ثنايا مقا ع  ها , والتى ايرتقطثت مراحاو تفكاا الشااعر    

ج  العليا لتحاكى بصماه الادب ايديتح في قيمتنا الفنياة  الثدوى, وشكلت نماذ
وصورها الايحا ية الجمالية, في الوقت نفس  هي هليو للااه العربياة الجاهلياة,   
وايرااتيعاب  يرااطرة عقااور شااعرا نا, ومنطقيااة فكاارهم, وإدراكناام لااواقعنم بااين        

نااو  دسو  و معيوش في مجتمذ حقق الصراع في  اعلى مايات  وتداعيات , وام
لجوانااف فنيااة اعطاات خصوصااية القوعااي اليقااافي التقلياادى فينااا  اادية الفكاارة 
والتطثيق  فكاان التعاادر المو اوعي باين المعناى ونقيضا , والت رباة والادراا        
لأيراااقاو حاااواجز الاناااا المت لماااة في مياهاااف الشاااعر وعوالمااا , وتنااادع الصاااورة  

 امو  وتش ينا حيتح الكون عند  خلي  لايمكغ فرز عناصر  بشكو ك

 28/3/2011تاريخ الاستلام   

 21/8/2011تاريخ القبول 

mailto:Yousif_sharef@yahoo.co.uk
mailto:Yousif_sharef@yahoo.co.uk


................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

6 

نقف عند الشعر الجاهلي وصاور  في مقاا ذ ماغ قصاا د  ولأصاطدامية الموقاف       
داخو ها  النصوص وتنشيمنا للصور بطرا ق مختلفة قسمنا الثحتح اف داور 

 نطارد فينا  ياع الفكرة مغ النص وبعيرتنا في عناصر الصورة المنشمة  
 العرض

 المحور الاول : استحضار الصور المهشمة
وتنوعنا في اشعار الجاهلين اوجد نوعا مغ فرص الفرح  ايرتحضار الصوران       

والانفراج التى عملات علاى انطاقق الانفتح في هقياق ايلام , والاااد )الاخاتقق         
الامكااانى  إذ عمااو علااى هقيااق مااا ا قااق, وابااراز )الاخااتقق الامتناااعي  في      

 احضار الُمتصور في الاهغ اف عالم الواقذ 
هطيم الامتداد الطثيعاى الافقاى لل اة  امغ دا ارة خطاوو مشاتركة          ا ادى اف

في التصور شاكق حادا بالعققااه      1)تميز بنا الشعر الجاهلي  فقد لعف )الت ريد 
النصية اف عزر بعضنا عغ بعه ذهنيا , وقصر الاعتثار علينا او ما ترتف على 

تكماغ في جااور   ذلك مغ فكر ومو وع عند الشاعر الجااهلي  ف)صاناعة اللساثتح    
 ذلك ما نتمنا  في قور ابى دؤاد الايادي:  2)الشعر ذات  

 
 وصرف النؤى واختقف الشنور 

  3)يسلخغ بعد الهقرِ هقلا                                          
فالسلخ لل لود لاللنقر   ولكغ الشاعر ايرتعمل  بطريقاة يرالوكية ذهنياة جعلات     

 اذ ان : يقيقىلمعنى امعنا  لايقثو ا
  =   في ايقيقة                       وعند الشاعر  =ب            
                                      

                                                                
                                    

  
يااة معرفيااة جدياادة تتساااوق فينااا كلمااة  )   تنشااطر مااغ معرفيااة اف اخثار وكااأن 

السلخ مذ ما حملت  مغ قنر وتمرد علاى اخاتقف الشانور وصاروفنا ماذ امكانياة       
حاادوثنا في نفساا , وانسااق  رؤيااة جدياادة للاانقر في كااو يااوع , لتثاادو جماليااة        
اشراقة النفتح عند  كما يطلذ الهقر بنور    كما يرلخ اليوب عغ صاحث  لايقثو 

لكى يعيد ريرم صورة بعيدة عغ فخا  التقريرياة والاخثارياة في   الاخا والعطاو  و

 ب

 =  

  =ب
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التعااثا المثاشاار  وجااد نصدااا لالاسااد الاشااياو في مساامياتنا وقد  دى الانزياااح      
الل وى والتصويرى دورهماا في تنشايم الصاورة الواقعياة وتفرياة شاحنة الانفتح        

شامة  وما همل  مغ ارهار المعناى اف معاان مختلفاة متضااربة صلاف صاورا من      
لاتجسد الاشياو كمتعارف واقعى  يلعف الا مار فينا لعثة مشتركة يقيم الشاعر 

 الجاهلي ح ت  علي  كقور الشاعر زها بغ ابى يرلمى:
 

 صرمت جديد حثالها اسماو 
 ولقد يكون تواصوُ واخاو                                     
 فصحوه عننا بعد حفَّ داخوٍ 

  4)وايف تشرب  فؤادا داو                                    
 

فقد تقدمت الجملة الفعلية )تشارب  فاؤادا  علاى ا)ا  )الاداو  والاصاو )واياف        
داو تشرب  فؤادا  , وايرتعمال  لفعو )تشرب  الصحيح في  الشرب للفام لاللقلاف   
  وكاننا بقاور الشااعر هااا ماا يا ىو الجساد ماغ داو اياف ويساقُم القلاف با               

يعطااى حركااة القلااف وحركااة الشاارب جماليااة التوافااق واللعااف القااا م علااى لاااة    ف
الرؤيااة الداخليااة للحركااة ا)فيااة داادثا بااالك لاااة قا مااة علااى اللعااف الل ااوى        
والتعريف الصوتى الناتج مغ تصادع هاتين اياركتين, الثاعاتح علاى الصاخف في     

 قيادة الالفاظ في ملعف مشترا ميل  في بيتي  الماكوريغ   
وفي افناو لمعنى صريح قابو الافناو في معناى اخار مفتعاو يُخارج الاعشاى صاورة       

 منشمة ترتث  الدلالاه فينا بالرمثة في المراومة وتضثيف النفتح بقول  :
 

 ياخاَ مغ يركف المطسى ولا 
  5)يشرب كأيرا بكف مغ بخق                                   

ناا  في بيااان الفرويرااية والرجولاا  الا ان الشاارو اذ قااد يُتصااور التشااثي  فياا  علااى ا
اليانى من  يُسق  هاا التصور ويخرج  بحلقاه متداخلة , منشما ما تُصور من  

والثخااو هنااا يخاارج عااغ معنااا       6)حيااتح المااراد مناا  نفااي الثخااو عااغ المماادوح     
فنو  ايقيقي ليدخو في الثخو بفداو النفتح )الرجو الضعيف ا)ا ف مغ ايرب 

غ دماو ا)ا ف باو ماغ يثاار دما  في شا اعة   ولكاي تاتقوع الصاورة         لايشرب م
وتسااتطيذ الدلالااة المنطقيااة الجمااذ باااين الفااار  والشااارب حالااة تثاادو اشاااث          
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بالرمزيااة المتعديااة اف اليقينيااة المتضااثثة الداخلااة في الانزياااح الصااورى يميلاا    
  الشكو الاتى:

  

 
كاااان   في نفاااتح الشااااعر تلعاااف وباااين تاااأرجح التاااوتراه والرمثااااه ) دلياااة الإم

)الف اوة  لعثاة المتعاة بالقرياف ال رياف , وتطثيقاا لاصاور اللعثاة هاا  يتصادع          
النص وتتنشم الصاورة في تناقضااتنا , واحتمالياة وجودهاا فتوماو باالرب  باين        
الفكرة امردة والرمزية المتميل  لها ماغ خاقر ازدواج الصافاه ودخولهاا عاالم      

ذلك منشامة لافاق التلقاى علاى داور ا)طااب الُمادرا           ا)فاو , واخراجنا بعد
 كما في قور الشاعر عنترة : 

 
 ياشاةُ  ما قنصٍ لمغْ حَلَتْ ل  

  7)حُرمتْ علىَّ وليتَنا لْم تُحرْعِ                                       

ياااااان     اااااا  

ىي كب ال ط  

سااااان لايشااااا ب كن

  كف      لا

  عنى  ض ب لصو ة  هش ة 
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فقد اتسعت الدلالاه وتضاربت الاحتمالياه مغ خقر التموي  )شاة  التاى ماد ه   
افق التوقعاه  للسامذ , وادخلت ايديتح عغ المار ة في بااب الاتفكا في شخصاية     
عر ااية ايرااتقطثت حركااة الاانص في شااطر  الاور ولاازوع كااون الشااىو في ذاتاا  في  
الشطر اليانى واصاذ   واعية بمخالفة ايقيقة ادخلت  في عاالم هطايم الصاورة    

يركاة   والاخاتقف باين    وتنشيمنا كضرورة في خداع الااه مذ اعطاو ديمومة )ا
)قاانص  حااقر وحااراع ,               والااااد عوامااو ذلااك التناقااا والااتخلص مناا    

 بشكو ايرقا ى كما هو مو ح ادنا  :
 حلت                                                                       حرمت 

 
 لل وار                           لل وار                                            

 للقرب                                                                        لقمومة
 للمحثة                                                                       للعداوة 

 
 
 

لصاورة ا)ارجاة منناا,    وتزيد الرمثة والايرى مغ هقيقنا على تصدع الانفتح وا 
وتجااد متطلثاااه التنشاايم للصااورة مجالهااا في تقااا ذ )السااكون وايركااة  علااى       
ار ااية رفااه )الأنااا  واقعنااا , وتسااتقر عنااد ايرااقاو الما ااى والااتخلص مناا        
بخطوة جريئة عغ  ريق )ت ييف الزمان  وايرقاو احداثيات  علاى احتمالياة فنام    

 النص في قور عنترة :
 ينوى ويطلفُ يرق القلف عم ا كان 

 واصثح لايشكو ولايتعت فُ                                           
 صحا بعد يُركرٍ وانت حى بعد ذلسةٍ 

  8)وقلف الاى ينوى العُق يتقلفُ                                          
شتد في مواجنة لعثيية ايياة وتناقضاتنا صرج النفتح الشاعرة عغ انقيادها وت

حركاة الارفه , عنادها تنشام ماا رسمتا  ماغ صاور , وتعياد مفااهيم عا ماة مااا            
مستقرة تسعى لقبتعااد بناا عاغ واقاذ مار  تجتازهاا بمنطقياة تساعى لهاا داولاة           

مااغ ذلهااا ور اااوخنا فتتصاادى لهااا )بالتقلاااف       -بااالنفتح المتعالياااة -ا)ااروج  
 لم ادرة هاا الو ذ بشكو جرىو كقور مالك بغ زعثة الثاهلي :

 

صوووووووووووووووووووووو    

اسواطية  لنفيو  

    التصدةق 

 معط      
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 وما كان  ث ى حث نا ما انُ 
  9)يُقاعُ بسلمى للقوافي صدورها                                   

 
وقد يركز الشاعر الجاهلى على تلمتح معناى  عاغ الاخار المعطاى درجاة عالياة       
مااغ النصاااعة وايضااور يركااز فينااا علااى ا)صااا ص ايس ااية فيعطااى مساااحة    

نا فعلا  هااا بعققاة الماتمعغ بالشاىو ,      وايرعة لمنطقاة  ايقة ماغ صاور  مشارع     
ورمثة في اعطااو الطاقاة الايحا ياة للانص مسااحة كاثاة تتنشام عنادها الصاورة          
 مغ مجالاه اتساع الرؤية ومفنوميتنا علاى المساتوى المعرفاى كقاور الشااعر      

 عدى بغ زيد :
 

 نزر المشيفُ بوفدِ  لامرحثا
 الشثاب مكان  فت نثا ور ى                                        

  يفٌ ب يهٌ لا رى ف  عطلُ  
  10)من  هربتُ فلم اجد ف منربا                                       

 
فقااد يرااحف الشاااعر مااغ دا اارة الااوعي والادراا عنااد المتلقااى الصااورة الواقعيااة     
وتجاوز صافتنا الايرايراية )الضايف والترحياف با   اف اماتقا صاورة اكا  منناا          
مناظرة لها مت اوزا )انما ص ناى الصاورة هاي الصاورة نفسانا   اف )مااص نى       
الصاااورة ب اهاااا  ماااياا  جاناااف الدهشاااة  الايراااتنزاو , عاااامق علاااى انشاااطارها   
وتنشيمنا بدخولها في )العتمة والضوو معا  , واقامة شر  في قثور الواقذ الفعلى 

في دااورة ماغ الشااعر احتاواو     والواقذ التخيلى وربا  الاواقعين بخياوو المقثاور     
نص )مناجر  نزور وفد المشيف اف نصٍ )مناجر الي   خروج الشثاب , وبحركة 
ذهنيااة امتزاجيااة حولساات القإمكااان اف عااالم الامكااان عمااد الشاااعر اف رباا  عااالم    
الضيف والترحياف با  مقاابق الشايف ونصااعة اللاون فيا  وجعلا  ايرايراا ل لماة           

خور المشايف بشاكو مثاشار ثام عودتا  الساريعة اف الاااه        الالم وانتناو الامو بد
ونفورها )فق مرحثا ب   يفا ب يضا  لاتعفي  التقاليد عاغ ايراتقثال  حاين لالااد     
منربا من  ما الاعتراف ب  وقثول  ب  على مضاه هشام ماا هاو جمياو مقثاور في       

لنا مغ عرف امتمذ  ان  نشاو واعٍ للعقو يعطى الصورة زواياها المتعددة ةينق
السياق ا)ااص وفي ظاو حركاة التنشايم للصاورة  ثاق الشااعر الجااهلى متاهاة          
الل ة مغ مسالك ودروب مشتركة , وبنسق مرجعى ما متعارف علي  تزود ذاكرة 
الشاعر الصورة العقلية برؤيا خاصة تزيد مغ ممو انا وتصادعنا للقثاور علاى     
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ارقة  ا ركة للنص بشكو النحو الاى اراد  الشاعر لاالمنطق  مغ عققة )المف
مضطرب حاين يساتثدر ايقيقاة باالتعثا المعادع , وكانا  يادور بحاديتح الانفتح          
والااه في عالم يخلق  هو لنفس  وبدواماه تتسذ وتاتقلص فتكسار ا)ا  الافقاى     

 للمعنى المراد كقور الشاعر ابى زبيد الطا ى: 
 

 إنما متُ والفؤاد عميد 
   11)يوع بانت بود ها خنساوُ                                

 
وكأن  متى اصثحت الصورة موجودة في وعي  لايحاور الجدار في صحتنا وكابنا 

عمياادُ  -فيسااتخدمنا بااق جنااد وعناااو مااياا التناااقه في المفارقااة الضاادية )ماات  
متاهااة تعاادد وجااو  التقلااف بااين التصااديق والتكااايف , وبااين القثااور والاارفه     

 رى:وميل  قور لثيد العام
 

 بكتنا ار نا لما ظعن ا
  12)وحيت نا يرفاةُ ال ماعُ                              

 
فقد حطم لثيد ما تعارف مجتمع  علي  فأبكى الارض ل عنا  بادر بكااو  عليناا ,     
وحيت  ارض ما توج  الينا معطياا  اووا اخضار لاحتماالاه تنشايم الصاورة في       

سااايان للما اااى ومطاردتااا  لااا  واصاااطياد  دلالاتناااا , والانفصاااار في داولاااة الن
النشااوة والفرحااة المتخيلااة والتااى يحاااور الشاااعر ان يقنااذ الاانفتح بنااا فتلتااثتح  
عند  الاشياو وتتصادع عند  الرؤى مؤيرسا لصورة منشمة على مستوى النص 

 الجاهلى  
وفي  اااو التصاااريح المثاشااار لهيمناااة الااانفتح عناااد الشااااعر الجااااهلى وك هاااا     

رار  الك ياااو فينشاام بالسااؤار دهشااة الاانفتح وعاادع    يستصاار  )الماازرد بااغ  اا  
ايرااتيعابنا ل ااز الماار ة ايثيثااة الاااى باااه لاااد  في نفساا , فيعاا  عناا  بالسااؤار في  

 قول : 
 

 الا يالقوعِ والسفاهةُ كأسمنا 
  13) عا دة مغ حف يرلمى عوا دُ                                    
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التاى تفياد التع اف حاين عااود  عاواد        فقد ايرتصر  )السفاهة  بايرلوب الندبة 
مغ حاف يرالمى, فاترا  يساتنفر اصاواتا خارجاة بشاكو مخصاوص  ااٍ  لت ااوز           

حوار النفتح  ا يشكو اصطداما بين الداخو المتأمو عناد  وال ااهر المتساا و     
عنااد مااا  فيشاا ى الصااورة باجوبااة لاحصاار لهااا ويعلااق دلالاتنااا بمزيااد مااغ          

  التساولاه العاجزة عغ التاويو 
 

 ثاني: طرح البدائل المختلفة لفتح عوالم متعددة داخل النصالمحور ال
لقد إيرتعاد الشاعر الجاهلي تجربت  ا)اصة في الاادها لااتنا بثدا و وفضاواه 
فتحااات امااااع نصااا  عاااوالم مختلفاااة فيناااا نمطياااة الامكناااة والازمناااة والشاااخوص 

ريا  وتصااريحية  والاحادا  وماا اعتااد علياا  ا)طااب الشاعري الجاااهلي ماغ اخثا      
واقعية اكير مننا خيالية ومثال ة مغ تلك الثدا و )عكتح الصاورة  ويرااها  اد    
مساها الافقى المعتاد المتعارف علي  في الشعر الجاهلى وهاا ما نارا  في مقاا ذ   

معاززة ماا ذهثناا اليا  وماغ ذلاك قولا  عثياد باغ           -رمام قلتناا  –لنصوص جاهلياة  
 الابرص:

 
 نا وحنت قلوصي بعد وهغ وهاج

 مذ الشوق يوماً باي از وميهُ                                          
 فقلت لها لاتض ري إن منزلا 

   14)نأتنى ب  هند إف ب يهُ                                          
 

فثدر الدموع والتويرو للحثيثة والشاوق لاديارها يعكاتح الشااعر الصاورة عنادُ        
امي مسااوق يركاة الاااه وشاعورها بعزتناا فياتخلص ماغ ذلاك         لتتحرا بنمو در

بعكتح الصورة وهميو راحلتِ  هاا الشوق واينين عو ا عناُ  لايعكتح نمطياة    
ا)طاااب الجاااهلي المعروفااة بالر ااوح والايرااتكانة لمشاايئة ايثيثااة واياانين        

و لديارها وتعي نفتح الشاعر الجاهلي )اللعثة  فتحو )الانا  القابعة في شخصيت  
ذاتيتاا  في عااالم تكويناا  ايقيقااي لتحاارا معنااا وبشااكو يرااريذ حركااة )الاارفه      
وتكسر ما لف  في النص ال زلي فاأذا هاو ياث هُ منازر هناد ويزجار راحلتا  علاى         
الرمم مغ انش ال  بمراقثة تلك الديار ووميه  و نا يشند على ذات  المتأجحة 

 عااو الث اايه بااين شااك  ويقيناا  بماااض يتمنااى عودتاا  وحا اار يااأبى ذلااك , ف    
 للمنازر وليتح للحثيثة دطما فكرة الاقتران بالارض والالتصاق بنا 
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وللأزمنة حركة تشتد فتحطم ثنا ية التقثو والرفه للواقذ فتعماد اف العاودة اف   
زمغ مفقود هاصر عناصر  ثابية صارج الانص اف عاالم ال ماوض كماا في قاور       

  مر  القيتح:
 

 ظللتُ ردا ي فوق ر يري قاعداً 
  15)ُ عدُّ ايصى ما تنقضى ع اتي                                       

 
فقااد اخاارج الوقاات عنااد  للعثييااة واخفااى مااا يسااثان الاازمغ مااغ خااوف وحاازنٍ      
لاكرياه الامتح فأظو السامذ بعد   للحصى , وخلق مغ عملية العاد هااا فاعلياة    

ر  اف صوفية هاد اة  زمنية حطمت حقيقة ما كان يشعر ب  وحولت الثوح بمشاع
, فكأن مموض الصاورة هاا  ودلالاتناا وماا لعثتاُ  في ) تشا ية الفكارة  وخاروج         
نمطية نصية الزمغ اف مستوى خاارج عاغ ارادتا  بشاكو  خفاى بدورانا  ومربتا         
 ا  خرج النص ماغ حالاة الساكون المستعصاية اف حالاة ايركاة فنشام صاورة         

في ثناياا الصاورة وكيانناا وبشاكو      ا)وف وايزن بنساق جعاو ماغ الازمغ فااعق     
 متميز ما بادٍ للعيان  

وحيتح الما ى وايا ر ينادمجان في تلمايح بالتعددياة الدلالياة يخااف الشااعر       
الجاهلي جاابر باغ حناى  الت لثاى نصااً صفاي  اقتا  الايحا ياة الازمغ الماراد في           

 قول :
 

 الا يالقومي لل ديد المصرع 
 وللحلم بعد الزلة المتوهمْ                                      

 وللمرو يعتاد الصثابة بعدما 
  16) تى دوننا ما فرو حور مجرع                                    

 
ف اوة الشثاب و )زمن   وما اقترن بنما مغ يرعي وم امرة قادت  للسرور خقلهاا  

جعلاات الاانص  بااده ا اارا الايرااا  للصااورة ونواتنااا فيمااا لفاات الاازمغ يراارية  
يتأرجح بين مفنومية التعثا عغ الرمثة واشثاعنا وبين ا)الان والانصراف عننا 

 في مفترق  زمنية تنشم الصورة عندهُا   
وعنادما يت ااار ا)اوف في نفااتح الشاااعر تتكسار عنااد  الرؤياا لقزمااان والامكنااة     

صاا  فيدور مذ )ال ماوض  دااولا العياور علاى ماا فقاد ماغ اتازان ورؤياة فيناتج ن          
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وفلسافتنا   مالثا ما يكون قريثا ماغ كينونيتا  وبحيا  المتواصاو عاغ يرار حياتا        
وارتطامنا بعدع الايرتقرار والهدوو فاكغ اف الايرطورة لتحقياق )الهادف  فيكاون    
ظاهر ما في الصورة ما ما بطغ فينا ينطق بالكثت النفسي لاات  فنرا  في بعاه  

اه متفاوتاة هطام يراا الصاورة     نصوص  انفعاليا تتحرا عوا ف  وافكار  بدرج
وإدراكاتنااا مسااتعيناً با)يااار لالااااد التوافااق بااين العقااو ومااا هااو واقااذ فتنتنااي   
صااورة بالتنشاام  وفي عمليااة الابتكااار هااا  تتكامااو شااثكة المتنااافراه النصااية      
وتتنايرق عند  الرؤية الصورية وبشكو ير ي ذاتا  فتتكاور وكأنناا تثحاتح عاغ      

 ا ذلك مانرا  في قور عنترة ابغ جعو:انتقالية تُخرجنا مغ قنره
 

 قفار مروراة يُحارُ بنا القطا
  17)ي و بنا السثعان يعتركان                                    

 
ويُرح ااو الشاااعر عااراا الاازمغ داخلاا  فيخرجاا  صااراع يرااثعين يعتركااان في  لااو        
ماااوحلا فاااق يتوقفاااان حتاااى ينتناااى احااادهما في فعاااو معطاااو للاااااه ومنشااام       

نعكايراتنا ا اكية لصراعنا في دوامة ا)لود و بدية ايياة وتتو ح الصورة لا
 اكير في هاا الصراع في قور زها بغ ابى يرلمى:

 
 ليتنى خلقتُ لقبدِ

 صخرة صماو في كثد                         
 لاتشتكي شر جارتنا

  18)خُلقتْ ملي ة الكثدِ                        
 

الادراا المش سيى بعناصر النص الجاهلي فما مغ شاعر تمناى ان   إن  ايرتحضار
يكون صخرة اماع جارت  الشاكية , وهو تعطيو مؤقت انحارف با  الشااعر لااتا      
ليصو ب  اف موقاف خااص في وعيا  مختلاف ا)طاوو والالاوان يمكاغ ماغ خقلا           

نية رؤية الشاعر مغ جناه مختلفة تعطى عوالم كياة بين ب ه ومضف و لم و م
في ي اااة واحااادة وهماااو شاااحناه متاااواترة تنشااام الصاااورة الداخلاااة باااين هاااا  
المعطياه, وتوجننا نحو ما للنفتح مغ ثقو تاود الال ااو والتحارر منا    فناي إذا      
ذاه يرئمت واقعنا وهايلت في الن ر اف ما حولها فداره حاور ايراطورية الثقااو    

 ار في و عنا وكينونتنا ورمزية التحور لتتمكغ بعد ذلك مغ الثقاو والايرتمر
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وقاد يسانم )ايلام  في هطايم وتنشايم الصاورة ويحقاق ماغ خاقر ذلاك التنشايم            
والتحطيم لاة الاحساا  بالايراتقرار والفارح باالتعويه عاغ ا)اوف والالم حاين        
يُضاافي الشاااعر علااى الوجااود شااىو مااغ حلماا , يطرحاا  باشاااراه عفويااة ورمااوز 

 ر إمرىو القيتح:تشكو جسرا فكريا بين  وبين واقعُ  كقو
 

  يقتلني والمشرفي مضاجعي 
  19)ومسنونةُ زرقُ كأنياب اموارِ                                       

 
فقاد حطمات حركاة الايراتفناع الانكااري المتضامغ للساخرية والايراتنزاو صاورة          
ا)وف عند الشاعر وو عت)المتخيو انياب اموارِ  معتمدا لريرام قثايحٍ ينازُ با      

 تلقي  ويحقق ماية نفس  ا)ا فة في الاادها الراحة والطمأنينية نفو  م
وتنمو حركة الااه المتصاعدة عند الشاعر الجاهلي نموا دراميا يثدو )الايرقاو 
التعويضي  في  جليا وا حا مغ خاقر جدلياة الهادع والثنااو للأناا , وداولتناا       

وجنااا مااغ مااأزق  هويااو الساالف اف الالااااب في رفااذ المشاااعر والاحايراايتح وخر   
اياة وفو ى المواقف   فنرى الشاعر الجاهلي يحطم صاورة الطلاور الجميلاة    
بعدا يااة ةايرااتثدالية لتلااك المعاناااة تتكساار عناادها المفاااهيم وتتشاا ى المعااانى   

 المتعارف علينا كقور ايار  بغ حلزة:
 

 ويئستُ  ا قد يُطمعنى
  20)كأليأِ   فينا ولا يسليكَ                                

 
حتااى عااالم المااراة الجميااو ياادخو الشاااعر مشااند )الف اااوة  لاايحطم المسااتوى       
ا ثوب المتأمو مغ النص فيمزق التنامم الفكرى في عالم جمالية المار ة كماا في   

 قور الطفيو ال نوى:
 إن النساو كأش ارٍ نثتَن معاً 

 هُ المرُ مأكورُمننا المر ار وبع                                     
 إن النساو متى يُننيَن عغ خلقٍ 

 فأن   واجفٌ لابدَّ مفعورٌ                                   
 لاينييَن لرشدٍ إن منيَن لُ  

  21)وهغ  بعدُ ملوماهُ مخاذيوُ                                 
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ه الشااعر يرالطة   وعث ر التصارع هاا بين الااه ومعطياه امتمذ الجاهلي يرف
ا)ضوع والايرتسقع المدمر , مُحيقً ماا يتوقاذ اف ماالايتوقذ في انقطااع صاورى      
يثدو ماغ خاقر )الاخار    الااى هاو حاار في اماار الوجاودى لهويتا   يساتدرج           
الاخر بشكو لافت للن ر وبتعددياة ماا داددة   فنااا الايراود باغ يعفار الشااعر         

 ن رة تقابو بين  وبين عدم  بقول  : الجاهلي ين ر اف الوجود )الاخر 
 

 عفٌ صليفٌ ما حُلْثَةُ  زمتْ
  22)مغ خاِ قومِكَ موجوداً ومعدوما                                    

 
فر ية تاويلية قادت  اف التركيز على عنصر الثقاو وعدم   فندع ن رية الوجاود  

يقنااا في حياااة الانسااان   بمقارناااه فلساافية , شاا ى فكاارة الالتاازاع الواجااف هق     
 الجاهلي 

و مغ مساولت  التاويلية شاكو الشااعر الجااهلي نساقا )فرعياا   امغ النساق         
)العاع  مرياه الانص الشاعري الجااهلي حاين جعاو )الاخار  شاكق ماغ اشاكار          

 التحطيم للقيم واظنار النفتح على حساب الاخر كما في نص ال جمي:
 

 وكم دون ليلى مغ فقة كأنما 
  23)تجلو   عقها مقو معضق                                       

 
فتدما الموجوداه ال ريثة المخيفة التى باعده بين  وبين الاخار )ليلاى  حركات    
يراْ  النص اف مسااراه تأويلياة متنوعاة قادتا  اف بعاد وقارب ونش اطت ايركاة         

عية خاصاة بالشااعر حاين    الااتية, واقامت )دالًا ومدلولًا  كمعادر تصاوري لو ا  
 جعو الفقة تجلو اعقها مقو معضو 

وفي بعاااه نصاااوص الشاااعر الجااااهلي ماااا تااارا  ينصاااف علاااى بياااان التاااوتراه      
والانفعالاه التى يتحد  عننا الشاعر بمشاهد تتخلى الل ة عغ تركيثناا العاادى   
, وتتاازيغ بخلااي  مااغ التركيااز اللف ااى )لتحديااد ايركااة والسااكون فينااا دلالاه      

متشاا ية الصااورة النفسااية    هاااد والتنااافر بااين الأنااا والاخااريغ   فتتساااق      الا
للشاعر المتنالك بين العثتح والواقذ في صراع الااه والت ربة كما في قور الاعشى 

 الكثا:
 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

17 

 ظثية مغ ظثاو وجرة  دما
 و تس فُ الكث ا  هت الهدارِ                                  

 حرةٌ  فلة الاناموِ تره
 ب يرخاماً تكُفسُ  بخقرِ                                
 وكأن  الس مووَ عكسفنا الس و

 اُ بعطفي جيداو  ع  مزارِ                                   
 وكأن  ا)مرَ العتيقَ مغ الايرفغ

 وِ  زوجة بماوِ زُلارِ                                   
 ة النوْباكرتنا الامرابُ في يرن

 عُ فت ري خقر شوكي اير يارِ                                   
 فأذهثى ماإليكِ  دركني ايو
  24)عُ عدانى عغ ذكركم اش الي                                    

 
فثعد ان وير ذ الشاعر صورة ايثيثة وجعلنا تتكامو جسديا ونفسايا حطام تلاك    

ادى ما يرا  مغ  عف اذا هو ارادهاا وقَثَاو الوقاوف    الصورة واريرلنا منشمة لتف
عندها, ولعل  بصورة المر ة الايرطورية الجمار  قد حقق لنفسا  كينوناة القاوة ,    

 وحررها مغ قيود العثودية لقخر  
وبااين )رامااف فياا   واخاار )رامااف عناا   هااو حركااة التصاادع النفسااي المشاا ية      

رب  تشاتت  العاا في والنفساي    للصورة في نفتح الشاعر   فثعد ان يقيم جسرا يا 
يكون الثديو لالك التصدع )الطيف  فأيرترجاع  يثعاتح الادفو في فضااو الانفتح     
عنااد  , دفوٌ مشااوبٌ باا د الواقااذ يراارعان مااا يااتخلص مناا  , فتكااون الايرااتفاقة    
بحركااة نصااية تنقلاا  مااغ عااالم )الطيااف وايلااور والاقااتران باا   اف عااالم ايقيقااة  

 لم الشفاف العنيفة المنشمة لالك العا
 كما في نص المرقلا الاص ر:

  مِغ بنتَ ع قن ا)يار المطوح
  لَم ورحلى يراق  مزحزح                                        

 فلما انتثنتُ با)يار وراعنى 
 إذا هو رحلي والثقد توَ  حُ                                        

 ولكن  زَورٌ يُقِظُ نا ماً 
   25)ويُحدُِ   ش اناً بِقلثكَ تجرحُ                                        
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فما يدريك  هو مثنجٌ ذلاك ا)ياارُ والطياف الااى  لمَّ بالشااعر  ع هاو الاذى الااى        
ترا بصمت  على نفس  ؟ ذلك هو التصدع النفسي الاى يخلف  الطيف والتقشى 

حول  وبدورها ت لف الانص وتساق     لدا رة  و   في زوايا العتمة والتى يشيعنا
 عن  نصاعت  كالك قور الناب ة الابيانى:

 
 بانت يرعاد وامسى حثلنا انجاما
 واحتلت الش رع فالاجزاعُ مغ ا ما                                         

 إحدى بلسى , وما هاع الفؤاد بنا
  26)إلا ذكرةً حلما إلا الس فا  و                                         

 
 –هو واقذ قديم يواج  واقعا جديداً يث ي التحررمن  , تتصادع عند  الصاورتان  

فتتش ى عند  الصورة وتقف عناد هادع وبنااو     -وكلتاهما دثف لنفتح الشاعر
ويترا النناية مفتوحة على افق التوقاذ     يريرم عوالمنا التشويلا والا طراب ,

تنرب هكاا بعه نصوص الشعر الجاهلي متخطية حالة ايس اية  ومنطقيتناا ,   
 وعالمنا الواقعي في تجدد وشرود لم يعتد  ا)طاب الجاهلي 

 
 المحور الثالث: الخروج الى فضاءات مختلفة عبر التصارع بين الذات والذوات الاخرى 

ي معلناااً رفضاا  لواقعاا  ومجتمعاا  رفضااا يفاار  دتااوا  في    يقااف الشاااعر الجاااهل 
 نصوص شعرية منشمة الصورة تجري متتابعة في بعه قصا د  

فااى )التحيااة والوقااوف عنااد الطلااو  ازدراو لااتيتا  فتتحااور عنااد  تلااك الواقعااة   
المتأملة مغ السلف اف الالااب في ي اة تفتايلا عاغ الافضاو والاجادى وهريار       

السلوا الجمعي   فينطلق معلناً ثورة على نفس  اولا ثم على  النفتح مغ مؤثراه
 تلك الكابة التى تسمى الديار كقور زيد ا)يو الطا ى:

 
 وقفت بنا فلما لم تجثنى 
  26)بكيتُ ولم  خو إنى جنورُ                               

 
ؤياة  فقد صلص الشاعر بصدق مذ نفس  مغ رؤياة مقيادة وخارج بناا اف فضااو ر     

مجردة دررا نفس  منشما عوالم مجتمعا   فالرجاو ذو القياادة الماؤثرة لاباد ان      
يكااون رماازا لقااوة تلااك امتمعاااه لاااا كااان علياا  ان ياادخو عااالم )الميااار  الاااى   
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يحطم صورة الرجو الاعتياادى ويدخلا  عاالم الالهاة فتنشام الرؤياة لا  مسااراتنا         
 ها ابغ ابى يرلمى:وتش ينا في مجالاه مختلفة ذلك ما نرا  عند ز

 
 لو كنتَ مغ شىو يروى بشرٍ 
  27)كنتَ المنو ر ليلة الثدرِ                                    

 
فقد صي ر الممدوح مغ رجو اعتيادى اف رجق مياالا وادخلا  مادخو المعثاود , في     
الوقت نفس   كد على بشريت  فترى الصاورة تتحارا بأتجااهين متعاكساين وربماا      

ماغ ذلاك وانات تطاالذ ماا اخفتا  ماغ مراوماة الشااعر وجمعا  صاورة العاباد             اكير 
 والمعثود معاً بحركة يرريعة لالامذ بيننما الا وج  الشث : 

 
 الشاعر        يروى          بشر =  العدع 
 القمر        كينونة          الآلهة = المراد

  العدع  == المراد )تعالق وتآلف هت اشكالية الإمكان 
 ثم

 هطيم المفنوع للصورة                                
وتثقى دنة العققة قا ماة عناد الصاورة وقيمتناا الفكرياة في )اليثااه والتحاور         
فيخرج الشاعر الجاهلي نصوص  عغ مستقرها ويضاذ بعاه صاورها علاى خا       

فنااا   التحطم وعالم الافتراض المفضي اف تنشيم الصورة في تركيف هيكليتناا    
الاعشى نرا  يقور بصراحة دون خوف وهاروب ماغ واقعا  اف ماا ادركا  كحقيقاة       
لقمر , وما وصلت الي  حال  مغ صراعاه ا)وف والتما  العاون لااتا  الهارباة    

 فترا  يقور :
 

  تن رُ مانيةً  ع تُلِمْ 
  ع ايثوُ واٍ  بنا من اعْ                         

 واً  ع الصُ   ح ى فأن إمر
 يرينفع  علم  إن علمْ                             

------- 
------- 

 فثانت وفي الصدرِ صدعٌ لها 
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 كصدعِ الزجاجةِ ما يلتأع                                  
 فكيفَ  قبُنا إذ نأه 

  28)و دنى مزاراً لها ذو حسمْ                                
 
ارىو هااا  الابياااه مااغ معرفااة مااا يعانياا  الشاااعر مااغ حاااة فمااا مااغ شااك عنااد قاا 

لايصاو اف مايااةٍ منناا فاايترا الثااب مفتوحااا امااع احتمااالاه عادة تشاا ى الاانص      
 وتنشم    

علاى رمثاة الت ايا تجعاو الشااعر       -وبشكو مساتمر  –ان تناوب حياة الجاهليين 
ون دطاااه يختاازن فاعليااة )ايركااة  داااولا الوصااور اف الثقاااو والاحسااغ  فتكاا 

اختراق  لاات  مت لية في الصراع ماا باين شاىو لاايلا بصادر  وي لاى في اعماقا         
مغ جنة وواقع  مغ جنة اخرى فتكون حركة ذلك الصراع هى العنصار الفاعاو في   

 تنشيم الصورة كما نرى ذلك عند الناب ة بقول :
 

 يرق  النصيفُ ولم تُردْ إيرقا ُ  
 فتناولتُ  و تقتنا باليدِ                                       

 ن ره إليك بحاجةٍ لم تقضنا
  29)ن ر المريه اف وجو  العودِ                                      

 
لم  -ن ااره -اتقتنااا باليااد -تناولتاا  -فقااد اعتمااد الشاااعر علااى ايركااة )يرااق   

ن ر المريه  تلك ايركة التى حركت النص بشاكو متسلساو دراماى     -تقضنا
اعطى صورا متعددة لمفنوع واحد هو )ا)وف  والرمثة في ت يا الواقاذ فكاان ان   
جمذ في بيتين ارهاصاه النفتح مغ فزع وخوف وايرتكانة وتضرع ورجاو جمعت 
 تلك الصور وعددتنا فارهقت المفنوع بحركتنا وش ت  اف زوايا متعددة الرؤى  

فياا  اييااوان صااراع  ولعااو الصااراع بااين الانسااان والطثيعااة مشااند اخاار شااارا      
الجاهلي النفسى فاوجد في صور هاا الصاراع عنصاراً ايراتثدالياً حقاق مااتعتمر      

 ب  ذات  حيتح راها اليق بالفكرة وال اية  
نراها عند عنترة تاخا بعدا اعمق  ا كان عند ما  ماغ الشاعراو , يعماد عانترة      

 اف الاهاد 
ر الاااه فيخلاق اهاادا مريثاا     بين  وبين ذاه ما ثة عن  يؤكدها كمعاادر لانشاطا  

 بين  وبين فرير  بقول  :
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 لاتاكري فريري وما   عمتُ  

 فيكون جلداِ ميو جلدِ الاجربِ                                  
 إن ال ثوقَ لُ  وانت مسووة 
 فتأوهي ما شئتِ ثم هوبي                                

 كاب العتيقُ وما  شغَّ باردٍ 
  30)إن كنتِ يرا لة مثوقا فأذهبي                                 

 
فترا  في ها  الابياه متوحدا مذ فرير  حد  التقشى والتماثاو متنكاراً للحثيثاة في    
تفضيو الفر  علينا ,  ا حمو الصورة على التكسار في ميازان قثاور الفكارة ,     

 ودخولها عالم الدهشة والتاويو  
لرفه  منشما صور بعاه الشاعراو في نصوصانم في داولاة     كما نجد )التمرد وا

 للتفتيلا عغ الجديد وبيان المقدرة :
 

 فق خاُ في ودٍ  إذا رَ  حثلُ 
  31)وخاُ حثار الواصليَن جديدها                                  

 
ومغ خقر التحكم بالت ربة ا)اصة ت نار )مناجااة الصااحف  في رؤياة الصاوه      

وو ااوح  في فكار الشاااعر الجااهلي فتكشااف الرؤياة الها مااة هاا  صااورا     ال ا اف  
للشاعر منشمة يتطلذ اف ايرتقرارها فتكون )المر ة  دطااً لايراتكمار الاااه ماذ     
التخوف مننا واخا ايار في تقثلانا   فيتساا و الطفياو ال ناوى تساا و ا)اا ف       

 ايار مغ ذلك الصوه الاى يرمف في  ويرمف عن  فيقور :
 

 ما تسا وُ عغ شماوَ مافعلت ع 
  32)وما هاذر مغ شماو مفعورُ                                    

 
فقااد هشاام الصااورة )مافعلاات ومفعااورُ  في ايرااتفناع حقااق تصااادمنما فثاعااد بااين   

 الصوه الاخر وصوه الشاعر فاوقذ النص في شرا )الشك واليقين   
شا ينا ويخرجناا اف اتجاهااه متعاددة     ان ولذ الجاهليين في الجديد مغ الصاور ي  

فناا زها بغ ابى يرلمى )على وقار    لاماذ صاور نسااو ثاق  يحطام ايراتيعاب       
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يرااامع  ويمااد مااغ حثا ااو تواصاال  دطمااا الازمنااة والامكنااة في جمعاا  بااين قااديم   
وحديتح مغ عند  بالنساو متخلصا مغ مسافاه الانص بياورة ايراترجاعية تعياق     

 ف ر ى النفتح وراحتنا فيقور:حلم  الميالي في الوصور ا
 

  عغْ كو  اخانٍ والفُ ولا ةٍ
 يرلوهَ وما تسلو عغ ابنة مدلج                               

 وليديغِ حتى قار مغ يرعَ الصثا
  جدا لما تستحي او هر جُ                              

  راني إذا ما هاجنى بعد يرلوة
 على ذكر ليلى مرةً اتنيجُ                                

 و ذكرُ يرلمى في الزمان الاى مضى 
  33)كعيناو ترتادُ الايررة عوهجُ                                  

 
وفي داااولاه لاارب  المنطقيااة او السااثثية بقاايم امتمااذ او قطعنااا تناايمغ علااى    

قياق , فايحطم   الشاعر الجاهلي مشاهد مغ )الاحتمار والمستحيو  للاااه في التح 
الصورة المتعارف علينا في ل تنا ومفرداتنا وجوها العاع كقور ابى دؤاد الايادي 

 في )منرت   وداولت  و ذ 
 ماهو ما مالوف ولامعقور في مع م الفاظ ذلك العصر ومعاني  :

 
 وبتنا عراة لدى منرنا
  34)ننزعُ مغ شفتيِ  الصُفارُ                           

 
علوع ان الشيخوخة عند جو  الشعراو الجااهليين هاى انكساار ونفاور لكاغ      ومغ الم

الصورة التى اصطنعنا بعه الشعراو كسره ا)  الافقي لمعرفة تلك ال اهرة  
فتصنذ بعضانم )الثن اة  بمفارقاة الاااه للشاثاب تصانعا كقاور عثاد قايتح اباغ           

 خفاف :
 

 صحوهُ وزايلنى با لى
  35)لعمر ابيكَ زيالًا  ويق                                
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وكأنا ب  يش ى صورة الشيف ويطمئغ نفس  بتقثو المشيف كونا  يصاو با  اف    
رؤية ايق وترا الثا و في د في عملية التطنا رفعة للنفتح وسموا وع مة كماا  

 توصو الينا لثيد في قول  :
 

  ليتح ورا ى ان تراخت منيتى
 لزوع العصا تُحنى علينا الاصابذُ                                      

 اخثِرُ اخثار القرون التى مضت 
  36) دبُ كأنى كلما قمتُ راكذُ                                      

 
فترا  شظ النص حين ويراذ دا ارة الك يااو وقثاور الشايف بصامتٍ وتواصاو ماذ         

لاخثار مغ بطولة الشيخوخة وهو يخ  اخثار القرون بكو فخر , وما حملت  تلك ا
وحكمة وحلم عاشنا هاا المعمر   وميل  قور درياد باغ الصامة الااى فاتح الثااب       

 اماع الوجود الاخققي لينرب من  اف واقع  ولاد متنفسا لك يا   في قول :
 

 صثا ما صثا حتى على الشيفُ ر يرُ 
  37) بعدِ  فلما عقُ  قار للثا وِ                                              

 
فالصورة ليتح كما هكى بو هي ماهمو ماغ تنشام للاااه وماا يعتمار فيناا ماغ        

 خوف وفزع مغ المشيف لاا اوجد الشاعر متسعا لنفس  في التحرر مغ ا)وف   
ولعاو الشاااعر )الكحلثااة  ومااا اوجااد  مااغ صااورة للمشاايف اكياار الشااعراو تنشااما  

عناصارها المعلناة ماا عناا       وهطما لصورة الشيخوخة حين اعطى صورة تنفي
 الشاعر في يرر  وتفتح النص على احتمالاه لقراواه متقلثة في قول :

 
 هي الفرُ  التى كره علينم 
  38)علينا الشيخُ كالايرد الكليمِ                                   

 
فالفضو وان بدا للفاريرى )الشيخ  فنو اليقُ بالفر  التى حملت شايخا )كليمااً    

)ان الشعور ليتح شيئا مضافا اف الصورة ايسية , وانما الشعور هاو الصاورة    
  ان الصورة ابداع ذهنى صرف وهي لايمكغ ان تنثيق مغ المقارنة وانما تنثيق 

 وعندما نطالذ  39)مغ الجمذ بين حقيقتين واقعيتين تتفاوتان في الثعد قلة وكيرة  
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تين )قاوة موازياة لقاوة الالهاة شملات      اشعار الجاهليين نجد اننم ماولعين  ماذ قاو   
الملااوا وقااوة للاازمغ الاااى لايقناار  لاااا ناارى بعااه الشااعراو مااغ جمااذ مااننم تلااك  
القااوتين معااا وانتصاار لاحااداهما  ااا حطاام الصااورة كمااا في قااور جااابر بااغ حااني  

 الت لبي:
 

 نُعا ى الملوا السلم ما قصدوا بنا
  40)لينا قتلنم بمحرع وليتح ع                                         

 
كمااا لااار الشاااعر الجاااهلي في بعااه نصوصاا  متلقياا  اف رؤى خاصااة بااالمتلقي 
متعااددة , حااين يضااذ )القناااع  ليلااوذ باا  في انفصااال  عااغ واقعاا , وقرعاا  ابواباااً       

 داورة لاد فينا السلوى كقور ذى الاصثذ العدوانى :
 

  كاشر ذا الضع غِ المثي غِ فينمُ 
 و  حكُ متى يثدو النابُ اجمذُ                                    

 و هدنُ  بالقورِ هدناً ولو يرى 
  41)يرريرة ما  خفي لثاهَ يُفز عُ                                   

 
كما يخضذ الشاعر الجاهلي متلقي  اف حركة صيلية تثيح ل  تنشيم الانص ذلاك   

  ثام تقاوع مخيلتا  بعملياة )التاااكر     حاين تتريراف صاور ا)اوف في القشاعور عناد      
فقش بااا  يسام تجليااه الموقاف فيكاون )حاديتح الانفتح قا ماا         -الايرترجاعي

على الرمثة في صطى ا)وف, واقامة ح ااب بينا  وباين تلاك الت ليااه , في ماذ       
صورا متعاددة لمااض بعياد يساا معناا بشاكو تادرجى ليصاو اف ان ماا يارا  لم           

باد لا  ماغ ا)اروج منا  كماا في قاور المارقلا الاصا ر          يكغ الا مغ باب )ايلم  ولا
الاى هد  عغ ماكان مغ ماض ل  مذ ابنة الثكرى وما توصو بعادها ماغ حكماة    

العتاب  ثم ف أة يستفيق ماغ هااا ايلام     -اللوع -تويرذ دا رة  قوير  )الصديق
 فيحطم عناصر الصورة كما نرى ذلك في قول :

 
 ما لايأايرلمى لاصُرعَ لي اليوعَ فا  

 ولا بدا ما داع وصلُكِ دا ما                                          
 رمتكَ إبنة الثكري  عغ فرعِ  الةٍ 
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 وهغ  بنا خوصٌ يُخلَغ نعا ما                                          
 حتى ينتني ب  القور اف :

  مغ حُلُمٍ  صثحتَ تنكتٌح واجما
  42)وقد تعترى الاحقع مغ كان نا ما                                       

                                   
 

وتجر جدلية اييااة رؤياة الشااعر اف التازاوج باين صاور الاااه وصاور امتماذ          
فيثاايح لنفساا  الجمااذ بااين الجمااار المستحسااغ والقثاايح المسااتكر  صطيااا لتيااار   

ذ زمااغ مشخصااا ايااا  بثطااو يحارباا     )الااوعي الجمعااي  للعصاار فاايعلغ حرباا  ماا    
وينتصاار علياا  ويتركاا  والطااا عاكفااة علياا  تاارقص كمااا تاارقص النساااو في زفااة     

 العر  مش يا صور الوعي الجمعي بالك كقور عنترة :
 

  رى ف  كو يوع مذ زمانى
 عتابا في الثعاد وفي التدانى                             

 يريد مالتى ويدور حوف 
  يلا النا ثاه اذا ركنى                             

 حتى يصو اف قول :
 وقرن قد تركت لدى مُكر  

 علي  يرثا ثا كالارجوانى                              
 تركت الطا عاكفة علي 
  43)كما تردى اف العر  الثواني                             

 
ع )اليااور و الكااقب  وظنااور ذواه  ومااغ ذلااك ايضااا قااور اماارىو القاايتح في صاارا  

متعددة ما يت اوز ب  التمايرك الفكرى , وقيام  بعملية )انقاقب الموقاف  للاااه    
 فتكون تش ي  الصورة شىو لابد من  كما قدمنا لنا في المشند الاى يقور في :

 
 فأدركن  يأخا بالساق والن سا

  44)ب الُمقسدِ  كما ش ق الوالدان ثو                                 
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هكاا بده لناا صاور في قصاا د لل ااهلين يراعت اف توظياف امكاناتناا وتوصايو         
عققاتنااا لثيااان حااالاه الشااعور المتفااردة في مساااة ايضااارة   ومرتكاازة علااى     
عنصر المفاجأة والتحطيم المشترا في بناو تشكيلى فكرى حلَوَّ اداوهام الفناى ,   

عنم  اامغ درجااة مااغ درجاااه ال مااوض     وقاارن تجااربتنم ا)اصااة بواقااذ مجااتم    
والو ااوح اقتضااتنا حركااة الشااعرية , واتجاهاااه داااور قصااا دهم ودلالاتنااا في  

 خطة التوصيو الفنى لقدب العربي القديم 
 

 الخاتمة و الاستنتاجات:
يميو الشعر الجاهلي تراثا يصو اف نتي ة مفادها ان لافاصلة بين الصور قديما 

لمو اوع والنتااج الانسااانى الااى يسانم في خلااق     وحادييا حياتح صاراع الااااه وا   
 جمالية ادب كو عصر ومجتمذ 

       تعد الصور المنشمة نماذج عليا تشاكو صاراعاه الاااه وهادى الفكار
  مغ قواعد امتمعاه قديما وحدييا 

        الامنية والرمثة هي صلف ماا يتمناى الشااعر رؤيتا  في صاور  المنشامة
 ا المش ى لابقاو الامو عند   والتى اراد الوصور الينا مغ خقر تعث

     تعد الصور المش ية المنشمة داولة مغ الشاعر الجااهلي للانروب ماغ
ا  ور وا ر ع , تقوع الااه الثدوية الشاعرة بايرقا نا لابداو عنااد مقصاود   
وكثاات مقاايم يراارعان مااا تعااود اف نمطيتنااا وصااياماتنا المألوفاا , فتكااون كاا ق    

ثن ة في كسر يراها وايرتقامة ما يؤمو مننا ماغ  يضىو سماو القصيدة يدخو ال
 فكر  
     همااو مقطوعاااه ونصااوص الصااور المنشاامة في ثنايااا  ياتنااا المعنااى

الاشمو والاكير انسانية في تجمذ الثشرية معا في عق ق  الكونية ما يا وحا را 
 , وبشكو قابو للزيادة والنقصان  فنو ادراا مثاشر للحتح  والتصور 

  شااامة في ثناياااا القصااايدة الجاهلياااة ابعااااد التناااوع    تشاااكو الصاااور المن
المفارقي المراد  مغ قصا د ايداثة اليوع , فناو امساد لف اوة المتلقاي باين      

 النص ومريرل  وتلقي  بالرمم مغ تواصو وتثاعد الزمنية  
        كانت الصور المنشامة في نصاوص الجااهلين نتي اة صاراعاه شخصاية

طاراه الرؤياة وتشاا ينا وظناور الانااا   ذاتياة حر كات الشااعرية عنادهم مولاادة انشا    
 المتعددة الرافضة لتلك العققاه المتوترة بين المتوقذ والقمتوقذ 
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        في الصور المنشمة للشاعر الجاهلي منافاا ا ااوة لانص انفعااف يارتث
بالنص العقلي بتلقا ية مثاشرة , تؤيرتح لنص جمالي تنمو نوات  وتنتشر على 

 الزمانيااة والمكانيااة , وقااد يكااون ذلااك  نساايج خطاااب شااعرى مفتااوح يااوازن بااين 
 بشكو بسي  وما متعمد في ديمومة ايياة وعطا نا الدا م  

 
 الهوامش:

الت رياد : عاازر عنصاار مااغ عناصاار التصااور عااغ ماا  مااغ العناصاار المشاااركة لاا  في الوجااود وتاملاا     -1
   7الدلالة والتو يف :  –, الت ريد الثقمي  481وحد   علم النفتح : صليثا : 

   274علم الايرلوب مثاد   واجراوات  : -2
   144شعر ابي دؤاد الايادي : -3
   197شعر زها بغ ابي يرلمى: -4
   157ديوان الاعشى : -5
   157ايررار الثقمة: الجرجانى: -6
,   ياشاة قنص : قدر علينا )حرمت عليةس  : مغ قوع الاعداو وقار الاخفالا معناى    61ديوان عنترة : -7

علي    اى هي جارتى , ) وليتناا لم هارع  اى ليتناا لم تكاغ لاي جاارة حتاى لاتكاون لهاا حرماة               )حرمت
 وقيو اننا كانت امر ة ابي  , واحتج مغ قار اننا كانت مغ اعدا   بقول : )علقتنا عر ا واقتو قومنا   

   94ديوان عنترة : -8
كماا جااو    122: 2ه وابغ رشيق القاوانى, جمالك ابغ زعثة الثاهلي : وانشد  الاصمعي في الاصمعيا-9

 في العمدة في دايرغ الشعر  
   113ديوان عدى ابغ زيد الطا ى : -10
 عميد : حي      133ديوان ابى زبيد الطا ى:  -11
   293شرح ديوان لثيد بغ ربيعة العامرى :  -12
   75ديوان المزرد ابغ  رار : -13
   41ديوان عثيد ابغ الابرص :  -14
   87ديوان امرىو القيتح:  -15
   209:  2ج – 42المفضلياه قطعة  -16
   258:  64المفضلياه : رقم  -17
 لم تنشر في الديوان   4/391كتاب اييوان :  -18
   33ديوان امرىو القيتح :  -19
   18ديوان ايار  بغ حلزة:  -20
   61-60ديوان الطفيو ال نوي :  -21
   59عفر : ديوان الايرود بغ ي -22
   182الاصمعياه : لقصمعي :  -23
   5ديوان الاعشى الكثا :  -24
    1شعر المرقلا الاص ر : صنعة نورى القيسى , القصيدة رقم ) -25
   83ديوان زيد ا)يو الطا ى :  -26
   101ديوان الناب ة الابيانى: -27
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     164الصورة الفنية في شعر زها بغ ابى يرلمى :  -28
   35ديوان الاعشى الكثا : -29
   272ديوان عنترة :  -30
 .47ديوان عامر بغ الطفيو :  -31
   55ديوان الطفيو ال نوى :  -32
   321شعر زها بغ ابى يرلمى :  -33
, والص افار نثات لا  شاوا   ظ لاحاظ اباغ الساكيت بايرات راب ان الشااعر ذكار           190الاصمعياه :  -34

جحفلاتين  فقصاو ان الشافتين للمار ة وليسات للفار   يراجاذ فقا  الل اة:          لمنرت  شفتين ولم ياكر لها 
166   

    35ديوان علقمة الفحو :  -35
   84,  3, ين ر كقع في الشيف الثيان والتثين ج 170ديوان لثيد :   -36
   108الاصمعياه :  -37
    38المفضلياه :  -38
   51الشعر والت ربة :  -39
   211المفضلياه :  -40
   260ديوان ذو الاصثذ العدواني :  -41
   537شعر المرقلا الاص ر :  -42
    73-72ديوان عنترة :  -43
   104ديوان امرىو القيتح :   -44
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 ويَنةى ووروخاش لة شيعرى جاهيليدا

 
 ليكَؤلينةوة ثوختةى

قةسيدة لةسةردةمى جاهيلى هةلَطرى كيَشةيةكى دةروونى شاعيرة كؤنةكان بوو, خود        
بةتةواوكةةةرى مرايايةةةتى دادةنةةرا , بؤيةةة شةةيَوة هونةريةةةكانى كةةةمدة دووانةةةكانى دابةةرى,       
بةثىَى توانا شاعير هةولى دةدا ئةو شيَوةيةى كة كؤمةةلَطا هةيةةتى لةلةةي ويوةو وخواسة ى      

ى ريَك بخات بؤ لةيشتن بةمةبةس ى هؤنراوةكانى, بؤية هةسة ييَدراو و هةسة ييَكةكراوى   خؤ
كؤ دةكردةوة يان لايةةنى روون و لايةةنى داسة ان كةة لةة هةنةدىَ لةة هؤنراوةكةان و بةشةيَك لةة           
قةسيدةكانى دا جؤريَك لة هةس يارى و دلَةراوكىَ لةةنيَوان كةات و شةويَكدا دروسةو كردبةوو       

 كى ديَرة شيعرةكانى , لايةةنى ئاسةؤيى شةداند بةؤ هيَلةى بةةردةوامى تيَطةيشةتن        بؤ تىَ لةيش
هةنةةدىَ لايةةةنى ناوكةةةى هةسةةو و ئالةةادارى لاى لةةويَطر دروسةةو كةةرد بةةة وةرلرتكةةى هةنةةدىَ  
ثرسيار و ثاساودان بؤ دةسةو نيشةان كردنةى ئةةو واتايانةةى كةة هةلَةدةلرىَ يةان هةةلَكالرىَ           

ة توخمةةكان ورد و خةاب بةوون نةامؤيى بةؤ ويَكةةكان خوة ةروو,        ويَكةكان ثةرشوبلَاو بوونةةو 
بةةوارى  ليَددانةةةوةى اةةراوان كةةرد كةةة سةةي ايةكى جةةوانى بةةة ديَةةرة شةةيعرةكانى بةخشةةى بةةة         

 شداندنى ريضدةى مؤديَلى ئةوسةردةمة 
 

 
The Broken Picture in Pre- Islamic poem 

 
Abstract 

           The pre- Islamic poem expressed a psychological conflict of 
the old poet. The (Ego) is the human integration and penetrated with 
its artistic images binary contents that tried as much as possible to 
reconcile what the society was at that time and what the poet wanted 
to reach as the aim of poetry. He combined the tangible and the 
imaginary, and he clear and illusion. 

This created in some of the lines and verses a kind of tension 
and time-distance, as well as place-distance in understanding the 
meaning. 
This broke its horizontal course on the way of cognizant continuity. 
This built the axis that gave the recipient questions and justification in 
making possible kinds of significance as well as the unlikely 
connotations of the text. 

Thus, the image has broken and the elements enlarged the gap 
between the indicators and the possibilities of interpretation. This gave 
the images special beauty that took it away from the monotony of the 
age and its taste. 
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أثر أستخدام استراتيجية التجزئة في التدريس حسب نظرية   
(TRIZ)   في تنمية التفكير الأبداعي 

 
 وعد محمد نجاة صبري

 جامعة صلاح الدين-كلية التربية /الأقسام العلمية
  

 
 
 
 ص لخالمست

تأتي أهمية البحث من حيث أستخدام أستراتيجية جديدة من 
( في   TRIZية التجزئة حسب تظرية )   أستراتيجيات التدريس وهي أستراتيج

مجال مادة الفيزياء ، وذلك لتسهيل فهم الطلبة  للمفاهيم الفيزيائية التي 
واستهدف البحث التحقق من الفرضية . منها والتي هي مشكلة البحث ون يعان

الصفرية التي تقول لاتوجد فروق ذات دلالة أحصائية بين متوسط درجات 
تدرس حسب استراتيجية التجزئة ومتوسط درجات المجموعة التي التي 

المجموعة الضابطة التي تدرس حسب الطريقة الاعتيادية عند مستوى دلالة ) 
0,05 =αمجتمع البحث من المدارس المتوسطة والقسم المتوسط من  ( . وتكون

المدارس الثانوية في المديرية العامة للتربية في مخافظة أربيل. وتكونت عينة 
( طالباَ لكل من المجموعتين التجريبية 32( طالباَ بواقع )64ن )البحث م

( أظهرت  t-testوالضابطة وباستخدام الأختبارالتائي لعينتين مستقلتين) 
النتائج وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات التفكير 

احث الأبداعي وابعاده ولصالح المجموعة التجريبية وفي نهاية البحث أوصى الب
مدرسي الفيزياء أعتماد هذه الأستراتيجية في التدريس واقترح اجراء بحوث 
مماثلة اخرى على متغيرات اخرى وعلى مراحل دراسية مختلفة متخذاَ متغير 

   الجنس)ذكر، أنثى( بنظر الأعتبار.
  

    Introduction المقدمة  
رن العشرين بشكل لم تغيرت ملامح حياة الإنسان في العقود الأخيرة من الق      

يسبق له مثيل في تاريخ البشرية. وتشير معطيات القرن الحادى والعشرين إلى 
أن تغيرات وتحديات أكثر حدة سيشهدها العالم في الحقبة القادمة ، متمثلة في كم 

 31/4/2011تاريخ الأستلام: 
 26/7/2011خ القبول: تاري
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هائل من المشكلات التي ستفرض نفسها بقوة في المجالات السياسية 
ة ، وغيرها من جوانب حياة بني البشر والاجتماعية والاقتصادية والثقافي

وفي وسط الكم الهائل من المشكلات التي يشهدها العالم  بجوانبها المختلفة .
المعاصر في المجالات السياسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية وغيرها من 
المجالات التي بدأت  منذ بداية القرن العشرين تظهر وتتضح ملامحها وبلغت 

نهايته، وأصبح التفكير ضرورة حتمية للتمكن من الوصول الى حلول  أوجها في
إبداعية للمشكلات غير المألوفة التي بدأت بالانتشار والظهور في هذا العالم الذي 
يعتبر التغير سمتة الرئيسية. وفي قلب التغيرات المتسارعة التى أصبحت سمة 

ة ومؤسساتها المختلفة للحياة المعاصرة ، تتجه الأنظار نحو النظم التربوي
لتنهض بمسؤليتها في بناء إنسان القرن الحادى و العشرين ، وفق منظور تربوي 
شامل يهدف الى مساعدة الفرد على النمو المتوازن وتحرير طاقاته الإبداعية 

 ( . 11،ص2007لمواجهة الحياة بمختلف أنماطها ومصادرها)مازن،
رجيييال الفكييير والسياسيييية  حظيييي موضيييوك اليييتفكير باهتميييام كيييبير مييين قبيييل 

والاقتصييياد والتربيييية وغيرهيييا مييين المجيييالات ،  واذا كانيييت المنافسييية الشيييديدة   
وسيييرعة اليييتغير وتنيييامي التحيييديات  هيييي السيييمات البيييارزة للعيييالم المعاصييير ،     
فيييان الإبيييداك هيييو المصيييدر الطبيعيييي اليييذي لمواجهييية التحيييديات اليييتي لاتكييياد      

( أن  Feldhusenلييييدهوزن )تقييييف عنييييد حييييد معييييين هييييذه الأيييييام.   ويييييرى في      
النيييياس قييييد واجهييييوا منييييذ وجييييودهم علييييى سييييطح هييييذا الكوكييييب كييييثيرا  ميييين     
المواقييييف والمشييييكلات، التييييى تطلييييب الهييييياذ قييييرارات تييييوفر لهييييم الفرصييييية        
لتحسيييين ظيييروفهم المعيشيييية وفكييينهم مييين فهيييم الظيييواهر المختلفييية ، فوجيييدوا  
أنفسييييهم مضييييطرين بشييييكل دائييييم للتصييييرف بطييييرق متباينيييية ، بسييييبب عييييدم    
كفايييية ميييا ليييديهم مييين معيييارف ومهيييارات في التعاميييل ميييع المواقيييف المختلفييية          

وعلييييه فيييان حيييل    (Feldhusen,1998,p.14وحيييل المشيييكلات التيييى تيييواجهم  )   
المشيييكلات اليييتي يتوقيييع أن تواجههيييا المجتمعيييات البشيييرية في القيييرن الحيييادي      
والعشيييرين يتطليييب مزييييد مييين القيييدرات الأبداعيييية ، وفي هيييذا السيييياق يتسييياءل   

فكييييرون وغيرهييييم ميييين قييييادة المجتمعييييات عمييييا إذا كييييان بالإمكييييان تطييييوير      الم
القييييدرات الأبداعييييية لييييدى الأفييييراد ومسيييياعدتهم علييييى الييييتفكير بشييييكل أفضييييل 
وهييييو أحييييد أهييييداف تييييدريس العلييييوم تعليييييم الطلبيييية كيييييف يفكييييرون لاكيييييف     
يحفظييييييييييييييون المعلومييييييييييييييات دون فهمهييييييييييييييا أو توظيفهييييييييييييييا في الحييييييييييييييياة  

 ( .94،ص1994)زيتون،
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ة الثيييورة الحقيقيييية في مجيييال الإهتميييام بموضيييوك الإبيييداك       ولعيييل بدايييي   
( في خطابييية 1950قيييد أشيييعل فتيليييها العيييالم الأمريكيييي الشيييهير جيلفيييورد عيييام )  

الشيييهير في الميييؤفر السيييينوي لجمعيييية العليييوم التربوييييية والنفسيييية الأمريكييييية      
اليييتي كيييان رئيسيييها بنيييذامم ، وبيييالرغم مميييا نلاحظييية هيييذه الأييييام مييين إهتميييام        

لإبيييييداك إلا أن إجيييييراء أي مقارنييييية بيييييين الموضيييييوعات والعنييييياوين   بموضيييييوك ا
المنشيييورة هنيييا وهنيييامم ذات العلاقييية بموضيييوك الإبيييداك ، تشيييير إلى أن نسيييبتها    

ميييييا زاليييييت متواضيييييعة قياسيييييا بغيرهيييييا مييييين مجيييييالات الإهتماميييييات العلميييييية .  
ويلاحييييت المتتبييييع لمجييييال الييييتفكير الإبييييداعي أن أبييييرز جوانييييب القصييييور فيييييه   

تيييوافر اليييبرامج التدريبيييية اليييتي اكييين اسيييتخدامها مباشيييرة في    تكمييين في ميييدى
غرفييية الصيييف أو في أي مكيييان تيييدريأ بخييير ، إذا أن كيييثيراَ مييين الجهيييود اليييتي       
تبييييذل في موضييييوك الإبييييداك قييييد ركييييزت علييييى تطييييوير الإطييييار النظييييري لهييييذه    
الظييييياهرة ، فاجتهيييييد العلمييييياء والبييييياحثون والدارسيييييون في تعرييييييف مفهييييييوم       

أبييييرز عناصييييره ومكوناتييييه والقييييدرات أوالمهييييارات الييييتي       الإبييييداك ، وتحديييييد 
يشييييتمل عليهييييا، والبيبيييية المناسييييبة لتطييييويره، والنظريييييات النفسييييية الييييتي      
حاوليييت  تفسييييره، وأسييياليب القيييياس اليييتي اسيييتخدمت في قياسيييه ، وعلاقتيييه       
بغييييره مييين الظيييواهر النفسيييية الأخيييرى كاليييذكاء والقيييدرات العقليييية . وبيييالرغم      

نيييب وتقيييدم البحيييث فيهيييا بشيييكل كيييبير ، إلا أن ذليييك لم      مييين أهميييية هيييذه الجوا  
يكيين مترافقييا  مييع جهييود حثيثيية للخييرول ميين الإطييار النظييري إلى الإطييارالعملي          
التطبيقييييي الييييذي يحتييييال إليييييه المعلييييم والطالييييب والعامييييل المهنييييى والطبيييييب  

أن للأبيييييداك  والمهنييييدس والصييييانع وغيرهييييم في مجييييالات حييييياتهم المختلفيييية .      
ما في عصيييرنا الحيييالي عصييير العليييم والتقيييدم التكنوليييوجي في أهميييية بالغييية لاسيييي

جميييييع المجييييالات ويعييييود الفضييييل الى منجييييزات وأعمييييال المبتكييييرين والعلميييياء 
ميين أبنيياء الأنسييانية عمومييا  ، الييذين شيياركوا علييى ميير العصييور بمييا لييديهم ميين       
أفكييييار ومعلومييييات خلاقيييية، لييييذا أصييييبح الأهتمييييام بهييييم ضييييرورة يحقهييييا واقييييع  

ة اليييتي يعييييا بهيييا العيييالم الييييوم ولاسييييما بعيييد التسيييابق بيييين   الحيييياة العصيييري
الأميييييم في مجيييييالات الفضييييياء والتطيييييورات العلميييييية والتكنولوجيييييية المختلفييييية   

( في هييييذا الصييييدد بييييأن الدراسييييات في مجييييال الأبتكييييار ميييين      Guilfordويشييييير)
شييييأنها المسيييياعدة علييييى تعييييرف المبتكييييرين الييييذين ينبغييييي لنييييا أحيييياطتهم         

المراحييييييييييييل المبكييييييييييييرة ميييييييييييين حييييييييييييياتهم    بالرعاييييييييييييية والتشييييييييييييجيع في 
(Guilford,1967p.444( ويييييييذكر .)Maslow   أن ظييييييروف العييييييالم المعاصيييييير )
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تقتضييييييي تركيييييييز الأهتمييييييام في العملييييييية الابتكارييييييية والا يييييياه الابتكيييييياري    
والشيييييييييخا المبتكييييييييير اكثييييييييير مييييييييين التركييييييييييز في العائيييييييييد الابتكييييييييياري      

(Maslow,1971,p.322)    د وقيييييييد توصيييييييل البييييييياحثون الى أن جمييييييييع الافيييييييرا
اتلكييييون القييييدرة علييييى الييييتفكير الابييييداعي ولكيييين بييييدرجات متفاوتيييية ويقييييول  

(Guilford      أن كيييل أنسيييان لدييييه تفكيييير ابتكييياري بصيييورة نسيييبية أو منطقيييية )
  وهيييذا ميييا دفيييع بالبييياحثين لدراسييية هيييذه النسيييبية الموجيييودة ليييدى الافيييراد)    

Guilford,1963,p151 والابتكييييار يعييييود بعضييييه الى الوراثيييية ويعييييود الييييبعض .) 
الآخييير الى البيبييية ، ونيييادرا  ميييا يصيييل الانسيييان الى نهايتيييه العضيييمي في الابتكيييار  
عييين طرييييق الوراثييية فحسيييب، ليييذلك المجيييال مفتيييوح أميييام المدرسييية لتحسيييين       

( .  ويسيييييهم اليييييتفكير الإبيييييداعي في 28،ص1971عاقيييييل ،الابتكيييييار وتطيييييويره )
 تحقيق الأهداف الآتية لدى الطلبة :

. معالجيييية القضييييية ميييين وجييييوه   2حييييولهم  . زيييييادة وعيييييهم بمييييا يييييدور ميييين 1
. زيييييادة فاعلييييية الطلبيييية في معالجيييية مييييا يقييييدم لهييييم ميييين مواقييييف      3متعييييددة 
 5. زييييادة كفييياءة العميييل اليييذهني ليييدى الطلبييية في معالجييية المواقيييف   4وخيييبرات 

.تسييياعد الطلبييية   6. تفعييييل دور المدرسييية  ودور اليييبرات الصيييفية التعلميييية    
.زييييادة  7المدرسييية واليييبرات الصيييفية .عليييى تطيييوير ا اهيييات إ ابيييية نحيييو  

  ( 30) محيوية ونشاط الطلبة في تنظيم المواقف أو التخطيط لها
وميييين النظريييييات  المهميييية في مجييييال الييييتفكير الأبييييداعي هييييي نظرييييية        

بر نظريييييية ترييييييز تقنيييييية ذات قاعيييييدة معرفيييييية تتضيييييمن   ( ،تعتيييييTRIZترييييييز )
وتنبييييع قييييوة هييييذه  مجموعيييية غنييييية ميييين الطرائييييق لحييييل المشييييكلات التقنييييية ، 

النظريييية مييين إعتمادهيييا عليييى التطيييور النييياجح للييينظم ، وقيييدرتها عليييى  ييياوز     
العوائيييييق النفسيييييية ، وتعمييييييم طرائيييييق اسيييييتخدمت في حيييييل عيييييدد كيييييبير مييييين  

 ذات المستوى الإبداعي المتقدم. المشكلات
فيزت هذه النظرية عن غيرها بأنها تستخدم طرقا  فريدة وغير تقليدية  

بطرق إبداعية رائعة وتطور لدى الشخا الدافعية نحو التفكير في حل المشكلات 
كبريات  بطريقة إبداعية ، ومن هذا المنطلق فقد اعتمدت هذه لنظرية الكثير من

 موظفيها أمثال: تدريب الشركات العالميةفي
 TOYOTA,LG,FORD,SAMSUNG,NASA ،  والكثير الكثير من الشركات

في العالم ، حيث مراكز البحوث العلمية تمام ( باهTRIZالعالمية.وحظيت نظرية )
( دورة تدريبية 96قام مركز الإبداك العلمي والتقني في اليابان  بتقديم أكثر من )
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( متدرب ما بين طالب ومهندس 4000وفق نظرية تريز استفاد منها أكثر من )
وطبيب وعامل ومدرب ورياضي ومحامي و إداري وعالم وغيرهم من قطاعات 

ة واجتماعية.وأيضا  هنامم مشروك وطني فرنسي يهدف إلى تدريب أكثر اقتصادي
( معلم في مختلف المستويات التعليمية.وهذه النظرية أصبحت 17000من )

( 42( دولة حول العالم، ويتم تدريسها في أكثر من)28معروفة في أكثر من )
                                                                                                                                                  .(Rantaneen,1999) ، ومازال العمل جار على تطويرهاجامعة

ونظراَ للتطورات الحاصلة في طرائق التدريس وأسترا ياته وأساليبه ،أرتأى 
والأستراتيجيات  الباحث القيام بدراسة يستخدم فيها واحداَ من الأنشطة

الحديثة في البحث لمعرفة أثرها في التفكير الأبداعي وأبعاده إذ تم أختيار 
( بأعتبارها من الأستراتيجيات الحديثة TRIZأسترتيجية التجزئة حسب نظرية )

وذلك بسبب ملاحظة الباحث من خلال تدريسه لمادة الفيزياء لسنوات طويلة 
تيعاب وتعلم المواضيع الفيزيائية وكيفية وجد أن الطلبة يعانون من مشكلة أس

أستخدامها وهذه بحد ذاتها تعتبر مشكلة أساسية جديرة بالبحث عن أثر 
أستخدامه في التدريس وفي التفكير الأبداعي وأبعاده باعتبارها من 
الأستراتيجيات التربوية في تطوير القدرة على الكشف عن القدرات والمهارات 

بالصورة المناسبة وذلك للمساهمة في تطوير العملية  لدى الطلبة لأستثمارها
  التربوية بصورة عامة والعملية التدريسية بصورة خاصة .

 
يقتصييير البحيييث عليييى  Limitation of the Research   حددددوبال      

طييييييلاب الصييييييف  -TRIZ .2:اسييييييتراتيجية التجزئيييييية أو التقسيييييييم في نظرييييييية 
القسيييم  -3لتربيييية في محافظييية أربييييل . السيييابع  الأساسييييد في المديريييية العامييية ل 

الرابييييع عشيييير ميييين الفصييييل السييييابع لكتيييياب العلييييوم المقييييرر للصييييف السييييابع      
 . 2010 – 2009العام الدراسي  -4الأساسي .

 
هيييدف  البحيييث الحيييالي الى التحقيييق مييين الفرضيييية الصيييفرية     هددددل ال  ددد   

 الأتية :
لييييتفكير ) لايوجييييد فييييرق ذو دلاليييية احصييييائية بييييين متوسييييط درجييييات أختبييييار ا

الابييييييداعي لطييييييلاب المجموعيييييية التجريبييييييية الييييييتي يييييييتم تدريسييييييها حسييييييب   
وبيييين متوسيييط درجيييات أختبيييار اليييتفكير    TRIZاسيييتراتيجية التجزئييية لنظريييية 

الابييييداعي للمجموعيييية الضييييابطة الييييتي يييييتم تدريسييييها بالطريقيييية الاعتيادييييية     
 .( α= 0,05عند مستوى الدلالة الاحصائية  
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  Definitions of the Termsتعريف المصطل ات
 Teoria Resheniqy “: هيي الاحيرف الأولى للعبيارة .    TRIZتعرييف  

Izobreateiskikh Zadatch”          وتعييني باللغيية الروسييية )نظرييية الحييل
 TIPS( )Theory ofويقابلها في اللغة الانجليزية   ) ( 31) م الإبداعي للمشكلات

Inventive Problem Solving  )( 32) م 
 ?What is TRIZ Theory:  ؟تريز ماهية نظرية

نظرية الحل الابداعي للمشكلات والمعروفة على نطاق واسع في كثير من 
( وقد ولدت هذه النظرية على يد العالم TRIZدول العالم باسم نظرية تريز)

( في روسيا 1926( الذي ولد عام ) Henry Altshullerالروسي هنري التشلر )
،وهو عالم مخترك متخصا في الهندسة ( 1998وتوفي في طشقند عام )

الميكانيكية، حيث قام بمساعدة تلاميذه بتحليل مبات الآف من براءات 
الاختراك وتوصل إلى النظم الهندسية والتقنية المختلفة تتطور وفق قوانين 
معينة اكن اكتشافها والإفادة منها في تحديد مسارات التطور المستقبلية . كما 

كلات في هذه المجالات فت باستخدام عدد محدود من أن عملية حل المش
المبادئ اكن تحديدها وتوظيفها في حل المشكلات المماثلة . ومن الركائز 
المهمة في النظرية أن حل أي مشكلة يتطلب اكتشاف التناقضات في النظام 

، 2005التقني ، ومن ثم العمل على التخلا من هذه التناقضات. )أبوجادو ،
 .(46ص
( أن تريز منهجية Semyon Savranskyون سافرانسكي )ييرى سم       

منتظمة ذات توجه إنساني تستند إلى قاعدة معرفية، تهدف إلى حل المشكلات 
بطريقة إبداعية، وتشير المنهجية المنتظمة في هذا التعريف إلى وجود نماذل 

النظرية،وإلى  عامة من النظم والعمليات ضمن الإطار العام للتحليل الاص بهذه
وجود إجراءات محددة لحل المشكلات، وأدوات يتم بناؤها لتوفير الاستخدام 
الفاعل في حل المشكلات الجديدة، ويبين هذا التعريف أيضا التوجه الإنساني 

 لهذه النظرية ،حيث أن الإنسان هو هدف هذه النظرية .
تعلقة بالأدوات العامة وتستند هذه النظرية إلى قاعدة معرفية ، لأن المعرفة الم  

لحل المشكلات مشتقة من عدد كبير من براءات الاختراك ، وتستخدم هذه 
النظرية مخزونا معرفياَ ضخماَ من المبادئ التي تم التوصل إليها في العلوم 
الهندسية والطبيعية وغيرها من المجالات التقنية والتكنولوجية،كما أن هذه 

اكمة حول المجال الذي توجد فيه المشكلة ) النظرية تستخدم المعرفة المتر
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Savransky,2000 )  ولدت نظرية تريز في الاتحاد السوفييتي سابقا، وعرفت
باسم نظرية الحل الإبتكاري للمشكلات، وهي تقنية ذات قاعدة معرفية تتضمن 
مجموعة غنية من الطرائق لحل المشكلات. وتنبع قوة النظرية من اعتمادها على 

ناجح للنظم وقدرتها على  اوز العوائق النفسية، وتعميم طرائق التطور ال
استخدمت في حل عدد كبير من المشكلات، وتتمتع هذه النظرية بقدرة كبيرة 
على تحليل المنتجات ووظائف العمليات من أجل الاستخدام الأفضل للمصادر 

 لتطورها. قالمتاحة وتحديد أفضل الطر
شرين وجد "التشلر " نفسه يعمل مستشارا في الأربعينات من القرن الع  

في البحرية الروسية في دائرة توثيق الاختراعات ، وفي محاولة منه لإشباك فضوله 
والإجابة عن الكثير من التساؤلات التي بدأت تراوده، نظر " التشلر " حوله في 

ة المستخدمة في حل بتكاريهذا الكم الهائل من المعلومات حول الأفكار الإ
شكلات، وحدد لنفسه مهمة تتمثل في معرفة الكيفية التي استخدمت في حل الم

وأدرمم ان حل أي مشكلة يتطلب اكتشاف جوانب التناقض في  هذه المشكلات
اي موقف اومشكلة في اي نظام يستخدمه او يتعامل معه الانسان  ، ومن ثم 

 .(46، ص2005العمل على حل هذه التناقضات والتخلا منها ) ابوجادو، 
 
   الافتراضات الأساسية في نظرية تريز  

تم تطوير نظرية تريز من قبل ؛التشلر؛ وتلاميذه خلال العقود المسة 
الماضية عن طريق تحليل مكثف لقاعدة ضخمة من براءات الاختراك في المجالات 
الهندسية والتكنولوجية المختلفة، توصلوا من خلالها إلى أن جميع النظم التقنية 

وفق نماذل موضوعية اكن التنبؤ بها، وتطورت أساسيات هذه النظرية  تتطور
بادرامم ؛التشلر؛ أن الأعمال الإبداعية عبر المجالات المختلفة قد استخدمت نفس 
المبادئ الإبداعية الأساسية.وتشير الدراسات البحثية التي قام بها المهتمون 

ت مجموعة من الأحداث بنظرية تريز، إلى أن عملية التطور التكنولوجي ليس
العشوائية، وإنما هي عملية منظمة تسير وفق قواعد محددة، وفثل هذه 

تطور النظم  التي تبين ا اهات النظرية مجموعة من النماذل والمسارات
التكنولوجية التي تم الكشف عنها بهدف تعميم استخدامها في النظم الهندسية 

  2003) ابوجادو ،  (Runhuna,2002 وغيرها من المجالات الأخرى المختلفة ) 
.وتستخدم ؛ تريز ؛ عدة أدوات لجعل الإبداك عملية منهجية منظمة،إذ أن وجهة (

النظر التي تعتقد أن الإبداك عملية تحدث عشوائيا لم تعد قائمة، ويرى أنصار 
 هذه النظرية أن تريز تقوم على ثلاثة افتراضات أساسية هي :
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هو النتيجة المرغوب في تحقيقها والوصول إليها،  الحل المثالي النهائي -1
وبنيت النظرية على أن التطور في النظم يسعى إلى المثالية، أي أن تكون جميع 
خصائا النظام في أفضل حالاتها وتعمل في نفس الوقت على التخلا من 

 جميع الجوانب السلبية فيها. 
يقة إبداعية، تلعب التنافضات دورا أساسيا في حل المشكلات بطر -2

والمقصود بالتناقض: عندما يكون هنامم حل إ ابي لمشكلة معينة في أي نظام 
أو جزء منه وينتج عن هذا الحل جانب سلأ في  النظام أو أحد أجزاءه، )أي أننا 
نحل مشكلة ونخلق مشكلة أخرى(. لذلك يتطلب حل المشكلة بطريقة إبداعية 

ون التأثير سلبا  على النظام ككل تحسين الشيء أو النظام أو جزء منه د
 أوأجزائه.

الإبداك عملية منهجية منتظمة تسير وفق سلسلة محددة من  -3
 (  Kunsit & Clapp,2000الطوات)

 
          منهجية نظرية تريز في حل المشكلات   

من المعلوم أن هنامم نوعين من المشكلات التي يواجهها الناس عادة:   
مشكلات يوجد لها بشكل عام حلول معروفة، والنوك الثاني النوك الأول يتضمن 

يتضمن مشكلات لاتوجد لها حلول معروفة أما المشكلات التي يوجد لها حلول 
معروفة فيمكن الحصول عليها بالرجوك إلى المؤلفات المتخصصة والدوريات 

ية والبراء والمختصين، ويتبع هذه المشكلات عادة نموذجا عاما يظهر مالعل
 : الشكل التالىفي
 
 
 
 
 
 
 

         ( Kaplin,1996, p.8 )   ( أنموذج عام لحل المشكلات   1الشكل)                          
                                                                                               

 المحاولة  والطأ

 ( المشكلة المناظرة2) ( المشكلة المحددة1)

 ( الحل المناظر3) ( حل المشكلة المحددة2)
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وقد امتدت هذه المرحلة  : قليديةمرحلة تريز الت -أ   :التطور التأريخي للنظرية
( حيث بدأ " التشلر " دراساته وأبحاثه على هذه النظرية، 1946منذ عام )

( حيث أوقف دراساته وأبحاثه في المجالات التكنولوجية 1985وحتى عام )
معتقدا أن هذه المرحلة قد انتهت ولابد من الانتقال إلى مرحلة جديدة يتم 

مرحلة  -بالنظرية في المجالات غير التكنولوجية. التركيز فيها على استخدام
تم تقسيم هذه المرحلة إلى مرحلتين فرعيتين هما:المرحلة  : المعاصرة تريز

( وحتى مطلع العقد الأخير من 1985الفرعية الأولى وامتدت في الفترة بين عام )
لنظرية القرن الماضي، والمرحلة الفرعية الثانية هي المرحلة التي انتقلت فيها ا

 (33) مإلى العالم الغربي منذ بداية التسعينات
 

  ?What is partial strategy   ماهي استراتيجية التجزئة ؟
مراجعة أدب نظرية تريز التي تتكون من العديد من المفاهيم  تشير    

( أستراتيجية حتى الأن تشكل عمود الفقري 40ولأدوات مهمة، الى أن هنامم )
جاءت هذه الأستراجيات من تحليل ملايين براءات الأختراك،  لهذه النظرية، وقد

وبذالك فأن هذه الأستراتيجيات مثلت أكثر الطرق التي استخدمها الأنسان 
فاعلية في حل المشكلات. ولذلك فقد شكلت هذه الأستراتيجيات جميعها محور 

من أولى اهتمام العاملين في مجال التفكير الأبداعي. وتعد أستراتيجية التجزئة 
النظام الذي يتضمن مشكلة او  تقسيمهذه الأستراتيجيات الأربعين وتنا على 

او عن طريق ،بحيث يكون كل جزء مستقل عن الآخر ،خلل الى اجزاء مستقلة 
اما إذا كان هذا الشيء أو  ،النظام قابلا  للفك والتركيب أو جعل هذا الشيء

 كلة عن طريق زيادة درجة التجزئةفيمكن حل المش ،اصلا  ئةالنظام قابلا  للتجز
  . (94،ص2005) أبوجادو،

اكن حل المشكلة التي نواجهها عن طريق تقسيم نظام معين أو أي 
شئ عن طريق جعل هذا الشئ بأجزاء أو أقسام أكثر صغراَ، بحيث يسهل 
التعامل مع هذا الشئ ، كما اكن عمل هذا الشئ ، من  أجزاء صغيرة اكن 

عند الحاجة إليها ومثال على ذلك تتزايد أعداد الطلبة في غرفة فكها وتركيبها 
الصف ،وتصبح مهمة المعلم صعبة في التعامل مع أنواك مختلفة من الطلبة ، 
ولحل هذه المشكلة باستخدام أستراتيجية التجزئة ،اكن تقسيم الطلبة إلى 

مع كل فبات مختلفة أو مجموعات بأعداد أصغر حجماَ، وبذلك يسهل التعامل 
 (  19-18،ص2005هذه الفبات أو المجموعات الصغيرة  ) أبوجادو،
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 Creative Thinking التفكير الأبداعي 
  الإبداع ؟ذا يعني ما أولاَ    

وبصورة  ،الإبداك في اللغة هو الاختراك والابتكار على غير مثال سابق
 ة.أوضح؛ هو إنتال شيء جديد لم يكن موجودا  من قبل على هذه الصور

وقد عرفت الموسوعة البريطانية الإبداك على أنه القدرة على إ اد حلول    
أو أسلوب جديد.كما أن العالم تورانس  ،أو أثر فني ،أو أداة جديدة ،لمشكلة

(Torrance)  قد عرف الإبداك فقال: "الإبداك هو عملية وعي بمواطن الضعف
لات والبحث عن حلول، وعدم الانسجام والنقا بالمعلومات والتنبؤ بالمشك

وإضافة فرضيات واختبارها، وصياغتها وتعديلها باستخدام المعطيات الجديدة 
ا إلى خة لتقدم للآخرين".إذا نستطيع مما سبق أن نليدللوصول إلى نتائج جد

 (34م(أن الإبداك هو عملية تثمر نا ا  جديدا  وغير عادي يتقبله المجتمع لفائدته
هذا السياق الى أن القناعة متوافرة عند العلماء بأن كل  در بنا أن نشير في و

إنسان عاقل يستطيع أن يكون مبدعا ،واكن القول أن ثمة ثلاث خطوات 
 :توصلك الى الإبداك هي

والاستغراق الهادىء ،والتعايا الصادق، الثقة بالنفس وحسن التعامل معها -1
 .فيما تفكر به

 . مفتوحا  )منطلقا (نزك الأقفال الذهنية وجعل التفكير -2
، وحتى نكون التفكير الإبداعي وخطواته والتعامل معها بمرونة  إدرامم بلية  -3

 مبدعين ، فأنه يلزم توافر ثلاثة شروط هي:
 .)مراحل التفكير الإبداعي(أن ار تفكيرنا بمراحل معينة -1
 .الصائا العقلية وغير العقلية )خصائا المبدك(بأن نتصف  -2
 .( 35م(ج إنتاجا  جديدا  مفيدا  )ناتج العملية الإبداعية(أن ننت -3
 
 كيف نطورالتفكير الابداعي؟ثانياَ    

كن تطوير التفكير الابداعي حسب رأي المربي)توني بوزان ( مخترك الرائط ا
في ستة  الذهنية وصاحب كتب عن كيفية أستخدام العقل وتطوير الذاكرة 

 :تيأخطوات وكما ي
من ،  Every one is a creative يحتوي في باخله على نواة الإبداعكل إنسان  -1

الأخطاء الشائعة الإعتقاد أن هنامم أناس مبدعين بالفطرة،فكل إنسان لديه 
،و كل إنسان لديه مليون خلية عقلية في دماغه،وكل ”القدرة على أن يصبح مبدعا

 .بداخله مايحتاجه الإنسان هو التدريب على الوصول إلى مكمن الإبداك
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المعروف أن النصف الأيسر  Brain النصف الأيمن والنصف الأيسر للدماغ -2
والكلمات والمنطق وهكذا، أما النصف الأان فهو  للدماغ مسبول عن الأرقام

أن ” ويعتقد الكثيرون خطأ المسبول عن الألوان والأشكال والإيقاك والرسم ،
لأبحاث العلمية الأخيرة أثبتت أن النصف الأان هو المسبول عن الإبداك ،لكن ا

 .المبدعين والعباقرة كانوا يستخدمون كلا النصفين بمهارة عالية

  Speed of Thought  سرعة التفكير -3
فبتعلم تفكير الإبداعي،التدريب الدماغ على التفكير السريع قد يساهم في تطوير 

مثل ممارسة  ،دماغالعضلات تقوية  نستطيع المساهمة في تمرينات الارسة مم
التفكير الإستراتيجي في لعبة  ةارسالألغاز وحل الكلمات المتقاطعة، ومم حل

 .عن المرة التي قبلها ةسرعالنفس كل مرة بزيادة الالشطرنج.وتحدى 

   Originality of thought تأصيل الأفكار -4
في المسألة وليس با اه واحد  التفكير بعدة إ اهات ةاولمن المهم مح

حدة،لماذا لا تفكر في الإنتفاك من الأشياء الروتينية في إستخدامات الوا
و  إستخدامات أخرى لعلاقة الملابس غير تعليق الملابس( 10عدد )”،مثلا؟أخرى
 .استخدمات للجرائد غير قرائتها(10)عدد 

 Flexibility of Thought مرونة الافكار -5
هم لأنهم ينظرون للأمور من لحل مشاكل” واحدا” معظم الناس يستخدمون أسلوبا

ينظرون للأمور من زوايا مختلفة ” زاوية واحدة،أما المبدعون فهم دائما
لم ينجحوا في أحد الحلول غيروا طريقتهم  ويضعون أكثر من حل وإحتمال،وإذا

أفضل من  حاول  ربة أكثر من حل للمشكلة الواحدةفموإ هوا با اه بخر. 
 .حل واحد لها

  Imagination and Association وابطالخيال والر -6
يستخدمون اليال والروابط في حياتهم اليومية، فاليال ” المبدعون دائما

في العملية الإبداعية،يستخدم المبدك معلومات  والروابط من اهم العناصر الفعالة
واقعية ويربطها بمعلومات موجودة في خياله المبدك لإحداث شيئ جديد،حاول 

 newمختلفة  ك على إ اد صلات جديدة بين أشياء روتينيةأن تدرب نفس
connection  مثلا كيف اكن أن تربط بين القلم والحذاء في فكرة،

 (.36م(جديدة؟
 
 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... زانستى مرؤظايةتىطؤظارى 
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

16 

 ثالثاَ   خصائص التفكير الأبداعي
تفكيييير إبيييداعي ليييدى الطيييلاب فيييلا بيييد مييين  مييين أجيييل أن يكيييون هنيييامم

أن يكيييون: قيييادرا   هييياتيييوفر مجموعييية مييين الصيييائا لليييتفكير الإبيييداعي أهم  
مرنييا : أي قييادرا  علييى النظيير إلى   و .والأشييياء علييى إنتييال الجديييد ميين الأفكييار   
ونافعييييييا : أي قييييييابلا  للتطبيييييييق  مفيييييييدا و.الأمييييييور ميييييين زوايييييييا مختلفيييييية

وإ يييياد حلييييول  حساسييييا  للمشييييكلات: أي قييييادرا  علييييى رؤييييية  و.والانتقييييال
قييادرا  و.البيبيية مختلفيية لهييا وقييادرا  علييى ملاحظيية النييواقا والتناقضييات في      

قييادرا  علييى أن يتحسييس    و.قدايية  علييى إ يياد تراكيييب جديييدة ميين عناصيير     
الوسييييلة الأولى في إدرامم  طريقيييه في جمييييع خطيييوات عمليييه فالإحسييياس هيييو     

أكثييير  بحاليييارجي بحييييث يصييي  منفتحيييا  عليييى العيييالم و.العملييييات والعلاقيييات
متكامليية  قربييا  إلى مييا يحيييط بييه ميين أشييياء فيجعييل ميين عالمييه الييارجي وحييدة   

 منفتحييا  عليييى العييالم اليييداخلي فتنييدمج بيييذلك أحداثييه    و.مييع عالمييه اليييداخلي  
 (.37)م الماضية مع الحاضرة والمستقبلية بأسلوب طبيعي غير متكلف

  
 Creative thinking skills   الإبددددددداعي مهددددددارات الددددددتفكير  رابعدددددداَ 

أو  ئلة علييى توليييد عييدد كييبير ميين البييدا  تعييني القييدر : (Fluency) الطلاقددة -1
عنيييد الاسيييتجابة لميييثير  ترادفيييات أو الأفكيييار أو المشيييكلات أو الاسيييتعمالات الم

معيييييين، السيييييرعة والسيييييهولة في تولييييييدها. وهيييييي في جوهرهيييييا عمليييييية تيييييذكر    
اختياريييية لمعلوميييات أو خيييبرات أو مفييياهيم سيييبق تعلمهيييا. ومييين      واسيييتدعاء

كرييييية ، أشييييكال الطلاقيييية: الطلاقيييية اللفظييييية ، طلاقييييةالمعاني أو الطلاقيييية الف     
طلاقةالأشيييييكال: هيييييي القيييييدرة عليييييى الرسيييييم السيييييريع لعيييييدد مييييين الأمثلييييية       

 والتفصيلات أو التعديلات في الاستجابة لمثيروضعي أو بصري 
وهييي القييدرة علييى توليييد أفكييار متنوعيية ليسييت         :( Flexibility)  المرونددة  -2

الييتفكير مييع تغييير   ميين نييوك الأفكييار المتوقعيية عييادة، وتوجيييه أو تحويييل مسييار    
ثير أو متطلبيييات الموقيييف. والمرونييية هيييي عكيييس الجميييود اليييذهني، اليييذي      المييي

ذهنييييية محييييددة سييييلفا وغييييير قابليييية للييييتغير حسييييب مييييا    يعييييني تييييبني أنميييياط
تسيييييتدعي الحاجييييية.ومن أشيييييكال المرونييييية : المرونييييية التلقائيييييية ، والمرونييييية 

مفهيييوم أو علاقييية قداييية    التكيفيييية، ومرونييية إعيييادة التعرييييف أو التخليييي عييين    
 كلة جديدة . ومن الأمثلة عليها:لمعالجة مش

 اكتب مقالا قصيرا لا يحتوي عل أي فعل ماض.-
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فكيييير في جميييييع الطييييرق الييييتي اكيييين أن تصييييممها لييييوزن الأشييييياء الفيفيييية  -
 جدا.

الأصيييييالة هيييييي أكثييييير الصيييييائا ارتباطيييييا  :( Originality)  الأصدددددالة  -3
رد،وهييييي بالإبييييداك والييييتفكير الإبييييداعي، والأصييييالة هنييييا بمعنييييى الجييييدة والتف   

العاميييل المشيييترمم بيييين معظيييم التعريفيييات اليييتي تركيييز عليييى النيييواتج الإبداعيييية      
بييداك. ولكيين المشييكلة هنييا هييي عييدم وضييوح     الأ كمحكييم للحكييم علييى مسييتوى  

الراشييدين ؟  الجهيية المرجعييية الييتي تتخييذ أساسييا للمقارنيية : هييل هييي نييواتج       
ييييف لنيييا أن أم نيييواتج المجتميييع العميييري؟ أم النيييواتج السيييابقة للفيييرد نفسيييه ؟ ك  

نعييرف أن فكييرة أوحييل لمشييكلة مييا يحقييق شييرط الأصييالة ؟ وميياذا لييو توصييل           
اثنييييان في بلييييدين متباعييييدين إلى حييييل إبييييداعي لمشييييكلةما في أوقييييات متقاربيييية ؟  
 هيييييل يسيييييتحق الثييييياني وصيييييف المبيييييدك لأنيييييه جييييياء متيييييأخرا في انجيييييازه؟         

وتعييييييني القييييييدرة علييييييى إضييييييافة تفاصيييييييل  :(Elaboration) التفاصدددددديل -4
نوعييية لفكيييرة أو حيييل لمشيييكلة أو لوحييية مييين شيييأنها أن سييياعدعلى    جدييييدة ومت

  تطويرها وإغنائها وتنفيذها. 
 

 خطوات )مراحل( التفكير الإبداعيخامساَ  
: وهي اللفية الشاملة والمتعمقة  Preparationمرحلة التحضير أو الإعداد-1 

 .لفرد والإعداد المعرفي والتفاعل معها في الموضوك الذي يبدك فيها
 .مرحلة التحري: جمع المعلومات والحصول على أفكار جديدة -2
مرحلة التحول: وهي مرحلة تصنيف المعلومات وإعادة صياغة المشكلة في  -3

 فرعية ، وتحويل الأفكار إلى أفكار أكثر جودة. عدة مشكلات
: وهي حالة من القلق والوف  Incubation مرحلة الكمون والاحتضان -4

والبحث عن الحلول، وهي أصعب مراحل  دد بالقيام بالعملاللاشعوري والتر
 التفكير الإبداعي.

: وهي الحالة التي تحدث بها Illumination الإشراق –مرحلة التنوير  -5
فكرة الحل والرول من المأزق، وهذه الحالة  الومضة أو الشرارة التي تؤدي إلى

ن ما، وربما تلعب لا اكن تحديدها مسبق ا فهي تحدث في وقت ما،في مكا
الحالة،  الظروف المكانية والزمانية والبيبة المحيطة دوردا في تحريك هذه

مرحلة التقييم: وتتضمن هذه المرحلة  6-ووصفها الكثيرون بلحظة الإلهام.
الحاجة التي جاءت من  الإضافات الضرورية إلى الولادة الجديدة لتفي متطلبات
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التنفيذ: وهي مرحلة الحصول على النتائج مرحلة  7-أجلها العملية الإبداعية
الإبداعي على الرضا  الأصلية المفيدة والمرضية، وحيازة المنتج

 . (37)مالاجتماعي
 
 هل يقتصر الذكاء ) التفكير( على شعبٍ بون آخر أو فربٍ بون آخر؟ 
المفكر لويس البرتو ماتشادو " ليس هنامم شعبٌ أذكى من شعبٍ بخر،  يقول  

ة العنصرية والفوقيّة على الدوام، وبنوا أمجادهم على ظلم باقي كما زعم دعا
وهذا المفكر الذي عُيّن وزيرا  للذكاء في فنزويلا، يؤكد أنه اكن  .الشعوب " .

تعليم الذكاء لجميع أفراد الأمة. وأن تعليم الذكاء مساوٍ لتعليم التفكير. ومن 
وأساليبه، في عصر تفجّرت  أجل ذلك،  ب إعادة النظر في جميع مناهج التعليم

فيه المعرفة، لدرجة أنه يصعب حتى على المتخصا، متابعة ميدان لهصصه. 
ويؤمن  الأمر الذي يُحتّم علينا اختيار ما هو أساسي لتزويد المتعلم به.

ماتشادو كذلك بأن الثروة الحقيقية هي التي تكمن في العقل وقدرات التفكير . 
روة الحقيقية للأمة. فالأمة الذكيّة هي الأمة التي يقول: " ثروة العقول هي الث

تفكر. ومثل هذه الأمة قادرة على توفير الحياة الكراة لأبنائها. وقادرة أيضا  
الطغيان. فالأمة الذكية تلفت الطغيان متى حلّ بها. وإن لم تستطع  ردكعلى 

ويلخا  (13، ص1989ماتشادو،ذلك، فيجب  ريدها من صفة الذكاء". )
فالذكاء مهارة قابلة   تشادو مسلماته بما يلي: اكن لكل فرد أن يكون ذكيا .ما

للتعلّم، وهو حق طبيعي لكل فرد. ويؤكد ماتشادو على ثلاثة أمور أساسية، 
يراها مرتبطة معا وفي غاية الأهميّة، هي: الحرية، والعدالة، والذكاء. كما يُصرّ 

ويؤكد كذلك، " أن   ادل، وذكي.على الدور التربوي في بناء مجتمع حرّ، وع
العبقريّ ليس رجلا  خارقا ، إذ اكن لكل رجل عاديّ أن يكون ذلك الرجل 

 (.17، ص2002،توقالارق". ) 
أما مفهوم الذكاء عند ماتشادو، فهو التفكير . فالذكي هو الذي يفكر. وإن  

وهذا يشمل   طريق الذكاء هو كل ما  عل المرء يفكر على نحو أفضل.
لمهارات الدراسية والقدرة الجيدة على حلّ المشكلات اليومية، والمحاكمة ا

   العقلية، وقدرة التحكم بالذات وغير ذلك.
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 Previous Studies      الدراسات السابقة
 TRIZ المحورالأول   براسات حول نظرية

ستند الى عنوان الدراسة هو أثر برنامج تدريأ م:( 2003أبوجابو،  ) براسة -1
نظرية الحل الأبداعي للمشكلات في تنمية التفكيرالأبداعي لدى عينة من طلبة 

، واستهدفت أستقصاء أثر وأجريت الدراسة في الأردن  الصف العاشر الأساسي
في تنمية  (TRIZ) برنامج تدريأ مستند الى نظرية الحل الأبداعي للمشكلات

ة وكالة الغوث الدولية في الأردن، التفكير الأبداعي لدى عيتة البحث في مدرس
مجموعتين  ( طالباَوطالبة،تم توزيعهم عشوائياَ الى110لفت عينة الدراسة من )أت

 (55طة ضمت)ب( طالباَوطالبة، والأخرى ضا55) إحداهما  ريبية ضمت
أسابيع بواقع جلستين في الأسبوك لكل  (6طالباَوطالبة واستغرق تنفيذ البرنامج)

يجة البحث وجود فرق ذو دلالة أحصائية بين درجات مجموعة. ومن نت
 م( .2006ريبية )الطائي،جطة ولصالح المجموعة التبالمجموعتين والضا

عنوان الدراسة هو أثر برنامج تدريأ مقترح قائم : ( 2008البرزنجي ،( براسة  -2
لتنمية التفكير الأبداعي لدى طلبة المرحلة الأعدادية  ( TRIZ )على نظرية 

هدفت تطبيق البرنامج على عينة من است، وأربيل -أجريت الدراسة في العراق،و
باَ وطالبة تم توزيعهم عشوائياَ الى مجموعتين  ريبيتين ( طال80الطلبة بلغت )

( أسبوعاَ، 12و ومجموعتين ضابطتين ، واستغرقت مدة تطبيق البرنامج )
 (Torrance)ولقياس أثر البرنامج التدريأ تم أستخدام أختبار تورانس 

( على أفراد المجاميع الأربع،  - أ -فكير الأبداعي )الصورة اللفظية تلل
خدام التحليل التباين الاحادي والأختبار التائي لعينتين مستقلتين باستو

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذودلالة أحصائية بين متوسط ومترابطتين   
أداء أفراد المجموعتين التجربيتين اللذين تعرضوا للبرنامج التدر يأ ومتوسط 

لبرنامج التدريأ أداء أفراد المجموعتين الضابطتين اللذين لم يتعرضوا ل
ولصالح المجموعتين التجريبيتين ، وكما اظهرت النتائج عدم وجود فروق 
ذودلالة أحصائية بين متوسط  أداء أفراد المجموعتين التجريبيتين حسب متغير 

 .م( 2008الجنس ) البرزنجي، 
عنوان الدراسة هو فاعلية برنامج مقترح في التربية :(2009، براسة )الشاهي -3

(  في تنمية التفكير الأبداعي لتلاميذ ماقبل TRIZبية في ضؤ نظرية )البي
المدرسة بمحافظة جدة في السعودية . واستهدفت الى اعداد برنامج في التربية 

( ومعرفة فاعليته في تنمية مهارات التفكير TRIZنظرية )  البيبية في ضؤ
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(سنوات 6-5درسة )الأبداعي وتنمية المفاهيم البيبية لدى التلاميذ ماقبل الم
بمنطقة جدة التعليمية ، وتحددت مشكلة الدراسة في السؤال التالي : ما مدى 

( في تنمية التفكير TRIZفاعلية برامج في التربية البيبية للدراسة في ضؤ نظرية ) 
الأبداعي ؟ ولتحقيق هدف الدراسة صاغت الباحثة ستة فروض صفرية . وقد 

هي عبارة عن تصميم برنامج مقترح في التربية قامت بتصميم أدوات الدراسة و
البيبية لتلاميذ ماقبل المدرسة أحتوى على ثلاث وحدات أساسية أشتملت على 

 60مفاهيم البيبة . وقد تم تطبيق الأدوات على عينة الدراسة التي تكونت من 
تلميذا وتلميذة  وتم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة ومن ثم تفسيمهم 

مجموعتين ضابطة و ريبية ، ثم تم تطبيق أدوات الدراسة على عينة  الى
الدراسة وتم تحليل البيانات لأختبار الفروض باستخدام تحليل التباين 

( ، كما تم استخدام حجم الأثر المعرفة أثر المتغيرات ANCOVAالمصاحب ) 
المجموعة المستقلة على المتغيرات التابعة ، واستنتجت الدراسة تفوق تلاميذ 

التجريبية على المجموعة الضابطة في نمو التفكير الأبداعي بكل مهاراته ) 
الطلاقة ، المرونة ، الأصالة ، التفاصيل( بالأضافة الى تفوقهم قي نمو المفاهيم 

(  وكانت  قيمة حجم  0,05البيبية ، وهذا التفوق دال أحصائياَ عند مستوى )  
 (.2009فعة بصورة عامة )الشاهي ،التأثير للمعالجة التجريبية مرت
 التفكير الأبداعيالمحورالثاني : دراسات حول 

 أسييتهدفت الدراسيية تييدريب الطلبيية علييى الأبتكييار   :( Carter,1993)  براسددة -1 
باستخدام النماذل المتعددة لطلاب المرحلة الثانية العشرة في الولايات المتحيدة  

مج تييدريأ أمييده ثميياني سيياعات الأمريكييية . ولهييذا الغييرض صييمم الباحييث برنييا
سييطة أختبييار تييورانس النميياذل الأبتكارييية ، وقيييم الباحييث البرنييامح بوة لمتعييدد

ب( وبالملاحظيييية وأجييييراء أ،للييييتفكير الأبييييداعي باسييييتخدام الشييييكل الصييييوري ) 
طالبياَ في مرحلية التخيرل     (48المقابلات مع المشاركين والتقوايات المدونية ميع )   

الأجتماعية في مدرسة ثانوية عامة متوسط الحجيم   مسجلين في صفوف الدراسات
، تم تكوين عينة هذه الدراسة فيهيا واسيتخدم التصيميم التجيريأ ذوالمجموعية      
الضابطة والمجموعة التجريبية باختبار قبلي وبعدي. طبق الشكل الصيوري )أ(  
ميين أختبييارات تييورانس للييتفكير الأبييداعي علييى كييل ميين المجمييوعتين ، وتلقييت        

الضييابطة تدريسيياَ في علييم الأقتصيياد أداه مييدرس الصييف العييادي ، في   المجموعيية
حيييين تلقيييت المجموعييية التجريبيييية تدريسييياَ عليييى الأبتكيييار باسيييتخدام النمييياذل  
المتعييددة أداه الباحييث ، ثييم طبييق أختبييار تييورانس للييتفكير الأبييداعي الشييكل         
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دم الباحييييث تحليييييل التبيييياين الأحييييادي  خلاب . أسييييتطييييالصييييوري )ب( علييييى ال
(ANOVA)   لأجل أختبار الفرضيات وتوصل الى أن المعالجة لم تثبت على نحو

  (  Carter,1984دال أحصائياَ تقدماَ للأبتكار لدى الطلاب .) 
داعي لدى طلبة المرحلة بالبحث نمو التفكير الأ تناول:(2002منسين ،)براسة  -2

لدراسة وهدفت ا المتوسطة في محافظة الرس بالمملكة العريية السعودية ،
الكشف عن وجود القدرات الابداعية وهل قدرات التفكير الابداعي تنمو وفق 

مجتمع الدراسة من طلاب الصف الاول وتكون عوامل النمو لدى الأفراد. 
 7( طالبا وموزعون في 2172)وبلغ توسط في محافظة الرسالموالثاني والثالث 

ة المتوسطة في ( طالبا من المرحل430مدارس.وتكونت عينة الدراسةمن)
افظة .واستخدم الباحث في هذه الدراسة اختبارتورانس للتفكير الابتكاري المح

استخدم الباحث اختبار كما )أ( لقياس درجات التفكير الابتكاري  صورة الالفاظ
تحليل التباين الاحادي لإ اد الفروق بين متوسطات الصفوف الثلاثة وكانت 

الابتكارية لصالح الصف  القدرةهنامم فروق دالة احصائيا في نمو 
 (57،ص2002منسين،الاكبر.)

تناول البحث موضوك الانتماء وعلاقته بالتفكير :( 2006براسة ) ص ان،  -3
 بهدف :لدى طلاب مرحلة الثانوية العامة في السعودية الابداعي  

وضع برنامج  -2التعرف على نوعية العلاقة بين الانتماء والتفكير الابداعي . -1
كساب مهارة الحساسية للمشكلات والوقوف على مدى فاعلية هذا البرنامج في لأ

وقدمت الباحثة اطارا نظريا موجزا يتعلق  رفع درجة الأنتماء لدى الموهوبات
وحاول  ،بالتفكير الابداعي والانتماء وبعض الدراسات السابقة ذات الصلة 

يخا البرنامج  ثالث ية لها البحث وفرضتينالبحث التحقق من صدق فرضي
توجد علاقة ارتباطية سالبة بين الأنتماء والتفكير الأبداعي أولا: :وهم  المقترح 

توجد فروق ذات دلالة احصائية  ثانياَ:لدى الموهوبات ذوات التفكير الأبداعي  
بين متوسطات مرتفعي ومنخفضي التفكير الابتكاري في درجة الأنتماء لدى 

توجد فروق ذات دلالة ثالثاَ: بداعي من المراهقات .الموهوبات ذوات التفكير الا
غيري البحث ) الأنتماء( فيما بين القياسين القبلي والبعدي لدى تاحصائية لم

باستخدام معامل أرتباط بيرسون والأختبار و الموهوبات ذوات التفكير الابداعي.
 حث الى النتائج التالية :اتوصل البالتائي لعينتين مستفلتين 

جد علاقة سلبية بين متغيري البحث الانتماء والتفكير الابداعي فقد بلغ تو -1
توجد فروق ذات دلالة  -2 0,01% عند مستوى دلالة  83معامل الارتباط . 
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ومتغيري الأنتماء لصالح  لأبداعياحصائية بين مرتفعي ومنخفضي التفكير ا
دلالة احصائية توجد فروق ذات  -3 .0,05المجموعة الثانية عند مستوى دلالة 

بين القياسين القبلي والبعدي في متغير الأنتماء للبرنامج المقترح  0,01عند 
 .الملخا( 2006)صبان، لصالح القياس البعدي

 
 Procedures of the Research           أجراءات وطريقة ال   

 أولاً   التصميم التجريبي لل     
اهمية كبيرة لانه يضمن  لاختيار التصميم التجريأ الملائم للبحث

للباحث الدقة العلمية للبحث ويوصله إلى نتائج اكن أن يأخذ بها في الاجابة 
 1981زوبعي،عما طرحته مشكلة البحث من اسبلة والتحقق من فروض البحث ) 

( لقد اختير تصميم مجموعة  ريبية واحدة ومجموعة ضابطة واحدة 102،ص 
، وفيما يأتي صاميم ذات الضبط الجزئيهي من التذات الاختبار البعدي و

 مخطط لهذا التصميم 
 

 ( التصميم التجريأ2شكل )ال           
 المتغير التابع      المتغير المستقل     تكافؤ المجموعات المجموعة         

المجموعة   
 التجريبية

 العمرالزمني -1
 التحصيل العام -2
 المعلومات السابقة -3

استراتيجية   
 لتجزئةا

 
 التفكير الأبداعي

المجموعة    
 الضابطة

 

 الطريقة الاعتيادية  

 
  population of the research   ثانياً  مجتمع ال   

يتكون مجتمع البحث في جميع مدارس المتوسطة والقسم المتوسطة في المدارس 
 ( وكما بين في الجدول الآتي:  314الثانوية ويتكون من)

 
 ( مجتمع البحث1جدول )                                         

 مدارس مختلطة مدارس الأناث مدارس الذكور عدد المدارس        
314 49              33            232          
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  Sample of the Research : ثالثاً   عينة ال   
( طالباَ 64وبلغت )تم اختيار مدرسة ] روشنايى [ الأساسية كعينة للبحث 

( طالباَ للمجموعة التجريبية وتم 32( طالباَ للمجموعة الضابطة و)32بواقع )
اختيار هذه المدرسة بالطريقة القصدية حيث يقوم الباحث بتطبيق البحث في 

 هذه المدرسة.
 Scientific Subject Limitation:  رابعاً  تحديد المواب العلمية

( 2-14( الشحنة الكهربائية. )1-14علمية التالية:)اقتصر البحث على المواد ال
( 4-14( القوة بين البروتونات والألكترونات.)3-14قانون الشحنة الكهربائية. )

( 6-14( طرق التكهرب للمواد. )5-14القوة الكهربائية والمجال الكهربائية. )
( 8-14( المواد الموصلة والمواد العازلة. )7-14تحديد الشحنة الكهربائية.)

( التيار الكهربائي 10-14( التيار الكهربائي. )9-14الكهربائية المستقرة. )
( التيار 12-14( شدة المجال الكهربائي. )11-14والطاقة الكهربائية. )

( المقاومة 14-14( فرق الجهد الكهربائي. )13-14المتناوب والتيار المستمر. )
( المقاومة ودرجة 16-14) ( المقاومة ونوعية المادة.15-14الكهربائية. )

-14( اللية الكهربائية . )18-14( توليد الطاقة الكهربائية. )17-14الحرارة. )
( 21-14( انواك اللايا الكهربائية. )20-14( مكونات اللية الكهربائية . )19

( الدوائر الكهربائية.  23-14( القدرة الكهربائية. )22-14قياس الكهرباء.)
-14( انواك الدوائر الكهربائية. )25-14لدوائر الكهربائية.)( اجزاء ا14-24)

( كيفية 28-14( ( دوائر على التوازي.)27-14( دوائر على التوالي. )26
 الحفاظ من خطورة الكهرباء.

 
  Behavioral Objectives Limitation: تحديد الاهدال السلوكيةخامساً 

( تصيييييف اليييييتغير  الهيييييدف السيييييلوكي ميييييا هيييييو إلا جملييييية أو عبيييييارة )صييييييغة   
المطلييييوب احداثييييه في )سييييلومم( الطالييييب نتيجيييية للخييييبرة التعليمييييية، واكيييين      

(وهنييييامم نميييياذل ميييين الأغييييراض    51ص  1981ملاحظتييييه وقياسييييه )زوبعييييي ،  
السييييلوكية الييييتي أحتييييوت عليهييييا الفصييييل الرابييييع عشيييير ميييين كتيييياب الفيزييييياء   

 (4للصف الصف السابع الأساسي )ملحق 
 

تم اعييداد نييوعين ميين الطييط التدريسييية        سابسدداً   اعددداب الخطددط التدريسددية   
أولهمييييا لتييييدريس المجموعيييية الضييييابطة بالطريقيييية الاعتيادييييية كمييييا في الطيييية 
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( والثانيييية خطييية لتيييدريس المجموعييية التجريبيييية     2( في الملحيييق رقيييم ) 1رقيييم )
 (.  2( في الملحق رقم )2وكما مبين في الطة رقم )

 
  Creative Thinking Test:   سابعاً  أخت ار التفكير الأبداعي

( الصيييورة ) ب ( اليييذي أعيييده تيييورانس في    Torranceتبيييار) خأ تم أسيييتخدام
الولايييييات المتحييييدة وعربييييه عبييييداب سييييليمان وفييييؤاد أبوحطييييب وهييييو أكثيييير        

( 318، 1984تيييييوق، الأختبيييييارات أسيييييتخداماَ في مجيييييال اليييييتفكير الأبيييييداعي )  
تمييييز بدرجييية  ومييين المممكييين أسيييتخدامها في المراحيييل الدراسيييية المختلفييية وت     

عاليييية مييين الصيييدق والثبيييات . وتتيييألف أختبيييارتورانس مييين بطييياريتين)الأولى(     
لفظييييية وتسييييمى الييييتفكير الأبييييداعي باسييييتخدام الكلمييييات )والثانييييية( مصييييورة 

وتتألف مييين ثلاثييية أنشيييطة هيييي ،وتسيييمى اليييتفكير الأبيييداعي باسيييتخدام الصيييور
ومييييدة   (تكمليييية الطييييوط ، تكمليييية الييييدوائر   ،  علييييى التوالي)تكمليييية الصييييور  

( دقيييييائق لكيييييل 10(دقيقيييية بمعيييييدل ) 30الأجابيييية عليييييى البطاريييييية المصيييييورة) 
 نشاط 

لى أجراءات عالأختبار  صدقأعتمد الباحث في Test Validity  صدق الأخت ار
مراحل دراسية  علىقام بها باحثون أخرون في البيبة العراقية ومنهم خضير 

 .( 1989خضير، مختلقة)
 
    مناً  الوسائل الأحصائيةاث

-1 
        
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( = المتوسط الحسابي 2( = المتوسط الحسابي للمجموعة التجريبية.   )س1َحيث أن: )سَ
2للمجموعة الضابطة )ك

2)كتباين المجموعة التجريبية.  ( = 1
( = تباين المجموعة الضابطة. 2

 .(  = عدد افرادالمجموعة الضابطة2)ن .( = عدد افرادالمجموعة التجريبية1ن

 ] 2س   -1س             

 

ع(1-1)ن
ع(1-2+ )ن2

2 

  2-2+ن1ن          
                

1         1 

 2ن       1ن

    = 2-2+ن1نت
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 (36،ص197العددالكلي للطلبة )البياتي، -ن الانحراف المعياريحيث أن:ك=  
   
 Person Correlation Coefficients ن بيرسو  لارتباطل معام-2

       

  





2222 yynxxn

yxxyn
P n =عدد أفراد العينة  p= معامل 

 
   (Glass, 1970, p. 114) (Twaitt, 1979, p. 133)الأرتباط  

                                                                                          
 Results of the Research:  اولاً  نتائج ال    

الأبداعي على عينة البحث،أظهرت   بعد تطبيق التجربة واجراء أختبار التفكير
 ( نتائج البحث2جدول ) النتائج ما يأتي:

 ت

الق
ات

در
عة 

مو
لمج

ا
ينة 
الع

د  
فرا

د ا
عد

 
 

اف
نحر

الا
ري 

عيا
الم

سط 
لمتو

ا
بي 

سا
الح

رية 
الح

جة 
در

وبة 
لمحس

ت ا
لية 

دو
الج

ت 
ئية 

صا
لاح

ة ا
دلال

ال
 

 التجريبية الطلاقة 1
 الضابطة

32 
32 

8,40 
5,67 

30,15 
15,06 

 
 
 

62 

8,42  
 
 
 

1,99 

دا
 ل

 التجريبية المرونة  2
 الضابطة

32 
32 

7,93 
4,25 

25,93 
12,00 

دا 8,75
 ل

 التجريبية الاصالة 3
 الضابطة

32 
32 

5,87 
3,46 

18,15 
08,37 

دا 8,11
 ل

التفاص 4
 يل

 التجريبية
 الضابطة

32 
32 

8,92 
06,51 

32,90 
20,71 

دا 5,82
 ل

 ا
 لمجموك

 التجريبية
 الضابطة

32 
32 

27,49 
15,69 

106,34 
56,15 

دا 8,97
 ل

(2س   – 1)س     
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 ن     
 = ك



................................................................................................................ 

 ........................................................................... زانستى مرؤظايةتىطؤظارى 
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

26 

بين متوسط درجات التفكير الأبداعي  (  يظهر  وجود فروق2من خلال الجدول)
=  0,05وأبعاده الطلاقة والمرونة والاصالة  والتفاصيل  عند مستوى الدلالة ) 

ά   ولصالح المجموعة التجريبية ، أي أن المجموعة التجريبية تفوقت على )
المجموعة الضابطة في أختبار التفكير الأبداعي وأبعاده الذي جرى بعد الأنتهاء 

 .ربة ، وبذلك ترفض الفرضية الصفريةمن التج
 

 Interpretation of the Results: تفسير النتائج
من خلال عرض النتيجة التي تم التوصل اليها اكن القول بأن المتغير المستقل 
)استرتيجية التجزئة(  الذي استخدم مع المجموعة التجريبية قد أظهر تأثيراَ 

َ  على تفكير الطلبة الأبدا عية وأبعادها مقارنة مع المجموعة الضابطة أ ابيا
التي درست بالطريقة الأعتيادية ، والسبب يعود الى ان الطلبة أستطاعوا 
أستيعاب المادة الدراسية بصورة متجزئة بصورة اسهل واسرك من تقداها 
بصورة كاملة والتي قد يكون خارل أمكانيات الطلبة وقدراتهم الأستيعابية ، 

( حيث تفوقت 2003دراسة الحالية  مع دراسة )ابوجادو،وتتفق نتائج ال
المجموعة التجريبية على الضابطة بفارق دال إحصائياَ . ودراسة 

برنامج المقترح في التربية البيبية في ضؤ نظرية حيث كان ال (2009)الشاهي،
(TRIZ فاعلَا في تنمية التفكير الأبداعي لتلاميذ ماقبل المدرسة بمحافظة  )

، وكذلك دراسة )  ولصالح المجموعة التجريبية السعوديةجدة في 
(  أظهرت تفوق المجموعتين التجريبيتين باستخدام 2008البرزنجي،

استراتيجيات نظرية تريز على المجموعتين  الضابطتين واللتان لم تستخدمان 
 TRIZمعهما البرنامج التدريأ المقترح المعتمد على نظرية 

  
 Conclusions  ثالثاً  الأستنتاجات 

وبناءَ على النتيجة السابقة التي توصل اليها الباحث  استنتج الباحث 
أن أستخدام أستراتيجية التجزئة في تدريس الفيزياء يساعد الطلبة  -1مايأتي:

على تنمية التفكير بشكل عام والتفكير الأبداعي  بشكل خاص وأستيعاب أفضل 
تيجية التجزئة في التدريس كوسيلة اكن أن يتخذ مدرسي الفيزياء استرا -2.

إن أستخدام  -3فعالة لتقوية الملاحظة وتعويد الطلبة  الدقة والأنتباه الدقيق.
التجزئة في التدريس يعين المدرس والطالب في التحضير ويقلل  استراتيجية

    .لكليهما ويؤدي  الى زيادة الرغبة والأقبال على متابعة الدروس  الجهود
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 يوصي الباحث بما يأتي : Recommendation  التوصيات 
تدريب مدرسي الفيزياء على استخدام الاستراتيجيات الحديثة في تدريس  -1

 (.TRIZالفيزياء ومن هذه الاستراتيجيات استراتيجية التجزئة لنظرية ) 
التركيز في تدريس الفيزياء على الجانب العملي للأستراتيجية  في توظيف  -2

 علمية  في اكتساب الطلبة مهارات ومعلومات جديدة.طبيعة المعرفة ال
إجراء بحث مماثل لمعرفة تأثير أستراتيجة التجزئة على متغيرات أخرى  - 3

 مثل التفكيرالعلمي والتفكير الأستدلالي والتفكير الناقد ..... الخ . 
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 Appendencesق  ييالملاح
ات طلاب المجموعتين التجربية و الضابطةدرج (1ملحق )   

 المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة
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79 31 10 18 20 106 38 18 22 28 1 

35 12 4 8 11 143 41 28 35 39 2 

43 15 6 9 13 71 26 12 14 19 3 

63 23 14 11 15 127 41 20 33 33 4 

54 25 9 10 10 69 22 13 15 19 5 

72 31 12 7 22 111 32 19 28 32 6 

62 22 11 13 16 85 27 17 20 21 7 

31 7 5 7 12 127 33 15 36 43 8 

64 30 8 12 14 133 41 23 34 35 9 

50 21 9 9 11 108 29 14 26 39 10 

33 14 3 8 8 105 33 21 24 27 11 

http://www.drmosad.com/index82.htm
http://www.ahmedkora.com/index.php?option=com_kunena
http://www.islammemo.cc/fan-el-edara/Mharat/.../25913.html
http://www.balagh.com/
http://www.bilal4success.net/
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72 19 7 20 26 121 35 23 31 32 12 

63 15 11 18 19 85 19 11 26 29 13 

63 27 10 14 12 138 38 21 36 43 14 

63 20 8 11 14 83 26 15 18 24 15 

71 24 13 17 17 69 25 10 16 18 16 

67 18 7 19 23 136 36 22 37 41 17 

36 17 4 8 7 65 31 8 11 15 18 

68 22 9 17 20 141 44 26 33 38 19 

47 17 6 7 17 97 21 16 19 23 20 

72 22 12 16 22 49 11 7 14 17 21 

31 11 5 8 7 124 31 27 31 35 22 

74 29 7 17 21 106 37 16 23 30 23 

67 32 10 12 13 130 37 20 31 42 24 

30 9 3 10 8 89 28 16 21 24 25 

43 19 5 8 11 136 46 29 30 31 26 

62 24 8 11 19 125 36 24 31 34 27 

87 28 19 18 22 98 21 15 29 33 28 

57 18 9 15 15 117 47 15 26 29 29 

44 17 10 7 10 72 16 14 17 25 30 

61 23 8 12 18 153 40 28 41 44 31 

42 20 6 7 9 102 39 18 22 23 32 

 
 ةالطط التدريسية للمجموعتين اضايطة والتجريبي (2ملحق )

( نموذل خطة الدروس اليومية للمجموعة الضابطة التي درست  1خطة رقم ) 
 بالطريقة الاعتيادية .

    وضوك : قانون اوم  الم   المادة : الفيزياء   الصف والشعبة : السابع )ب(
 2/2/2010دقيقة   التاريخ :  45زمن الحصة : اليوم  : الثلاثاء

-يعييرف قييانون اوم .  1-ا  علييى انييه : الاهييداف السييلوكية : جعييل الطالييب قييادر   
يشييييييييرح العلاقيييييييية بييييييييين 3-يكتيييييييب قييييييييانون أوم بالصيييييييييغة الرياضييييييييية . 2
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ييييييذكر وحيييييدات قيييييياس  4-المقاوميييييةوالتيار والفولتيييييية حسيييييب قيييييانون اوم . 
 يحل مسألة فيزيائية حسب قانون اوم .5-المقاومة والتيار والفولتية .

بقة للمعلوميييات السيييافي بدايييية اليييدرس ييييتم اعيييادة  : ( دقيييائق5)مقدمييية اليييدرس
الكهربيييائي ومييياهو فيييرق  وميييا هيييي انيييواك التييييار مثيييل ماهوالتييييار الكهربيييائي؟
 الجهد الكهربائي والمقاومة .

( ،ثم يكتب  Ohms Lawيتم تعريف قانون اوم )   : ( دقيقة35)عرض الدرس
 I= V/Rأو  V= IR]   حيث ان   العلاقة الرياضية للقانون بأشكال مختلفة   

حسب قانون اوم فانه العلاقة بين التيار والفولتية علاقة طردية [ .I/ R= Vأو 
.وان العلاقة بين التيار والمقاومة علاقة عكسية .ويتم تطبيق قانون اوم على 
المقاومات في درجة حرارة الغرفة الاعتيادية .ويتم عرض الأشكال للعلاقة بين 

  التيار وفرق الجهد والتيار مع المقاومة .
 
 
 
 

                                                
      
         

( دقائق .في نهاية الدرس للتأكد من استجاب الطلاب لمادة الدرس 5) :التقويم 
يتم توجيه الأسبلة الى الطلبة اذا كانت هنامم اجوبة صححة هذا وليل على 

المادة بشرح  أو  استجاب الطلبة لمادة الدرس وفي حالة عدم الاجابة يتم أغادة
توضيع النقاط الهامة في موضوك قانون اوم وأعطاء التغذية الراجعة المطلوبة 

: يتم تحديد الواجب للدرس القادم وحث الطلاب على  .تحديد الواجب ال يتي
 الصفية القادمة. اتالتحضير والمشاركة في المناقش

م  2008،    ،1،ط( Student Bookكتاب الفيزياء للصف السابع الأساسي )-1:لمصادرا
 م .1،2007، ط ف .  بوشالمولف  –كتاب أساسيات الفيزياء  -2.

 ( نموذل خطة الدروس اليومية للمجموعة التجريبية  2خطة رقم ) 
بالنسبة للمعلومات العامة والأهداف السلوكية ومقدمة الدرس والتقويم :ملاحظة

 ط هنا في عرض الدرسالنهائي هي نفسها للمجموعة الضايطة والأختلاف فق
القانون أوم حسب  التجزئة تم تطبيق إستراتيجية( دقيقة 35) عرض الدرس 

 وكما يأتي:  

I I 

V V 
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 الاستعانة بهم اثناء اجراء البحث(  البراء الذين تم  3لحق)  م

 ت  اسم البير اللقب العلمي موقع العمل

 -1  عطارد. عباس علي أسعد ال أستاذ كلية النربية –جامعة تكريت 

 -2 د. حسام الدين محمد عبداب أستاذ كلية التربية –جامعة صلاح الدين 

 -3 د. صبري بردان علي أستاذ كلية التربية -جامعة الأنبار

 -4 د. عبدالكريم جاسم العمراني أستاذ مساعد كلية التربية –جامعة القادسية 

 -5 د. ماجدة أبراهيم الباوي أستاذ مساعد كلية التربية أبن الهيثم -جامعة يغداد

 -6 د. شذى عادل فرمان  أستاذ مساعد كلية التربية أبن الرشد –جامعة بغداد 

 -7 السيد عمر عبدالقادر زينل مشرف تربوي المديرية العامة للتربية في محافظة أربيل

 -8 السيد ياسين أحمد عادل مشرف تربوي المديرية العامة للتربية في محافظة أربيل

 -9 السيد سامان فؤاد عبدالرحمان مدرس ثانوي المديرية العامة للتربية في محافظة أربيل

 -10 السيد هاشم عبدالباقي يونس مدرس ثانوي المديرية العامة للتربية في محافظة أربيل

 

 ( نماذل من الأغراض السلوكية4ملحق)
يقارن  -3يعدد طرق الكهرب . -2يعرف الشحنة الكهربائية . 1-جعل الطالب قادراَ على أن:

يوضح مفهوم  شدة التيار  -5يعطي أمثلة حول انواك طرق الكهرب . -4بين طرق الكهرب .
يوضع علاقة فرق الجهد بشدة التيار الكهربائي  -7يشرح مفهوم فرق الجهد . -6الكهربائي .

يشرح  -10ي .يوضع علاقة المقاومة بشدة التيار الكهربائ -9يشرح مفهوم المقاومة .  -8.
يستخدم قانون  -12يعرف قانون أوم . -11كيفية توليد خلية الكهربائية الكافة الكهربائية .

يستخدم  -14يستخدم قانون أوم لقياس شدة التيار الكهربائي . -13أوم لقياس فرق الجهد .
 يذكروحدات قياس القدرة -16يقيس القدرة الكهربائية .  -15قانون أوم لقياس المقاومة 

  الكهربائية .
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 (  لةسةر بيركردنةوةي داهينَانيTRIZكاريطةري بةكارهينَاني ستراتيذياي  دابةشكردن  بة بيردؤزي ) 
 

 ثوختة
طرنطي تويَذينةوة بةكارهيَناني يةكيَك لة ستراتيذياي دابةشكردنة بةطويَرةى 

كيشةى  (  لةثرؤسةى وانة ووتتنةوةي فيزيك بؤ ضارةسةركردنيTRIZبيردؤزي تريز)
قوتابيان لة تيَطةيشتنيان بؤ ضةمكة فيزيايةكان . ئامانجي تويَذينةوة بريتي بوو لة 

يَوان ناوةندي ذمارةي نليَكؤلَينةوة لو طريمانةى دةلَيَت هيض جياوازي ئاماري نية لة
نمرةكاني طروثي كرداري كه بةهؤي ستراتيذياي دابةشكردنةوة وانةووتنةوة كراون و 

راو كةبةهؤي رِيطاي كلاسيكي وانةووتنةوة كراون لةذيَر ئاستي ئاماري ) طروثي  كؤنترؤلك
0,05 =α كؤمةلَطاي تويَذينةوة ثيَكهاتبوو لة قوتابخانةكاني ناوةندي و ئامادةيي .)

 ( قوتابي لةقوتابياني قؤناغي64لةثاريَزطاري هةوليَر . نموونةوةي تويَذينةوة ثيَكهاتبوو لة)
( قوتابي ثيَكهاتبوو ، بةبةكارهيَناني 32طروثييَك لة ) بنةرةتي بةجؤريَك بؤ هةر

( بؤ دوو كؤمةلَةى جياوازو يةكسان ئةنجامةكان دةركةوت t-testتاقيكردنةوةي تائي)
جياوازيَكي ئاماري بةرضاو هةبوو لةنيَوان نمرةكاني هةردوو طرووثي تويَذينةوة  

ذةر ضةند ثيشنياريةكي لةبةرذةوةندي كرووثي كرداري . لةكؤتايي تويَذينةوة تويَ
بةماموَستاياني فيزيك كرد  بةبةكارهيَناني ستراتيذياي دابةشكردن لةوانةووتنةوة فيزيك ، 
هةروةها تويَذةر ثيَشنياري ئةنجامداني تويَذينةوةي تري كرد بةبةكارهيَناني ستراتيذياي 

ؤرِاوي رِةطةز) دابةشكردن بؤ زانيني كاريطةري لةسةر ضةند طؤراوي تردا بةرِةضاوكردني ط
 نيَر، ميَ(   

 
The Effect of Using Partial Strategy According (TRIZ) Theory on 

Creative Thinking 
 

 Abstract 
           The importance of this research comes out by using recent 

teaching strategy in the field of physics which depends on the theory 

of ( TRIZ) in order to make students to understand the physical 

concepts which students suffer from. The aim of the research is to 
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investigate the null hypotheses which states that there is no 

statistically significant difference at ( ά=0.05)level between the mean 

of students marks in the experimental group ,which use the 

segmentation strategy in physics teaching and mean of students marks 

in controlling group , which use traditional method in teaching. 

The research population consists of intermediate and high 

schools in the general directory of Education in Erbil government. The 

research sample were formed from 64) students whereas (32)students 

are for each two groups : Experimental and controlling groups .By 

using (t-test) as statistical tools to analyze the obtained data, The 

results showed that significant differences appear between means of 

the two groups in the creative thinking marks and its dimensions for 

experimental group benefits. 

            Finally, the researcher recommends that the physics teachers 

must depend on the segmentation strategy in teaching process. He also 

suggested perform similar researches on other variables as well as 

other different study stages taking into account the sex variables( 

male, female). 
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 الضرائب في منظور الإقتصاد الإسلامي   
 2011حزيران 
 

 صباح صابر محمد خوشناو
 أربيل _جامعة صلاح الدين  -كلية الادارة والاقتصاد

Sabah_Khoshnaw@yahoo.com  
 
 
 
 
 
 
 الملخص

تعددد الادد المو ا ددسرد االالددس الددلي تكددتمد اليددا كددتمو مددن ا  سمددا     سيددل   
عدددة الاددد المو وأ دددداوها قدددد ت دددسر قدددد تت دددسر الدددم   الكيالدددية       نفقاتهدددا العامدددةط وأ    ي 

 والإقتصادية والًا ان ت سر الجسانو الإجتمااية.
ت من مش لة ال حث    ل أ  الإللام يكمح بف ض الا المو الى ااو اد؟ و دل ا   
          الا المو إنما تف ض امد ا اجة اليها ؟ و س تزيد إذا زاد  ا اجة وتقل إذا قلت ا اجة ؟   
وتمص و ضية ال حث بأ  الا المو   ا م سر الإللامس تف ض امد ا اجة اليهاط 
والى ااغمياء دو  الفق اء وتتك  بالعدل   تسزيعها الدى وادا  القدادرين وبمكدو تدتلالم  مد        

 ا قدرة الت ليفية.
يهددددل ال حدددث التعددد ل الدددى أوايدددة الاددد ي ة ط أ دددداوها ط م ادلمهدددا وضدددماناتها    

قتصاد الإللامس من للال حوسرين ألالين،ط يتامن ااول التع ي  بالاد ي ة مدن لدلال    الإ
التع ض  فهسم الا ي ة وقسااد ا . أمدا اودسر التمدانس وقدد لصدص لتحليدل الاد المو مدن         
مم دددسر الإقتصددداد الإلدددلامس مدددن لدددلال اددد ض الادددسابلإ االالدددية للاددد ي ة   الإلدددلامط    

 لا المو ال م كية )العشسر(   الإقتصاد الإللامس. بالإضاوة الى كش  دور وأ مية ا
 
 المقدمة

تعد الا المو الجس   االالس لجمي  التشد يعا  ا اليدة ب اودة بلددا      
العدداع الددى إلددتلال أن متهددا الإقتصددادية  ددا  تملددا مددن أداة تكددت دم لتم ددي   
ا كار ا الس للدولدة مدن لدلال إلدت دامها كمصددر  دام ورلميكدس مدن مصدادر          

ي ادا  العامةط والًا ان دور ا   حققي  جممسادة مدن اا ددال ذا  ال  يعدة     الإ
الإقتصددادية والإجتماايددة والدد  ثتلدد  إخار ددا بدد لتلال اان مددة الإقتصددادية   

 الكالمدة.

 26/6/2011تاريخ الاستلام:

 12/2/2012تاريخ القبول: 
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 ددل أ  الإلددلام  يددز  -ت مددن مشدد لة ال حددث   االددالة التاليددة: :مشككةلة الب كك 
  لا العص  أ  تط دس نفقاتهدا مدن    و ض  الا المو الى ااو اد؟ وكي  للدول  

للال الا المو ضمن القيدسد والادسابلإ الإلدلامية ؟ و دل ا  الاد المو تفد ض       
 امد ا اجة اليها ؟ و ل تزيد بزيادتها وتقل بتقليلها ؟ 

يت مى ال حث و ضدية مفاد دا أ  الاد المو   ا م دسر الإلدلامس       :فرضية الب  
دو  الفق اء وتتك  بالعدالة   تسزيعها تف ض امد ا اجة اليهاط والى ااغمياء 

 الى واا  القادرين وبمكو تمكج  م  ا قدرة الت ليفية.
يهددل ال حدث التعد ل الدى أوايدة الاد ي ة ط أ دداوها ط م ادلمهداط          -هدف الب  :

ضددماناتها وودد و ها   الإقتصدداد الإلددلامس. واددلًا اددن مع وددة دور الادد المو     
 وأ ميتها   الإقتصاد الإللامس.

يكت دم ال احث أللسب التحليل الإقتصادي ا قار  والإلدتق اء   منهجية الب  :
 التأريخس   كتابة  لا ال حث.

يمقك   لا ال حث الى حوسرين ألالين،ط يتامن ااول التع ي    ي لية ال حث:
بالا ي ة من للال الت  ق  فهسم الا ي ة وقسااد ا . أما اوسر التمدانس وقدد   

 المو مدددن مم دددسر الإقتصددداد الإلدددلامس مدددن لدددلال اددد ض  كددد ت لتحليدددل الاددد
الاسابلإ االالية للا ي ة   الإللامط والًا ادن إبد از دور وأ ميدة الاد المو     

 ال م كية ) العشسر(   الإقتصاد الإللامس.
 
 التعريف بالضريبة  : 1

تعد الا المو ا سرد االالس اللي تكتمد اليا كتمو من ا  سما    
العامةط وأ    يعة الا المو وأ داوها قدد ت دسر ادط ت دسر الدم         سيل نفقاتها 

 الكيالية والإقتصادية والًا ان ت سر الجسانو الإجتمااية.
 مدا  العديددد مدن التعدداري  للادد ي ةط وقدد إلتلفددت  ددل      :: مفهككوم الضككريبة 1-1

التعاري  ب لتلال كتاب ا الية العامة ويم ن تع ي  الا ي ة بأنها ا ارة ادن  
ياة نقدية يدوعها الف د جطاً الى الدولة أو إحدى الهياا  العامة بصفةٍ نهالمية و 

مكا مة مما   حقمدل الت دالي  وااا داء العامدة دو  أ  يعدسد اليدا نفد  لدا          
(. ويقدد ب  ددلا التع يدد  مددن أكتمدد   151ط 2007مقابددل دودد  الا ي ة)حشددي  ط 

 .Gف نكس )جالتس  جيدز(  التع يفا  وه ةط و س التع ي  اللي قدما الفقيا ال
Jese)    ب ات دددار  الاددد ي ة إلدددتق اف  نقددددي تف ضدددا الكدددل ة الدددى ااوددد اد )

امدددددة.)ا، يو ط ب  يقدددددة نهالميدددددة وبدددددلا مقابدددددل بقصدددددد تط يدددددة ااا ددددداء الع 
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ويم ددن تع يدد  الادد ي ة ووقدداً للمم ددسر ا ددديث بأنهددا)     ( 145ط 2007ودداميةط
ة أو إحدى  يااتها العامة مكا مةَ و ياة مالية نقدية يدوعها ااو اد جطاً للدول

  حقمدددل ااا ددداء العامدددة والتعددد و ادددن التادددامن الإجتمدددااس وا سا مدددة ووقددداَ  
للمقددددرة الت ليفيدددة بددددو  مقابدددل وذلدددم لتحقيددد  أ ددددال ماليدددة وإقتصدددادية        

ط 2006ط والهدي ط  90ط 2010سمحا  وإل و ط  -وإجتمااية(. ) يم     ذلم :
92.) 
 مدا  جممساددة مدن ا،صددالمص االالدية للادد ي ةط    : بة: خصكائص الضككري 1-1-1

 ويم ن حقديد ا  ا يأتس:
م لغ من المقسدط والا ي ة تفد ض   وقتمدا ا اضد    ود ل نقدسد       -1

متماوياً م  ال اب  المقدي للمعداملا  الإقتصدادية   اصد نا ا اضد . وجداء       
اف الدلسل وهمدا   بهلا الش ل نتيجة اجز االلسب العيني ان الإحا ة ب اوة أنس

نسايددا  معيمددة ممهددا تكددت ي  الإوددلا  مددن ا كددا مة   ااا دداء العامددة ن دد اً        
لإلتحالة حقصيل جان اً ممها ايماً لهل  اال اب جمتمعةًط لهلا وقد إلتق  م ددأ  

 (.304ط 2004و ض وحقصيل الا المو نقداً.)وهابط جمديط 
احدد وا تمتملدة   و ياة إج اريةط تؤلل الا ي ة بقد ار مدن جاندو و    -2

با  سمدةط و دلا مدا يميز دا ادن غو ددا مدن الإيد ادا  ا اليدة االد ى كال لددسم          
والقدد وض الإلتياريددة الدد  تكددت دم الدولددة العقددد وبعددت الإغدد اءا  لإكتتدداب     

 ااو اد م  تعهد ا ب د ااصل ولمد الق ض.
و ياة بدو  مقابلط لا يحصل ا مسل الا يبي الى نفٍ  لا  با  -3

ذلددمط و ددلا لا يعددني أ  داودد  الادد ي ة لا يكددتفيد ممهدداط بددل بددالع   أنددا   مقابددل
 يكتفيد بصفتا  واحداً من الجمااة.

حققي  ممفعة اامدةط تكدت ي  الدولدة حققيد  جممسادة مدن اا ددال         -4
وممهددا الهدددل ا ددالس لتط يددة نفقاتهددا ط واددلًا اددن حققيدد  التددساز  الإقتصددادي   

حقدسق ااود اد وذلدم مدن لدلال حققيد  العدالدة        والإجتمااس بن، ا قسق العامدة و 
الإجتمااية وادالة تسزيد  الددلل القدسمس وتقليدل التفداو    الددلسل بدن، وادا          

 (. 122ط2008المجتم ط ان   ي  الا المو التصاادية.)ناودط  
تددددو  بصدددفةٍ نهالميدددةط لا  دددسز للم لددد  الدددلي يددددوعها أ  ي الدددو     -5

 . ب ل جااها حقت أي ظ لٍ من ال  ول
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و ياة اامةط أي تعد إلزامداً و صدياً ويم  د  الدى ايد  ااود اد        -6
  الدولددة. لددساء كددا  و صدداً   يعيدداً أو إات اريدداً حكددو الت عيددة الإقتصددادية    

 ولي  حكو الت عية الكيالية .
 
 
 

تفد ض الاد ي ية مدن ق دل     : : الأساس الفلسفي والقانوني في فكر  الضكريبة  1-1-2
 يتن، ألالددديتن، و مدددا ن  يدددة العقدددد ا دددالس ون  يدددة  الدولدددة إلدددتماداً الى ن ددد
 التاامن الإجتمااس.

ن  ية العقد ا السط ووقاً لهل  الم  ية ود    مدا  اقدد ضدمني بدن،  د ون،        -1
 ما الدولة وااو ادط يلتزم  سج دا الفد د بددو  الاد ي ة وتلتدزم الدولدة بتقددي         

مددن أمددساله  مقابددل  ا،دددما  الدد  يمتفدد  ممهدداط حيددث يتمددازل ااودد اد اددن جددزء  
()ا دا ميدددددد 181ط 2004حمايدددددة الدولدددددة ل قيدددددة أمساله .)لليدددددل طاللدددددسزيط   

 (.269ط2010ط
ن  يددة التاددامن الإجتمددااسط تقددسم  ددل  الم  يددة الددى ألددات أ  الدولددة       -2

ض ورة إجتمااية وليكت وليدة اقد إجتمااس و تقتاس  ل  الم  يدة ضد ورة   
تا    سيل المفقدا  العامدةط مدن    تاامن جهسد ااو اد جمتمعن، كل حكو مقدر

أجل أ  تتم ن الدولة من القيام بسظالمفها   تقدي  الكل  وا،دما  لجمي  أود اد  
المجتم  الى حدٍ لساء بلا إلتتمماء وبطت الم د  ادن مقددار ا كدا مة الف ديدة      
  الادد الموط والادد ي ة  ددس ا ددارة اددن تاددامن و صددس بددن، أودد اد الجمااددة.    

 أ  الف   ا الس ا ديث ي وت ن  ية العقد ا الس   تطيد   وجدي  بالإوارة الى
 (.49ط 1989ح  الدولة   و ض الا ي ة الى ااو اد.)العلس ط وكداوي ط 

 
 مدا  قساادد ألالدية اامدة  دو إت ااهدا وإاتماد دا امدد         : : قواعد الضريبة1-2

 اد(.و ض الا ي ة و ل  القسااد  س )العدالة واليقن، وا لالممة والإقتص
قاادددة العدالددةط وتعددني مشدداركة ايدد  أودد اد المجتمدد  بتحمددل أا دداء قيددام      -:1

الدولة ب و اف ا اجا  العامدة مدن لدلال تقدديمها لل ددما  العامدة الد  حققد          
نفعاً ااماً إجتمااياً ااماً وحكو مقدرة كل ممه ط و مدا  تفكدوا  اددة ل يفيدة     

يد ى)إدم سمدث( أ  الاد ي ة    و ض لع  الا ي ة بهدل حققيد  العدالدةط حيدث    
المكدد ية  ددس الدد  ت ددس  أقدد ب للعدالددةط أمددا )لدداي( بع دد  )سميددث( يدد ى بددأ   
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الادد ي ة التصدداادية  ددس ااواددل ا  الادد ي ة المكدد ية  ددس أكتمدد  ا ادداً الددى   
 (.172ط 2009(.)ال ما ط 129ط 2009الفقو ممها الى الطني.)العلس ط 

يتادمن الديقن، والتأكدد بشد ل      قاادة اليقن،ط  دو أ  تفد ض الدى ألدات     -:2
ت س  ويا الا ي ة حوددة بسضدسح  مد  حصدسل التصد ل ال يفدس   و ضدهاط       
والكع  اللي تف ض وياط ووقت وكيفية حقصيلهاط ذلم ا  ادم التحديد الدقي  
والتددددام والساضددددح ل ددددل ذلددددم يددددسو  الإم انيددددة والف صددددة للددددتح   الش صددددس  

 (.179ط 2008والإات ا س وغو ا سضساس.)لل ط
قاادددة ا لالممددةط ووقدداً لهددل  القاادددة  ددو أ  في ددى الادد المو   أنكددو         -:3

ااوقا  وبااللسب اانكو للم ل  ح  تتجمو إزااجا وي س  الت لي  لهلًا 
اليا وأنكو ااوقا  لددو  الاد ي ة  دس وقدت حصدسل ا  لد  بهدا الدى دللدا          

صددسل اليدداط متمددل   ومددن  ددلا الق يددل ا  في ددى الادد ي ة الددى ااربدداح بعددد ا       
ط 2009() ا ددددا  ط 97ط 2007إلدددت دام   يقدددة ا جدددز امدددد ا م ددد .)العلسط  

134.) 
قاادة الإقتصادط تؤكد  دل  القااددة الدى ضد ورة اددم الت دلي  والإلد ال         -:4

بت الي  ج اية الا الموط أي ض ورة إلتيدار إجد اءا  وألداليو الج ايدة الد       
ل  الت دالي  جان داً مهمداً مدن حصديلة      تت لو أقل الت دالي  حتدى لا تكدتمفل  د    

الادد ي ة  ددا يقلددل مددن إم انيددة الدولددة مددن الإلددتفادة ممها.) اقددةط والعددزاوي ط 
 (.91ط 2010

قاادددة ا  ونددةط وتعددني أ  ت ددس   مددا  درجددة مددن الإلددتجابة للادد المو          -:5
ا ف وضددة للددتطوا    المشدداص الإقتصددادي. وتتاددمن  ددل  القاادددة مفهددسمن،:   

ي س   ما  إلتجابة تلقالمية للا المو القالممة م  الدتطوا    مكدتسى    ااولط أ 
المشدداص الإقتصدداديط دو  أ  تادد   الدولددة الى تطدديو  ي ددل الم ددام الادد يبي    
بف ض ض المو جديدةط أو تطيو معدلا  الاد المو القالممدة. أمدا ا فهدسم التمدانس      

مدةط   اجعدة  ي دل    وهس أ  ي دس  لددى الدولدة الإم انيدة ال اويدة وبالكد اة اللاز      
ط 2010ط والدساديط  213ط 1988الا المو القالممة   الإقتصاد وتعديلا. )ال ا  ط

549.) 
قاادة ال كا ةط وتعني بكا ة الفه  لداو  الا ي ة العاديط و لا تقتاس  -:6

أ  ت دددس  الإجددد اءا  والتشددد يعا  الاددد ي ية واضدددحة ا عمدددىط لا تددددف جمدددالًا  
دارة وا  لفددن،. وإ  وجددسد ن ددام ضدد يبي معقددد    للإلددتلال   تفكددو ا بددن، الإ 
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 عددل أمدد  إدارتددا صددع اًط  ددا يزيددد مددن الت ددالي  الإداريددة للادد ي ةط و علددها   
 بالتالس غو ذا  كفاءة.

قاادددة التمسيدد ط و ددلا يت لددو ودد ض أكتمدد  مددن ضدد ي ة مددن ق ددل ا  سمددةط    -:7
ل  القااددة  وي س  الم ام الاد يبي جيدداً إذا مدا تمسادت الاد المو. وت  يد   د       

حقق  للح سمة إي اداً أوو  وادالةً أكط مدن بدن، وادا  المجتمد  ا  تلفدةط وادلًا       
ان أ  درجة ا، سرة واللايقيمية ت س  قليلة بالمك ة لل زانة العامدة. )الدساديط   

 (.59ط 2007
 
 : تحليل الضرائب في منظور الإقتصاد الإسلامي2 

 لا ا  حث الى م ل ن،  بهدل السصسل الى  دل ال حث وقد تم تقك  
 -ألالين، وكالآتس:

 :  أهم ضوابط الضريبة في الإقتصاد الإسلامي 2-1
امدددما لا تفددس مصددادر الإيدد ادا  ا ع ووددة متمددل ) الزكدداة ط ا،دد ا  ط          

الجزيددةط الطمددالم ط الفددسء....اة( لاجددة الدولددة أو حاجددة اوتدداجن، لكدد و مددن   
ااغميداء أ  يددوعسا قكد اً مدن أمدساله        اال ابط و   لسلس اام  أ  يفد ض الدى  

لكددد ا اجددة مدد  م اادداة قدددرة ا  لفددن، وادالددة التسزيدد ط وإلطالمهددا امددد إنتهدداء     
(. و مددا  أدلددة الددى جددساز  496ط   1986ألدد اب و ضددها ) ا صدد يط أحمدددط 

و ض الا المو ا    ا ال حقسقاً إجتمااية غو الزكاة وفدس ا دديث الشد ي     
  اليا ولل ( )) إ    ا ال حقاً لسى الزكاة..... خد  تلدى   قال ال لسل )صلى ا

قسلا تعالى )) لي  الط أ  تسلدسا وجدس    ق دل ا شد ق وا طد ب ول دن الدط مدن         
إمن با  واليسم الآلد  وا لالم دة وال تداب والم دين، وإتدى ا دال الدى ح دا ذوي         

 قداب وأقدام الصددلاة   الق بدى واليتدامى وا كداكن، وإبدن الكد يل والكدالملن، و  ال      
(. وادن أبدس لدعيد    136ط 2011( )ايكدىط لليفدسط   177وإتى الزكاة(() ال قد ة ط 

ا،دري )رضدس ا  امدا( قدال: بيممدا  دن   لدفٍ  مد  ال لدسل )صدلى ا  اليدا           
ولل ( إذ جاء رجل الدى راحلدةٍ لداط وجعدل يصد ل بصد   يميمداً وقدالًاط وقدال          

من كا  امد  وال ظه  لا وليعد با الى من رلسل ا  صلى ا  اليا ولل : )) 
لا ظه  لاط ومن كا  امد  وادل زاد وليعدد بدا مدن لا زاد لدا(( ودلك  مدن أصدمال         
ا ددال مددا ذكدد ط حتددى رأيمددا أنددا لا حدد  احددد مددن   واددل )صددحيح مكددل   بدداب   

( (. ووجا الدلالدة مدن ا دديث أ     1728إلتح اب ا سالاة بفاسل ا الط رق  )
ط وع يددد د مدددن القددد المن مدددا يصددد ل السجدددسب الى الإلدددتح اب أو اامددد  للسجدددسب
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الإباحةط ودل ذلم الى وجسب الإنفاق الى الطو امدد ا اجدةط وذلدم مدن ود وض      
 (. 146ط 2007ال فايةط ولي  من الف وض العيمية )القااةط معنط 

 ما  قسااد أصسلية تقاس بف ض الا ي ة   بعت ا الا  ومدن تلدم    
الادد رين )) تفسيددت أدنددى ا صددلحتن، حقصدديلًا االا ددا((ط   القسااددد ألددل ألدد 

ولقد أق  الماء وألممة كتموو  جساز الا ي ة بل وجسبها امدما ي تدو الدى اددم    
و ضها تفسيت مصلحة اامةط ومن بيدمه  الإمدام الشدا بي والعدز إبدن ا دالكدلام       

بددن (ط وإ136ط 2011والإمددام المددسويط وإبددن حددزم وإبددن الع بس)ايكددىط لليفددسط   
اابدينط والإمام أبس حامد الطزالسط وبالإضاوة الى إمام ا  من، الإمام الجدسيني.)  

(. و مددا  أمتملددة اددن الادد المو الدد  وجددد        1080ط 1990العسضددسط روعددتط 
 -(:32ط 1986التأريخ الإللامس وكما يلس)وحاتةط وسقسط 

 ض ي ة الى ال لأ ) ض ي ة ا  ااس(. -1
 لى التملث.ض ي ة الى التجار وصل لع  ا ا -2
 ض ي ة ا صايد(.(ض ي ة الى مايصاد من ال ح   -3
   بلغ مقدار ا خلث ال كة. 650ض ي ة الى ال كا  لمة  -4

و مددا  ودد وص مددن الادد وري م اااتهددا امددد ودد ض الادد المو   الإلددلام         
 -(:136ط 2011( )ايكىط لليفسط 107ط2008تتل ص  ا يأتس)داودي ط

ا  ان  سيل المفقا  العامةط ويعدني  اجز كاوة ا صادر اال ى من الإي اد -1
 لا     قسلية وكفاءة ووعالية اامسال ا كدتحقة وتسزيعهدا تسزيعداً ادادلًا الدى      

 مختل  الإلتحقاقا .   
وجسد حاجة حقيقية مهما كانت   يعتها اكد  ية أو تممسيدة أو إجتماايدة     -2

القد  بي   وا اجة يق ر ا أ ل الإلتصا  من مالين، إقتصادين،ط ويقسل الإمدام 
)) وضابلإ اام  أنا لا يحدل مدال أحدد إلا لاد ورة تعد ضط ويؤلدل ذلدم جهد اً لا         
ل اًط ويمف  بالعدل بالإلتاتمارط وب أي الجمااة لا بالإلت داد بداام ) القد  بيط   

 (.60ط 1977
العدالددة   تسزيدد  ااا دداء الادد ي ية وذلددم بعدددم إر دداق   قددة الددى حكدداب    -3

   قةٍ أل ى.
 ا المو الى إحتياجا  اامة بسال ة أ ل ا ل والعقد.إنفاق حصيلة ال -4
الإبتعدداد اددن الإلدد ال والت ددلي    ايدد  م اودد  الدولددة وأجهزتهددا  عمددى      -5

ضدد ورة القيددام بعمليددا  ت ودديد ودداملة الددى مكددتسى جهدداز الدولددة. أي ت ودديد 
المفقا  العامة لساء كانت الإلتتممارية أو الإلتهلاكية الدى ا كدتسين، الفد دي    
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لجمااسط ويأتس ذلم بقسام العام وذلم ت  يقاً للح   الهس    لا اامد  حيدث   أو ا
يقددسل ا ددسلى ازوجددل ))والددلين إذا أنفقددسا ع يكدد وسا وع يقدد وا وكددا  بددن، ذلددم   

 (.67قساماً((.)الف قا ط الآية 
والا المو تقسم بدور ك و   حققي  اا دال ا  صسدة   ا، ة ا  حلية 
والإل اتيجيةط وهس تكااد الى إلتق ار االعارط واواو ة الى قيمة المقسدط 
حيددث في ددى نقددداً وتقلددل مددن كميددة المقددسدط وتكددااد الددى الت فيدد  مددن حدددة        

تكدااد الدى زيدادة     التا  ط ولا ليما إذا و ضت الى دلسل ااو ادط كمدا أنهدا  
ا يل الى الإلتهلا  امددما يصد ل كلدها أو بعادها   المفقدا  العامدة للدولدةط        
كما أنا تكااد الى التساز  بن، ااغمياء والفق اء. ويم ن أ  تكتعمل الاد المو  
كحددساوز للإلددتتممارا  وا شدداري  ا يسيددة مددن لددلال إافالمهددا مددن الادد الموط أو   

 (. 649ط 2010ط 2ءالت في  ممها )الق داغسط طجز
إ  مددن بددن، أ دد  مددا يميددز الادد المو   الإلددلام اددن الادد المو   الإقتصدداد       
السضعس ا  دأ القالمل ))لا إنفاق الى الطو إلا بعد إلتيفاء حد ال فاية (( أي أنا 
لا يحدد  اي كددا  ألددل أو إا دداء إلا مددن واددلط ولددللم والادد ي ة   الإلددلام لا       

اءاته  ال  قية كمدا  دس ا دال   بقيدة اان مدةط      تشمل الجمي  الى إلتلال إنتم
بل  س و ياة ذوي الفدسالمت أي ااغميداءط والدى  دلا و ندا لا  دسز مهمدا ت دن         
ال دد ول ودد ض ضدد ي ة م اودد ة أو غددو م اودد ة الددى الفقدد اءط وذوي ا اجددا  

 (.107ط 2008)داودي ط
تساود  مد    وتتك  الا ي ة بالعدالة   تسزيعها الى واا  القادرين وبمكو ت

ا قدددرة الت ليفيددة  ددلا مددن جهددة ط ومددن جهددةٍ ألدد ى ودد   مقدددار ا ي ددس  بقدددر      
ا اجة ا لحة الدااية إليها و   كاندت ا اجدة تفدسق ال اقدة مدن جهدة الاد ي ة        
وجدو اللجدسء إلى ولددالمل ألد ى غددو الاد ي ة كدالق وض وغو ددا حتدى لا ت ددس        

ءط والاد المو   الإلدلام لا   الا ي ة وليلة تام  وتعك  تق  الى واة ااغميا
تتص  بالدوام والإلتم ارية كما  دس ا دال   بقيدة اان مدة بدل ت ود  ب نقاداء        

 ا اجة وال  ول ال  دات الى ذلم. 
 

 : الضرائب الةمركية )العشور( في الإقتصاد الإسلامي 2-2
و س الف ياة ا الية ال  و ضها ا،ليفة ال اود ام  بدن ا، داب )رضدس    

ما( الى التجار ا كلمن، وغو   الى أمساله  ا عددة للتجدارة   مقابدل مدا     ا  ا
يمتفعددس  بددا مددن م اودد  ولدددما  اامددة كددال  ق وا ددسانسء وا مايددة واامددن        
وغو ددا مددن ا،دددما  االدد ى الدد  تقدددمها الدولددة امددد تمقلدده    بددلاد االددلام  
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سلددى ااوددع ي الى (. والدددليل الددى ذلددم وقددد كتددو أبددس م 59ط  2005)الشددا سط
ام  بن ا، اب ) أ  فياراً من ق لما من ا كلمن، يأتس  أرض ا د ب ويألدلو    
ممه  العش (ط و تو اليا ام  ) لل أنت ممه  كمدا يألدلو  مدن فيدار ا كدلمن،ط      
ولل من أ ل اللمة نص  العش ط ومدن ا كدلمن، مدن كدل أربعدن، در مداًط ولدي         

مدددالمتن، وفيهددا ركدددة درا ددد ط ومدددا زاد   ويمددا دو  ا دددالمتن، ودددسءط ودد ذا كاندددت  
(. وقددد خ ددت مشدد واية العشددسر  135 ط 1396و حكدد انا( )أبددس يسلدد طاب ا ي ط 

ب ادداف الصددحابةط وقددد كتددو قددسم مددن أ ددل ا دد ب الى امدد  بددن ا، دداب ) دامددا   
ندلل أرضدم فيداراً وتعشد نا( وشداور امد  أصدحاب رلدسل ا  )صدلى ا  اليدا          

 ب)أبددس ا بددا و ددانسا أول مددن اشدد  مددن أ ددل ا      ولددل (   ذلددمط وأودداروا اليدد   
وقد و ض العشسر  قدار رب  العش  الى التجدار  ( 135 ط 1396يسل طاب ا ي ط

ا كلمن، و س الزكداة ا ف وضدة بعيمهدا ولدي  أكتمد  مدن ذلدم ل مهدا تؤلدل مدن           
ا كلمن، الى حدود الدولة الإللامية  د ةٍ واحددة بدمف  ال  يقدة الد  تؤلدل       

و ا كددلمن،ط وذلددم سميددت اشددسراً فيدداوزاً. والدددليل الددى ذلددم مددا  مددن التجددار غدد
أورد  أبس ا يد بقسلدا )وكدللم حدديث زيداد بدن حديدد حدن، قدال : مدا كمدا نعشد             
مكلماً ولا معا داًط إنمدا أراد أندا كمدا نألدل مدن ا كدلمن، ربد  العشد ط ومدن أ دل           

(. 528ط 1975اللمة نص  العش  ومدن أ دل ا د ب العشد ( ) أبدس ا يدطالقالد ط      
أما ألل ام  نص  العش  من أ ل اللمةط وهس من ضمن بمسد اقد اللمة له  الى 

(. 529ط 1975أ  يدوعسا نص  العش  إضاوةً للجزية وا، ا .)أبس ا يدطالقال ط
(. 115ط1973واددن الشددعبي ) أول مددن وضدد  العشدد    الإلددلام ام ()المددساويطط    

يدد  ادد وض التجددارة مددن ح ددسب    ويعددد اامددسال ا،اضددعة لادد ي ة التجددارة ا   
وحيسانددا  وخيدداب وأمتعددةط وأ عمددةط واددلًا اددن الددل و والفاددة نقددسداً كانددت أو  

ويم دن تل ديص أ ميدة  دل  الاد ي ة      ( 160ط1979وغو ذلم )اليسزب س ط معدناً
 (:44ط 2011ط مكاادة طو اقلةط  108ط 2008 ا يلس)داودي ط

ط أي  دس مقابدل ماتف ضدا    تف ض  ل  الا المو ووقاً   ددأ التعامدل با تمدل    -1
الدول غو ا كدلمة مدن ضد المو الدى فيدار ا كدلمن، امدد مد ور   الدى حددود           

 أقاليمها.
تمف  م الغ  ل  الا المو   ا شاري  الإلدتتممارية لدساء كاندت إقتصدادية      -2

أو إجتماايددددة متمددددل إصدددددلاح ال دددد ق والجكددددسر وا دددددسانسء وبمدددداء وفيهيدددددز      
 ا كتشفيا  واامن والقااء.

 دل حماية ا متجا  اولية من مماوكة الكل  ااجم ية.تف ض به -3
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 تقدر لع  ا بعدالةٍ تامة وو  القيمة ا قيقية ا كتسردة. -4
يددت  إافدداء حددد أدنددى مددن الكددل  مددن الادد ي ة لطدد ض تشددجي  ا  ددادلا          -5

 التجارية وتسوو الكل  الا ورية.
 
 
 
 

 النتائج 
للامسط تتسلى الدولة اعهدا  تعد الا المو أحد أ   اماص  الم ام ا الس الإ -1

وو  ما  س مق ر   الإقتصاد الإللامس   إج اءا  حقصديل الإيد ادا  بشد ص أ     
تتسو  ويها ا،صالمص الجيدة من ا  ونة وا لالممة والعدالة واليقن، وال ودادةط  

 وتقسم ب نفاقها   جمالاتها.
دمها الدددول إ  دور الدولددة قددد تسلدد    اصدد ناط وزاد  ا،دددما  الدد  تقدد     -2

للمجتمعددا ط واددلًا اددن ذلددم وقددد أصدد حت ا ددسارد االدد ى غددو كاويددة لتط يددة   
ا اجددا  ا تزايدددة للمجتمدد ط ولددلا كددا  مددن الادد وري الددى الدولددة التسلدد       
مسارد ا بف ض الا المو لي  لسقدت ا اجدة وقدلإ وإنمدا بصدفة دالممدة لتادمن        

 التمسيل الدالم  لمفقاتها العامة.
التمسيلس للا ي ة   الإقتصداد الإلدلامس  ددواً ألالدياًط وهدس      يعتط الهدل  -3

تكتمد و ايتها من  سيلها للحاجا  العامدة الد  ع تكدت   ا صدادر ا اليدة      
 اال ى  سيلها.

ي كددز الم ددام ا ددالس الإلددلامس الددى ودد ض الادد المو ا  اودد ة بدددلًا مددن          -4
ط كمدا أ  الاد المو تفد ض    الا المو غو ا  او ةط انها تقد  أكتمد  الدى الفقد اء    

الددى اامددسال لا الددى ااودد ا ط حيددث إ    الف دد  ا ددالس اليددسم تفادديل كدد و  
للادد ي ة الددى التمدد وة كددداو  للتمميددة وولدديلة وعالددة لتسزيدد  التمدد وةط بعددد وشددل   
الا المو الى الدلل   حققي  ذلدمط و دس ن دام ع يهدت  بدا العد بط إنمدا ود اا         

  تملًا   الزكاة.الإللام كألات لم اما ا الس 
 

 المقترحات
يعد العشسر ض ي ة ك قية أنساف الا الموط ولللم ود   االدل بهدا مدن أامدال       -1

الدولة وصلاحيتهاط وا  ج    ذلم  س مقدار ا اجة الى و ضهاط وال  يقددر ا  
الماء الإقتصاد وا الية العامةط م  ملاح ة أ  الا المو الجم كية  س ما اليدا  
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بدلًا من العشسرط ولا يت  حقديد ا بماءاً الى الدياندةط وإنمدا الدى ندسف     العمل الآ  
الكل  ومقدار ا ومقددار التعداو  الإقتصدادي بدن، الددولتن، ا عميدتن،ط ا صددرة        

 وا كتسردة. 
ب لددت ااة الدولددة    ددلا العصدد  ولاصددةً الدد  تت مددى الم ددام الإلددلامس أ   -2

المجتمد  حكدو ا قددرة الت ليفيدة     تلجأ الى و ض ض المو الى مختلد    قدا    
ل ل و د وحكو جمالا  ا ياة ا  تلفدة مدن التجدارة والعقدارا  والإلدتتممارا       

 الإنتاجية وغو الإنتاجية.
مددن الادد وري أ  تلتددزم الدولددة بالاددسابلإ ال لميكددة الدد  ياددعا الإلددلام     -3

ودد ض الادد ي ة وأ  ي ددس  الادد ي ة ودداملة واادلددة وواضددحة وإقتصددادية          
 ج ايتها.

 
 قائمة المصادر والمراجع 

 الق إ  ال  ي . -1
ال مدداط حومدددط إقتصدداديا  ا اليددة العامددةط الدددار الجامعيددةط االدد مدريةط        -2

2009. 
ا صدد يطأحمدط الكيالددة الإقتصددادية والددم   ا اليددة   الفقددا الإلددلامسط   -3

 .1986دار ال تاب الع بسط 
ط 3ا اليدة العامدةط ص   ا، يوط لالد وحادةط و وداميةط أحمدد ز دوط ألد      -4

 .2007دار والمل للمش ط
الشددا سط وليددد لالدددط ا دددلل الى ا اليددة العامددة الإلددلاميةط دار المفددالم   -5

 .2005للمش  والتسزي ط اما ط 
ط 1ال ا  ط ا دا  الشديخ حومدسدط مقدمدة   إقتصداديا  ا اليدة العامدةط ص       -6

 .1988م اب  جامعة ا لم لعسدط ال ياضط 
ولدديحط وكددداويط  ددلال حومسدطإقتصدداديا  ا اليددة العامددة ط     العلددسط اددادل  -7

 .1989ال تاب التمانسط دار ال تو لل  ااة والمش ط ا سصلط 
العلددسط اددادل ولدديحط ا اليددة العامددة والقددانس  ا ددالس والادد يبيطدار إخدد اء     -8

 .2009للمش  والتسزي ط اما ط 
اد يبيطدار ا امدد   العلسط اادل وليحط ا اليدة العامدة والتشد ي  ا دالس وال     -9

 .2007للمش  والتسزي ط اما ط 
 .1981القال طأبس ا يدط اامسالط م ت ة ال ليا  ااز  يةط  -10
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ط الجددزء 2الق داغددسط الددس حوددس الدينطا دددلل الى الإقتصدداد الإلددلامسطص      -11
 .2010التمانسط دار ال شالم  الإللاميةط  بوو ط 

 .1977سط القا  ةط الق  بيط الجام  اح ام الق إ ط دار ال تاب الع ب -12
القااةط معن لالدط وقا الكيالة ا الية   الإلدلامط اداع ال تدو ا دديثط      -13

 .2007اارد ط 
ط ا  ت دددة العصددد يةط 2المدددساويط ا ددددا،ال ط الم دددام ا دددالس الإلدددلامسطص -14

 .1973بوو ط 
الهدددي ط ندددسزاد ا ددددال حما ط و ا،شدددالسط ممجدددد ا ددددالل ي ط ا ددددلل      -15

ط دار ا ما ج للمشد  والتسزيد ط امدا ط    1  ا الية العامةط صا ديث   إقتصاديا
2006. 

ط 1الساديط حومسد حكن،ط و ازام ط زك يا أحمدط م داديء ا اليدة العامدةط ص    -16
 .2007دار ا كوة للمش  والتسزي ط اما ط 

ط دار ا كددوة للمشدد  2الددساديط حومددسد حكددن،ط م دداديء ا اليددة العامددةط ص  -17
 .2010والتسزي ط اما ط 

ط 2اليدددسزب سط تسويددد  لدددل ا ط درالدددا    الدددم   الع بيدددة الإلدددلاميةط ص     -18
 .1979ا سصلط 

ط 1سمحا ط حكن، حومد وإلد و ط ا اليدة العامدة )مدن مم دسر إلدلامس(ط ص       -19
 .2010دار صفاء للمش  والتسزي ط اما ط 

حشددي ط اددادل أحمدددط ألالدديا  ا اليددة العامددةط دار الجامعددة الجديدددةط        -20
 .2007اال مدربةط

 .2008لل ط وليح حكنط ا الية العامةط ااع ال تو ا ديثطاما ط  -21
لليدددلط الدددسط واللدددسزيط لدددليما ط ا اليدددة العامدددةط دار الز ددد ا  للمشددد           -22

 .2004والتسزي طاما ط 
داوديط ال يدددوط الإلددد اتيجية اللاتيدددة لتمسيدددل التمميدددة الإقتصددداديةط دار    -23

 .2008الفج  للمش  والتسزي ط القا  ةط 
ط دار المفدددددالم ط بيدددددت ا دددددال نشدددددأتا    1قس إسماايدددددلطصودددددحاتةط ودددددس  -24

 .1986وت سر طاما ط
ودددهابط جمدددديط أصدددسل الإقتصددداد العدددام ) ا اليدددة العامدددة(طدار الجامعدددة      -25

 .2004الجديدةطاال مدريةط 
 صحيح مكل ط باب الإلتح اب. -26
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ط دار ا كوة 2 اقةط حومدط والعزاويط  دىط إقتصاديا  ا الية العامةط ص -27
 .2010زي ط اما ط للمش  والتس

ا دا ميددددط ا ددددا  لوط إقتصددداديا  ا اليدددة العامدددةط الشددد كة الع بيدددة     -28
 .2010ا تحدةط القا  ةط

ا دا ط ل ابةط ألاليا    إقتصاد ا الية العامةطمؤلكة و اب الجامعةط  -29
 .2009اال مدريةط 

ايكدددىط لليفدددسط  ي دددل ا سازندددة العامدددة للدولدددةط دار المفدددالم  للمشددد          -30
 .2011ي ط اما ط والتسز

مكددداادةط أجمدددد ا دا هدددديطو اقلدددةط حومدددسد يسلددد ط درالدددة   ا اليدددة  -31
 .2011ط م ت ة المجتم  الع بس للمش  والتسزي ط اما ط1العامةط ص

ناوددددددط لدددددسزي اددددددلسط ألالددددديا  ا اليدددددة العامةطممشدددددسرا  ا لدددددبي  -32
 .2008ا قسقيةطبوو ط 

ا  ت دددة 5 ا ط صيعقدددسب بدددن أبددد ا ي ط القاضدددس أبدددس يسلددد ط كتددداب ا،ددد   -33
  . 1396الكلفيةط القا  ةط 

 
 

 باجةكان لة رِوانطةي ئابووري ئيسلاميدا
 

 ثوختة 
باجةكان دادةندريَت بة سةرضاوةيَكي سةرةكي وطرنطي داهات بوَ وولاتان بة مةبةستي 
ثرِكردنةوةي خةرجية طشتيةكانيان، جطة لة مة سروشتت و اامتا ي باجتةكان طوَرِانكتاري و     

ني بتتة ختتوَوة بي يتتوة بتتة طتتويَرةي ثيَشتتكةوتني سييتتتةمي اتتابووري و رِاميتتاري و       ثيَشتتكةوت
 ثيَشكةوتني لايةني كوَمةلايةتي. 

اايتة اييت ر رِيَطتة دةدات     -طرفتي تويَذي ةوةكة خوَي لة ضةند ثرسياريَك دةبي يَتتةوة  
ان ثرِدةكةنتةوة لتة   باج بيةثيَ ريَت ؟ ااية ضوَن لة وولَاتاندا لتة دونيتاي اتةمرِوَدا خةرجيتةكاني    

ست ووري اييت مدا؟ اايتتة باجتةكان تتةنكا لتتة كتاتي ثيَوييتتدا دةستتةثيَ ريَت ؟ باجتةكان  يتتاد        
 دةبيَت اةطةر ثيَداوييتيةكان  يادبوو بة ثيَضةوانةوة كةر دةبيَت اةطةر كةر بوو ؟ 

طريمتتاني تويَذي ةوةكتتة بريتييتتة لتتة ستتةثاندني بتتاج لتتة رِوانطتتةي اييتت مةوة لتتة كتتاتي       
 وييتدا لةسةر دةولَةمةندةكان و بطو يَت لة طةلَ ااستي داهاتةكانيان و دادطةرانة بيَت.ثيَ

اامتتا ي تويَذي ةوةكتتة بريتيتتة لتتة ااشتت ابوون بتتة دةفتتري باجتتةكان و ااما تتةكانيان و     
 ثرِنييثةكان لة اابووري ايي ميدا. 

ي ةوةي تويَذي ةوةكتة  تويَذةر شيَوا ي شيكرنةوةي بةراووردكار بة كارديَ يَتت لتة نووست   
 جطة لةخويَ دنةوةي ميَذوويي. 
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تويَذي ةوةكتتتة دابتتتةَ دةبيَتتتت بتتتوَ دوو تتتتةوةرةي ستتتةرةكي، يةكتتتةميان ناستتتاندنيَكي        
طشتتتي ة بتتة باجتتةكان لتتة رِيَطتتاي ااشتت ابوون بتتة ضتتةمك، ب تتةماكان و تاي ة ةنديتتةكاني بتتاج.  

لة رِوانطةي اييت مةوة لتة ضتوار    بةلار تةوةرةي دووةر تاي ةت كراوة بة شيكردنةوة باجةكان 
 ضيَوةي با نةي ايي مدا، جطة لة بةرضاوخيتني باجة طومرطيةكان لة ايي مدا.

 لة كوَتاييدا تويَذي ةوةكة طةيشتوَتة كوَمةلَيَك دةراة ار و ثيَش يار. 
 

 
Taxes in the perspective of Islamic Economics 

 
Summary 

 

        Taxes are the primary resource, which is based upon 

many of the governments in the financing of public expenditure, and 

that the nature and objectives of the tax has evolved through the 

development of political and economic systems as well as the 

development of social aspects. 

                                                   

      The problem with research in the following questions: - Does 

Islam permit the imposition of taxes on individuals? Is the tax 

imposed but when you need it? If they increase the greater the need, 

and less if I need?  

                                                    

      The research suggests that the tax imposed on the Islamic 

perspective when you need it, and the rich without the poor and to 

ensure a fair distribution in the categories of the needy and at rates 

consistent with the estimates. 

                                                

      The research aims to identify the vessels of tax, objectives, 

principles and safeguards in Islamic Economics. The method uses a 

comparative analysis and extrapolation of historical writing in this 

research.  

      This research is divided into two main axes, includes the first 

definition of the tax by addressing the concept of tax rules. The 

second was devoted to analyze the tax from the perspective of Islamic 

economics through the presentation of the basic controls of a tax in 
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Islam, as well as highlighting the role and importance of customs 

taxes (tithes) in Islamic economics.                                   

Finally, they reached a set of conclusions and proposals               
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                تقدير وتحليل مستوى حماية المستهلك في مدينة اربيل للعام

 )السلع الغذائية والادوية انموذجاً( 2009-2008
 
 صائب ابراهيم جواد 2   1محمد شكري محمد سعيد
 -جامعة صلاح الدين -كلية الادارة و الاقتصاد

Email: mohamadakre@yahoo.com 
  

  
 
 

 الملخص
البحث في الاساس الى اطروحة  الدكتوراه الموسومة "قياس وتحليل  مستوى  يستند هذا

)السلع الغذائية والادوية 2008-2009حماية المستهلك في مدينة أربيل للعام 
انموذجا(المقدمة من قبل محمد شكري محمد سعيد ملا بير. وقد توزع البحث الى مقدمة 

ماية المستهلك وحقوق  ملل اياا  مفهوم وفصلين .اختص الفصل الاول بالجانب النظري لح
ق حماية حقوق المستهلك ونشأتها التاريخية, ومن ثم تناول بالتفصيل تعداد وشر  حقو

وفي  الفصل اللاني دار البحث في قياس وتحليل مستوى المستهلك التسعة المقرة دوليا 
قياس والتحليل حماية المستهلك في مدينة أربيل في مبحلين , اختص المبحث الاول بال

الاحصائي لمستويات حماية المستهلك وحماية حقوق  في حقل المواد الغذائي  والادوية , 
تلاها التحليل القياسي لمستويات حقوق المستهلك بالعوامل المؤثره . وقد استند القياس 
والتحليل الاحصائي والقياسي على عينات مناسبة جدا من اطراف السوق المختلفة كالباعة 

الاجهزه الحكومية المختص  والمستهلكين اسفرت عن نتائج مهمة ثبتت في الاستنتاجات و
 والمقترحات.

 
 قدمة الم

حماية المستهلك حق رئيس من حقوق الانسان كفلتها كل الاديان السماوية 
في نصوصها المقدسة ان كان ما يتعلق بملكيت  وثروت  وحصول  عل الكيل 

                                                           

  2008البحث مستل من اطروحة الدكتوراة )قياس و تحليل مستوى حماية المستهلك في مدينة اربيل للعام – 
 السلع الغذائية و الادوية انموذجاً(. 2009

 5/6/2011 تاريخ الاستلام 
 27/10/2011  تاريخ القبول
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هلاك بهدف العيش والرفاهية, او ضمان صحت  في الاست  المتفق علي , وحق
وحيات . ومع تطور الفكر المدني منذ الاف السنين, فقد تبلورت حقوق 
المستهلك كنصوص قانونية ودستورية في كل البلدان الديمقراطية باعتبارها 

ت وتطورت حركات شعبية طالبت أجزء لايتجزأ من الديمقراطية بعد ان نش
 استهلاك صحي وصديق للبيةة ومستدام, ثم تحولت الى باقرار حقوق الانسان في

حقوق اقرتها الحكومات الديمقراطية والمنظمات الدولية. فقد تحولت موضوعة 
الهدف منها حماية المستهلك من ,مة دامستوحماية المستهلك الى عملية منظمة 

ل كل مظاهر الغش والخداع وكل انواع الاستغلال وعلى راسها الاقتصادي, لا ب
تحولت هذه الموضوعة الى بند رئيس من بنود الحملات الانتخابية لرؤساء الدول 
والحكومات ولمرشحي البرلمانات والاحزاب المتنافسة على المراكز الحكومية 

 كافة.
من مسؤولية الدول فان حقوق المستهلك يعد الدول المخططة مركزياً  اما

جزئيهما الاعظم مركزاً بيد الدولة والحكومات, حيث يكون الانتاج والاستيراد في 
او تحت اشرافها المباشر, مما يلقي على عاتق الحكومة ضمان حق المستهلك. 
لهذا فقد اوجدت ملل هذه الحكومات مراكز خاصة لحماية المستهلك ملل 
)الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة النوعية( و )مراكز بحوث التغذية 

سعار( وييرها من الاجهزة كما كانت في العراق والادوية( و )اجهزة مركزية للا
وفي ظل الفوضى الاقتصادية والتجارية في  2003وبعد عام  2003حتى عام 

العراق عموماً بامنها اقليم كوردستان, فقد تردت بل قد ضاعت حماية 
المستهلك ومسؤوليتها, واصبح كل طرف من اطرافها يلقي المسؤولية على 

ا اضر بالمستهلك العراقي بشكل عام والكوردستاني عاتق الطرف الاخر, مم
بشكل خاص, الامر الذي يتطلب دراسة وجود ومستوى حماية المستهلك 
كمدخل اولي لتدخل الجهات المختصة في احقاق هذه الحقوق, سيما وان الاقليم 

 ذو تجربة ديمقراطية ليست بالحديلة.
 

ق المستهلك الدستورية من تنبع اهمية البحث من اهمية حقو  اهمية البحث -1
جهة, والاضرار الكبيرة التي لحقت بجمهرة واسعة من المستهلكين نتيجة 
لاستهلاكهم سلعاً لاتتفق مع هذه الحقوق ان كان ذلك ما يتعلق بالامراض التي 
سببها استهلاك المواد الغذائية والادوية ذات المواصفات المتدنية والمنتهية 

ع الارتفاع المتواصل لاسعارها مما يسلب صحة م والتي ظهرتالاصلاحية, 
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ودخل المستهلك ويحرم  من جزء كبير من دخل  كان يمكن ان يخصص  لزيادة 
 رفاهيت  او على الاقل توسيع استهلاك  من سلع اخرى.

مستوى  تتلخص مشكلة البحث في السؤال الآتي: ما مدى و  مشكلة البحث -2
فية احقاقها وفقاً لما نصت علي  مواثيق مدينة اربيل وكي حماية المستهلك في

 الامم المتحدة ودساتير الدول المتقدمة والدستور العراقي اخيراً؟.
 
 يهدف البحث للوصول الى الاهداف التالية: اهداف البحث -3
استطلاع اراء المستهلكين وتحليلها حول الاتجاهات الاساسية لحماية  .أ 

 حقوق المستهلك في مدينة اربيل.
ستويات توفر الحقوق الاساسية للمستهلكين في سوق السلع تحليل م .ب 

 الغذائية والادوية في المدينة.
تحليل دور الاجهزة الحكومية المختصة برقابة السوق في تحقيق  .ج 

 المستويات المطلوبة.
قياس وتحليل اهم العوامل التي تؤثر في مستويات حماية حقوق  .د 

 المستهلك في مدينة اربيل.
الى الجهات ذات العلاقة لرسم وتبني سياسة متكاملة ابداء المقترحات  .ه 

 لحقوق المستهلك.
  .و 
ان تخلف الاجهزة الحكومية ومنظمات المجتمع المدني مااف  فرضية البحث -4

لها ضعف ثقافة حماية المستهلك لدى المواطن ذات  وانعدام التشريعات 
دمي قد تفشي ظاهرة الغش التجاري والانتاجي والخ الخاصة بهذا الموضوع و

سلبت المستهلك هذه الحقوق وجعلت  عرضة للعديد من الاضرار قد تصل 
 أحيانا الى العوق الدائمي والوفاة بسبب التسمم الدوائي والغذائي.

 
القياسي في قياس  استخدم في البحث المنهج الاحصائي و منهجية البحث -5

من الاسر عددها وتحليل البيانات المجمعة عبر استمارة استبيان بعينة ممللة 
استمارة مع مقابلات شخصية لمسؤولي الاجهزة الحكومية والبيانات  671

الاحصائية منها, واستخدام مقياس ليكرت الخماسي في تقييم الاجابات 
 وتحليلها احصائياً وقياسياً.
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يتالف البحث من مقدمة وفصلين. تناول الفصل الاول الاطار  هيكلية البحث -6
لمستهلك, بينما تناول الفصل اللاني قياس وتحليل مستوى النظري لحماية ا

حماية المستهلك في مدينة اربيل, الحقا بالاستنتاجات والمقترحات وهوامش 
 ومراجع البحث.

 
 
 
 

 مضمون حقوق وحماية المستهلك
يتناول هذا الفصل الجانب النظري لحماية المستهلك بخطوط عامة عبر 

 مبحليين وكالاتي:
   مفهوم حماية المستهلك واهميتها الاقتصادية والاجتماعية.المبحث الاول

تناولت مفهوم حماية المستهلك ومامونها العديد من  مفهوم حماية المستهلك -1
 :(1)الدراسات يمكن ان نجملها بالاتي

ان المستهلك قوة اقتصادية واجتماعية حقيقية تلعب دوراً رئيساً في السوق -أ
تج, ومن حق الاول على الاخير ان يحصل على السلع الى جانب البائع او المن

والخدمات والمعلومات التي تخدم في اشباع حاجات  الاستهلاكية بافال ما 
يمكن دون الاضرار بصحت  البدنية والنفسية وحماية البيةة التي يعيش فيها 
ن وألا يتعرض الى الاستغلال باشكال  كافة, وان يكون البائع او المنتج مسؤولًا ع

 تحقيق مصالح المستهلك وضمان حقوق .
وضع اهداف مشتركة عند انتاج وتوزيع السلع يتقاسم منافعها كلاهما ودرء -ب

التصادم فيما بينهما من خلال التوفيق بين مصالحهما في تحقيق الاربا  
 والمنافع.

الجهود المنظمة والمستمرة لكل المستهلكين والجهات الحكومية ومنظمات -جـ
المدني للدفاع عن حقوق المستهلكين ومصالحهم تجاه الباعة  المجتمع

والمنتجين, وان الاشباع الذي يبحث عن  المستهلك من تلك السلع والخدمات 
 يجب ان يكون متفقاً مع توقعات  فيها او ما معلن عن .

تحقيق التوازن البيني بين المنتج والمستهلك باعتبار ان المنتج اكلر رشاداً -د
  الانتاجية بينما يكون المستهلك اقل رشاداً او حتى جاهلًا فيما يقدم في قرارت

ل  وتوعيت  ليصبح قادراً على اتخاذ القرارات الشرائية السليمة وابعاده عن 
 الاخطاء المكلفة.

حفظ حقوق المستهلك وضمان حصول  عليها من الباعة باعتباره مصدراً -هـ
 حق المنفعة المساوية ل (.لايراداتهم وارباحهم )حق الربح مقابل 
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 تكافؤ المنافع بين المنتج والمستهلك.-و
الجهد المنظم الذي يقوم ب  المستهلكون بانفهسم بالاضافة الى نشاطات -ز

الحكومة ومنظمات المجتمع المدني لحمايتهم من التصرفات الاارة التي يقوم 
 بها الباعة والمنتجون ورفض الظواهر السلبية.

السوق لقاء بين المستهلك والمنتج   يخية لحماية حقوق المستهلكالنشأة التار-2
منذ نشوء عملية التبادل تاريخياً. فكل طرف يسعى لتحقيق اقصى منفعة من 

وتعود اولى الكتابات حول حماية عملية تبادل الموارد الاقتصادية  الاخر اثناء
م حمورابي من المستهلك الى الحاارات القديمة كالسومرية والبابلية, حيث قا

خلال مسلت  باياا  حقوق الباعة والمشترين ووضع العقاب على كل من يقوم 
بالغش والخداع في الاسواق ووفر للمشترين حق الاحتكام الى المحاكم في حالة 
تعرضهم للغش, تلتها مصر الفرعونية والتي خصصت فقرات في مراقبة الاوزان 

 (2)لاسعار واصول التجارة والبيعوالمكاييل, اعقبهم الرومان حول تحديد ا
وجاءت كل الاديان السماوية والاسلام بشكل خاص باحكام خاصة في التعامل 
الصحيح في السوق ومحاذير الغش والخداع والاخسار في الوزن وتحريم الربا 

 .(3)والاحتكار والغبن والتدليس
تهلك كما تناولت الحركات الاشتراكية بمدارسها كافة مسائل حماية المس

فلقفت عليها المواطنون .وبعد الحرب الاهلية الامريكية ومع زيادة حركة 
التصنيع الغذائي وظهور السلع الغذائية المغشوشة دفع بالحكومة الامريكية الى 
تاليف لجان حكومية لمراقبة نقاوة المنتجات الغذائية وضمان صناعة دوائية 

ومع بلوغ النظام الراسمالي  (4)فعالة وخالية من الغش والاضرار بصحة الانسان
اوج تطوره ونموه وتحت تاثير العديد من المفكرين والشخصيات الاجتماعية, 

 1872فقد سن اول قانون لحماية المستهلك في الولايات المتحدة الامريكية عام 
الخاص بالغش عن طريق البريد, تلاه )قانون تنظيم الايذية المعلبة( الذي الزم 

بة تواريخ الانتاج ونفاذ الصلاحية على العلبة, واستكمل بقانون المنتجين بكتا
, وصار من حق المستهلكين اللجوء الى المحاكم حال 1906الايذية عام 

 (5)تعرضهم لاي يش او اية نواقص اخرى في الايذية المعروضة في الاسواق
وتامن البرنامج  (6)حركة حماية المستهلك فيها 1894وظهرت في عام 

ي لحزب العمال البريطاني في فترة الحرب العالمية الاولى وما تلاها بعض السياس
الاراء المتعلقة بحماية  المستهلك ,وادخال تشريعات حول الاسعار وجودة 

تبني برامج خاصة بحماية  1950السلع. وابتدات اوربا اعتباراً من 
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المنظمة المستهلكين. وتتالت المحاولات الدولية بهذا الموضوع حتى نشات )
, والمكتب الاداري لاتحاد 1960الدولية لاتحادات المستهلكين( عام 

قد تبلورت بشكل صريح حقوق المستهلكين من  و 1962المستهلكين عام 
خلال اعلان الرئيس الامريكي )جون كينيدي(  الحقوق الاولية الاساسية 

ي للمستهلك وهي )حق الامان وحق المعرفة وحق الاختيار وحق سماع را
, وتحولت بعدها مسالة حماية المستهلك الى مسالة قومية في (7)المستهلك(

, بعدها اضاف (8)امريكا انشأ على اثرها المجلس الاستشاري للمستهلكين
الرئيس )نيكسون( الحق الخامس وهو )حق التعويض( فيما اضاف الرئيس 

لاتحاد )فورد( الحق السادس وهو )حق التلقيف(. وقامت المنظمة العالمية 
المستهلكين باضافة الحق السابع وهو )حق العيش في بيةة نظيفة وامنة(, واعلن 
مركز البحوث والتدريب بحماية المستهلك في الهند الحق اللامن وهو )حق 

. واخيراً تبنت الجمعية العامة للامم المتحدة ثمانية حقوق عام (9)المقاطعة(
لاختيار, وحق الاستماع الى آراء وهي )حق الامان, وحق المعرفة, وحق ا 1985

المستهلكين, وحق التعويض, وحق التلقيف, وحق الحصول على السلع 
الارورية, وحق العيش في بيةة صحية( واصدرت مبادئ ارشادية وتوجيهية 
توفر الاطار العام لوضع سياسات وبرامج وتشريعات حماية  المستهلك في العالم 

 ككل.
 

 تهلك الاساسية.المبحث الثاني  حقوق المس
 وهي: (10)تتالف الحقوق الاساسية المقررة دولياً من حقوق ثمانية

يؤكدا هذا الحق على حماية السلامة البدنية والعقلية والنفسية  حق الامان -1
والعصبية للمستهلك, والعمل على منع تداول السلع والخدمات التي تؤدي او 

ن بوصف  مستهلكاً, وان تكون انها ستؤدي الى احداث اضرار بسلامة الانسا
السلع والخدمات المعروضة في السوق بحسب معايير ومواصفات مقبولة بهدف 
حماية المستهلك من الاضرار بصحت , وذلك باجراء اختبارات صحيحة على 
السلع والخدمات التي ستعرض للبيع الى المستهلك وعند ظهور اية عيوب في 

 ارورية عليها, يجب ان تسحب من السوق.السلعة او عبوتها او التعليمات ال
ويفرض هذا الحق حصول المستهلك (: حق الحصول على المعلومات )حق المعرفة-2

على المعلومات والحقائق التي يحتاجها وخاصة ما يتعلق بالسلعة وخصائصها 
واللمن والمنشأ وتاريخ الانتاج وانتهاء الصلاحية. ويامن هذا الحق للمستهلك 
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فاع عن نفس  ضد الخداع والتاليل والاعلانات الماللة وعرض امكانية الد
السلع الرديةة, مما تعطي  امكانية الاختيار السليم. ومنع هذا الحق التقليد 
وعرض السلع المقلدة السيةة. ويمكن للمستهلك الحصول على المعلومات من 
المصادر الحكومية والتجارية والشخصية والمصادر المستقلة ومؤسسات 

 تخصصة في الابحاث.م
ويمكن  هذا الحق من اختيار السلعة التي تتناسب مع ميول  حق الاختيار   -3

وذوق  ودخل  من ناحية الحجم او اللون او الكمية او الجودة ووقت الشراء 
ومنفذ التوزيع, وعدم اجباره على شراء سلع لايحتاجها والاختيار بين مجموعة 

الجودة العالية واسعار تنافسية وعادلة, ومنع متنوعة من السلع والخدمات ذات 
احتكار السلع والخدمات مع حصول  على سلع تساوي قيمتها ما دفع  من ثمن. 
ودعت الجمعية العامة للامم المتحدة من خلال مبادئها التوجيهية الى معاقبة 
المنتجين والباعة الذين يعرضون السلع والخدمات بطرق يير مشروعة, مع توفر 

 ت ما بعد البيع من صيانة وتوفير قطع الغيار.خدما
ويؤكد هذا الحق على ان تستمع لهم  حق الاستماع الى اراء وشكاوي المستهلكين  -4

كل الجهات المسؤولة عن تحقيق الحماية في حالة وجود خلل ما او عند عدم 
الالتزام بتلبية حقوقهم, واتخاذ الاجراءات التصحيحية للمشاكل التي يشكو 

ها المستهلك, وان يكون ل  ممللون عند اعداد سياسات الدولة وتنفيذها, وفي من
اثناء اصدار قرارات تؤثر في مصالح , وكذلك في اعداد البرامج والسياسات 
التسويقية من قبل المنتجين والمنشآت ويؤمن هذا الحق   للمستهلك  الاطمةنان 

تبار من قبل المؤسسات على ان مصالح  كافة سوف تلقى كامل العناية والاع
الرسمية وتتشابك مصالحهم مع مصالح المستهلك وتأخذ الموقف اللازم 

 لمعالجة عاجلة وعادلة لشكواه ونشرها واخذ اراءه حول اية سلعة في السوق.
ويعني اتخاذ الاجراءات القانونية والادارية اللازمة لتمكين  حق التعويض -5

جراء خرق حق من حقوق  او  المستهلك من الحصول على تعويض عادل
جميعها, مع ضمان سرعة التعويض. ويعوض المستهلك عن الاضرار التي لحقت 
ب  من استهلاك  لسلعة او خدمة او يش  او تاليل  او النكوص بالمواصافات 
والمقاييس والاوزان. ويكون ذلك عبر قنوات محددة يلجا اليها المستهلك عند 

مات حقوق المستهلك المدنية التي يجب ان حصول ضرر ما علي , وخاصة منظ
 تقدم ل  الخدمات المجانية بهذا الصدد.
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درج ايلب المستلهكين وخاصة في البلدان النامية على عادات  حق التثقيف  -6
استهلاكية يير سليمة بسبب نقص اللقافة الاستهلاكية والجهل والامية والتوارث 

ن ذلك تفتقر هذه البلدان الى الخبرة التاريخي لعادات استهلاكية خاطةة. عدا ع
التكنولوجية مما لا يعطيها امكانية معرفة وتمييز الجيدة منها, مما يتطلب 
توعية وتلقيف مستمرين. ويعطي هذا الحق الى المستهلك امكانية اكتساب 
المعرفة والمهارات المطلوبة لتمكن  من اتخاذ قرارات الشراء السليمة والعقلانية 

ب مع دخل  وامكانات  المادية. وقد دعت الامم المتحدة الى ضرورة وبما يتناس
قيام الحكومات ومنظمات المجتمع المدني والمنتجين والباعة بتزويد 
المستهلكين بالمعلومات حول الصحة والتغذية والوقاية من الامراض ويش 

ودة الايذية ومخاطر المنتجات ومعلومات حول الاوزان والمكاييل والاسعار والج
 وشروط الائتمان وحماية البيةة. 

وقد اثبتت التجربة العملية في الاتحاد الاوربي ان الدورات التدريبية 
المستمرة لتوعية المستهلكين قد افرزت نتائج ايجابية في توليد قرارات 

 استهلاكية اكلر عقلانية من ذي قبل.
امكانية الحصول  يعطي هذا الحق المستهلكحق الحصول على السلع الضرورية   -7

على السلع الارورية كالغذاء والملبس والسكن والرعاية الصحية والتعليم, 
وان تعطي الحكومات الاولوية لهذا الحق لكل مواطن في برامجها وسياساتها على 
ان توفر باسعار وكمية وجودة ونوعية مناسبة لدخول المواطنين او مجاناً لمن 

 ستهلاك المستدام.يعوزه الدخل, والتركيز على الا
ويقتاي بارورة ان يعيش المستهلك  حق العيش في بيئة نظيفة وامنة  -8

ويعمل في بيةة نظيفة وخالية من المخاطر والتلوث من خلال ضمان كل 
 تها.االاجراءات الكفيلة لمنع الاستخدام يير المتوازن للبيةة ومكون

الان. وهو يعطي المستهلك وهو حق لم تقره الامم المتحدة لحد  حق المقاطعة  -9
حق مقاطعة اية سلعة او خدمة من اي فرد او شركة منتجة او بائع لايحترم 
حقوق المستهلك الاساسية او لايلبي حاجات  الاساسية او لايحترم شخصيت  في 

 حالات البيع واشراء.
 

 

 القياس والتحليل –مستوى حماية المستهلك في اربيل 
يداني لحماية المستهلك, حيث اعتمد على يتامن هذا الفصل الجانب الم

توزيع استمارة الاستبانة لعينات ممللة في اطراف السوق وهم الباعة 
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والمستهلكين والجهات الحكومية ذات العلاقة, بهدف جمع بيانات عن مستويات 
 (11)حماية المستهلك من وجهات الاطراف الللاثة باستخدام مقياس )ليكرت(

انات النوعية الى كمية تصلح للقياس الاحصائي الخماسي لتحويل البي
 والقياسي.  وفيما يلي عرض موجز للنتائج.

 

 المبحث الاول  التحليل الاحصائي لمستوى حماية المستهلك في اربيل.
تركز التحليل على استخدام المقاييس الاحصائية في البحث والتحليل وعلى 

 الوج  التالي:
تامنت  سلع الغذائية حول حماية المستهلك تحليل اتجاهات اراء باعة ال -1

( سؤالًا عن دور الباعة في تحقيق حماية المستهلك 43استمارة الاستبانة )
 قسمت الى مجاميع رئيسة وعلى الوج  التالي.

اتفقت اجابات الباعة : أ.مدى توفير البيانات الضرورية اللازمة حول السلع الغذائية
لقيم  4.08وية للمستهلك بمتوسط حسابي  على انهم يوفرون البيانات الارر

( ,مما يعني اتفاقاً 3)ليكرت(, وهو متوسط يزيد على متوسط )ليكرت( البالغ )
( بمعامل اختلاف 0.922كبيراً حول هذه الناحية وبانحراف معياري )

, مما يعني اتفاق الايلبية على هذا المحور. وهي نتيجة متوقعة من 22.6%
 ضوا انفسهم للمسائلة.قبل الباعة حتى لايعر

 نظر ب.مدى كفاءة الاجهزة الرقابية الحكومية على سوق السلع الغذائية من وجهة
فقد اتفقت الاراء ايااً على كفاءة هذه الاجهزة بمتوسط حسابي : الباعة

( مؤلفاً معامل اختلاف مقدراه 1.185( بانحراف معياري )4.05مقداره )
 هذا الامر. , مما يعني قلة الاختلاف حول29.5%

فقد اكد جزءاً : ج.اتجاهات اراء باعة الاغذية عن كيفية تصرفهم تجاه المستهلكين
كبيراً منهم على انهم يتصرفون في السوق تصرفاً رشيداً ويعلمون المستهلك 

( والانحراف 3.36باضرار السلع, حيث كان المتوسط الحسابي لقيم الاجابات )
 .%45.3( بمعامل اختلاف 1.523المعياري )

فقد كان المتوسط الحسابي  د.اتجاهات باعة الاغذية حول السلع المصنعة محلياً 
. حيث %40.3( ومعامل الاختلاف 1.64( والانحراف المعياري )4.07)

اتفقت الاراء على تفايل المستهلك للسلع المستوردة على المحلية لانها اجود 
 من الاخيرة.
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 ية حول حماية المستهلك.تحليل اتجاهات اراء باعة الادو -2
( صيدلية و 42اعتمدت عينة مقدارها ) أ.تحليل العينة من حيث المستويات العلمية 

( 85( مما اتفق على تسميتها بـ)العيادة الطبية( وذلك من  مجموع )75)
( فقط من خريجي كلية الصيدلة 42( عيادة طبية ,منهم )1507صيدلية و )

( فقط من خريجي 4العيادات الطبية فهناك )بالنسبة للصيدليات, ومن مجموع 
( خريجو 48( من خريجي اعدادية التمريض و)23دورات خاصة بالتمريض, و)

معاهد فنية وطبية, ولايوجد بينهم من خريجي كلية الصيدلة. كما تبين بان 
( منهم يير مرخصين لبيع الادوية, كما انهم لايعرفون محتوياتها 59.9%)

 منهم براد لحفظ الادوية. %64.1لايتوفر لدى ولايقومون بفحصها, و
 ب.تحليل اراء باعة الادوية حول مدى حرصهم على حماية المرضى  

من باعة الادوية بدرايتهم بمكونات الادوية واضرارها  %73.5اولًا: اجاب 
الجانبية وحساسيتها, ريم ان جزءاً كبيراً منهم ليس من خريجي كلية الصيدلة. 

ن المستبيتين بان الادوية من انتاج شركة واحدة تباع م %67.5كما اقر 
باسعار مختلفة مما يعرض مصلحة المستهلك للارر, اذ ان  يعني تلاعب 

 الباعة بالسعر.
من باعة الادوية لايحفظ الادوية في درجات الحرارة  %76.1ثانياً: ان 

الموصى بها من قبل المنتج مما يعرض الادوية للفساد والاضرار بصحة 
 المريض.

تبين من الاجابات ان  ج.اتجاهات اراء الباعة حول نوعية الادوية وطبيعة السوق 
من باعة الادوية يبيعون ادوية يير مطابقة للمواصفات العالمية عموماً,  53%
من الباعة هؤلاء. اما ايلب  %82.1عراقية الصنع باجماع  %57.3منها 

لسوق فهي من نوعيات رديةة وذات الادوية الايرانية والسورية الموجودة في ا
من باعة  %66.6.ويعرض (12)فعالية منخفاة كما اكدتها الفحوص المختبرية

الادوية ادوية من نوعيات رديةة ومقلدة بسبب انخفاض اثمانها وارتفاع الطلب 
 عليها من قبل ذوي الدخول المتدنية.

اكد  ة في سوق الادوية د.اراء باعة الادوية حول كفاء ة الاجهزة الرقابية الحكومي
من باعة الادوية على ضعف الاجهزة الحكومية الصحية الرقابية  93.1%

الحكومية, ومما يؤكد ذلك عدم تعرض اي من الباعة للمسائلة القانونية بسبب 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

15 

بيع ادوية تالفة ريم قيامها بسحب بعض الادوية من السوق للبوت ضررها على 
 المرضى دون محاسبة قانونية.

تركز التحليل على  ليل عمل اجهزة الرقابة الحكومية حول حماية المستهلك تح -3
دائرة الرقابة الصحية ومديرية الرقابة التجارية وهيةة التفتيش والسيطرة 
النوعية, ومديرية السيطرة النوعية في وزارة الصناعة, حيث اكدت هذه الاجهزة 

تخصصة وقلة وسائط على محدودية امكاناتها من حيث توفر المختبرات الم
النقل وقلة الكادر وانتشار الاكشاك المتحركة لبيع الايذية )العربات( التي 

من المراقبين الصحيين هم من حملة  %100يصعب ملاحقتها. كما تبين ان 
شهادة الدبلوم في الوقاية الصحية, وان ميزانيتها محدودة ونشاطها محدود 

النشرات الدورية حول اضرار بعض بالتالي. واكد الجميع على ندرة اصدار 
من المراقبين, ناهيك عن عدم وجود امكانية للتاكد من  %89.5السلع باقرار 

صحة العلامات التجارية, وان الاجراءات تجاه المخالفين ليست كافية ولاتشكل 
( منفذ حدودي رسمي ويير رسمي 23وقد تاكد وجود )رارها رادعاً لعدم تك

ان ليس فيها سيطرة نوعية مما يغري الكلير لادخال سلعاً للاقليم مع تركيا واير
( منفذاً حدودياً للعراق مع 17يير مطابقة للمواصفات. عدا عن ذلك هناك )

الدول الاخرى لاتوجد فيها سيطرات نوعية ومنها تنتقل السلع الرديةة الى اربيل 
عمد, لانها  بسهولة. هذا وتصدر الدول المجاورة السلع الرديةة عن عمد او بغير

 ممنوعة من البيع في اسواقها الداخلية.
 
 التحليل الاحصائي لمؤشر حماية حقوق المستهلك. -4

من المستهلكين بغياب حماية  %77.3اقر  :أ.وجود حماية المستهلك في السوق
( بمعامل 0.985( وانحراف معياري )3.78المستهلك في اربيل بمتوسط )

تركيز على تنفيذ قرارات الامم المتحدة  مما يؤكد يياب اي %25.4اختلاف 
حول الحقوق التسعة للمستهلك التي لايعرف عنها ايلب المستهلكين لانها لم 
تعلن على الملأ. هذا اضافة الى يياب منظمات المجتمع المدني المختصة 

 بحقوق المستهلك.
من المستهلكين بانهم يير %60.6 اقر  ب.معرفة المستهلك بحقوقه الاساسية 

 ملمين بحقوقهم الاساسية وليست لديهم معرفة بها.
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وصلت نسبة عدم  ج.ثقة المستهلك بجودة وسلامة وصلاحية السلع الغذاية والادوية 
من اجابات العينة, وذلك نابع من بيع السلع  %79.9اللقة في هذا المؤشر 

 الرديةة والمغشوشة ومنتهية الصلاحية.
ظهر من الاستبيان  لسلع الغذائية والادوية د.مدى تعرض المستهلك للغش في سوق ا

 من المستهلكين في مدينة اربيل للغش. %56تعرض 
 

سوق السلع  تحليل اراء المستهلكين حول مستويات توفر الحقوق الاساسية للمستهلك في -
 .الغذائية والادوية في مدينة اربيل

بين في من نتائج القياس الاحصائي لمكونات حق الامان تحق الامان: أ.
المحصلة النهائية بان هذا الحق يير مامون بدلالة ارتفاع المتوسط الحسابي 

( مما يعني اتفاق ملموس 3( الذي يفوق المتوسط الحسابي البالغ )3.33الى )
على انكار وجود هذا الحق في السوق من قبل المستهلكين, مما يعني سلب 

 المستهلك امان  في سلع وخدمات صحية وراقية.
بالنسبة لهذا الحق فقد اتفق  ق المعرفة )حق الحصول على المعلومات( ب.ح

المستبينون على ضعف توفر هذا الحق بدلالة ارتفاع المتوسط الحسابي الى 
( مما يعكس اتفاق الجزء الغالب على عدم توفر المعرفة باحوال السوق 3.51)

ن معلومات وما يجب على المستهلك معرفت  حول السلع الغذائية والدواء م
 ضرورية لدرء الاضرار التي تصيبهم.

وهو حق يرتبط بخيارات المستهلك وحريت  في اختيار ما : ج.حق الاختيار
يناسب ذوق  ودخل  من سلع, حيث اتفق ايلب المستهلكين على يياب هذا 

 (.3.29الحق جزئياً بدلالة ارتفاع المتوسط الحسابي الى )
تشير نتائج البحث الاحصائي على عدم : لمستهلكينا د.حق الاستماع الى اراء وشكاوي

رضا المستهلك على توفر هذا الحق بدلالة تفوق المتوسط الحسابي البالغ 
, مما يعني %28.3( بمعامل اختلاف 3( على المتوسط النظري البالغ )3.75)

 من المستهلكين لايقرون توفر هذا الحق. %70ان ما يزيد عن 
الى هذا الحق, فقد اتفق المستهلكون على يياب هذا بالنسبة  هـ.حق التعويض 

( بمعامل 3.81الحق بنسبة كبيرة بدلالة ارتفاع المتوسط الحسابي الى )
 من السكان على يياب . %70, مما يعني اتفاق ما يعادل %29.8اختلاف 

يعاني هذا الحق من ملالب كليرة, حيث يعاني المستهلك من  و.حق التثقيف 
لقافة الاستهلاكية وفي حقوق  الاخرى بدلالة ارتفاع المتوسط ال نقص كبير في
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 %70مما يعني اتفاق اكلر من  %28.8( معامل اختلاف 3.84الحسابي الى )
 من السكان على يياب .

تحسن المستوى المعاشي  2003بعد عام  ز.حق الحصول على السلع الضرورية 
ى السلع الارورية من لايلب المواطنين مما رفع من قدرتهم على الحصول عل

خلال البطاقة التموينية او خارجها, مما وفر هذا الحق جزئياً, بهذا فان 
مما يعني ان اقل  %35.4( ومعامل الاختلاف 3.36المتوسط الحسابي بلغ  )

 من السكان يير متفقين على وجود هذا الحق. %65من 
بات المستبيتين بلغ المتوسط الحسابي لاجا ح.حق العيش في بيئة امنة وصحية 

( مما يعني ان هذا الحق لايتوفر الا نادراً في سوق مدينة اربيل. كما بلغ 4.02)
مما يعني ان الجزء الاعظم من السكان يقرون بعدم  %24.7معامل الاختلاف 
 وجود هذا الحق.
من السكان الى عدم الاتفاق على توفر البدائل  %49.4اتج  نحو  ط.حق المقاطعة 

مستهلك في حالة مقاطعت  لسلع باعة ومنتجين لايحترمون حقوقهم او المناسبة لل
, مما يعكس وجود %29.5لايتعاملون معهم بلياقة فيما بلغت نسبة المتفقين 

 وجود صعوبة في اكتساب هذا الحق.
( ومعالم الاختلاف 3.6هذا وبلغ المتوسط العام لكل الحقوق اعلاه )

 يع الحقوق.مما يعني ضعف كبير في توفر جم 31.38%
 

 المبحث الثاني  التحليل القياسي لمستويات حقوق المستهلك والعوامل المؤثرة عليها.
 وصف وصياغة الانموذج القياسي لحقوق المستهلك الاساسية.-1

يربط الانموذج القياسي بين مستويات حماية حقوق المستهلك في مدينة 
اربيل باعتبارها متغير الاستجابة )المتغير المفسَّر( بالعوامل الاقتصادية 
والديمويرافية الرئيسة باعتبارها متغيرات تفسيرية. وقد استخدمت لهذا 

ار وتحديد الغرض البيانات المتوفرة في استمارة الاستبانة وقد تم اختي
المتغيرات التفسيرية استناداً الى المنطق والنظرية الاقتصادية والدراسات 
والبحوث المماثلة السابقة وبما يتفق مع البيانات المتاحة التي جمعت من 
خلال استمارة الاستبانة الخاصة بالمستهلكين. علي  تم صياية النموذج 

 ة:القياسي الخطي المتعدد بالصيغة النظرية الاتي
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 حيث ان:

Y= .متغير الاستجابة الذي يملل مستويات حقوق المستهلك 
X's=  المتغيرات التفسيرية المؤثرة في تحديد مستويات حقوق المستهلك في

 مدينة اربيل وتام المتغيرات الاقتصادية والديمويرافية.
وقد استخدم النموذج الخطي من نقطة الاصل وجرى التقدير بطريقة 

 وصيغت  الكاملة الاتي: OLSلصغرى الاعتيادية المربعات ا
 
 

 حيث ان:
Y=  مستويات حقوق المستهلك الاساسية ويتكون من المتوسطات الحسابية

لمقياس )ليكرت( ويحسب بطريقة ترقيم المقياس. فاذا ما كانت القيمة مساوية 
اذا  ( فان ذلك يعني ان المستهلك يتمتع بحقوق  كافة, اما1الى الواحد الصحيح )

 ( يعني عدم وجود حقوق للمستهلك.5كانت القيمة مساوية الى الخمسة )
الذي يبين  Standardized Modelكما تم استخدام النموذج المعياري 

مدى تاثير كل عامل بوحدات معيارية حيادية على مستوى حقوق المستهلك 
 بالصيغة ادناه:

 
 
 

 حيث ان:
Ys=  المستهلك. مستوى الاستجابة المعيارية لحقوق 

هذا وان المتغيرات التفسيرية هي ذاتها لكنهامرة بوحداتها الخاصة بها في 
 (. حيث ان:3( والوحدات المعيارية في الانموذج )2الانموذج )

X1 = .العمر ويقاس بالسنوات 
X2= ( يعبر عن الذكور و 1الجنس وهو متغير وهمي يتكون من قيمتين )(عن 2 )

 الاناث.

Y= f (X1, X2, … Xn)       …. (1) 

 

Yi= b1X1+ b2X2+ b3X3+ b4X4+ b5X5 + b6X5+ b7X7 + b8X8+ Ui                                                                    

……………………………………… (2) 

 

Ys= β1X1+ β2X2+ β3X3+ β4X4+ β5X5+ β6X6+ β7X7+ β8X8+ Vi                    

…………………………………. (3). 
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X3= ( للمستهلك 1تماعية, وهو متغير وهمي يتكون من اربعة قيم )الحالة الاج
( للارمل او 4( للمطلق او المطلقة و )3( للمتزوج والمتزوجة و )2الاعزب و )

 الارملة.
X4= ( للامي 1المؤهل العلمي وهو متغير وهمي يتكون من عشرة قيم يبدأ من )
 ( لحامل شهادة الدكتوراه.10الى )
X5=  متغير وهمي يعبر عن  بللاثة قيم, وهي المناطق منطقة السكن وهو

 الشعبية والمتوسطة والحديلة.
X6= .عدد افراد الاسرة 
X7= ( يملل العمل في القطاع 1قطاع العمل وهو متغير وهمي من قيمتين )

 ( العمل في القطاع الخاص.2الحكومي و )
X8=  الدخل.الانفاق الاستهلاكي للاسرة بالاف الدنانير كمتغير بديل عن 
Ui=  المتغير العشوائي الذي يمتص اثر المتغيرات الاخرى المؤثرة في مستوي

حقوق المستهلك ويير المدرجة في الانموذج اما بسبب الجهل بها او لاسباب 
 اخرى.

لان ادخالها يعطي نتائج  Interceptكما تم استبعاد المعلمة التقاطعية 
 تفسيرها.ماللة لانها لاتملل شئ في الانموذج ويصعب 

اما التوقعات القبلية حول اشارة المعلمات المقدرة, فمن المتوقع ان تحمل 
( B6و  b6( اشارات موجبة ما عدا )B1 –B8) b8حتى  b1المعلمات المقدرة في 

حيث يتوقع ان تكون اشارتها سالبة اذ ان مستوى حماية المستهلك يمكن ان 
ث ان العوائل الكبيرة يالباً الكبيرة يتغير بعلاقة عكسية مع عدد افراد الاسرة, حي

يالباً ما لاتبحث عن الجودة والمواصفات عند الشراء وبالتالي انخفاض 
 مستويات الحماية لها. 

وقد تم اخااع النتائج الى الاختبارات الاحصائية والقياسية وكما سيتبين 
 من جداول النتائج لكل حق.

 

 لحقوق المستهلك الاساسية. تقدير وتحليل مقدرات النماذج القياسية -2
( تقديرات معلمات النموذج 1في الجدول )  تقدير الانموذج القياسي لحق الامانأ.

 القياسي للعوامل المؤثرة على حق الامان.
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 ( يبين مقدرات الانموذج القياسي لمستوى حق الامان1جدول)
X8 

الانفاق 
 الاستهلاكي

X7 
قطاع 

 لعمال

X6 
عدد افراد 
 الاسرة

X5 
قة منط

 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1  
 العمر

حق 
 الامان
Y1 

0.017 
0.085 

0.347 
0.268 

0.004- 
0.050- 

0.004 
0.006 

0.061 
0.450 

0.544 
0.090 

0.520 
0.325 

0.031 
0.163 

b's 
B's 

4.7 
0.86 
0.390 

6.5 
5.9 

4.6E-6 

7.6 
-0.170 
0.865 

3.8 
2.14 
0.033 

5.7 
4.8 

2.0E-6 

8.1 
7.7 

4.2E-19 

7.5 
8.3 

5.9E-19 

8.5 
13.3 
9.9E-

36 

VIF 
t* 
P-

value 
1.741 D.W 0.951  

0.000 P-Value 1985.8 F 

 
( ان اكلر العوامل المؤثرة والمعنوية على حق الامان هو 1يتبين من الجدول )

( t*=10.3( و )0.312بمعلمة معيارية ) %5المؤهل العلمي بمستوى معنوية 
(. يلي  الجنس ومن ثم قطاع العمل يلي  العمر ومن ثم 1.96الجدولية ) tمقابل 

بقية العوامل التي كانت اقل تاثيراً مما يعني ان ارتفاع المؤهل العلمي ل  الاثر 
الاكبر على توفير حق الامان, فكلما ارتفع المستوى العلمي كلما زاد احساس 

ذائية التي تؤثر على صحت  وهكذا بالنسبة المستهلك بالخطر تجاه السلع الغ
للعوامل الاخرى. وظهر ايااً ان عدد افراد الاسرة لها تاثير عكسي, بينما لم 
يكن للانفاق الاستهلاكي اي اثر معنوي. وتدل الاختبارات الاحصائية 

 والقياسية على سلامة المقدرات من المشاكل القياسية.
 

 :عرفةتقدير الانموذج القياسي لحق المب.
 ( نتائج تقدير العلاقة بين ابرز العوامل المؤثرة على حق المعرفة.2في الجدول )

 
 ( يبين تقديرات الانموذج القياسي لمستوى حق المعرفة2جدول )

X8 
الانفاق 

 الاستهلاكي

X7 
قطاع 
 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 المعرفة

Y2 

2.38E-7 0.463 0.085 0.005 0.180 0.590 0.658 0.160 b's 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

21 

0.075 0.170 0.098 0.005 0.312 0.057 0.243 0.191 B's 

8.38 
0.386 
0.700 

5.77 
6.7 

7.5E-
7 

6.3 
1.304 
0.193 

3.8 
2.103 
0.036 

8.22 
10.3 
3.5E-

23 

8.1 
6.6 

5.1E-
11 

7.13 
8.6 

5.04E-
17 

7.58 
6.56 

1.09E-
6 

VIF 
t* 
P-

value 

1.8 D.W 0.932  
0.000 P-Value 1408.2 F 

 
 X 3و X 2و X1( وجود علاقة معنوية طردية للمتغيرات 2يظهر في الجدول )

كانا ذو تاثير  X 8و X6مع حق المعرفة وان العاملين  X 7و X 5و  X4و 
. اما اكلر العوامل %5بمستوى معنوية  tضةيل ويير معنوي بدلالة احصاءة 

تاثيراً على حق المعرفة فكان المؤهل العلمي لارتفاع معلمت  قياساً لبقية 
العوامل يلي  عامل الجنس والعمر وقطاع العمل, تلي  بقية العوامل. والنموذج 

من التغيرات في حق المعرفة  %93.2كل  معنوي ايااً. وتفسر هذه العوامل 
 فة(.)السعي للحصول على حق المعر

  .تقدير الانموذج القياسي لحق الاختيارج
( المعلومات الخاصة بتقدير اثر العوامل المحددة لحق 3يبين الجدول )

 الاختيار.
 

 ( يبين مقدرات الانموذج القياسي لحق الاختيار3جدول )
X8 

الانفاق 
 الاستهلاكي

X7 
قطاع 
 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 

 يالعلم

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 الاختيار

Y3 

-6.7E-8 
-0.035 

0.525 
0.004 

0.033 
0.004 

0.007 
0.062 

0.166 
0.312 

0.326 
0.132 

0.439 
0.179 

0.134 
0.173 

b's 
B's 

4.26 
-1.968 
0.049 

6.28 
9.63 
1.5E-20 

7.56 
0.942 
0.347 

3.93 
3.63 

3.7E-4 

9.59 
11.72 
8.6E-29 

8.46 
5.25 
2.0E-7 

8.6 
6.94 
9.6E-12 

6.88 
7.66 
7.2E-14 

VIF 
t* 
P-

value 
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1.956 D.W 0.950  
0.000 P-Value 1966.6 F 

 
( ان المؤهل العلمي هو الذي يحتل المرتبة الاولى في 3يظهر من الجدول )

التاثير على حق الاختيار ايااً, يلي  قطاع العمل ومن ثم الجنس فالعمر 
ثيرها معنوي بالاضافة الى بقية العوامل عدا عدد افراد الاسرة فليس ل  تاثير وتا

 .Fمعنوي وان النموذج معنوي بكامل  بدلالة اختبار 
 

  . تقدير الانموذج القياسي لحق الاستماع الى اراء وشكاوي المستهلكد
( نتائج تقدير اثر العوامل المحددة على حق الاستماع. ومن 4يبين الجدول )

( يتبين ان المؤهل العلمي يحتل المكانة الاولى في التاثير 4معلومات الجدول )
على حق الاستماع يلي  العمر فالحالة الزوجية فقطاع العمل تليها العوامل 
الاخرى عدا عدد افراد الاسرة والانفاق الاستهلاكي فكان تاثيرهما يير معنوي 

 .%5المحسوبة بمستوى معنوية  tبدلالة 
 ( يبين تقديرات الانموذج لحق الاستماع الى اراء وشكاوي المستهلك4جدول )

X8 
الانفاق 

 الاستهلاكي

X7 
قطاع 
 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 الاستماع

Y4 

0.010- 
0.037- 

0.537 
0.186 

0.001- 
0.024- 

0.009 
0.070 

0.140 
0.230 

0.531 
0.188 

0.374 
0.130 

0.197 
0.221 

b's 
B's 

4.7 
0.474- 
0.635 

6.22 
7.38 

E-7  1.8 

7.5 
0.037- 
0.971 

3.81 
3.55 

E-13 5.6 
8.84 
7.65 

E- 4  4.1 
8.41 

6.411 
E-14  2.4 

8.45 
4.43 

E-10  2.8 
6.8 
8.7 

E-17  2.9 

VIF 
t* 

P-value 
1.888 D.W 0.939  
0.000 P-Value 1532.31 F 
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 :تقدير الانموذج القياسي لحق التعويضهـ. 

  ( نتائج تقدير الانموذج القياسي لحق التعويض5في الجدول )
 

 ( يبين تقديرات الانموذج لحق التعويض5جدول )
X8 

الانفاق 
 الاستهلاكي

X7 
طاع ق

 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 التعويض

Y5 

0.008- 
0.0011- 

0.769 
0.172 

0.03- 
0.005- 

0.007 
0.056 

0.162 
0.832 

0.658 
0.193 

0.807 
0.272 

0.174 
0.189 

b's 
B's 

4.7 
6.33- 

0.737 
5.3 
9.7 

E-21 7.7 

7.6 
1.103- 
0.220 

3.8 
2.603 
0.009 

5.5 
8.6 

E-1 4.9 
8.1 
6.6 

E-11  6.3 
6.2 
9.5 

E-20  5.8 

6.7 
6.2 
E-1 0  
7.1 

VIF 
t* 

P-value 
1.702 D.W 0.928  
0.000 P-Value 1512.6 F 

 
تشير نتائج التقدير الى ان ايلب العوامل لها تاثير معنوي على حق التعويض 
ما عدا عدد افراد الاسرة والانفاق الاستهلاكي, فلم تظهر معنوية في الاختبارات, 
ويعد المؤهل العلمي من اكلر العوامل تاثيراً يلي  الجنس والعمر والحالة 

 الزوجية فقطاع العمل, ولايشكو الانموذج من المشاكل القياسية والاحصائية.
 ير الانموذج القياسي لحق التثقيف و. تقد

( نتائج تقدير اثر العوامل الرئيسة على حق 6تبين معطيات الجدول )
 التلقيف.

 ( يبين مقدرات الانموذج القياسي لحق التلقيف6جدول )
X8 

الانفاق 
 الاستهلاكي

X7 
قطاع 

 للعما

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 التعويض

Y6 

0.018 
0.032 

0.62 
0.211 

 0.03- 
0.003- 

0.006 
0.075 

0.120 
0.171 

0.745 
0.231 

0.599 
0.02 

0.186 
0.203 

b's 
B's 

4.7 
0.775 
0.439 
 

6.239 
7.91 
1.5E-16 

 

7.59 
1.046 

0.298- 
 

3.8 
2.379 
0.018 
 

5.495 
6.870 
1.2E-20 
 

8.044 
7.648 
3.4E-7 

 

7.104 
7.117 
8.6E-7 
 

5.887 
7.85 
3.9E-13 
 

VIF 
t* 

P-value 
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1.805 D.W 0.933  
0.000 P-Value 1438.1 F 

يظهر من تقدير الانموذج بان الحالة الزوجية حتل المرتبة الاولى في التاثير 
على حق التلقيف يلي  قطاع العمل فالعمر و الجنس فالمؤهل العلمي ومنطقى 
السكن, بينما لم يكن لعدد افراد الاسرة والانفاق الاستهلاكي تاثير معنوي على 

 هذا الحق.
 

 الحصول على السلع الضرورية ز. تقدير الانموذج القياسي لحق 
( معطيات تقدير الانموذج القياسي لهذا الحق, ومنها يتبين 7يبين الجدول )

بان الحالة الزوجية قد احتلت المرتبة الاولى في التاثير على هذا الحق يلي  متغير 
الجنس فالعمر فقطاع العمل وبقية العوامل, ولم يظهر عدد افراد الاسرة والانفاق 

 كي اي تاثير معنوي هنا ريم علاقتها الوثيقة بهذا الحق.الاستهلا
 
 

 ( يبيين مقدرات الانموذج القياسي لحق الحصول على السلع الارورية7جدول )
X8 

الانفاق 
 الاستهلاكي

X7 
قطاع 
 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 ويضالتع

Y7 

0.016 
0.047- 

0.422 
0.160 

0.036 
0.078 

0/0.0 
0.041 

0.042 
0.067 

0.676 
0.238 

0.599 
0.224 

0.185 
0.228 

b's 
B's 

4.7 
0.604 
0.543 

6.2 
5.3 

E- 8 2.3 

7.59 
1.1 

0.272 

3.7 
3.9 

E- 7 2.7 
5.59 
2.36 

E- 5 6.2 
8.1 
6.9 

E- 9 5.8 
7.37 
6.4 

E- 7 2.2 

6.03 
7.6 

E- 14 4.1 

VIF 
t* 

P-value 
1.86 D.W 0.912  

0.000 P-Value 1069.3 F 
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 ح. تقدير الانموذج القياسي لحق العيش في بيئة آمنة.

( معطيات تقدير الانموذج القياسي لحق العيش في بيةة 8يام الجدول )
 امنة.

 ( يبين مقدرات الانموذج القياسي لحق العيش في بيةة امنة8جدول )
X8 

لانفاق ا
 الاستهلاكي

X7 
قطاع 
 لالعم

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 التعويض

Y8 

0.003- 
0.0034- 

0.646 
0.209 

0.021 
0.013 

0.011 
0.084 

0.097 
0.134 

0.705 
0.212 

0.603 
0.197 

0.184 
0.194 

b's 
B's 

 
4.7 
 

0.154 
0.868 

 

6.3 
 
8.4 
2E-
16 

 
7.5 

 
0.804 
0.421 

 

3.7 
 
4.4 

1.3E-
5 

5.5 
 
5.7 

1.4E-
8 

 
7.5 

 
7.5 

1.4E-
13 
 

 
7.3 
 
7.3 

7.3E-
13 
 

6.0 
 
7.4 

6.4E-
15 

VIF 
t* 

P-value 

1.904 D.W 0.942  
0.000 P-Value 1681.14 F 

في بيةة امن  كان ( الى ان ابرز العوامل المؤثرة على حق العيش 8يشير الجدول )
الحالة الزوجية يليها قطاع العمل فالجنس و العمر و المؤهل العلمي و منطقة 
السكن, بينما لم يظهر عدد افراد الاسرة والانفاق الاستهلاكي اي تاثير معنوي 

 على هذا الحق بل كان للاخير تاثير عكسي )يير اشارت (.
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 عة.ط. تقدير الانموذج القياسي لحق المقاط
( معطيات تقدير معاملات الانموذج القياسي لحق المقاطعة 9في الجدول )

 بالانحدار على العوامل المؤثرة.
 ( يبين مقدرات الانموذج القياسي لحق المقاطعة9جدول )

X8 
الانفاق 

 الاستهلاكي

X7 
قطاع 

 لعمال

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X5 
منطقة 
 السكن

X4 
المؤهل 
 العلمي

X3 
الحالة 
 الزوجية

X2 
 الجنس

X1 
 العمر

حق 
 التعويض

Y9 

0.023 
0.025 

0.356 
0.378 

0.005- 
0.023 

0.010 
0.098 

0.076 
0.136 

0.528 
0.168 

0.438 
0.278 

0.028 
0.092 

b's 
B's 

4.7 
0.752 
0.453 

5.45 
6.3 

E- 12 4.9 

7.5 
0.128- 
0.898 

3.8 
3.04 

0.002 

7.7 
6.4 

E- 12 7.1 
8.1 
4.5 

E- 6 6.1 
7.08 
5.4 

E- 12 8.1 

6.17 
5.5 

E- 8 4.5 

VIF 
t* 

P-value 
1.771 D.W 0.877  
0.000 P-Value 854.02 F 

 
( خلاصة قيم المعلمات الانحدارية المعيارية المقدرة من 10ويبين الجدول )
( يتبين بان هناك تاثيراً معنوياً لايلب العوامل المدمجة في 9معلومات الجدول )
اثيراً كان كان قطاع العمل يلي  الجنس فالحالة الزوجية الانموذج اكبرها ت

فالعوامل الاخرى عدا عاملي عدد افراد الاسرة والانفاق الاستهلاكي, فلم يكن لها 
 تاثير معنوي. وقد اجتاز النموذج كل الاختبارات الاحصائية والقياسية بنجا .

لمعنوي  على خلاصة القول فان هناك ستة  عوامل رئيسة كان لها التاثير ا
كل الحقوق الاساسية للمستهلك وهي العمر و الجنس و الحالة الزوجية والمؤهل 
العلمي ومنطقة السكن و قطاع العمل, ولم يظهر عدد افراد الاسرة والانفاق 
الاستهلاكي اي اثر معنوي مما يدعو الى حذف هذين العاملين والركون الى 

 العوامل الستة الاولى.
بتاثير ثمانية عوامل, ويظهر في  بان المؤهل العلمي  B’sلحقوق المستهلك

يحتل المرتبة الاولى في التاثير يلي  الجنس فقطاع العمل والعمر والحالة الزوجية 
ومنطقة السكن, حيث احتلت على التوالي الحصص المطلقة والنسبية الاكبر في 

لانفاق الاستهلاكي عمودياً, ولم يحتل اB’sالتاثير المعياري والناتج عن جمع الــ
وعدد افراد الاسرة تاثيراً  مهما  ممايؤيد  حذفهما من النموذج والتعويل على 

 ستة عوامل رئيسة.
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 الاستنتاجات والمقترحات

 .الاستنتاجات 1
اظهرت الدراسة وجود جهل كبير بالحقوق الاساسية للمستهلك الامر الذي -أ

سوق من يش و خداع وتاليل, انعكس على لامبالاة المستهلك بما يجري في ال
وعدم السعي لنيل حقوق  افراداَ او منظمات مجتمع مدني التي يابت عن 

 الساحة الاقتصادية هي بذاتها.
تدني مستويات حماية المستهلك في مدينة اربيل من جانب الجهات الرسمية -ب

, مما اثر سلباً على المستوى الاقتصادي والصحي للسكان وكان لها انعكاسات 
اقتصادية واجتماعية سلبية خطيرة, حيث ارتفاع الاسعار بشكل مستمر. 
وسيادة المظاهر الاحتكارية في سوق السلع الغذائية والدوائية,  مما أدى الى 
انخفاض الدخل الحقيقي للمستهلكين. كما ان يياب وضعف الرقابة على 

صفات الاسواق اسفر عن تزايد بيع السلع الفاسدة ويير المطابقة للموا
 والمقاييس التي  أضرت بصحة وسلامة المستهلكين.

 ادى ضعف سياسات حماية المستهلك الى هدر كبير في الموارد الاقتصادية.-ج
ظهور طبقة طفيلية في الميدان التجاري و الانتاجي وشيوع الفساد التسويقي -د

من خلال بيع السلع الفاسدة والمغشوشة, مما رفع من مستوى التفاوت 
 صادي بين السكان.الاقت

ضعف الاجهزة الرقابية الحكومية في السيطرة على سوق السلع الغذائية -هـ
 والادوية.

% من السكان يعتقد  بعدم وجود حماية 77.3اظهرت النتائج الاحصائية بان -و
 لهم في سوق السلع الغذائية و الادوية.

ها و صيانتها تتعرض حقوق المستهلك الاساسية الى الانتهاك لانخفاض توفر-ز
من قبل الاطراف كافة بدلالة ارتفاع الاقتناع بذلك من خلال تفوق متوسط 

 .3.6حيث وصل الاتفاق على ذلك  3الاجابات على المتوسط البالغ 
اظهرت النتائج الاحصائية عن عدم رضا واضح للمستهلكين في مدينة اربيل - 

 عن الجهات الحكومية المختصة.
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لكين عن الحصة التموينية وانخفاض مستوى جودة عدم رضا واضح للمسته-ط
 سلعها وفقد ان اللقة بمكوناتها.

دللت النتائج القياسية على وجود علاقة طردية بين مستويات حماية -ى
المستهلك مع المتغيرات الاقتصادية والديمويرافية ملل العمر والجنس والحالة 

والانفاق الاستهلاكي  الزوجية والمؤهل العلمي ومنطقى السكن وقطاع العمل
 ريم ان الاخير لم يكن ل  شان معنوي على جميع الحقوق.

احتل المؤهل العلمي المرتبة الاولى من حيث التاثير على مستوى حماية -ك
 المستهلك تلاه الجنس فقطاع العمل و العمر والحالة الزوجية ومنطقة السكن.

 المقترحات..2
 يتطلب الامر مايلي: استناداً الى ما جاء في الاستنتاجات

العمل الجماعي المشترك بين الحكومة ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات -أ
المهنية المختصة والمستهلكين انفسهم لتبني منظومة حقوق المستهلك 
وتاسيس المنظمات لحمايتها في اقليم كوردستان والاستفادة من تجارب العالم 

 المتقدم في هذا المجال.
الهيةات المختصة بحماية المستهلك في الامم المتحدة بالاشتراك  ضرورة قيام-ب

الفعال في عملية حماية المستهلك و ترسيخ القيم الخاصة بها في الاقليم ودعم 
منظمات وجهود الحكومة المحلية, وخلق وتطوير الاجهزة الحكومية المختصة 

تدريب الكودار ملل مراكز بحوث التغذية ومراكز التقييس و السيطرة النوعية و
 الحكومية على الاساليب المتقدمة لحماية المستهلك.

سن القوانين والتشريعات الخاصة بحماية المستهلك واجازة منظمات -ج
 المجتمع المدني المرتبطة بها.

ايجاد تشريعات وانظمة رادعة للتجار والمنتجين تتفق مع حماية الحقوق -د
 الاساسية للمستهلك.

مهور لتكوين منظمات مجتمع مدني تعنى بشؤون حث و مساعدة الج-ه
 المستهلك.

تخصيص برامج اذاعية وتلفزيونية حول حقوق المستهلك, وعرض المخالفين -و
 لهذه الحقوق  في التلفزيون, واتخاذ اجراءات رادعة بحق المخالفين.

 تخصيص برامج تلقيفية واسعة بحقوق المستهلك وتوعيت  بها.-ز
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ة الحكومية ومنح الصلاحيات لمنظمات المجتمع المدني تطوير اجهزة الرقاب- 
 في هذا الصدد.

دفع المنظمات والنقابات لاخذ دورها في حماية المستهلك في الدواء والغذاء, -ط
 وتحميلهم مسؤولية اوسع في هذا الصدد.

توفير ونشر المعلومات الارورية لحماية المستهلك عن السلع الغذائية -ى
 و ر لمقاطعة السلع سيةة التصنيع والمارة بالصحة.والادوية وحث الجمه

نشر الوعي الزراعي لحماية المستهلك في المنتجات الزراعية والحيوانية -ك
المارة بالمستهلك ومصادرة الايذية والادوية سيةة النوعية ووضع بنود 
رادعة في القوانين الخاصة بحماية المستهلك لردع المخالفين وعدم التغاضي عن 

 المخالفات مهما كان من يقوم بها.هذه 
 دعم منظمات المجتمع المدني قاائياً وسماع شكواهم.-ل
تحديد الجهات المسؤولة عن حماية كل حق من حقوق المستهلك لوضع هذه -م

 الحقوق موضع التنفيذ بشكل حااري.
اصدار النشرات والدوريات و الخاصة بالتوعية الغذائية و الدوائية و توجي  -ن

 هلك للتوج  الى الجهة المعنية في حالة حصول هام لحقوق .المست
 

 هوامش ومراجع البحث
, قياس وتحليل مستوى حماية المستهلك في مدينة اربيل ملابيرمحمدشكري محمدسعيد -1

)السلع الغذائية والادوية انموذجاً( أطروحة دكتوراه )يير منشورة(  2009-2008للعام 
-30,ص ص 2009والاقتصاد, جامعة صلا  الدين, اربيل,  مقدمة الى مجلس كلية الادارة

33. 
احمد ابراهيم حسن, تاريخ النظم القانونية والاجتماعية, دار المطبوعات الجامعية, جامعة -2

 .67, ص2001الاسكندرية, 
السيد عطية عبدالواحد, حماية المستهلك من منظور اسلامي, مطبعة ايمان, الطبعة -3

 .96, ص1995الاولى, القاهرة, 
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بتأثير  B’s( يبين قيم المعلمات الانحدارية المعيارية المقدرة لحقوق المستهلك 10جدول )
 ثمانية عوامل رئيسة

 
 الحقوق

X1 
 العمر

X2 
 الجنس

X3 
الحالة 
 الزوجية

X4 
المؤهل 
 العلمي

X5 
منطقة 
 السكن

X6 
عدد 
افراد 
 الاسرة

X7 
قطاع 
 العمل

X8 
الانفاق 

 الاستهلاكي

 0.085 0.268 0.050 0.006 0.450 0.090 0.325 0.163 حق الامان
حق 

 0.075 0.170 0.098 0.005 0.312 0.057 0.243 0.191 المعرفة

حق 
 -0.035 0.208 0.004 0.062 0.312 0.132 0.176 0.173 الاختيار

حق 
 -0.037 0.186 0.024 0.070 0.230 0.188 0.130 0.221 الاستماع

حق 
 -0.0011 0.127 0.005 0.056 0.832 0.163 0.272 0.189 التعويض

حق 
 0.032 0.211 0.003 0.072 0.171 0.231 0.202 0.203 التثقيف

حق 
الحصول 
على السلع 
الضرور

 ية

0.228 0.229 0.238 0.067 0.091 0.078 0.160 0.047- 

حق العيش 
في بيئة 

 آمنة
0.194 0.197 0.212 0.134 0.084 0.013 0.209 0.0034- 

حق 
 0.025 0.378 0.023 0.098 0.136 0.168 0.278 0.092 المقاطعة

 0.0865 1.917 0.298 0.544 2.644 1.479 2.052 1.654 المجموع
% 15.49 19.22 13.86 24.77 5.09 2.79 17.94 0.81 

ترتيب اثر 
العوامل 
على كل 
 الحقوق

 الرابع
4 

 الثاني
2 

 الخامس
5 

 الاول
1 

 السادس
6 

 السابع
7 

 الثالث
3 

 الثامن
8 
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Measurement and analysis of the level of consumer 
protection in Erbil City During 2008-2009" 

"A case study on Food & medicine commodities" 
 

ABSTRACT 
 

 

The research is baised on the PH.D,dissertation written by            
Mohamad Sukri Mohamad Saeed Mala  Pir "Mesurment and analysis 
of the level of consumer protection in Erbil city during 2008-2009 –A 
case study on food and medicine commodities ".The research is 
divided into introduction and two paragraphs. The first paragraph 
dealt with the theoretical aspects of the consumer rights and their 
protection, the concepts and histirical formation,and the international 
recognition of the nine rights of the consumer. 
The second paragraph focused on the practical and empirical 
measurement and analysis of the observed data concerning the 
consumer rights in Erbil market covering food and medicaments.The 
overall conducted analysis covered the statistical and econometrical 
measurement and analysis of the observed data ,reaching by this way 
important conclusions and recommendations. 

 

 
شاري هةوليَر لة سالَي "ثيوَانةكردن و شيكردنةوةي ئاستي ثاراستني بةكاربةر لة ناو 

 " كةرةستةي خواردةمةني و داو دةرمان وةكو  نموونة2009 – 2008
 

 ثوختة
بةكاربةةةر  ةةة ةي ئةةةو ياب فركةةري كاكطةةةركو ر لييَةةة ف ر  ةطو ةةر لةةيي    لطويكوةة   ةةة         
ةطوش ةفتني ياب فرو هةر فلآتطو ري. بةكاربةركش  ة ذكاير ر ذييةكري،  ة مطايةةو مامة ةةةكاير   

 ي ةطو كسةةب بةةة ةاريئةة. هةكةةة. سةة  و ةي ئةةةو ةاريئةةطني بةكاربةةةركش،  ةةة مطوةة فف ي  بةةاريرِ
ر يَةةر  يف تةةةف ،  ةةة ئةةةرنة  ياكطكةةة ةير ر كةةار ف كائةةاو نارئةةطايطةتة ك يةةةكار، لييَةةر   
تاكبةت بة ةاريئطني بةكاربةر  ريف ، ف ك  يةركطو ر ياكطني ةير ر ئةكيكييف ، نَة  ة يةركة 

 مي كطةكةو.
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ةاريئةةطني بةكاربةةةر ةطو كسةةب بةةة نةةارِ يير كائةةا ف ركوسةةاو تاكبةةةت هةكةةة،   ةي ئةةةو 
هةةةةةرف ها ةطو كسةةةةب بةةةةة كةةةةاركي ر هةكةةةةة  ةةةةة هةةةةةم ف رففكةكةةةةةف ،  ة كةةةةةر    مةةةةةت ف        

 ركو خييف كاير ك مة ةَةو مة  ير ف س  و بةكاربةر ف .
ات، لييَةةر يةةة  ت كو ككةف كةةة، سةة و  ةةةف  ي   بطكطوطةةةف  كةةة بةةاك  ةةة كطوشةةةكة    كةة     

يطوسطا  ة هةركومر ك ر ئطار بة كييفيير بائر  طو     كيكو ، ض ي ة بارير كاير يةة  هةركومةة   
ةةةيِر  ةةةف كالآكايةةةو   بكةةة هةة و ركةةاير  يريكةةر ف نةئةةطةكر بةكاربةةةر، هةةةرف ها هةةةف ةطو ر       

 بض فكة ب  يائطني يائب  رفئب ةاريئطني بةكاربةر  ة ياف نارو هةف طوي بة تاكبةتر.
كش. بة يامانجةكاير ت كو ككةف كة، ئ ف   ة  يتةا ف رييطةارو مةكةريير ئةةرنة      ب  لة

يةةف   رلةا    مطايةةة ف رلةيريف ، كةة تاكبةةةتد بةة ضةاف كويك ي ير بةةارير ، هةةرف ها ئة ف   ةةة         
ك رمر ريةيئةر تاكبةةت ف رلةيريف  بة  ف رلةيتني رييطةارو فر   ةئةةر بابةةتر ت كو ككةف كةة.          

 يتا ف رييطاركطةكار ف رييطني يائب ب فير ةاريئطني بةكاربةر  ةة   هةرف ها ب  نط ي يةف و
 هةركومر ك ر ئطار، ئ ف   ة كةر ئطة ياماركر ف ةطو  ر  ياب فركطةكار ف رليريف .

ت كو ككةف كة بة ةطوش ةن ي ير ذمار كة    ريةنجا  ف ةطوشكطارو ةطو كس  ب  
  ئطار ك تاكر ةطوهات ف .ضار ئةركي ير ليكطةكاير بةكاربةر  ة هةركومر ك ر
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 الأجتماعية في تحقيق الأداء التسويقي دور ابعاد المسؤولية
دراسة تحليلية لأراء عينة من العاملين فيعدد من الشركات  الطيران فى مدينة 

 أربيل
 

 جميل عبدالكريم عبداللة
  اربيل-كلية الدين جامعة صلاح -الادارة والآقتصاد

yahoo.com@ jamilpoloni 
 
 
 
 

 خصلالم
بأبعادة  بحث بالتعرف على دور ابعاد المسؤولية الأجتماعية في تحقيق الأداء التسويقييهتم ال     

المتمثلة بالحصة السوقية ورضا الزبون و ولاء الزبون وذلك من خلال الأختبار الميداني لمتغيرات 
ة البحث والمستند على أطار نظري و منهجي لتحديد الأبعاد المتصلة بكل من المسؤولية الأجتماعي

والاداء التسويقي، إذ تم اعداد استمارة استبانة وزعت على عينة من العاملين في عدد من شركات 
( فرداً وذلك لتحقق من الأفتراضات التي وضعت لمعالجة 96الطيران في مدينة اربيل والتي بلغت )

 معنوي مشكلة البحث و كانت اهم الأستنتاجات التي توصل اليها البحث هو وجود ارتباط و تأثير
الثلاثة و وضعت عدة توصيات  هموجب بين ابعاد المسؤولية الأجتماعية والأداء التسويقي بأبعاد

على شركات الطيران زيادة الآهتمام بأبعاد  هذات العلاقة بالجوانب النظرية والميدانية و من اهمها أن
ما من دور في تحقيق عد الشفافية و خدمة المجتمع لما لهبالمسؤولية الأجتماعية و بشكل خاص 

 الأداء التسويقي الفعال.

 
 المقدمة

مات الأعمال ظما اصبحت من برزت مفاهيم المسؤولية الأجتماعية بعد     
تسعى الى تحقيق رضا اطراف المجتمع و كسبهم حيث أن الأهتمام لم يعد يرتكز 
 على طبيعة الأهداف الأقتصادية البحتة بل تحول الأهتمام بأتجاة تحقيق

الموازية و المساندة للأداء الأقتصادي و المتمثلة بتحقيق رغبات و  هدافالا
ين حيث أن تحقيق ي و اخاارجيناصحاب المصالح الداخلي لطموحات و أما

مة على المسار الصحيح الذي يؤدي الى تحقيق ظالأطراف تضع المن هاهداف هذ
اقرانها من الأداء التسويقي الفعال و كذلك يجعلها في مكانة متميزة عن 

 4/7/2011تاريخ الاستلام:
 20/10/2011تاريخ القبول:
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ة على حصتها السوقية و ظعن زيادة قدرتها في المحاف لًامات الأخرى فضظالمن
 كسب رضا الزبائن و ولأهم.

مات بعد ما ظو زاد الأهتمام بموضوع المسؤولية الأجتماعية من قبل المن   
ادركت اهمية تحقيق مصالح الأطراف ذوي العلاقة بها بحيث لا يمكن اغفالها 

تراتيجيات التسويقية ولم تعد ممارستها مجرد عملية ثانوية بل عند وضع الأس
مات و ضرورة أملتها التطورات و التغيرات ظاصبحت اساساً من أسس عمل المن

في المفاهيم التسويقية والمتعلقة بمراعاة حاجات و رغبات و اذواق الزبائن قبل 
لحالي للتعرف عملية الأنتاجية تأسيساً على ما سبق جاء البحث االالشروع ب

على دور ابعاد المسؤولية الأجتماعية في تحقيق الأداء التسويقي الفعال و 
 تأطرات منهجية البحث على وفق المحاور الأتية: 

 اولًا: الأطار المنهجي
 
  : مشكلة البحث-1
لفكر الأداري االباحثين والمهتمين ب قبلعلى الرغم من الأهتمام المتزايد من    

ية الأجتماعية و بشكل خاص في البحوث و الدراسات بموضوع المسؤول
عي تبع للجهود المبذولة في البحوث و الدراسات العربية يسترتالأجنبية الأ أن الم

تجاهل الأهتمام بهذا الموضوع حيث أن الأهتمام كان مركزاً على تعظيم  هانتباه
باً ماتكون الأداء المالي دون الأهتمام بمفهوم المسؤولية الأجتماعية اذ غال

جتماعية محددة و تركز على بعض الأعمال اخايرية لبعض موازنة النشاطات الا
 منظمات الأعمال.

في الأهتمام بهذا الجانب الحيوي في  حيستخلص مما سبق بأن النقص الواض   
النظرية الأدارية و المتعلقة بندرة المحاولات الجادة لدراسة المسؤولية 

لأداء التسويقي أثارت اهتمام الباحثين و فتحت الأبواب الأجتماعية وعلاقاتها با
 للبحث في هذا الموضوع الحيوي.

 يمكن تحديد مشكلة البحث بالتساؤلات الأتية: هوعلي
 هل هناك ممارسات للمسؤولية الأجتماعية في شركات الطيران المبحوثة ؟-1
لحصول ماهي نوع الممارسات الأجتماعية التي تعتمدها شركات الطيران ل-2
 الزبائن ؟ ءلالى حصة سوقية اكبر و كسب رضا ووع
هل تسهم ابعاد المسؤولية الأجتماعية في تحسين الأداء التسويقي للشركات -3

 المبحوثة ؟ 
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 :أهمية البحث -  2
 :يتجلى أهمية البحث في الأتي

اظهار دور ابعاد المسؤولية الأجتماعية في الشركات المبحوثة كأحد -1
 ساسية في عملية تقويم كفاءة الأداء التسويقي.المؤشرات الأ

حاجة الشركات المبحوثة الى ادراك المفاهيم النظرية و الممارسات العملية -2
 الأجتماعية و المنافع المترتبة عليها.

بيان الدور الذي يمكن أن تؤدية المسؤولية الجتماعية في بناء ميزة تنافسية -3
 درة في منفافسة شركات الطيران العالمية.للشركات المبحوثة مما يكسبها الق

توجية انظار ادارات الشركات المبحوثة لواجبات و جوانب أخرى غير -4
الجوانب التسويقية المتعلقة بتعظيم الربحية كالواجبات الأجتماعية تجاة 

 المستهلكين و الأطراف الأخرى ذوي العلاقة.
 
 :أهداف البحث -3
اليها من قبل الشركات المبحوثة  الالتفاف ابراز الجوانب التي لابد من-1

زبوناً شبة دائم  هوالمحافظة علي هللحصول على رضا الزبون وادامة العلاقة مع
 .همن خلال تحقيق الرفاهية الأجتماعية ل

صياغة أطار نظري مفاهيمي يفسر العلاقة بين ابعاد المسؤولية الأجتماعية -2
 والأداء التسويقي الفعال.

فرضي قابل للتطبيق لأختيار العلاقة والتأثير بين ابعاد  مخططبناء -3
 .والأداء التسويقي المسوولية الاجتماعية

وصف و تشخيص ابعاد المسؤولية الأجتماعية و ابعاد الأداء التسويقي -4
 ميدانياً.

 
 :هالبحث و فرضيات مخطط -4

جتماعية و رض عرض مسارات العلاقة و التأثير بين ابعاد المسؤولية الأغل     
 (.1ابعاد الأداء التسويقي تم تصميم أنموذجاً للبحث وكما موضع في الشكل )
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 البحث الافتراضي : مخطط( 1الشكل ) 

 
 رضيات الأتية:فلأنموذجه تم اعتماد ال مع اهداف البحث واختباراً وتوافقاً

 
 الفرضية الرئيسة الاولى 

راء آسب بحلبعاد المسؤولية الاجتماعية توجد علاقة ارتباط معنوية بين ا     
 :يات الفرعية الاتيةضق عنها الفرثي وتنبقعينه البحث وابعاد الاداء التسوي

         الحصة والمسؤولية الاجتماعية  ابعادوية بين نتوجد علاقة ارتباط مع-
 السوقية. 

          رضا  المسؤولية الاجتماعية و ابعادوية بين نتوجد علاقة ارتباط مع -
 الزبون.  

         ولاء  المسؤولية الاجتماعية وابعاد  بين ية نوتوجد علاقة ارتباط مع -
 الزبون.

  الفرضية الرئيسة الثانية
 بعاد الاداء التسويقي. في أتأثير معنوي لابعاد المسؤولية الاجتماعية  كهنا    

 :وتنبثق عنها الفرضيات الفرعية الاتية
 بعاد المسؤولية الاجتماعية في الحصة السوقية. لأ يتأثيرمعنو كهنا -
 بعاد المسؤولية الاجتماعية في رضا الزبون. لأتأثيرمعنوي  كهنا -
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 بعاد المسؤولية الاجتماعية في ولاء الزبون. لأتأثيرمعنوي  كهنا -
 :لية الأجتماعيةوالمسؤ-1
هتمامات الأديان التأريخية للمسؤولية الأجتماعية الى اتمتد الجذور هوم:فالم-أ

و  السماوية بها حيث كان و لايزال الدين الأسلامى من أكثر الأديان اهتماماً
كافة  ةنواحى الحيالامل شدين  هالمسؤولية الأجتماعية حيث انلمفاهيم  عمقاً

على  تأكيده رولم يقتص خاصاً واعطى العلاقة بين المجتمح والفرد اهتماماً
 المالكهي محور علامة المجتمح بالفرد ) التي ايضاً المعاملاتالعبادات بل 

قيقة الأنسانية فى الح هية هذحجدت الديانة المسيوومن جانب آخر  (2009،5،
  .املتعمارسات الأخلاقية في العمل والالمركزت على  شر التيعالوصاية ال

  و الكتاب لم يتفقوا على تعريفاًينآن الباحث ى الرغم من عراقة المصطلع الألوع
فهناك من يعرفها  مفهومهااولات عدة لتحديد لها فقد جرت مح دداًمحو اًحضوا

مة فى مجال مسؤليتها تجاهها ظتمثل توقعات المجتمع لمبادرات المن أنهاعلى 
 (Strainer، 7،1997:الحد الأدنى من الأذعان للقانون وبما لايتجاوز

 ت والأفعال التينها مجموعة القراراأ( فيعرفها على 1996:14اما )البكري،   
 علمجتملقيق الأهداف المرغوبة والقيم السائدة تح ذها المنظمة للوصول الىختت

القيام بالأشياء  أنها( على O’Brien and Robinson,2002: 3من) كل ويثير
( المسؤولية الأجتماعية على انها ممارسات Ibif,40: 2003ويرى ) ةحيحصلا

فين و ظترام الموحم الأخلاقية واة وشفافة قائمة على القيحاعمال مفتو
 ( مع50"2005بي و العامري، لاغق كل من )التفي و المجتمحات والبيئة

واجب والتزام من  هاالمسؤولية الأجتماعية بكون التعريف السابق حيث يعرف
 التوقعاتبنظر الأعتبار  ةالمختلفة اخذ هابشرائيح عمة تجاه المجتمظجانب المن

( على Labbai،2007 :2وفى نفس الاتجاه يعرفها ) حشرائبعيدة المدى لهذه الال
مات الأعمال على التصرف والمساهمة في ظستمرار الألتزام من جانب منأ هاان

 ،2008 :3ها )فاملة، وعرعللقوة ال ةالتنمية الأقتصادية وتحسين نوعية الحيا
Bhattacharyya و  جال الأعمال في سياستهم و قراراتهمرانها التزام  ( على

 .استراتيجياتهم بالقيم الأجتماعية
للمسؤلية الأجتماعية على انها  اجرائياً اًعلى ماسبق نورد تعريف اًستأسي   

مة تجاه اصحاب ظتقوم بها الن مجموعة من الممارسات والافعال والقرارات التي
قيق اهدافهم لاشباع حاجاتهم وتح عين والمجتملو العام كالمهتمينالمصالح 

 ة الأداء التسويقي للمنظمة.درض زياورضاهم لغ
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 يزداد الأعتراف بها يوماً مميزاً تعد المسؤولية الأجنماعية نشاطاً الأهمية:-ب

في تأريخ  مهماً ولًانها تعد تحأمات المعاصرة حيث ظبعد يوم في عالم المن
من منظمات الأعمال  عالمجتم هلما ينشد اًعيطبي ساًنعكاالأنسانية ويمثل ا

دعم الذى تلقاه المرارها من تتمد قوتها واسسوهي بدورها ت هفي اطار املةعال
 (.2:2008اينة)العطاربالمت هوطبقات هالمختلفة وشرائح همن فئات

ك ستنجم عن تم ابية التييجالمسئولية الأجتماعية تتأتى من الأثار الأأن اهمية 
ة حسلوب عمل يجعلهم يضعون مصلكأفة وسوقين بها كفلسالمنتجين و الم

هم بشكل خاص فى نالمجتمع بشكل عام وزبائ
ولية ؤسالمهمية ا( Jerry،1989 :11وخاص )(2007:181دعونبالمقدمة،)ع

 :لاتيةالاجتماعية فى النقاط ا
 اب المصالح.صحواالمجتمع م امة امظتحسين صورة المن-1
تحسين الأنتاجية و زيادة  لىللمنظمة مما يؤدي ا هولائ و عة رضا المجتمدزيا-2
 .اتعلمبيا

  فسي.مة او مركزها التناظتحسين ربحية المن-3
 .لها مقبولة لدى الجمهور العالمعمات و جظقيق شفافية المنتح-4
  .رينثمب نسبة اكبر من المساهمين والمستسك-5
قد  المشكلات الأجتماعية التي الوقوع في عتوفير ظروف للوقاية ومن-6

 .مات الأعمالظتتعرضلها من
كونها بؤرة  اهمية المسؤولية الأجتماعية في تحديدق يمكن ماسب ءضو في  

 ورغبات  حاجات عوالتفاعل مالمصالح اب حصامة بأراء المجتمع وظالتزام المن
 يد.بعالزبائن بشكل الذى يضمن تحقيق اهداف المنظمة في الأمد القريب وال

 
عية تتباين وجهات نظرالباحثين حول ابعاد المسؤولية الاجتما :الابعاد-ج

 اوكلياً امين المسؤولية الاجتماعية نسبياًضمالى تباين ويعزى هذا التباين 
المسميات اخااصة بها فقد سميت بالمشاركة الاجتماعية  في فلاتعن الاخ لًاضف

خرى والضمير الاجتماعى تارة ثالثة آستجابة الاجتماعية تارة الأبتارة و
تناولها كل من  مجموعة من الابعاد التي يويتبنى البحث الحال

و )الديوجى O’briyen and Robinson,2002) ( و )1998)التويجرى،
 (2005( و )حريم والساعد،2001والبكرى،
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Werther and Chasndler 2007)) (Husted and Allen, 2008) و نحوعلى ال
 :تيالا
يقصد بها درجة الافصاح عن المعلومات اخااصة بالمنظمة  و شفافية:لا-1

 المعلومات. هالحصول على هذ ف المصالح ودرجة السهولة فيولكافة أطرا
درجة التزام المنظمة بالقوانين والاجراءات والتعليمات  وتتضمن الشفافية ايضاً

لال الوظيفى غكالألتزام بقانون حماية المستهلك وكذلك تتضمن مكافحة الاست
 والرشوة والمحسوبية.

عاملة لمى اطاعة القوانين ، واالى أن الشفافية تعن Abt,1997 :209))ويشير
واطنين لمين والاخلاص  والصدق مع المنظمات الاخرى والالانسانية للعام

واعداد التقارير المالية بصورة سلمية وتجهيز الزبائن بخدمات وسلع ذات 
 مواصفات جيدة وبسعر معتدل.

  
 تيويقصد بها اخادمات الاجتماعية والمعنوية الضرورية ال :خدمة المجتمع-2

 يحتاجها المجتمع ويمكن تقديمها من خلال الظروف والمناسبات المختلفة.
( على أن المنظمات تهدف الى الارتقاء بالمجتمع 54: 1998ويؤكد )الزوبى،

 من خلال مساهمتها فى التحقق من بعض المشاكل التي تهوزيادة رفاهي
بة لدى افراد طي هصورة ذهني ذل الجهود اللازمة لتكوينببوالتزامها  ههاتواج

المجتمع من  ءاعية للمنظمات أزاملية الاجتوالمجتمع المحيط بها وتكمن المسؤ
عن قيامها بتوعية افراد المجتمع  خلال قيامها بدعم المنظمات الاخرى فضلًا

بات ووسائل الوقاية من بعض المشكلات الاجتماعية القائمة. ببمظاهر ومس
 تمع.وتوفير فرص العمل المناسبة لافراد المج

 
ويقصد بها عمل المنظمات على المحافظة على مظاهر  :متطلبات البيئة-3

مصادر المستمرة بأهمية المحافظة على  الجمال الطبيعى للبيئة والتوعية
ن الانشطة أ(الى 28:2009 لعويشير )الما طاقة وبيان نتائج سوء استخدامهاال

يفة واستدامتها من خلال تقوم بها المنظمة للحفاظ على بيئة نظ والبرامج التي
تمثل  ثحماية الموارد الطبيعية والتخلص من النفايات ومكافحة مسيبات التلو

 البيئة المحيطة. ءحقيقتها الدور الاجتماعى للمنظمة ازا في
لية الاجتماعية وعدم ولاحظ تعدد ابعاد المسؤنعلى ماسبق  تأسيساً   

تمة هلى تعدد الاطراف المذلك ا وجود معايير واضحة لها  ويعزى السبب في
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الى أن صياغة هدف   (Van Horne,1986 :73بالنشاط الاجتماعى ويشير )
المسؤولية الاجتماعية اصبحت صعبة من قبل المنظمات ولكن هذا لايكون 

 المجتمع.  ءتجاهل مسؤوليتها الاجتماعية أزا في افياًك مسوغاً
 
  :الاداء التسويقي -2
امي وتعاظم عمل المنظمات بشكل عام و التسويقية ان زيادة و تن :المفهوم-أ

الى دخول تلك المنظمات الى اسواق عمل خارجية و بالتالي  بشكل خاص أدى 
للخروج  تامأدت الى أزدياد حدة المنافسة بينهما الامر الذي اجبر بعض المنظ

من دائرة المنافسة و يعزى ذلك الى احتمالية تدني مقاييس الاداء التسويقي 
ا و التي تجد فلسفة الادارة العليا و نجاحها في تحقيق الغاية التي وجدت من فيه

( فالاداء التسويقي يمثل الوسيط بين التغير و 37:  2010اجلها )الشمري / 
التكيف البيئي أو تطوير الآلية التي يمكن للمنظمة عن طريقها التكيف مع 

 Bockre andطلوبة )لممتغيرات البيئة اخاارجية من اجل تحقيق الأهداف  ا

good , 1991 : 85  ه( ويشير الي (53Ambler , 2000: ) على انه درجة نجاح
المنظمة و فشلها من خلال سعيها و قدرتها على تحقيق الاهداف المتمثلة 

( فيرى أن الاداء التسوسقي يتمثل 68:  2001اما )احمد ،  بالبقاء و التكيف.
لاطراف المتعددة كالمجتمع و اصحاب بقدرة المنظمة على تحقيق اهداف ا

يعرف كل من  و المصالح سواء اكانت تلك الاهداف مشتركة ام مستقلة.
( الاداء التسويقي على انه النتائج التي تم 30:  2004، ر)الديوجي و النم

التوصل اليها من خلال انشطة المنظمة بصورتها الكاملة التي تنعكس على 
( مع التعريف 74:  2008يتفق )العوادي /  و بقاء المنظمة و استمرارها.

السابق حيث يؤكد على انه درجة تحقيق المنظمة للاهداف التسويقية و بذلك 
 تتحقق اهداف المنظمة الرئيسية.

الاداء التسويقي اجرائياً على انه  سوف نعرفتأسيساً على ماسبق 
ف العامة قدرة المنظمة على استغلال مواردها المتاحة لغرض تحقيق الاهدا

 للمنظمة وبما يؤدى الى كسب رضا الزبون وولاءه و زيادة الحصة.
 

يعد الاداء التسويقي مهماً للمنظمات فهو يبين مستوى المنظمة و  الاهمية:-ب
مكانتها و مستوى تحقق أهدافها وبالتالي الوقوف على درجة نجاحها من عدمه، 

ق و القدرة على اوجات و الاسوأذ أن قدرة المنظمة على استمرار بالنمو في المنت
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تنوع و التكيف و التكامل الافقي يعد مؤشراً جيداً على نجاحها) الفهادي، 
: Hofer)  ( ،131 1980: 19( ومن جانب آخر يشير كل من )44: 2006
1999،Eccles الى أهمية ألاداء التسويقي من خلال انعكاساته على قدرة )

 ي الى بقاءها و استمرارها.المنظمة على تحقيق اهدافها مما يؤد
( بأن  الاداء التسويقي يساوي الوجود و 12:  2009ويرى ) كوكس و هوفر ، 

البقاء يتطلب مواجهة التحديات و مواكبة  التغيرات وتلبية الحاجات التي 
 تنافسى مع المنظمات الآخرى لخرجات بشكتتطلب اعلى اداء ممكن لتوليد الم
وتنامى في عالم اليوم بسبب التطورات  وتعاظم دور الاداء التسويقي

التكنولوجية الهائلة وكذلك المشكلات التي فرضتها الواقع و توسعات الاسواق 
 و انفتاحتها و التي يتحتم على المنظمات مواجهتها و التكيف معها. 

 
اختلف الكتاب و الباحثون في تحديد مؤشرات أو أبعاد : ابعاد الاداء التسويقي -ج

سويقي في دراساتهم و ابحاثهم بحسب وجهات نظرهم و الظروف البيئة الاداء الت
 و المناخ التنظيمي الذي يعملون فيه.

يمكن تحديد أبعاد الاداء التسويقي و اجمالة على وفق تناوله من قبل الباحثوت  
 -تي:في دراستهم على النحو الأ

عائد على المبيعات و يتضمن كا من العائد على الاستثمار وال:الابعاد المالية -1
 wheelen and,  2000: 283) و الحصة التسويقية و العائد على الملكية

hunger)  ،صة السوقية وجودة المنتوج. ( بالح215: 2000وحددها ) كوتلر
( فحددها بحجم المبيعات و عدد الزبائن 152: 2000الحسيني و الدوري ، اما )

 الجدد و الارباح.
 

ويتضمن الالتزام بجودة العمل و الالتزام بالمسؤولية :الابعاد الغير مالية-2
( اما )العريقي: 508: 1998الاجتماعية القدرة على التعامل مع العملاء )النجار، 

ويحدد )قرةداغي،  الزبون و ولائه و الحصة السوقية ( فحددها برضا67: 2002
اءة و الحصة ( ابعاد الاداء التسويقي برضا الزبون و الفاعلية و الكف92: 2004

ة للأداء التسويقي من ويمكن توضيح الابعاد المالية و الغير المالي السوقية
 (2)خلال الشكل

 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 الابعاد الاداء التسويقي:(2الشكل )
Source: Clark, B., H., "Marketing performance measures History and 

Interrelationship" Jmm, No (15) west burn publishers Ltd. 1999. 
 

ويتبنى البحث الحالي الابعاد الغير مالية في قياس الاداء التسويقي و ذلك    
بسبب بعض عيوب الابعاد المالية حيث انها ابعاد تأريخية غير تنبؤية تركز 

 (83: 1998على الاهداف القصيرة الاجل )الديلمي، 
قياس الاداء التسويقي حيث  انها  ولكن هذا لاينفي اهمية الابعاد المالية في   

 تساعد على دراسة اتجاهات الاداء و تقدمه خلال سنوات التي تقاس فيها.
 بعاد الغير مالية على نحو الآتي:وسوف يتم توضيح الا

أن الحصة السوقية يمثل المقياس الأفضل لقياس الاداء    :الحصة السوقية -
نظمة من خلالها على ربحيتها و التسويقي لمنظمات الاعمال والتي تتعرف الم

قدرتها على تحقيق اهدافها فالحصة السوقية تعد مؤشراً قوياً للتدفق النقدي و 
 (.Clark،1999: 716الربحية )

اختلف الباحثون في وصف الحصة السوقية و احتسابه حيث عدة  
 الية.المالمالية فيما احتسبه الآخرون من الابعاد غير البعض على انه من الابعاد 

 التطبيق التسويقي
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وتسعى الكثير من المنظمات الى زيادة حصتها السوقية وذلك من خلال طرائق 
مختلفة مثل استغلال التكنلوجية المتطورة و امتلاكها قبل المنافسين او 

 زيج التسويقي.التعديل على بعض عناصر الم
 

يعكس رضا الزبون تطورات الزبائن عن العروض التي تقدمها : رضا الزبون-
السلعة و الرضا حصيلة مجموعة قناعات عن اكثر من جانب فى المنظمة ف

ويقاس رضا الزبون من خلال تحديد الفجوة بين توقعات الزبون و ما  اخادمة
يحصل عليه فكلما كانت الفجوة ضئيلة كلما كانت درجة الرضا اعلى 

( وحتى تتمكن المنظمات في الاستمرار بالنجاح فأنها 127:  2005)الجنابي / 
ن بين رضا زبائنها و رضا زبائن المنظمات المنافسة و ذلك لضمان تقار

 ( Ambler,2000: 63الحصول  على رضا عالي من قبل الزبائن )
( الى أن منظمات اليوم تسعى بكافة الوسائل 14:  1996ويشير )القريوتي / 

المحافظة على رضا الزبون مثل أنشاء نظام الاقتراح و الشكاوي للحصول على 
 هم أول بأول.ااحاتهم و شكاواقتر

 
يعد ولاء الزبون مقياساً جيداً للاداء التسويقي ويعرف على انه : ولاء الزبون-

استعداد الزبون على بذل درجات عالية من الجهد لصالح المنظمة و الرغبة 
 القوية للبقاء في التعامل معها و قبول القيم والاهداف الرئيسية لها.

( الولاء بأنه متغير سلوكي لايمثل حالة 273: 1991،  وعرف )الصالح و السالم
ملموسة يمكن تجديد ابعادها أو تجسيدها بشكل مادي بل هو حالة غير 
محسوسة يستدل عليها من خلال ظواهر تنظيمية معينة من خلال تتابع سلوك 

 ولائهم.لا مو تصرف الزبائن والتي تجد دع
 

 :وصف مجتمع و عينة البحث-1
البحث بشركات الطيران في مدينة اربيل و قد جاء اختيارها يتمثل مجتمع 

 كمجتمع للبحث للأسباب الآتية.
 احدى الركائز الاساسية التي يقوم عليها القطاع اخااص في الاقليم.-1
الاستمرار المتزايد لعمل هذه الشركات وتركزها على تحقيق الاداء -2

 التسويقي الفعال لمواجهة هذه المنافسة.
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م هذه الشركات بأبعاد المسؤولية الاجتماعية ويظهر ذلك من خلال اهتما-3
 مشاركتها في برامج خدمة المجتمع وتطبيق الاجراءات والقوانين.

اما عينة البحث فتشكلت من الكوادر الوظيفة في ستة شركات حيث تصميم 
( فرداً وتم 102استمارة استبيان خاصة بمتغيرات البحث ومما ثم توزيعها على )

( يبين 1%( والجدول )94( استمارة اي أن نسبة الاستجابة كانت )96سترجاع )ا
حسب شركات الطيران المبحوثة اما تركيبة استمارة  المستجيبينتوزيع الافراد 

 (2الاستبيان فيوضحها الجدول )
 

 توزيع الافراد المبحوثين حسب الشركات المبحوثة: (1الجدول )
 النسبة العدد شركات الطيران ت
 15.6 15 شركة زاكروس 1
 15.6 15 شركة فاكيلنيك 2
 17.7 17 شركة زوزك 3
 17.7 17 شركة شبق 4
 15.6 15 شركة أير سويدن 5
 17.7 17 شركة اخاطوط الجوية العراقية 6

 100 96 المجموع
 

 تركيبة الاستبانة:(2الجدول )
 المتغيرات ت

عدد  المتغيرات الفرعية الرئيسة
 يس المعتمدةالمقاي الفقرات

المعلومات  -1
 الشخصية

الجنس، العمر، 
التحصيل الدراسى، 

عدد سنوات، 
اخادمة الاجمالية، 

عدد سنوات اخادمة 
 في الوظيفة الحالية

 
 
5 

 
 اعداد الباحث

2- 
ابعاد 

المسؤولية 
 الاجتماعية

 الشفافية -
 خدمة المجتمع -
 متطلبات البيئة -

5 
5 
5 

(2005،Hoon،)(
2005,Lee) 

(2008,
Bhattacharry) 

2005)الحوراني,
(,)حريمو الساعد, 

2005) 
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(O’Brien 
andRobinson,

2001) 

3- 
مؤشرات 
الاداء 

 التسويقي

 الحصة السوقية -
 رضا الزبون -
 ولاء الزبون -

5 
5 
5 

(clark,1999)( 
Robinson and 
wiersema,199

5) 
(kotler,1997) 

 (2006)الفهادي, 
(Ambler,2000

) 
 

ة البحث وفقاً للبيانات التي قدمها افرادها من خلال اجاباتهم واتسمت عين   
 (3عن الجزء الأول من اسئلة الاستبانة اخااصة باخاصائص المبينة في الجدول )

 
 توزيع الافراد المبحوثين وفقاً خاصائصهم الفردية: (3الجدول )

 النسبة العدد الفئات اخاصائص ت

 الجنس 1
 69.8 67 ذكر
 30.2 29 انثى

 100.0 96 المجموع

 العمر 2

 26.0 25 سنة 30اقل من 
31-40 32 33.3 
41-50 34 35.4 
 5.2 5 فأكثر -51

 100.0 96 المجموع

 التحصيل الدراسي 3

 1.0 1 دكتوراه
 4.2 4 ماجستير

 44.8 43 بكالوريوس
 18.8 18 دبلوم

 31.3 30 اعدادية
 100.0 96 المجموع

4 
عدد سنوات اخادمة 

 الاجمالية

 19.8 19 اقل من سنة
 9.4 9 الأول تشرين-02

 14.6 14 20-الثاني تشرين
21-30 52 54.2 
 2.1 2 فأكثر 30

 100.0 96 المجموع
 47.9 46 10-2عدد سنوات اخادمة  5
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 40.6 39 20-11 في الوضيفة الحالية
21-30 11 11.5 
 0.0 0 فأكثر 30

 100.0 96 المجموع

. 
( بأن اغلبية العاملين في شركات الطيران هم من الذكور 3يتبين  من الجدول )
عزوف الاناث للعمل في شركات  % وقد يعزى ذلك الى96. 8حيث بلغت نسبتهم 

  قد تستمر طيلة ساعات اليوم. تيالشركات ال هالقطاع اخااص و خاصة في هذ
( سنة ثم تليمها الفئة 50 - 41من الفئة العمرية )وكان اغلبية العاملين هم    

%( و  35. 5( حيث كانت النسب المؤية لهذة الفئات هي  )40 – 31العمرية )
%( على التوالي و هذا يدل على نضوج العاملين و امتلاكهم اخابرات و 33.3)

 ة بدقة و موضوعية. نالقدرة اللازمة للاجابة على فقرات الاستبا
يخص التحصيل المدارسي فأن الاغلبية هم من حملة شهادة اما فيها    

امتلاك  ل على%( و هذة النسبة تد44. 7البكلوريوس حيث بلغت نسبتهم )
 العاملين للخبرات النظرية الكافية حول الالتزام  بأبعاد السؤولية الاجتماعية. 

( سنة 30 – 21وكانت نسبة الافراد العاملين الذين لهم خدمة اجمالية بين )  
%( و بذلك هم يمثلون الاغلبية بين الفئات الاخرى و هذة النسبة تعزز 54. 1)

 .همو لائ باخابرة الكبيرة للعاملين و قدرتهم على تحقيق رضا الزبون و كس
( يظهر بأن 3الجدول ) اما في يخص مدة اخادمة في الوظيفة االحالية فأن   

( 10 – 2ديهم خدمة وظيفة بين )اغلبية العاملين في  الشركات المبحوثة هم ل
%( و يعزى السبب في ذلك الى حداثة هذة  47. 9سنوات حيث بلغت نسبتهم )

الشركات و قصر عمرها التنظيمي حيث أن معظمها تأسست في السنوات 
 الاخيرة و بعد تغير وضع العراق بشكل عام و الاقليم بشكل خاص.

 :وصف و تشخيص متغيرات البحث -2
الفقرة وصف و تشخيص متغيرات البحث أذ تم  ترميز و تصنيف  تتناول هذة  

هذة المتغيرات بهدف معالجتها ابتداءً من التحليل  الاولي للبيانات المتعلقة 
ية و الاوساط ئوبمتغيرات البحث مستخدمين التوزيعات التكرارية و النسب الم

 و الاتي.حالحسابية و الانحرافات المعيارية و على الن
 وصف و تشخيص ابعاد السؤولية الاجتماعية. - اولا:
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لقياس هذا البعد و بلغ الوسط  (X1 – X5)استخدمت العبارات  الشفافية:
( وكانت نسبة 0. 87( اما الانحراف المعياري العام فبلغ )3.5الحسابي العام )

%( وهذا يدل علي الاتفاق المتوسط بين 52.2الاتفاق الكلية على هذا البعد ) 
 ين على تبني مبادى الشفافية في الشركات المبحوثة.المبحوث
( يشر الى وجود اتفاق 4صعيد فقرات هذا البعد فأن الجدول ) ىاما عل 
تها و ا%(على الفقرة  اخااصة بتصريح الشركات المبحوثة عن بيان38.5نسبة )

معلوماتها بدقة الى اطراف المصالح و كان الوسط الحسابي و الانحراف 
 ( علي التوالي.1.08( و )3.3ذة الفقرة )المعياري له

( و النحراف 3.8%( و بوسط حسابي )70.9) (X2)و بلغت نسبة الاتفاق على 
المبحوثة للتعليمات و  ( و هذا يدل على تنفيذ شركات الطيرات0.23معياري )

 (X3)( وجود اتفاق متوسط على القترة 4و يظهر الجدول ) التشريحات
ت المحبوثة للاجراءات التي تمنع الفساد الاداري واخااصة بممارسة الشركا

( 3.2%( و بوسط حسابي و المنراف معياري )39. 6يدعم ذلك نسبة الاتفاق )
%( و  39. 6فبلغت ) (X4)( على التوالي اما نسبة الاتفاق على الفقرة 1.11)

( و التي  تدل على التزام 0.96نحراف معياري )( و ا3.4بوسط حسابي )
الشركات المبحوثة بالاجراءات التي تسهيل الحصول علي المعلومات و يبين 

و  (X5)%( علي الفقرة 72.9نفس الجدول اتفاق الافراد المبحوثين نسبة )
( على التوالي وهذة النسبة 0.97( و )3.9نحراف معياري )بوسط حسابي و ا
عات التي تضمن حقوق اصحاب يات المبحوثة وفق التشرتدعم عمل الشرك

 المصالح.
 

و بلغ الوسط   (X6 – X15)بالفقرات  دتركزت متغيرات هذا البعخدمة المجتمع: 
( و الي هي اكبر من الوسط الحسابي المعماري 3.7الحسابي العالم لهذا البعد )

ة الاتفاق الكلية %( و كانت نسب97بلغ الانحراف المعياري ) حين ( في3البالغ )
سعي الشركات المبحوثة خادمة المجتمع بكافة اطرافة  ى%( مما يدل عل3.63)

%( و بوسط 6.64بلغ ) (X6)ان الاتفاق علي الفقرة  ى( عل4و يشير الجدول )
احترام  ىالتوالي مما يدل عل ى( عل99.0( )7.3حسابي و انحراف معياري )

ة في يشير نفس الجدول علي اتفاق الشركات لأنتقادات المجتمع و وجهات نظر
زهات تمشاركة الشركات المبحوثة في تطوير الحدائق و المن ىالمبحوثين عل
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%( و بوسط حسابي و 4.33) (X7)حيث بلفت نسبة الاتفاق علي الفقرة 
 ( علي التوالي.46.1( و )9.2انحراف معياري )

و بوسط %( 1.78فان نسبة الاتفاق كانت ) (X8)اما في تخص الفقر    
و هذا يدل علي تقديم الشركات  92.0( و انحراف معياري )9.3حسابي )

المبحوثة المساعدات المالية و الانسانية للمحتاجين من ابنأ المجتمع في بلغت 
( و انحراف 7.3%( و بوسط حسابي )2.55) (X9)نسبة الاتفاق علي الفقرة 

مشاريع اخايرية اما في ( و هذة النسبة تدعم احترام الشركات لل81.0معياري )
يخص مساهمة و مشاركة شركات الطيران المبحوثة في الموتمرات اخااصة 
بخدمة المجتمع فأن الاتفاق كان عاليا حيث بلغت نسبة الاتفاق علي الفقرة 

(X10) (4.85( و بوسط حسابي و انحراف معياري )%علي 68.0( و )1.4 )
 التوالي.

  (X11 – X15)استخدام الفقرات  الى (4يشير الجدول ) :متطلبات البيئة
%( و بوسط حسابي 4.64لهذا البعد ) يلقياس هذا البعد و بلغ الاتفاق الكل

( و هذا الاتفاق العالي يك علي سعي الشركات 82.0( و انحراف معياري )9.3)
صعيد  ىبات الضرورية لذلك. اما عللالمبحوثة لحماية البيعة و توفير المتط

%( و بوسط حسابي و 75بلغت ) (X11) الفقرة ىالاتفاق عل الفقرات فأن نسبة
التزام الشركات   ويدل ذلك على( علي التوالى88.0( و )9.2انحراف معياري )

 بالقيم و الاخلاقيات الي تخدم اصحاب المصالح.
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ية والاوساط الحسابية ئوالتوزيعات التكرارية والنسب الم:(4) الجدول
الابعاد المسؤولية الاجتماعية و على مستوى الشركات  عياريةوالانحرافات الم

 حوثةبالم
 

 
حيث بلغت  (X12)( ايضأ الي نسبة الاتفاق حول الفقرة 4و يشير الجدول )  
يعية و ب%( مما يعني قيام الشركات المبحوثة بتوفير الظروف الط5.61)

ي و الانحراف اخادمات الصحية الملائمة في موقع العمل و كان الوسط الحساب
اما في تتعلق بالفقرة  ( علي التوالي.20.1( و )5.3المعياري لهذة الفقرة )

(X13) ( و انحراف 7.3%( و بوسط حسابي )5.63فأن نسبة الاتفاق بلغت )
( مما يؤكد التزام الشركات بأساليب الاستعمال الكفؤءة لأدارة 70.1معياري )

%(  و بوسط 2.55)  (X14)لي الفقرة مواردها الطبيعية و بلغت نسبة الاتفاق ع
التوالي مما يدل على سيطرة  ى( عل95.0( )6.3حسابي و انحراف معياري )

الشركات المبحوثة علي مسببات التلوث و يؤيد الافراد المبحوثين قيام 
حماية البيئة  الشركات المبحوثة بتوفير التخصصات المالية للمساهمة في
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%( و بوسط 7.66) (x15)الاتفاق حول الفقرة  نسبة بلغتو  والمحافظة عليها
 (.90.0( و انحراف معياري )7.3حسابي )

 
 موشرات الاداء الستويقيثانيا: 

  (X16 – X20)استخدام  الفقرات  ( الى5يشير الجدول )  الحصة السوقية:
%( و بوسط حسابي 4.55لقياس هذا البعد حيث بلغت نسبة الاتفاق العالم )

( وبأنحراف 3ط الحسابي المعياري البالغ )اكبر من الوس( و الذي هو 5.3)
الحصة السوقية للشركات  كد تناميؤت هو نسبة الاتفاق اعلا (0.96)معياري 
بلغت  (X16)و يشير نفس الجدول الى ان الاتفاق علي الفقرة  المبحوثة

( علي التوالي 80.0( و )7.3%( و بوسط حسابي و انحراف معياري )4.60)
تحقيق الشركات المبحوثة ارتفاعاً في حجم حصتها السوقية اما  ىلمما يدل ع
سط حسابي و انحراف و%( و ب.8.43بلغت ) (X17)الفقرة  ىالاتفاق عل
التوالي و هذا يعني تبني الشركات المبحوثة  ى( عل22.1( و )2.3معياري )

 لاساليب ترويجية فعالة بهدف زيادة الحصة السوقية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

23 

وزيعات التكرارية والنسب المؤية والاوساط الحسابية تلا:(5) لالجدو
 على مستوى الشركات المحوثةالاداء التسويقي الابعاد  والانحرافات المعيارية

 

 
 
 

%( و اخااصة بأستخدام الشركات 3.58) (X18)الفقرة  nوكانت الاتفاق عل  
اء السوق و كان لاساليب شائعة لتوزيع منتجاتها لضمان وصولها ال كافة اجز

وفيما يتعلق   (08.1( و الانحراف المعياري )6.3الوسط الحسابي لهذة الفقرة )
التغيرات الموسمية للحفاظ  وءبتغير الشركات المبحوثة لاسعار خدمتها علي ض

الفقرة  ىالحصة السوقية فأن الاتفاق كان متوسط حيث ان نسبة الاتفاق عل ىعل
(X19) ( و بوسط حس3.57بلغت )%( 78.0( )7.3راف معياري )نحابي و ا

و  (X20)الاتفاق المبحوثين حول الفقرة  ( الى5التوالي و يشير الجدول ) ىعل
 ى( مما يدل عل92.0( و انحراف معياري )5.3%( و بوسط حسابي )1.51نسبة )

مراجعة التغيرات في الحصة السوقية وسعيها لمعرفة  ىحرص الشركات عل
 التغيرات. هاسباب هذ



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

24 

لقياس هذا المؤشر حيث بلغ  (X21 – X25)تم استخدام الفقرات : ا الزبونرض
( مما 2.1( و انحراف معياري )4.3%( و بوسط حسابي عالم )59الاتفاق الكلي )

وحققت الفقرة  يدل علي وجود اتفاق كلي متوسط حول مستويات رضا الزبون
(X21) ( 2.3%( و بوسط حسابي و انحراف معياري )1.52نسبة اتفاق )

دمات تقديم اخا ىالنسبة تدعم حرص الشركة عل ه( علي التوالي و هذ25.1)
وفي يتعلق بتوفر معلومات حول مستويات  باخاصائص التي ترضي الزبائن

ل الشركات المبحوثة فأن الاتفاق كان متوسط يؤيد ذلك برضا الزبائن من ق
( و 4.3ابي )و بوسط حس (X22)%( حول الفقرة 3.57نسبة الاتفاق البالغة )

%( و بوسط 7.66) (X23)الفقرة  ىو بلغت الاتفاق  عل (29.1انحراف معياري )
( علي التوالي مما يؤيد الاقبال 32.1( )6.3حسابي و انحراف معياري )

( 5و يشير الجدول )  الشركات المبحوثة من قبل الزبائنخدمات  ىالمتزايد عل
اخااصة بتعريف الزبائن  و (X24)%( حول الفقرة 6.63نسبة اتفاق ) الى

بمواصفات اخادمات المطابقة للمعاييرالدولية و كان الوسط الحسابي و 
و بلغت نسبة  التوالي ى( عل27.1( )5.3الفقرة ) هالانحراف المعياري لهذ

( و انحراف معياري 4.3%( و بوسط حسابي )4.59) (X25)الفقرة  ىالاتفاق عل
ات المبحوثة عن طرق ابتكارية لتحقيق النسبة تدعم بحث الشرك ه( و هذ33.1)

 رضا زبائنها.
 

لقياسي  (X26 –x30)( الي استخدام الفقرات 5يشير الجدولة ):ولاء الزبون 
( و انحراف 7.3%( و بوسط حسابي )5.63هذا المؤشر حيث بلغ الاتفاق الكل )

ة من قبل زبائن وجود درجات ولاء متوسط ى( مما يدل عل86.0معياري )
%( و بوسط 75) (X26)الفقرة  ىو بلغت نسبة الاتفاق عل لمبحوثةالشركات ا
عزوف زبائن الشركات  ى( مما يدل عل81.0( و انحراف معياري )9.3حسابي )

و فيما يخص التزام الزبائن بتعليمات  ىالمبحوثة للتعامل مع الشركات الاخر
افاق  حققت نسبة (X27)فان الفقرة  اذا كانت حازمة ىالشركات المحبوثة حت

 (0.93)وانحراف معياري  (3.8)وبوسط حسابي  (72.9%)عالية وبلغت 
( 28X%( من المبحوثين على الفقرة )57.3ويشير الجدول الى اتفاق نسبة )

واخااصة بتأثير زبائن الشركات المبحوثة على الزبائن الجدد و بلغ الوسط 
 .(0.87( و الأنحراف المعياري )3.6الحسابي )
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( 3.8%( و بوسط حسابي )29x()62.5تفاق على الفقرة) وكانت نسبة الأ
( و هذا يدل على محاولة الشركات لمعرفة الأسباب 0.82وانحراف معياري )

وأخيراً  استخدام خدمات الشركات المبحوثة التي قد تدفع بعض الزبائن الى ترك
%( من الأفراد المبحوثين اتفقوا على تتبع الشركات سياسات 50فأن نسبة )

وانحراف  (3.6)وبوسط حسابي  (X30) زبائنها ءكرة للحفاظ على ولامبت
 .(0.88)معياري 

 
 :تحليل علاقات الارتباط بين متغيرات البحث -3

ولية الاجتماعية و ؤطبيعة علاقات الارتباط بين ابعاد المس ىبغية التعرف عل   
معنوية  وجود علاقة ارتباط ( حيث يشير الى6رض الجدول )غالاداء التسويقي ل

بين ابعاد المسوولية الاجتماعية و الاداء التسويقي اذ بلغت درجة الارتباط 
( و التي هي اكبر من 05.0( و عند مستوي معنوية )790.0)المؤشر الكلي( )

 (335.0الجدولية البالغة ) Tقيمة 
بعاد المسؤولية الاجتماعية أوجود علاقة ارتباط معنوية بين  ويشير الجدول الى  

( و عند مستوي 789.0صة السوقية يدعم ذلك قيمة الارتباط البالغة )لحو ا
( و كانت اقوي علاقة بين بعد متطلبات البيئة والحصة السوقية 50.0معنوية )

( و هذة النتائج تدعم صحة الفرضية 574.0يؤيد ذلك قيمة الارتباط البالغة )
 ة الاولى.سيمن الفرضية الرئي الفرعية الاولى

  
نتائج علاقات الارتباط بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و الاداء : (6)الجدول 

 التسويقي
 المتغيرات المستقلة           

 
 المتغيرات المعتمدة

خدمة  الشفافية
 المجتمع

متطلبات 
 المؤشر الكلي البيئة

 0.789 0.574 0.550 0.435 الحصة السوقية
 0.668 0.677 0.764 0.552 رضا الزبون

 0.599 0.766 0.598 0.477 الزبون ولاء
 0.790    المؤشر الكلي

 T =0.335الجدولية P<0.05    N=96 
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بعاد المسؤولية أ وجود علاقة ارتباط معنوية بين الى (6) ويبن الجدول
مستوى  د( و عن668.0الاجتماعية و رضا الزبون يدعم ذلك قيمة الارتباط )

بين خدمة المجتمع و رضا الزبون يؤكد ذلك  علاقة ى( و كانت اقو50.0معنوية )
الثانية من  النتائج تدعم صحة الفرضية الفرعية ه( و هذ764.0قيمة الارتباط )

وجود علاقة ارتباط معنوية بين ابعاد  ىتنص عل تيال ولىالفرضية الرئيسة الا
ويظهر الجدول ايضا  وجود علاقة ارتباط  سؤولية الاجتماعية و رضا الزبونالم
نوية بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و ولاء الزبون يدعم ذلك  قيمة الارتباط مع

( و كانت اقوي علاقة بين متطلبات البيئة و ولاء الزبون 599.0الكلي البالغة )
 (.05.0( و عند مستوي معنوية )766.0يدعم ذلك قيمة الارتباط )

الفرضية الرئيسة الاولى نفة تثبت صحة الفرضية الفرعية الثالثة من النتائج الآ
وجود علاقة ارتباط معنوية بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و  ىى تنص علتال

 ولاء الزبون.
 
رض معرفة وجود تأثير معنوي غل :تحليل علاقات الأثر بين متغيرات البحث -4

( حيث يشير 7عرض الجدول )للابعاد المسؤولية الاجتماعية في الاداء التسويقي 
التسويقي و يدعم  اءد اثر معنوي لابعاد المسؤولية الاجتماعية في الادوجو الى

( و التي هي اكبر من قيمتها 870.53المحسوبة حيث بلغة ) (F)ذلك قيمة 
 (R2)( و قد بلغ معامل التحديد 05.0معنوية ) ى( و عند مستو99.3الجدولية )

فسير التأثير الذي ت ى( و الذي يشير الي قدرة المتغير المستقل عل698.0قيمة )
 %(.8.69يطرأ في الاداء التسويقي بنحو )

 
 بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و الاداء التسويقي علاقة الاثر: (7الجدول )

 
المتغيرات       

 المستقلة
 

 المتغيرات المعتمدة

ابعاد المسؤولية 
 T G الاجتماعية

R
2

 

B5 B1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 
 0.898 3.990 53.870 1.665 12.182 0.753 0.892 الاء السوقية

P≤0.05                           D.F (1-94)  N=96  
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ا يخص تأثير ابعاد المسؤولية الاجتماعية في مؤشرات الادأ التسويقي يماما ف   
في ( يبين وجود تأثير لابعاد المسؤولية الاجتماعية 8بشكل منفرد فأن الجدول )

 كل مؤشر من كؤشرات الاداء التسويقي.
 

بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و كل مؤشر من  علاقة الاثر: (8الجدول)
 التسويقي اءمؤشرات الاد

المتغيرات 
 المستقلة

المتغيرات 
 المعتمدة

ابعاد المسؤولية 
 T F الاجتماعية

R
2 

B5 B1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 
الحصة 

 0.584 3.990 45.982 1.665 11.890 0.749 0.811 وقيةالس
رضا 
 0.556 3.990 75.349 1.665 10.890 0.893 1.162 الزبون
ولاء 
 0.446 3.990 75.645 1.665 8.699 0.712 1.122 الزبون

P≤0.05                  D.F (1-94)  N -96  
 

 Fقية ويدعم ذلك قيمة السوحيث يبين تأثير المسؤولية الاجتماعية في الحصة 
( و قد 990.3( و التي هي اكبر من قيمتها الجدولية البالغة )982.45المحسوبة )

( و الذي يشير الي قدرة المتغير المستقل في 584.0) R2بلغ معامل التحديد 
 %(.4.58تفسير التأثير الذي يطرأ علي الحصة السوقية بنحو )

اد المسؤولية الاجتماعية في كل من و يشير نفس الجدول الي وجود تأثير لابع
 ى( عل645.75( و )349.75البالغة ) Fيدعم ذلك قيم  هرضا الزبون و ولائ

( و قد بلغ  معامل 990.3الجدولية البالغة ) F هي اكبر من قيمة تيالتوالي و ال
R2 (556.0( و )عل446.0 )قدرة المتغير المستقل في  التوالي و الذي يشير الى ى

%( و ولاء الزبون بنحو 6.55رضا الزبون بنحو ) ىثير الذي يطرأ علتفسير التأ
وجود أثر  ىيتم قبول الفرضية الرئيسة الثانية والتي نصت عل هو علي %(6.44)

الاداء التسويقي في شركات  ابعادمعنوي لابعاد المسؤولية الاجتماعية في 
 ىعنها و عل الطيران المبحوثة، كما يتم قبول الفرضيات الفرعية المنبثقة

 الشركات المبحوثة. ىمستو
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 الاسنتاجات و التوصيات ا: رابع
     :الاستنتاجات -1 
بعد  ىكشفت نتائج التحليل الوصفي عن تركز اجابات الافراد المبحوثين عل.1

اتفاق  نسبة ىمتطلبات البيئة من ابعاد المسؤولية الاجتماعية حيث حظي بأعل
خدمة المجتمع و الشفافية حيث كانت نسبة  بعد ه%( ويلي4.64اذ بلغت )

من الوسط  ىالتوالي و بأوساط حسابية اعل ى%( عل2.52%( و )3.63الاتفاق )
يبين اهتمام شركات الطيران المبحوثة بتبني الشفافية مع اطراف والمعياري. 

سعيها خادمة كافة اطراف المجتمع و حماية البيئة و  المصالح و كذلك
 المحافظة عليها.

افرزت نتائج التشخيص بأن مؤشرات الاداء التسويقي سجلت اوساطا .2
المؤشرات علي وفق  هحسابية اعلى من الوسط المعياري و جاءت ترتيب هذ

نسبة اتفاق المبحوثين بمؤشر ولاء الزبون بالمرتبة الاولى حيث بلغت نسبة 
ب %( و من ثم رضا الزبون و الحصة السوقية حيث كانت نس5.63الاتفاق )
وجود مؤشرات عن  ىوهذا يدل عل التوالي. ى%( عل4.55%( و )59الاتفاق )

ر ولاء الزبون شفاعلية الاداء التسويقي في الشركات المبحوثة و لا سيما مؤ
 ولائهم ىان الشركات تعمل جاهدة علي كسب الزبائن و الحفاظ عل عنىبم

 .ورضاهم
د المسؤولية بين ابعاافرزت نتائج التحليل وجود علاقة ارتباط معنوية .3

علاقة بين ابعاد  ىالاداء التسويقي و كانت اقو الاجتماعية و مؤشرات
( و 789.0ة السوقية حيث بلغ معامل ارتباط )صالمسؤولية الاجتماعية و الح

هذا يوضح الدور المهم الذي يؤدية ابعاد المسؤولية الاجتماعية في فاعلية الاداء 
 التسويقي.

وجود علاقات تأثير معنوية  ىالانحدار البسيط عل كشفت نتائج تحليل-4
للمتغير المستقل و المتمثل بأبعاد المسؤولية الاجتماعية في مؤشرات الاداء 

تأثير بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و ولاء الزبون ثم  ىالتسويقي وكان اقو
توالي ال ىبين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و رضا الزبون و الحصة السوقية عل

 رات الاداء التسويقي.شأثر ابعاد المسؤولية في تعزيز مؤ ىو هذا يدل عل
 
 :التوصيات -2
ضرورة قيام الشركات المبحوثة بزيادة اهتمامها بأبعاد المسؤولية .1

الاجتماعية و بشكل خاص بعد الشفافية و الافصاح عن المعلومات بصورة 
ن ضرورة توجية اهتمام علا دقيقة و واضحة لكافة الاطراف ذوي العلاقة فض

اكبر لبقية ابعاد المسؤولية الاجتماعية لما لهم من تأثير في تعزير مؤشرات الاداء 
 مواجهة المنافسة. ىالتسويقي و زيادة قدرتها عل
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فاض بعض مؤشرات الاداء نخالحقيقة وراء اضرورة دراسة المسببات .2
زمة لرفعها و لالول الالحايجاد  ثمالتسويقي ولاسيما الحصة السوقية و من 

كذلك السعي الدؤوب للمحافظة من قبل الشركات المبحوثة للحفاظ علي 
 مستويات رضا الزبون و ولائة.

ضرورة الاستثمار الكفوء للعلاقة القوية بين ابعاد المسؤولية الاجتماعية و .3
ايد محاولة شركات الطيران المبحوثة لتنمية هذة العلاقة من خلال الاهتمام المتز

 للمسؤولية الاجتماعية. ىبأبعاد اخر
ضرورة البحث عن العوامل الاخري غير ابعاد المسؤولية الاجتماعية الي قد .4

تؤثر بشكل او بأخر في مؤشرات الاداء التوسيقي و ذلك لزيادة قدرة الشركات 
 .هعلي المستويات المتحققة من الصحة السوقية و رضا الزبون و ولائ

 المصادر: 
"تسويق اخادمات المصرفية" دار البركة للنشر و  2001،محمود احمداحمد،  -1

 التوضيع، عمان، الاردن
، المسؤولية الاجتماعية بمنضور تسويقي(، 1996البكري، ثامر ياسر ) -2

 اطروحة دكتورا غير منشورة، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة بغداد.
لاجتماعية في القطاع محمد بن ابراهيم احمد "المسؤولية ا، 1998التويجري،  -3

 (، عمان.2( العدد )18اخااص في المملكة العربية السعودية" المجلة العربية للادارة، مجلد )
سامي ذياب "تحديات العمل في البيئة اخاارجية و الاداء ، 2005الجنابي،  -4

 التوسقي" اطروحة دكتؤرا، غير منشورة، جامعة الموصل.
رة المديرين للمسؤولة الاجتماعة و حسن والساعد، رشاد "نظ، 2005حريم،  -5

 (، عمان.1مستوي مساهمة منظماتهم في تحملها" المجلة الاردنية للعلوم التطبيقية العدد )
فلاح حسن عداي و الدوري مؤيد عبدالرحمن "ادارة البنوك، ، 2000الحسيني،  -6

 مدخل كمي و استراتيجي معاصر" دار وائل للنشر و التوزيع، عمان.
انتصار عباس حمادي "المواءمة بين ابعاد النسيج الثقافي  ،1998 الدليمي، -7

التنظيمي و اخايار الاستراتيجي و أثرهم في الاداء" اطروحة دكتوراة غير منشورة، جامعة 
 بغداد.
أبي سعيد و النمر، درمان سليمان صادق" مؤشرات قياس  ،2004 الديوةجي،  -8

الثاني لكلية الادارة و الاقتصاد، جامعة  لاداء التسويقي بين النظرية و التطبيق" المؤتمؤ
 جرش الاهلية، الاردن.

أبي سعيد و البكري، ثامر ياسر "ادراك المديرين للمسؤولية ، 2001 الديوجي، -9
رسالة ماجستير غير  (، عمان.1( العدد )21الاجتماعية" المجلة العراقية للادارة المجلد )

 2009منشورة، جامعة بغداد، 
د عثمان "اتجاهات المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة احم ،1998،الزوبي -10

 التعليميية" المكتب العربي الحديث، الاسكندرية.
محمد عمير نهار "العناصر الاساسية للمزيج التسويقي  ،2010 الشمري، -11

الاخضر وانعكاساتهاعلي الاداء التسويقي" رسالة الدبلوم العالي التخصصي غير منشورة 
 جامعة الموصل.
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رؤلَى رِةهةندةكانى بةرثرسياريةتى كؤمةلايَةتى لة بةديهيَنانى كريِن و فرؤشتن 
ليَكؤلَينةوةيةكى شيكةرةوةية سةبارةت رِاى نمونةيةك لةوانةى كاردةكةن لة ذمارةيةك 

 لة كؤمثانياكانى فرَِؤكةوانى لة شارى هةوليَر .....
 

 ثوختة
كانى بةر ثرسياريةتى تويَذينةوةكة طرينطى بة ناساندنى رؤلَى رةهةندة

كؤمةلايةتى دةدات لة بةديهيَنانى بة جيَهيَنانى كرِين و فرؤشتن كة ثةيوةنديان بة بة بةشى 
بازارو رةزامةندى و متمانةى كرِيارةوة هةية ئةمةشيان لة ريطاى تاقيكردنةوةى ثراكتيكية  

امة دةبةستيَت بؤ بؤ طؤرِانكاريةكانى تويَذينةوةكة كة ثشت بة ضوارضيَوةى تيؤرى و بةرن
دياريكردنى ئةو رةهةندانةى ثةيوةستن بة بةرثرسياريةتى كؤمةلايةتى و بةجيَهيَنانى كرِين 
و فرؤشتن بؤ ئةم مةبةستةش فؤرميَك ئامادةكراو بةسةر نمونةيةك دابةشكرا لةوانةى 

( كةس 96كاردةكةن لة ذمارةيةك لة كؤمثانياكانى فرِؤكةوانى لةشارى هةوليَر كة ذمارةيان )
 بوو لة ثيَناو ليَكؤلينةوة لةو طةرِانةى 

دانراون بوضارةسةركردنى طيروطرفتى تويَذينةوةكة طرنطترين دةرةئةنجاميش كة 
تويذينةوةكة دةريخستووة هةبوونى بةيوةندى و كاريطةرييةكى بوزةتيظ لة نيوان 

هةرسى  رِةهةندةكانى بةرثرسياريةتى كومةلايةتى و بةجيهينانى كرِين وفروشتن بة
 رةهةندةكانى ..

لةم بارةيةوة كومةلَىَ رِاسثاردة دانراون كة ثةيوةنديان بةلايةنة تيورى و ثراكتيكةوة  
هةية طرنطترينيان ثيويستة كؤمثانياكانى فرِؤكةوانى بايةخى زياتر بةرةهةندةكانى 

لَطا بةرثرسياريةتى كؤمةلايةتى بدةن بةتايبةتى ئةوانةى ديارو ئاشكران و خزمةتى كؤمة
 دةكةن هةروةها رِؤليان دةبيَت لةبةديهيَنانى بةجيَهيَنانى كرِين و فرؤشتنيَكى كاراتر ..

 
Dimensions of the role of social responsibility in 

achieving the marketing performance 
 

Abstract 
Interested in research to identify the role of dimensions of 

social responsibility in the achievement of performance marketing. 
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   Dimensions of market share and customer satisfaction and 
customer loyalty through field testing of the variables of research and 
based on a conceptual framework and systematic approach to 
determine the dimensions of both social responsibility and marketing 
performance, as it has been prepared and form questionnaire was 
distributed to a sample of workers in a number of airlines in the city of 
Erbil , which amounted to (96) members in order to verify the 
assumptions made to address the research problem and the most 
important conclusions of the research is a correlation and significant 
effect positive between the dimensions of social responsibility and 
marketing performance dimensions of three and has made several 
recommendations relevant aspects of theory and field, and most 
importantly that airlines increased attention to the dimensions of 
social responsibility, and particularly after the transparency and 
community service due to their role in the achievement of effective 
marketing performance. 
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 التمكين الإداري في بناء مهارات أعضاء الهيئات التدريسية دور
)دراسة تحليلية لآراء عينة من أعضاء الهيئة التدريسية في كلية 

 اربيل(-جامعة صلاح الدين /الإدارة والاقتصاد
 

 بريشان معروف جميل
 جامعة صلاح الدين–كلية الإدارة الاقتصاد 

  parishanjamil@gmail.comالايميل:
 
 
 
 
 

 الملخص
تناول البحث الحالي انعكاسات التمكين الإداري بأبعاده الفرعية )امتلاك المعلومات 
وتوفرها،الاستقلالية وحرية التصرف،امتلاك المعرفة( كمتغير تفسيري على بناء مهارات 

خلال بناء المهارات التفاعلية والفنية  أعضاء الهيئة التدريسية كمتغير استجابي من
 والادراكية.

انطلق البحث من مشكلة فكرية تطبيقية تمثلت في عدم تطبيق مثل هذا البحث في جامعة 
اربيل أولًا وكذلك في كيفية تحديد استعداد كليات جامعة صلاح الدين للعمل  /صلاح الدين 

 اتها في بناء المهارات المختلفة ثانياً.بالاستناد الى استراتيجية  التمكين وبيان انعكاس
أما هدف البحث فيتجلى في تقديم إطار نظري عن المتغيرات ومحاولة اختيار كلية الإدارة 

ء اربيل لاحتضانها فضلا عن إيجاد تأثير التمكين في بنا /والاقتصاد في جامعة صلاح الدين
ن الفرضيات كإجابات تخمينية ولقد حدد البحث مجموعة م مهارات أعضاء الهيئة التدريسية

 مؤقتة عن مشكلة الدراسة التي جرى اختبارها بأدوات احصائية.
استنتج البحث بأن للتمكين الإداري علاقة تأثير كبير على بناء أنواع المهارات لدى أعضاء 
الهيئة التدريسية وأوصى البحث بضرورة تفعيل إستراتيجيات وسياسات التمكين وتشجيع 

ة التدريسية على المشاركة في اتخاذ القرارات وطرح مقترحاتهم وأفكارهم لغرض أعضاء الهيئ
 تطوير وصقل مهاراتهم المختلفة.

 
 المقدمة 

يعد مفهوم التمكين جزء من تغيير شامل سيكون حقيقة ماثلة في صناعة هذه     
ح الايام، فقد ظهر هذا المفهوم في الحقبة الاخيرة من القرن العشرين بوصفف  مفتفا  

ممارسة الديمقراطية في المنظمات من خلال تطبيق منطق الإدارة الذاتية للعمال 
على شفكل فريفق عمفل. ثفم ان مفهفوم الفتمكين هفو الشفأ الاكثفر أهميفة في الإدارة           

 20/2/2011تاريخ الاستلام: 
 14/11/2011تاريخ القبول: 

mailto:parishanjamil@gmail.com
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الجففودة الشففاملة إذ إنفف  يعففع اشففياء عديففدة تمكففن العففاملين مففن صففنع الففتغيرات   
 الضرورية بالمنظمة.

مية من خلال كون  يشفعر العفاملين بالمسفؤولية وحسفا     أن التمكين يكتسب أه    
عاليا بالملكية ورضا عن الانجاز، كما أن  يمنح العفاملين سفلطة واسفعة في تنفيفذ     
مهامهم ويزيد الصلة بينهم، اذ إن منطق العمفل بأسفتراتيجية الفتمكين يسفتوجب     

 . العمل بمنطق الفريق وأن ادراك هذه الامور مهمة جداً بالنسبة للمنظمة
لقد تناول هفذا البحفث تفأثير مفتغيرات الفتمكين الإداري في بنفاء و تطفوير مهفارات         
أعضففاء الهيئففات التدريسففية، فففالتمكين يسففهم بشففكل واضففح في بنففاء شخصففية      

 التدريسي ويزيد من ثقت  بنفس  وقدرات  وصحة مواقف .
ا وقد تضمن البحث أربعفة مباحفث: تنفاول المبحفث الاول منهجيفة البحفث، أمف           

المبحث الثاني فتناول مفهومي التمكين الإداري والمهفارات، أمفا المبحفث الثالفث     
فقد تم تخصيص  للأطار الميداني مفن خفلال عفرض و تحليفل وإختبفار العلاقفات       
البحثية، واخفيراً تنفاول المبحفث الرابفع الإسفتنتاجات الفتي توصفل اليهفا البحفث          

 والتوصيات الخاصة ب .
 
 :منهجية البحث 1
تتجسد مشكلة الدراسة الحالية في تركيز الجهود على تمكين  شكلة الدراسة:م 1-1

أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الإدارة والاقتصاد ومنحهم السلطات اللازمة 
لتسهيل انجاز المهام المناطة بهم سواء في إدارة المحاضرة العلمية أو في أداء 

راتهم المعرفية وصقل مهاراتهم الدور التربوي المطلوب بما يؤدي الى بناء قد
 وتعديل توجهاتهم.

تأسيساً على ذلك يمكن تلخيص مشكلة الدراسة من خلال طرح التساؤلات 
 التالية:

 ماهو واقع تمكين أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الإدارة والاقتصاد؟-1
 ماهي المجالات التي يتم فيها تمكين اعضاء الهيئة التدريسية؟-2
 تأثير لتمكين أعضاء الهيئة التدريسية في بناء مهاراتهم وقابلياتهم؟هل هناك -3
ماهي العوامل التي يمكن ان تسهم في زيادة تمكين أعضاء الهيئة التدريسية -4

 في اربيل؟
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 تسعى الدراسة الحالية للوصول الى الاهداف التالية : أهداف الدراسة: -1
 الهيئة التدريسية في الكلية. الوقوف على واقع التمكين الإداري لأعضاء-1
 تحديد أوج  القوة والضعف في برامج التمكين الحالية أن وجدت.-2
تحديد اثر التمكين الإداري لأعضاء الهيئة التدريسية في بناء المهارات -3

 المختلفة.
إقتراح مجالات جديدة للتمكين والتي ستسهم في تحسين مهارات أعضاء -4

 الهيئة التدريسية.
 
تساهم الدراسة في بناء مهارات أعضاء الهيئة التدريسية في  مية الدراسة :أه1-3

جامعة صلاح الدين والجامعات الآخرى وتهدف بصورة أساسية الى اكتشاف 
وتحديد نواحي القوة في مهاراتهم وأمكانياتهم لتعزيزها، وتحديد مواطن الضعف 

 لمعالجتها.
عامة وإدارة القسم بصفة خاصة  أن هذه الدراسة تساعد إدارة الكلية بصفة-2

على أعادة النظر في برامج التمكين ومجالات السلطة الممنوحة للتدريسيين 
 وكيفية توسيع نطاف التمكين الحالي.

 
بناءً على ماجاء في تساؤلات الدراسة يمكن صياغة  فرضيات الدراسة:4 -1

 -فرضياتها بالشكل الآتي:
 الفرضية الرئيسية الأولى:-1

قة ارتبا  معنوية موجبة ذات دلالة احصائية بين تمكين اعضاء الهيئة هناك علا
 -التدريسية وبناء مهارتهم وتتفرع عنها الفرضيات الفرعية الآتية:

هناك علاقة أرتبا  معنوية موجبة ذات دلالة احصائية بين تمكين اعضاء -أ
 الهيئة التدريسية وبناء المهارات الفنية.

عنوية موجبة ذات دلالة احصائية بين تمكين اعضاء هناك علاقة أرتبا  م -ب
 الهيئة التدريسية وبناء المهارات التفاعلية.

هناك علاقة أرتبا  معنوية موجبة ذات دلالة احصائية بين تمكين اعضاء  -ج
 الهيئة التدريسية وبناء المهارات الادراكية.

 الفرضية الرئيسية الثانية:-2
لة احصائية لتمكين اعضاء الهيئة التدريسية هناك تأثير معنوية موجب ذو دلا

 -في بناء مهاراتهم وتتفرع عنها الفرضيات الفرعية الآتية:
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هناك تأثير معنوي موجب ذو دلالة احصائية لتمكين اعضاء الهيئة التدريسية -أ
 في بناء المهارات الفنية.

هناك تأثير معنوي موجب ذو دلالة احصائية لتمكين اعضاء الهيئة  -ب
 لتدريسية في بناء المهارات التفاعلية.ا
هناك تأثير معنوي موجب ذو دلالة احصائية لتمكين اعضاء الهيئة  -ج

 التدريسية في بناء المهارات الادراكية.
 
 :انموذج الدراسة 1-5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 : الجانب النظري 2
 :التمكين الإداري2-1
ين إحدى المداخل الحاكمة لتحسين يعد تمكين العامل: : مفهوم التمكين2-1-1

المهارات  حيث يعمل على إعطاء العاملين الصلاحيات والمسؤوليات ومنحهم 
( 1: 2008الحرية لأداء العمل بطريقتهم دون تدخل مباشر من الإدارة )الطاهر،

 المهارات

الاستقلالية وحرية 

 لتصرفا

 التمكين

امتلاك المعلومات و  امتلاك المعرفة

 توفرها

 التفاعلية-1

 الفنية-2

 الإدراكية-3

 المهارات

 (1الشكل )

 إنموذج الدراسة
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ويعرف التمكين بأن  : فلسفة إعطاء مزيد من المسؤوليات وسلطة إتخاذ القرار 
اد الذين يصنفون في المستوى التنفيذي بدرجة إكبر للأفر

(Shackleto,1995:130ًوايضا ، )   تم تعريف  بأن  : عندما يقوم المدراء و
الموظفين بحل مشاكل كانت في السابق مقصورة على الإدارات العليا في المنظمة 

(Ginnodo,1997: 146 وهناك من عرف  بأن  : محاولة نشر ومشاركة القوة،)
(، وتم تعريف  بأن  :وسيلة 11: 2004يع أرجاء المنظمة )الذهب ،والسلطة في جم

وصولا الى أدنى مستوى تنظيمي  افرادهالنقل القوة من مالكي المنظمة الى 
( ، Potterfield,1999:209حتى يشمل كل العاملين في المنظمة المعنية )

بمساعدة  وآخرون عرفوا التمكين بأن  : العملية التي يقوم المديرين من خلالها
العاملين على إكتساب المهارات والسلطة التي يحتاجونها لإتخاذ القرارات التي 

 .(27: 2009،يالدورتؤثر فيهم وفي عملهم )
يسود اعتقاد كبير بأن تفويض السلطة مرادف للتمكين، لكن هناك     

إختلاف واسع بينهما لأن تفويض السلطة يعع : تخويل جزء من الصلاحيات 
خرين لتسهيل عملية التنفيذ والوصول الى الأهداف التنظيمية ، الى الآ

فالتفويض لا يلغي مسؤولية المفوض عن النتيجة النهائية للعمل،  كما أن 
التفويض حالة مؤقتة تنتهي بأنتهاء المهمة التي تم التفويض لها. أما في التمكين 

ارات هم المسؤولون فأن الأفراد الذين تم تمكينهم أي إعطائهم سلطة إتخاذ القر
 (.39:  2008عن النتيجة النهائية )الطاهر ومرزوق ،

يبدو للباحثة إن التمكين يمنح العاملين سلطات أوسع ويحملهم     
مسؤوليات إكبر من التفويض الذي  يضيق نطاق التخويل ودون تحميل المخول 

 أية مسؤوليات.
راد سلطات أكبر وتطوير وترى الباحثة بأن التمكين هو : عملية منح الأف    

مهاراتهم المهنية فضلا عن حرية التصرف في حل المشكلات التي تواجهمهم 
فالتمكين في حقيقت  يمثل دعماً للافراد  ضمن حدود السلطات الممنوحة لهم

 .وحافزاً لانجاز مهامهم بشكل كفوء
 
غيرات أهمية التمكين تفأتي مفن خفلال كونف  ضفرورياً لمواكبفة الفت       : الاهمية 2-1-2

الحاصلة في البيئة المحيطة بالمنظمة فهو يكسب المنظمة مرونفة عاليفة يمكنهفا    
( 2009،30ويحفففففففففدد كفففففففففل مفففففففففن )الفففففففففدوري،   مفففففففففن التكيفففففففففف السفففففففففريع 

 ( اهمية التمكين من خلال انقا  الاتية:Bascal,1999:162و)
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 متميزة من نوعها مع قدرات أداء عالية.من أجل خلق وإقامة منظمة -1
ولكافففة الاطففراف ذوي العلاقففة مففع     سففرعة لحاجففات العمففلاء،  اسففتجابة أكثففر  -2

طالما أن الإجابات يمكفن أن تعطفى والقفرارات يمكفن أن تتخفذ بواسفطة        المنظمة
 الأفراد العاملين.

شففعور العففاملين برضففا اكففبر حيففث يمارسففون عمففل مسففؤول اكففبر ويطففورون        -3
 مهارات جديدة.

 اكثر مع العملاء.ية املين بالفرصة للتعامل بدقة وشفافترحيب الع-4
ويظهر للباحثفة إن أهميفة الفتمكين تكمفن في الرضفا الفذي يشفعر بف  الففرد نتيجفة           

 منحة الثقة والسلطة من قبل مدرائ  لأظهارطاقات  الكامنة.
 
تنفاول الكفثير مفن البفاحثين اهفداف الفتمكين والنتفائج المرجففوة        : الأهدداف  2-1-3

  الآتية: ( الى الأهداف48: 2002من  حيث اشار)شريف،
إبقاء المنظمة في المقدمة دائماً ومحاولة جعلفها رائفدة في المجفال الفذي تعمفل       -1

 في .
 الإستفادة الفاعلة من إمكانيات الموارد البشرية المتوافرة.-2
 زيادة ربحية المنظمة وزيادة المبيعات فيها ومن ثم تحقيق النمو -3

 لتمكين على النحو الاتي:( فأشار الى اهداف آخرى ل63: 2001اما)الساعدي،
جعل العاملين يتمتعون برضا أعلى تجاه وظائفهم ومنظماتهم ومن ثفم جعلفهم   -1

 أفضل أداء وينطبق ذلك على المعنويات ايضاً.
يعففد الففتمكين إسففتراتيجية إداريففة معاصففرة تسففتخدم للوصففول الى الكفففاءة         -2

 العالية والفاعلية المتزايدة.
اة مهمفة في تطفوير الإسفتراتيجيات الفتي لا يمنفع      يمكن اسفتخدام الفتمكين كفأد   -3

 المتعاملين معها.استخدامها تعزيز روح التغيير بين أعضاء المنظمة و
تشففجيع العفاملين علففى إبففداء  ( بففأن الفتمكين يهففدف الى  63: 2006ويرى)مسفعود، 

افكففار عمليففة لتحسففين الخدمففة. ويمكففن ارجففاع هففذا التحسففن الى تفعيففل الففتمكين   
 من الآليات داخل المنظمة:انواع  لثلاثة

 الأولى : تطبيق ما لدى العاملين من معرفة ومهارة، بشكل اكثر فاعلية.
 الثانية : تزايد المعرفة والمهارة لدى العاملين.

الثالثفففة : تحفيفففز الفففتمكين للأهفففداف بالمبفففادرات في تطبيفففق المعفففارف والأفكفففار   
 الجديدة التي تم اكتسابها.
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بفان الهفدف الرئيسفي للفتمكين تكمفن في الاسفتثمار        تاسيساً على ماسفبق نلاحف   
الامثل للمفوارد والطاقفات البشفرية المتاحفة في المنظمفة مفن خفلال بنفاء وتطفوير          

 مهاراتها المختلفة.
 
 :  أبعاد التمكين2-1-4

لقد تناول الباحثون تحديد أبعاد التمكين من وجهات نظر مختلففة يمكفن        
(. وقفد اعتمفدت الباحثفة وانسفجاماً منهفا مفع       1ايجازها وففق محتويفات الجفدول )   

إتجاهفات أولئفك البفاحثين تلفك الأبعفاد الففتي شفكلت قواسفم مشفتركة بيفنهم وهففي          
 ثلاثة ابعاد:

إن المعلومات تلعب دوراً بفارزاً في تمكفين الأففراد والسفبب      اولاً: امتلاك المعلومات :
يكونفوا أكثفر التزامفاً     هو جعل العاملين أكثر فهماً لأسباب القرارات المتخذة لكي

بإجراءات العمل في المنظمة، وإن من المهم للأفراد أن يمتلكوا فرصة التعفبير عفن   
 آرائهم باستخدام الاتصالات الصاعدة مع الإدارة.

 
 (: أبعاد التمكين الإداري1الجدول )

 ون والسنة الباحث ت

ركة
شا

الم
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1 Dowen (1992) √ √ √     
2 Horine (1995 √   √   √ 
3 Lvancevich(1997) √     √  
4 Rafiq &Ahmad(1998) √ √  √    
5 Ersted(1999) √ √  √    
6 Blanchard,etal(1999) √ √  √    
7 Daft(2001) √ √   √   
  √  √ √  √ )2004( الذهب 8
  √  √   √ )2007(الساعدي 9
  √  √   √ (2009الدوري ) 10

 
 المصدر : من إعداد الباحثة
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من مجرد القدرة على رفع التقارير الخاصة بمشكلات المهمات التي يؤديها 
(Lashley,2000:26 وهناك مؤشرات للفائدة مشاركة العاملين بالمعلومات )

 وهي :
 تساعد في عملية صنع القرارات واتخاذها في الوقت المناسب. -1
 تعزيز المعلومات من الخدمات المقدمة للزبائن تلبية لإحتياجاتهم.-2
تحقق المعلومات التحسين المستمر للعمليات وما يترتب على ذلك من تحسين -3

 نوعية السلع والخدمات المقدمة لجمهور المستفيدين.
يمكن للمنظمة أن تحقق نتائج ايجابية )الفاعلية والكفاءة( عند منح الأفراد -4
 املين المعلومات التي يعملون على اثرها.الع
تستفيد المنظمة من مهارة الأفراد وخبراتهم كاملة عندما يمتلكون -5

 (.26: 2004المعلومات الملائمة )الذهب،
وترى الباحثة ان هذا البعد يلامس الثقة التنظيمية وتحديد المسؤوليات ونظم 

ر بملكية المنظمة ، ويفهمهم الاتصالات في المنظمة والتي تمنح العاملين الشعو
 أدوارهم وسلوكياتهم في المنظمة. 

تعع الاستقلالية إلغاء دور المشرفين في  ثانياً: الاستقلالية وحرية التصرف:
خطو  العمليات ومنح العاملين صلاحيات واسعة باتخاذ إجراءات ذات 
 مساحات أوسع كإعادة الهيكلة ، أما حرية التصرف فتتضمن منح الاشخاص
العاملين سعة التصرف في النشاطات الخاصة بالمهمات التي يمارسونها )عبد 

(.وهناك ثلاثة أنواع من حرية التصرف الروتينية والخلاقة 50: 2008الامير،
والمقيدة وأهمها الحرية الخلاقة في ممارسة العمل التمكيع الذي يسمح 

ة الادوار وبالنتيجة ، للعاملين بأيجاد البدائل بأنفسهم لأداء المهمات وممارس
فأن الإستقلالية هي بحد ذاتها حرية تصرف من حيث منح العاملين سلطة 
واسعة في مجالات متعددة وإعادة هيكلية العمل وتوزيع  وإستحداث فرق العمل 

 ( .95-92: 2005الذاتية )العتيبي، 
وترى الباحثة إن حرية التصرف والاستقلالية يمنحان الافراد العاملين 

حيات واسعة في النشاطات والأعمال التي توكل اليهم في المنظمة مثل إقرار صلا
 تفاصيل العمليات الإنتاجية.

إن الموجودات المعرفية أصبحت أبرز موارد منظمات اليوم ثالثاً: إمتلاك المعرفة: 
الى جانب رؤوس الاموال والموارد البشرية والمادية، والمعرفة هي الأنشطة 

نظمات في البحث عن البدائل الجديدة من خلال الدخول الى عقول التي تبذلها الم



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

13 

الافراد وكيفية خزنها والإحتفاظ بها لإعادة استخدامها لاحقاً. وهناك عوامل 
حاسمة في تعزيز ستراتيجية المعرفة وهي بناء برامج تدريبية وتطويرية عالية 

لافكار بشكل المستوى للعاملين وإستخدام الحوار والمنافسة والمصارحة ل
 :Daft,2001فردي و جماعي بوصف  مصدر رئيس للتعلم الفردي والتنظيمي )

( و في رأي الباحثة إن المعرفة هي أهم مصادر الميزة التنافسية 256-257
خاصة في البيئات المتسارعة التغييرات وعندما يزداد عدد المساهمين، لذلك 

 ة المعرفية.على المنظمات أن تقوم بتشجيع التعلم والمشارك
 

يتطلب التطبيق الفعال للتمكين توفير مجموعة من : متطلبات التمكين: 5 -2-1
المسلتزمات والمتطلبات من قبل ادارة المنظمات واشار كل 

 ( الى المطتلبات الآتية:41: 2004( و )الذهب، Griffin,1995;500من)
 جدية المنظمة في منح الحرية لكافة تشكيلات المنظمة. -1
رار المنظمة على دعم العاملين بأتباع مداخل المشاركة والاندماج إص-2

 والتمكين.
تجنب الرقابة المباشرة واستبدالها بالرقابة الذاتية ضمن منظور الثقة -3

 المتبادلة بين الإدارة والعاملين.
 الإعتماد على التخطيط المنهجي عند تطبيق التمكين.-4
 لممارسة الأدوار الجديدة في ظل التمكين. الإلتزام بتدريب الأفراد وتأهيلهم-5
 توفير الأداء المنظمي والجماعي والفردي. -6
اللجوء الى إستخدام تقنيات منظمية مساعدة لتفعيل التمكين عن طريق فرق -7

 العمل.
 إعتماد أنما  منظمية مرنة ورشيقة بدلًا من الأنما  التقليدية الموجودة.-8

بات تطبيق التمكين هي صدق المنظمة وجديتها وترى الباحثة إن من أهم متطل
في منح العاملين الحرية الكافية لإثبات إمكانياتهم وقدراتهم دون فرض رقابة 

 مباشرة عليهم أو حجب المعلومات عنهم.
 
 
 
 : بناء المهارات2-2
يشير مصطلح "المهارات" إلى : توافر قدرات شخصية : مفهوم المهارات: 2-2-1

لكي يقوموا ببعض الأعمال والنشاطات بطريقة جيدة . أو لدى بعض الأفراد 
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هي البراعة والخدمة التي تمكن المديرين من أداء المهام والوظائف الإدارية 
(، 234: 2003المطلوبة منهم بطريقة سليمة ومتميزة في المنظمة )عبدالعزيز،

أفعال ينتج  وعرفت المهارة على إنها : القدرة أو القابلية على ترجمة المعرفة إلى
( ، كما عرفها آخرون بأنها : المقدرة على 36: 2008عنها أداء متميز )العامري،

 (.28: 2006القيام بعمل أو نشا  معين عن طريق التعلم والتطوير )حريم ،
وترى الباحثة بأن المهارة ما هي إلإ : التميز المكتسب الذي يملك  الأفراد 

 عند قيامهم بالأعمال المناطة بهم.
 

إن مفتاح النجاح الحقيقي للمديرين في المنظمات هو : : أنواع المهارات2-2-2
القدرة على تحديد أدق المهارات التي يحتاجون إليها لكي يتحملوا مسؤولية 
أعمالهم و يؤدوا متطلباتها بفاعلية ويتعاملوا بشكل إيجابي مع التحديات 

في تحديد أنواع  والمشاكل والفرص التي تواجههم ، وقد اختلف الكتاب
 (.2)المهارات، لذا قمنا بتبويبيها وفق الجدول

لكننا إرتأينا الاعتماد على الأنواع التي شكلت قواسم مشتركة بين تلك الآراء 
 وهي ثلاثة مهارات :

وهي القدرات والقابليات على استخدام معرفة تخصصية  أولاً : المهارات الفنية :
لمحاسبية والتسويقية والهندسية وغيرها لأداء مهام محددة مثل القدرات ا

ويحصل المدير على هذه المهارات خلال الدراسة وكذلك التدريب أثناء الوظيفة 
وقد إتسعت هذه المهارات من خلال تكنولوجيا المعلومات واستخدام الحاسوب 

( وتمثل المهارات مقدرة المدراء على استخدام 36: 2008)العامري والغالبي،
رد محددة في إنجاز العمل، فرئيس قسم ضبط الجودة ومراقب أساليب وموا

المصنع ومدير الشؤون المالية يجب أن يمتلك كل منهم المهارات الفنية التي 
(، وهذه المهارات يجب أن يكون لها 29-28: 2006تتعلق بمجال عمل  )حريم،

علاقة مباشرة ببعض مجالات التخصص مثل الهندسة أو المحاسبة 
إذن يظهر للباحثة بأن المهارات الفنية  (.238: 2003والعامري،)عبدالعزيز

مهمة جداً في الحياة الوظيفية سواء حصل عليها عن طريق الدراسة أو بالتدريب 
 اثناء الوظيفة.

 (: أنواع المهارات الإدارية2الجدول)
 المهارات السنة الباحث ت
 فنية، انسانية، فكرية 1972 كليفلند 1
 ية، إدارية، تعاملية.فن 1980 بيسل 2
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ذكاء، حسم، التعامل مع الصراع ، القدرة على التفكير،  1984 بلانشيتس 3
 القدرة على تحمل الضغو .

 فنية، إدراكية، تحليلية، صنع القرار، تفاعلية، اتصالية. 2006 حريم 4
العامري  5

 فنية ، إدراكية ، تفاعلية. 2008 والغالبي
   

وتشمل مهارات تمكن الإداري من تحفيز المرؤوسين  فاعلية :ثانياً : المهارات الت
: 2003والتعرف على ابعاد ومحددات السلوك التنظيمي )عبدالعزيزوالعامري، 

بوساطة الاخرين  /(،أن عمل المدير اساساً هو إنجاز الأعمال من خلال 238
هم وهذا يتطلب من  مقدرة ومهارة في العمل مع الآخرين والتعامل معهم وفهم

( ، إذن هذه المهارات تتجسد في العمل وبشكل متفاعل 29: 2006)حريم،
ومتعاون وتظهر في مكان العمل من خلال روح التعاون والثقة والحماس للعمل مع 
الآخرين ، فالمدير يجب أن يتحلى بدرجة عالية من الوعي الذاتي بقدرات  على 

ات مع الآخرين بكفاءة التواصل والشعور بالآخرين أي إدارة النفس والعلاق
( ومن وجهة نظر الباحثة فأن جوهر 37-36: 2008)العامري والغالبي، 

المهارات التفاعلية هي قدرة الافراد على العمل الجيد في المنظمة وإقامة علاقات 
 كفوءة مع الآخرين والشعور بهم.

 
ككل وكيف وتشمل على المقدرة على النظر للمنظمة  ثالثا ً: المهارات الإدراكية :

ترتبط الوحدات المختلفة ببعضها البعض ودور كل منها وكيف تؤثر كل منها في 
(، 29: 2006الأخرى وتتأثر بها لضمان تحقيق الأهداف التنظيمية )حريم ،

فالمدير الجيد هو الذي يرى المواقف من جميع جوانبها بشكل شمولي ولدي  
ن هذا يجب أن يكون للمدير القدرة على حل المشاكل لصالح الجميع ، فضلًا ع

القدرة على التفكير الناقد والتحليل بحيث يستطيع ان يشكل الصورة الكلية 
لعمل المنظمة من خلال تكامل مكوناتها وأجزائها المختلفة )العامري 

( وترى الباحثة إن مهارة الإدراك تعع أن يكون المدير 37: 2008والغالبي،
التي قد تصادف  وأن تكون حلول  منطقية خبيراً في حل المشاكل والمواقف 

وشاملة ومناسبة وخاصة في المستويات الإدارية العليا ، ويمكن توضيح هذه 
 المهارات ومدى حاجة كل مستوى إداري إليها بالشكل التالي:

 
 
 

 إدراكية فنية إدراكية فنية

 فنية

 تفاعلية تفاعلية

 الوسطى الإدارة العليا الإدارة

 الدنيا )الإشرافية( الإدارة

 كيةإدرا تفاعلية



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ل ، الإدارة والاعمال ، دار وائ2008المصدر:)العامري، صالح مهدي والغالبي، طاهر محسن، 
 للنشر، عمان( وبتصرف من الباحثة.

 
 الجانب العملي  -3
 : وصف مجتمع وعينة البحث وحدوده3-1
نها إتمثل جامعة صلاح الدين مجتمع البحث حيث : وصف مجتمع البحث:  3-1-1

في التقدم العلمي  ا البارزتحتل مكانة بارزة في أقليم كوردستان وذلك لدوره
 جتماعية والثقافية.قتصادية والاالتنمية الاوالحضاري فضلًا عن مساهمتها في 

 ائزالركاحدى وقد تم اختيار جامعة صلاح الدين ميداناً لبحثنا لكونها تمثل 
غناء سوق العمل بكافة التخصصات إقليم في عتمد عليها الإيساسية التي الأ

نها تضم إالضرورية من القوى العاملة المؤهلة للعمل في جميع القطاعات حيث 
ة كبيرة من الكليات وبأقسام متعددة تعد وتؤهل الكوادر البشرية بكفاءة مجموع

 للعمل من أجل تحقيق التقدم التقع والحضاري في الاقليم.
 

الهيئة التدريسية في  أعضاءتكونت عينة البحث من : وصف عينة البحث:  3-1-2
بحث والاقتصاد في جامعة صلاح الدين لغرض اختبار فرضيات ال الإدارةكلية 

 : وجاء اختيار هذه العينة بناءاً على المسوغات الآتية
 والاقتصاد من أقدم الكليات داخل الجامعة. الإدارةكون كلية  -
 كاديمي في هذه الكلية بالاستقرار النسبي.يمتاز الكادر التدريسي الأ -
في الهيئة التدريسية مقارنة مع بقية الكليات  أعضاءكبر من امتلاكها النسبة الأ -

 الجامعة.
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كثر من شهادة والتي تتمثل في البكالوريوس والدبلوم العالي لأمنح الكلية  -
والمحاسبة والاقتصاد  الإدارةوالماجستير والدكتوراه ولأكثر من تخصص ك

لأكثر إنها غذت سوق الإقليم بخريجيها  حصاء والعلوم المصرفية فضلًا عنوالإ
 من دفعة.

ستشارات كاديمية كالإنشطتها الأأخرى عدا الأ نشطةها بالعديد من الأقيام -
 والندوات والمؤتمرات والدورات وندوات العمل.

  قسام العلمية في هذه الكلية فأنها تستقبل طلابها فيفضلًا عن تعدد الأ -
 الصباحي والمسائي. هادوامي

 حدود البحث 3-1-3
 على الآتي:فيما يخص حدود البحث فقد اشتمل 

كلية الإدارة  /حيث تتوقف عند جامعة صلاح الدين :ةالحدود المكاني-1
 والاقتصاد بأقسامها المختلفة.

وشملت فترة توزيع استمارات الاستبانة على المستجيبين : الحدود الزمانية-2
فيما اجريت معالجة  2011لغاية شبا   2010واعادتها وامتدت من نيسان 

 .2011ب من سنةالبيانات والتحليلات الخاصة بها في شهر تموز وا
 
( استمارة على اعضاء الهيئة 76تم توزيع )وصف الأفراد المبحوثين: 3-2

التدريسية في كلية الادارة والاقتصاد جامعة صلاح الدين في حين تم استرجاع 
%( ويوضح الجدول 94,7( استمارة صالحة أي إن نسبة الإستجابة كانت )72)
 ( وصف للأفراد المبحوثين من حيث: 3)

 
( الى أن الأفراد الحاصلين على شهادة الدكتوراه بلغت 3هادة: يشير الجدول )الش

%( 69,4%( في حين بلغت نسبة الحاصلين على الماجستير )30,6نسبتهم )
وتشير النسب الآنفة الى غلبة الحاصلين على الماجستير وهذا لايعع عدم 

 أسباب اخخرى رغبتهم في الحصول على شهادة الدكتوراه ولكن السبب يعزى الى
 متعلقة بعدم وجود فرصة لإكمال دراستهم.

( إلى إن فئة لقب مدرس ولقب أستاذ مساعد 3اللقب العلمي : يشير الجدول )-
%( وهذا يدل على وجود ألقاب علمية متقدمة في الكلية وصلت من 45.8كانت )

 خلال مهاراتها في إجراء البحوث والدراسات.
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تعد مدة الخدمة إحدى المؤشرات الضرورية لتراكم عدد سنوات الخدمة:  -
( 3الخبرة والمعرفة والمهارة والقدرة في إنجاز المهام التدريسية ويشير الجدول )

سنة  (15-11من)%( من أعضاء الهيئة التدريسية لهم خدمة 36.1الى أن نسبة )
 في الكلية.

ة التدريسية في %( من أعضاء الهيئ31,9( أن نسبة )3العمر: يشير الجدول ) -
( سنة وهذا مؤشر الى النضوج الذهع لدى 38-34الكلية ضمن الفئة العمرية )

التدريسين فضلًا عن وقوعهم ضمن الفئة الشابة التي في حاجة مستمرة لبناء 
 المهارات المتعددة.

( أن أغلبية أعضاء الهيئة التدريسية هم من 3الجنس : يتضح من الجدول ) -
 %(.63,9نسبتهم )الذكور حيث كانت 

%( من أعضاء الهيئة 69,4( بأن نسبة )3الدورات التدربية: يبين الجدول )-
( دورات مختلفة فيما شارك البقية في 5 -التدريسية كانوا من فئة )ولا دورة 

دورات أكثر مما يدل على محاولة أعضاء الهيئة التدريسية لتطوير مهاراتهم 
 ة بكفاءة.وقابلياتهم لإنجاز مهامهم الوظيفي

 
 (: توزيع أعضاء الهيئة التدريسية وفقاً لخصائصهم الفردية3الجدول )

 النسبة  العدد  الفئات  الخصائص  ت

 الشهادة 1
 %69,4 50 ماجستير

 %30,6 22 دكتوراه

 اللقب العلمي  2

 %54,2 39 مدرس مساعد

 %33,3 24 مدرس 

 %12,5 9 استاذ مساعد

 عدد سنوات الخدمة  3

 1  -  5 8 11,1% 

 6  -  10 13 18,1% 

15  -  11 26 36,1% 

 %34,7 25 فاكثر -16

 العمر 4

29  -  33 15 20,8% 

34  -  38 23 31,9% 

39  -  45 14 19,4% 

46  -  50 10 13,9% 

52  -  59 10 13,9% 

 الجنس 5
 %63,9 46 ذكر

 %36,1 26 انثى
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 يةالدورات التدريب 6
 %69,4 50 5 -ولا دورة 

 6  -  20 22 30,6% 

 المصدر من اعداد الباحثة
 
( التوزيعات التكرارية وقيم 4يظهر الجدول ): وصف وتشخيص متغيرات البحث 3-3

الوسط الحسابية والانحراف المعياري وتشخيص متغيرات البحث والمتمثلة 
 تي بالتمكين الإداري وبناء المهارات وعلى النحو الاخ

 
 وصف الابعاد الخاصة بالتمكين الإداري 3-3-1
( لقياس هذا البعد حيث X5-X1أستخدمت الفقرات )إمتلاك المعلومات وتوفرها:  -أ

( وإنحرافات  المعيارية بين 3,07( و )2. 00تراوحت أوساط  الحسابية بين )
تي ( والX1%( من المستجبين على الفقرة )34,8(. إذ يتفق )1,027( و )0,703)

%( منهم 59,7تشير الى أن هناك سهولة في الحصول على المعلومات فيما يتفق )
والتي تنص على إمتلاك أعضاء الهيئة التدريسية الجوانب  (X2على الفقرة )

الفنية اللازمة للحصول على المعلومات وتبادلها أما فيما يخص توفر المعلومات 
ؤكدون على عدم توفر المعلومات %( من المستجيبين ي37,5( فأن )3X) في الكلية

في الكلية بالصورة التي تمكن أعضاء الهيئة التدريسية للإجابة على كافة 
(والتي تشير الى إنهم 3X%( من المستجيبين على )31,9الاستفسارات ويتفق )

حريصون على الإستفادة من قنوات الإتصالات المتوفرة في الكلية وأخيرا فان 
(5X حقق اتفاقاُ بلغ ) (والتي تنص على أن أعضاء الهيئة التدريسية 76,4 )%

 يؤكدون على وجود درجة ثقة عالية بينهم وبين الطلاب.
 
تراوحت الأوسا  الحسابية لمؤشرات هذا البعد الاستقلالية وحرية التصرف: -ب
(X10-X6)  ( 1,256( و )0,853( وإنحرفات  المعيارية بين )2,66( و )2,00بين )

( والتي تشير الى أن أعضاء الهيئة التدريسية 6Xعلى الفقرة )%( 66,6ويتفق )
%( منهم على 52,8لديهم رؤية واضحة عن أهداف وغايات الكلية فيما يتفق )

(والتي تنص على انهم يساهمون بوضع الخطط للقسم العلمي وإن 7Xالفقرة )
الكافية %( من إجابات أعضاء الهيئة التدريسية تشير إلى امتلاكهم الحرية 63,8)

%( من أعضاء الهيئة التدريسية 48,7(ويشير )8Xلأداء الأعمال المناطة بهم )
 (.9Xعلى إنهم يقدمون اقتراحاتهم إلى الجهات الأعلى بحرية)
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: التوزيعات التكرارية وقيم الوسط الحسابي والانحرافات المعيارية (4الجدول )
 N=72  لمتغيرات البحث          

 
تدريسين يؤكدون على عدم رغبتهم في ممارسة الرقابة الشديدة %( من ال75وإن )

 (.10Xعليهم لأنها تحد من قدراتهم الابداعية)
 
( والتي X15-X11تركزت متغيرات هذا البعد بالعبارات )امتلاك المعرفة: -ج

(  وبين 2,52( و )1,89تراوحت أوساط  الحسابية وانحرافات  المعيارية بين )
%( من الإجابات على الفقرة 88,9على التوالي ويتفق )( 1,067( و )0,635)
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(11X( والتي تشير الى أنهم يمتلكون الخبرة فيما يتفق )على الفقرة 52,8 )%
(12X والتي تشير الى أن اعضاء الهيئة التدريسية يلاقون التشجيع المستمر )

 %( من المبحوثين79,2( فأن )13Xلغرض تحسين ادائهم أما فيما يخص الفقرة )
يؤكدون على انهم يستخدمون الاسلوب المناسب في التدريس وأن نسبة 

( والتي تنص على اعتماد اعضاء الهيئة 14X%( يتفقون على الفقرة )72,3)
التدريسية لاسلوب الحوار المباشر لتوضيح افكارهم للاخرين، وأخيراً فان 

 مستقبل.( الخاصة بأحتساب المبحوثين لل15X%( يتفقون على الفقرة )81,9)
 
 \وصف الأبعاد الخاصة ببناء المهارات لأعضاء الهيئة التدريسية  3-3-2
( للتعبير عن هذا البعد حيث X20-X16تم إستخدام العبارات ): المهارات الفنية-أ

( وتنص 16X%( من أعضاء الهيئة التدريسية المبحوثين على الفقرة )94,4يتفق )
فهم التخصصية لأداء مهامهم على ان لديهم القدرة على استخدام معار

(منهم تسخير خبرات   في زيادة فاعلية 17X%( )91,7التدريسية فيما يستطيع )
%( منهم يؤكد على أن تكنولوجيا 58,3( فأن )18Xأدائهم. أما فيما يخص )

%( منهم يرى بأن الدورات 45,9المعلومات ساهمت في صقل مواهبهم وأن )
هم الفنية وأن قدرات وقابليات أعضاء الهيئة التدريبية أضافت الكثير لمهارات

التدريسية تلائم وظائفهم كتدريسيين حسب اتفاق إجابات معظم المبحوثين 
 (.20X%( )83,3والبالغة )

علماخ بأن الاوسا  الحسابية والانحرافات المعيارية لهذا البعد تراوحت بين 
 ( على التوالي.1,005( و )0,556( و)2,57( و )1,74)
 
( لقياس هذا البعد X25-X21أستخدمت العبارات )هارات التفاعلية الانسانية: الم-ب

( وإنحرافات  المعيارية بين 2,04( و )1,71الذي تراوحت أوساط  الحسابية بين )
%( من أعضاء الهيئة التدريسية بأنهم 94,4( . ويرى )0,799( و )0,568)

%( 82,0(فيما يتفق )21X)يمتلكون القدرة على التعامل مع الآخرين بشكل جيد 
%( من 7,77(ويؤكد )22Xمنهم على إن علاقاتهم مع باقي زملائهم تتسم بالثقة )

%( 90,3(، ويؤكد )23Xالمبحوثين على أن لديهم القدرة للتواصل مع الآخرين )
من إجابات المبحوثين من أعضاء الهيئة التدريسية على إمتلاكهم الوعي لإدارة 

%( منهم بأنهم يسعون الى إثارة الحماس وروح 73,6ح )( فيما يوض24Xذاتهم )
 (.25Xالتنافس في محيط عملهم )
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( x30-X26تراوحت الأوسا  الحسابية لمؤشرات هذا البعد ): المهارت الادراكية-ج
( . وتشير 0,888( و )0,647( وانحرافات  المعيارية بين )2,33( و )2,06بين )

متلاكهم الحدس على الاستشعار %( من المبحوثين على ا61,1إجابات )
%( منهم على إنهم يمتلكون 61,1(فيما يؤكد )26Xبالمشكلة  قبل حصولها )

( ويوضح إجابات 27Xالقدرة على رؤية جوانب المواقف بشكل شمولي )
%( من المبحوثين على إنهم يمتلكون القدرة على التفكير التحليلي لحل 72,2)

%( منهم على امتلاكهم القدرة على 72,3) ( ويؤكد أيضاخ28Xالمشاكل المعقدة )
%( من أعضاء 72,4( وأخيراخ فأن )29Xإيجاد الحلول التي تناسب كافة الأطراف )

الهيئة التدريسية متفقون على مناقشة كافة أطراف المشكلة قبل الحكم على 
 (.30Xملابساتها أو إيجاد الحلول)

 
 اختبار فرضيات البحث  3-4
( الى وجود 5يشير الجدول )الارتباط بين متغيرات البحث: تحليل علاقات  3-4-1

علاقة ارتبا  معنوية موجبة بين التمكين وبناء المهارات الادارية يؤكد ذلك قيمة 
( وهذه 0,01( وعند مستوى معنوية )0,624الارتبا  )المؤشر الكلي( البالغة )

د ارتبا  النتيجة تدعم صحة الفرضية الرئيسية الاولى التي تنص على وجو
معنوي بين التمكين الاداري وبناء المهارات اما فيما يخص علاقات الارتبا  بين 
التمكين وبناء كل مهارة من مهارات اعضاء الهيئة التدريسية فيمكن توضيحها 

 على النحو الآتي:
( الى وجود 5يشير الجدول ) :العلاقة بين التمكين الإداري وبناء المهارات الفنية-أ

تبا  معنوية بين التمكين وبناء المهارات اذ بلغت قيمة الارتبا  )المؤشر علاقة ار
( ، ويتضح من نفس الجدول وجود علاقة 0,01( وعند مستوى )0,349الكلي( )

ارتبا  معنوية موجبة بين كل من ابعاد التمكين وبين المهارات الفنية  وكانت 
فنية اذ بلغ معامل ارتبا  اقوى علاقة موجودة بين امتلاك المعرفة والمهارات ال

( النتائج الآنفة تدعم صحة الفرضية 0,01( وبمستوى معنوي )0,492قدره )
 الفرعية الاولى من الفرضية الرئيسية الاولى.

 
 (:نتائج علاقات الارتبا  بين التمكين الإداري والمهارات5الجدول )

               
 المتغير المستقل                

 
 تابع   المتغير ال

امتلاك 
 المعلومات 

الاستقلالية 
وحرية 
 التصرف

امتلاك 
 المؤشر الكلي  المعرفة
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0,369 المهارات الفنية 
* 

0,235
* 0,492

** 0,349
** 

0,308 المهارات التفاعلية
** 

0,541
** 

0,547
** 0,73

** 

0,411 المهارات الادراكية 
** 0,479

** 0,607
** 0,492

** 

0,624       المؤشر الكلي 
** 

 
 
( الى 5يشير الجدول ) العلاقة بين التمكين الإداري و بناء المهارات التفاعلية:-ب

وجود علاقة ارتبا  معنوية بين التمكين والمهارات التفاعلية يدعم ذلك قيمة 
( وأن أقوى 0,01( وعند مستوى معنوية )0,73معامل الارتبا  المؤشر الكلي )

والمهارات التفاعلية حيث بلغ معامل الارتبا  علاقة كانت بين امتلاك المعرفة 
( وبهذا تتحقق صحة الفرضية الفرعية 0,01( وبمستوى معنوي )0,547)

 الثانية من الفرضية الرئيسية الاولى.
 
يتبين من الجدول السابق  العلاقة بين التمكين الإداري وبناء المهارات الإدراكية: -ج

والمهارات الادراكية يدعم ذلك قيمة  وجود علاقة معنوية موجبة بين التمكين
( وكانت أقوى علاقة بين التمكين والمهارات الادراكية في 0,492الارتبا  الكلي)

( وبمستوى معنوية 0,607بعد امتلاك المعرفة حيث كان معامل الارتبا  )
( وهذه النتائج تثبت صحة الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية 0,01)

 الرئيسية الاولى.
ستنتج مما سبق وجود علاقة ارتبا  ايجابية بين التمكين وبناء ن

المهارات وكانت أفضل مؤشرات هذه العلاقة هي بين امتلاك المعرفة وانواع 
 المهارات الثلاثة.

استناداخ الى ما سبق فأن النتائج الآنفة كافية لإثبات صحة الفرضية 
 الرئيسية الاولى وما تنبثق عنها من فرضيات فرعية.

( وجود أثر معنوي للتمكين 6يتبين من الجدول ) تحليل علاقات الأثر: 3-4-2
( المحسوبة حيث Fالإداري في بناء المهارات لدى عينة البحث ويدعم ذلك قيمة )

(  والتي هي اكبر من قيمتها الجدولية وعندى مستوى معنوية 44,542بلغت )
الذي يشير الى قدرة ( و0,389( قيمة )R2( وقد بلغ معامل التحديد )0,01)

%( 38,9المتغير المستقل على تفسير التأثير الذي يطرأ في المتغير التابع بنحو) 
( 6,674المحسوبة )  T( وقيمة 0,635) Betaويعزز ذلك قيمة معامل الانحدار 

P≤0.01                N=72 
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والتي هي اكبر من قيمتها الجدولية وهذه النتائج تدعم صحة الفرضية الرئيسية 
 تأثير التمكين الاداري في بناء المهارات.الثانية التي تنص على 

 
 (:علاقة الأثر بين التمكين الإداري وبناء المهارات6الجدول )

        
 المتغير المستقل       

 
 

                                                         
 المتغير المعتمد   

 F T التمكين 
R2 

B0 B1 المحسوبة المحسوبة 

 0,389 6,674 44,542 0,635 0,624 ارات المه

3=72 T2,55  الجدولية= F8,44الجدولية= 
 

( تحليل  أثر أبعاد التمكين في أنواع المهارات وبصورة 7ويوضح الجدول )
 منفردة

: يشير الجدول الى أن هناك تأثير معنوي تأثير التمكين في المهارات الفنية -1
( 13,05( المحسوبة  )Fويدعم ذلك قيمة ) ايجابي للتمكين في المهارات الفنية

( وقد بلغ 0,05والتي هي اكبر من قيمتها الجدولية وعند مستوى معنوية )
( والذي يشير الى قدرة التمكين في تفسير التأثير 0,157( قيمة )R2معامل التحديد)

% وبهذا تتحقق صحة الفرضية %(15,7) الذي يطرأ على المهارات الفنية بنحو
 الاولى من الفرضية الرئيسية الثانية.الفرعية 

 
 

 
 
 

(: علاقة الأثر بين أبعاد التمكين الإداري وكل مهارة من مهارات عينة 7جدول )
 البحث

 

 المتغير المستقل     
         

  
 المتغير التابع     

B0 
امتلاك 
 العلومات

الاستقلالية 
وحرية 

 التصرف 

امتلاك 
 R2 F المعرفة
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 1,145 0,396 المهارات الفنية
(4,72) 

1,119 
(2,75) 

1,119 
(4,36) 0,157 *

13,05 

 0,854 0,308 المهارات التفاعلية
(4,39) 

0,854 
(2,71) 

0,566 
(4,72) 0,293 *

7,362 

 1,717 0,235 المهارات الادراكية 
(4,56) 

10,239 
(3,75) 

0,652 
(5,46) 2,42 *

22,300
 

T = يشير الى  2,02الجدولية )(T المحسوبة 
P≤0.01  ,  P≤0.05       N=72 

 
 تأثير التمكين في المهارات التفاعلية:  -2

يشير نفس الجدول الى وجود تأثير معنوي للتمكين في المهارات التفاعلية اذا 
( 0,05( وهي اكبر من قيمتها الجدولية  وعند مستوى )7,362) Fبلغت قيمة 

صحة الفرضية الفرعية  .وهذه النتائج تدعم%R2 (29,3)وبلغ معامل التحديد 
 الثانية من الفرضية الرئيسية الثانية.

 تأثير التمكين في المهارات الادراكية :-3
( بأن هناك تأثير معنوي للتمكين في المهارات الادراكية 7يتضح من الجدول )

( صحة هذا التأثير وعند مستوى معنوية 22,300والبالغة ) Fحيث يثبت قيمة 
( وبذلك تحقق صحة الفرضية 2,42) R2ل التحديد ( فيما بلغ معام0,01)

الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسية الثانية وعلي  يتم قبول الفرضية الرئيسة 
 الثانية وما تنبثق عنها من فرضيات فرعية.

  
 الاستنتاجات

جامعة –كشفت نتائج التحليل الوصفي عن قيام كلية الادارة والاقتصاد -1
اعضاء هيئتها التدريسية بمستوى متوسط يدعم ذلك قيم صلاح الدين بتمكين 

والتي تراوحت بين اقل وسط   (X1-X15الاوسا  الحسابية لفقرات هذا المتغير )
( مما يبين معرفة الكلية بأهمية تمكين اعضاء 3,01( واعلى وسط )1,89)

 هيئتها التدريسية لبناء وتطوير مهارتهم.
لمتغيرات المستوى المتوسط افرزت نتائج تحليل وصف وتشخيص ا-2

للمهارات التي يمتلكها اعضاء الهيئة التدريسية في الكلية المبحوثة يدعم ذلك 
(وهذا يدعم 2,57( و)1,74قيم الاوسا  الحسابية التي تراوحت بين اقل وسط )
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امتلاك اعضاء الهيئة التدربية في الكلية المبحوثة مستويات متوسطة من 
 نية والادراكية.المهارات التفاعلية والف

تشير نتائج اختبار الفرضية الرئيسية الاولى وفرضياتها الفرعية الى وجود -3
علاقة ارتبا  معنوية بين التمكين وبناء المهارات يدعم ذلك قيمة معامل الارتبا  

( مما يعزز زيادة المهارات لدى اعضاء 0,01( وعند مستوى معنوية )0,624)
 تويات تمكينهم.الهيئة التدريسية بزيادة مس

عند اجراء تحليل الانحدار الخطي البسيط اشارت نتائج اختبار الفرضية -4
الثانية الرئيسية وفرضياتها الفرعية الى أن التمكين بكل أبعادها تملك تاثيراًً 

( وهي معنوية عند 0,389البالغة ) Fمعنوياًً في بناء المهارات ويؤكد ذلك قيمة 
 (.0,01مستوى )

خلال عرض نتائج تحليل علاقات الارتبا  والأثر بين متغيرات اتضح من -5
الدراسة بأن ابعاد التمكين تتفاوت في نسب تأثيرها وترابطها مع بناء انواع 
المهارات فقد جاء الارتبا  بين التمكين والمهارات التفاعلية بالمرتبة الاولى يدعم 

كين في بناء المهارات ( فيما كان تأثير التم0,73ذلك قيمة معامل الارتبا  )
( وعندى مستوى 22,300البالغة ) Fالادراكية اقوى تأثير يدعم ذلك قيمة 

 (.0,01معنوية )
 

 التوصيات 
من الضروري أن تقوم كلية الادارة والاقتصاد بزيادة مستويات تمكين اعضاء -1

هيئتها التدريسية حيث أن مستويات التمكين فيها متوسط والتاكيد على 
فير المعلومات الضرورية لهم ومنحهم الاستقلالية وحرية التصرف ضرورة تو

بشكل اوسع وحثهم على امتلاك المعرفة اللازمة لأداء مهامهم ووظائفهم 
 التدريسية بكفاءة.

ضرورة تنمية وتطوير المهارات المتوفرة لدى اعضاء الهيئة التدريسية -2
زيز مجالات آخرى حيث انها متوفرة بمستويات متوسطة و توجيههم نحو تع

لديهم وتفعيل مهارات خاصة بوظيفتهم كمهارة الطلاقة والمرونة والاستشعار 
 بالمشكلات.

التاكيد على دور التمكين ومجالات  واستثماره بوصف  استراتيجية تؤدي الى -3
منفعة بعيدة الأمد للكلية ولاسيما في بناء وتطوير المهارات التفاعلية والفنية 

 والادراكية.
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ضرورة تشجيع عمادة الكلية ورؤساء الاقسام على تبع فكرة تمكين اعضاء -4
الهيئة التدريسية بشكل اوسع واشمل وادراك اهميت  وأثره في بناء المهارات 
وذلك من خلال توفير متطلبات التمكين من بناء مناخ تنظيمي ايجابي يدعم 

 اهمية التمكين ويرفع من قدرات .
ية التمكين كوسيلة لبناء القدرات وتعزيزها وليس ضرورة تفعيل استراتيج-4

كوسيلة للتفاخر والتباهي وضرورة استثمار الدور الذي تؤدي  في المهارات 
كعامل مؤثر رئيسي من خلال ما تحدث  من تصحيح لسلوك اعضاء الهيئة 

 التدريسية وكمحفز لخلق وتعليم مهارات جديدة. 
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رؤلي بةتوانا كردني بةريوَةبةري لة بنياتناني ليَهاتوويي ئةنداماني دةستةي 

 وانةبيَذي
))توذينةوةيةكي شروظةيية بو بووضووني سامثليكَ لة دةستةي وانة بيذَاني كوليذي 

 هةوليَر((-بةريَوةبردن وئابووري /زانكؤي سةلاحةددين
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  ثوختة

ئةم تؤيذينةوةية باسي رةنطدانةوةي بةتوانا كردني كارطيَري دةكات 
 ،ني (بةثيَكهاتة لاوةكيةكانيةوة )خاوةنداريةتي زانياري و فةراهةم كرد

سوكةوت، خاوةنداريةتي زانين، بةطؤراويَكي راظةيي سةربةخؤيي وئازادي هةلَ
مةيي ئةنداماني دةستةي وانةبيَذي وةك طؤراويَكي وةلآمي ابنياتناني كار لةمةرِ

 لةريَطةي بنياتناني كارةمةيي كاراو هونةري وليَطةيشتن.
ةكردني ينةوةكة بة هزري ثراكتيكي دةستثيَكرد ئةويش ثراكتيزةنذتؤ

هةوليَر لةلايةك وةهةروةها  /تؤيذينةوةيةكي لةم جؤرة لة زانكؤي سةلاحةددين
بؤ كار ضؤتيةتي دياريكردني ئامادةسازي كؤليذةكاني زانكؤي سةلاحةددين 

يان لة بنياتناني  ي بةتواناكردن ورةنطدانةوةتيذيةتكردن بة ثشتيواني سترا
 كارامةيي جياواز لةلايةكي تر.

شكةشكردني ضوارضيَوةيةكي تؤذينةوةكةية خؤي لة ثيَ هةرضي ئامانجي
تيوري دةردةكةويَت دةربارةي طؤراوةكان و هةوليَكة بؤ تاقيكردنةوةي كؤليَذي 

لةباوةشطرتن و  هةوليَر بةريَوةبردن و ئابووري لة زانكؤي سةلاحةددين 
ي دؤزينةوةي كاريطةري بةتوانا كردنة لةبنياتناني كارامةيي ئةنداماني دةستة

 وانةبيَذان.
ذينةوةكة كؤمةليَك طريمانةي دانا وةك وةلاميَكي خةمليَنراوي كاتي تؤ

 لةسةر كيَشةي ليكولينةوةكة وةك ئامرازي ئاماري تاقيكردنةوة.
ثةيوةندي ذينةوةكة دةركةوت كة بةتوانا كردني كارطيَري لةئاكامي تؤ

ي ئةنداماني جؤرةكاني كارامةيي لةلا كاريطةري طةورةي هةية لةسةر بيتناني
دةستةي وانةبيَذي وة تؤذينةوةكة كارايي ستراتيذيةكان وسياسةتي بةتوانا 
كردن بةثيَويست دادةنيَت و ئةنداماني دةستةي وانةبيَذان  هاندةدات بةوةي 
بةشداري بكةن لة برياردان وخستةروي ثيَشنيازو بؤضونةكانيان بةمةبةستي 

   ثيَشخستني كارامةييةكانيان.  
 

The role of administrative empowerment for building 
Academic staffs skill. 

"A study analyzing for Academic staffs in Economic and 
Administration College at Salahaddin University"  
 

Abstract 
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        The study tested the implications of current administrative 
dimensions of empowerment subsidiary (as independent variables) 
and its affect to build an interpretative skills (as dependent variables ). 
Administrative dimensions of empowerment subsidiary factors which 
represent as of ownership of information, its availability, 
independence, freedom to act and possession of knowledge.  
The study tested a sample of academic staff in College of 
Administration &Economic at Salahaddin University –Erbil in Iraq. 
The study suggests that administrative empowerment has a significant 
impact on building skills for the staff. In addition the study suggest to 
active strategies & policies to enable, encourage staffs to participate in 
decision making process. 
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تحليل مؤشرات التنمية الزراعية المستدامة في بعض الدول المختارة خلال 
 (2006-1961المدة )

 
                                              2صابر بيرداود عثمان           1اسماعيل مصطفى عبدالرحمن   

                    bargrkay@yahoo.com  قسم ادارة الاعمال -معهد فني سوران-1
  perdawed@yahoo.com  جامعة صلاح الدين قسم الاقتصاد-كلية الادارة والاقتصاد-2
 
 

 
 
 
 

 المستخلص
تشعر البشرية بعدم الارتياح  ااا  ااح ع  اه دها ماح ااه ادام الوالياة ةالناعح ر ااه   احر              

تاهم  ا  ابعاد ااه ،لات، ةتهاد  اياحر البشارية  عاح            سلبية قد تعيق طريق الوالية، اةقد
لهلت تعحلت الاصلاات الماح ية بنلت طريق بديم تاماه لجدياحا الحلياة ةالمناوةبلية اياحر      
افضم  ةتمخضت مهه الماح ات في الوالية المناودااة، ةالات تا ار اليهاح باديج  اه الوالياة        

 الوةليدية     
 

 المقدمة
بيرر، كانهح اصدر لواما  الحداحت الاسحساية، لاسايلح     للزرا ة املية ك    

الغهائية ااهح، ةاصدر لراق ننبة كبيرر اه النكحن في الدةا الاحاية، ةلهح تم ير 
في تخفيف الفةر خصاصح الفةر الريفي  فضج  ه ،لت للزرا اة  جقاة ة يةاة اا      

الدراساة ااه    البيئة، ا، لهح تم يرات سلبية ةانحملحت ايجحبية  تمتى أملياة ماهه  
تخادم توااير الزرا اة في الادةا الاحاياة بضالاهح       قاد  سعيهح للحصاا  لى نوحئج 

العراق ا  الااوفحظ بحلبيئة ة،لت بحلاسوفح ر اه تجحرب الدةا الموةداة  ةتكلاه  
اشكلة البحث في ايجح  تاافق ب  اسوخدام الماار  الزرا ية بشكم سليع ةتلبية 

 ديحا الةح اة  ااويحدحت النكحن الحل  ةالا
فيلااح يهاادب البحااث ا  الوحاار   ااه اااد  ا ااحا الواليااة الزرا يااة المنااودااة في  

 الدةا المخوحرر للواصم ا  اسواوحدحت ةاقترااحت افيدر في مها المجحا  
                                                           


دراسة تحليلية لتجارب دول مختارة في مجال التنمية الزراعية ستل من اطروحة دكتورا الموسومة )اليحث م 

(العراق -المستدامة وامكانية الاستفادة منها في اقليم كوردستان  

 15/6/2011تاريخ الاستلام: 

 14/11/2011تاريخ القبول: 

mailto:perdawed@yahoo.com
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ةقد اسواد البحاث ا  فرياية افح ماح ان تع ايع الانواحر الزرا اي بفضام الوةادم         
زااه اا  ا احر سالبية  لاى البيئاة عاح  فا         الوكاالادي في الادةا الموةدااة قاد تا    

بهااهه الاادةا ا  دعاام لحيااة البيئااة في اطااحر الواليااة الزرا يااة المنااودااة ماادفح    
الدةا الاحاية في سعيهح لماادهاة الولا  الموزاياد     بحلمةحبم فحنلايمكه تجحملهح  

 لى الماوجحت الزرا ية ايورت ا  الأسوخدام المكثف ةغير المناودام لللااار    
 الزرا ية  

 -1961غواات الدراسااة  ااجم  ةا اوةداااة ة ااجم  ةا نحايااة، خااجا الفااترر        
ةقد تم اسوخدام امشرات الوالياة الزرا ياة المناودااة لما لاة الاغهياة        2006

تااافر تلاات الممشاارات ة  ةالزرا ااة الوحبعااة لجاااع الموحاادر ن اارا لااكحنيااة قيااح    
لاشااحرر ا  بعااؤ الممشاارات الاات فضااج  ااه ،لاات تم ا البيحنااحت المولابااة لااهلت 

  ةيعوهح لجاة الوالية المنودااة الوحبعة لجاع الموحدر  
 

 تجارب الدول المتقدمة المختارة في مجال التنمية الزراعية المستدامة:
تاااخفؤ الامليااة الاناابية للزرا ااة تزاااااح ااا  تةاادم الاادةا، ااا  ان امليوهااح          

جاويحدااحت الغهائيااة ااا  تزايااد  ااد    كانهااح المصاادر الاايااد ل توزايااد المولةااة 
النااكحن  ةفي نفااو الاقاات تشااود الماحفنااة  لااى الماااار  الزرا يااة كحلارايااي       
ةالميحه ب  الاسوخدااحت البدبلة  عح يةاا  ا  اساوخدام اكثاف لولات المصاح ر      
 ةالاسوعحنة بماا  اصاعة اضرر بحلبيئة ةبصحة الاننحن ةبةية الكح نحت الية 

مها الووار  لى الوالية الزرا ية المناودااة في الادةا الموةدااة    ةلواييح تح ير 
تم اخوياااحر  اااجم  ةا اوةدااااة ةماااي الااادااحرا، الالناااح، ةاسااابحنيح ة،لااات لان   
الزرا ة تولو  فيهح بمملية كبيرر ااه اياث الةيلاة المضاحفة الزرا ياة، ةانوحدياة       

 الارض ةالعلم  
الزرا ياااة  حلوالياااةلخحصاااة بن ااارا لوااااا فاااترر الوحليااام ةتعاااد  الممشااارات ا     

 ، اسولزم ادرا  الوحليم بشكم اركز ددا  ةن الخاض في الوفحصيم  المنودااة
 

 :[1]تحليل مؤشرات التنمية الزراعية المستدامة في الدول المتقدمة المختارة 
امشرات الضغط اوبحياة في الدةا الثجم، كلح ااب  ااه دادةا     :مؤشرات الضغط

خدام المادخجت لاسايلح الخحردياة، الا ان مااحا اتجحماح      (  فرغع انخفاحض اساو  1)
( في P2( ةنصاي  الفار  ااهاح )   P1تصح ديح في قيلة صحفي الصاح رات الزرا ياة )  

الا ان الحلاة    الدااحرا، ةمها يعني تزةيد العحلم بجز  اه ااويحدحتهاح الغهائياة  
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ح قفازر كابيرر   كحنت اعحكنة في الالنح، بحسوثاح  الفترر الأخيرر الت اصلت فيه
ةأصاابحت قيلااة الممشااريه اادبااة  أاااح في أساابحنيح فااحن الاياا   نااه بشااكم     

 انولر بعد النبعياحت 
فةااد  ةفيلااح  ااش امشاار نصااي  العحااام الزرا ااي اااه الارايااى الزرا يااة،            

 اااه اعااادا  ةبمعاادا أكااا   انخفضاات العلحلاااة الزرا يااة بناااب  ةاااجا المكاااااة،   
فعت اصة العحام ااهح في الدةا الثجم، عاح  انخفحض الأرايي الزرا ية، لها ارت
الزرا يااة، كلااح ي هاار اااه قيلااة الممشاار    ييااايةلاام اااه يااغط العلاام  لااى الأر  

(P.3)   
ح  لااى لااجتهيةالاات مااي أ لااى اااه اث (P.5)ة  (P.4)ارتفااحق قيلااة الممشااريه    

 (0.38)ة  (0.5)المنااااواي  العااااحلمي ةدلا ااااة الاااادةا الموةداااااة البحلغوااااحن 
ر  لاى الوااالي، يعااني باداا  ياغط  ااحلي للحيااناحت  لاى المرا ااي       رأ /مكواح 

في   (p4)ةالأراياااي الزرا ياااة  ففاااي اااااد  الفاااترات تجاااحةات قيلاااة الممشااار   
الياانااحت الاات   بنااب  تاادني انااحاة المرا ااي ةكاا   ااد     (21.5)الاادااحرا 

  ]2[( 1965-(1961فترر قيلة الانوحر الزرا ي خجا  في (88%)سحمع بانبة 
ان الاملية الانبية للزرا ة قاد انخفضات    (2)يوضح اه ددةا  مؤشرات الحالة:

  ةبمااح أن قيلااة  (S.3)ة (S.2)، (S.1)في الاادةا الااثجم ةفةااح لةيلااة الممشاارات    
(S.1) عاادا انخفااحض قيلااة الممشااريه  بمعاادلات أقاام اااه ا  قااد انخفضاات(S.2) 

  ليه تز ا  الصة الانبية لكم اه النكحن الزرا ي  ة العلحلة  (S.3)ة
الزرا ية ااه الااحتج ايلاي، ةبحلواحلي تةليام الفجاار با  الناكحن الازرا ي  اا            
غيرمااع اااه النااكحن ةتصاابح الزرا ااة دديااة اقوصااح يح ةمااا شاار  اااه شاارة       

 لمنودااة الوالية الزرا ية ا ةيق 
 

 خجا الفترر  (S)ةاسبحنيح   (A)ةالالنح (D)( امشرات الضغط في الدااحرا 1ددةا)
(1961-2006)             

عدد الحيوانات 
الحية لكل هكتار 
من الأراضي 

 الزراعية
 )رأس/هكتار(

 (P5) 

عدد الحيوانات 
الحية لكل هكتار 

من المراعي 
 الدائمة

 )رأس/هكتار(
(P.4) 

ل نصيب العام
الزراعي من 

 الأراضي الزراعية
 )هكتار/عامل(

(P.3) 

نصيب الفرد من صافي 
 الصادرات الزراعية

 )دولار/فرد(
(P.2) 

 صافي الصادرات الزراعية
 )مليون دولار(

(P.1) 

 المؤشرات

S A D S A D S A D S A D S A D المدة 

0.2 0.8 1.7 0.6 1.4 15.9 7.3 5.7 9.0 --- --- --- --- --- --- 1961-
1965 

0.2 0.8 1.7 0.7 1.4 16.5 8.2 7.4 10.4 --- --- --- --- --- --- 1970-
1966 

http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor
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0.3 0.9 1.7 0.8 1.5 17.1 9.5 8.9 11.9 --- --- --- --- --- --- 1975-
1971 

0.3 0.9 1.8 0.9 1.7 19.4 11.0 10.0 14.0 -16.5 -
127.0 528.2 -606.0 -957.0 2696.0 1980-

1976 

0.3 1.1 1.8 0.9 1.9 21.5 12.8 11.2 15.7 --- --- --- --- --- --- 1985-
1981 

0.4 1.0 1.7 1.2 1.8 21.3 15.0 12.1 16.6 -6.5 -
180.0 947.9 -253.0 -

1377.0 4858.0 1990-
1986 

0.4 1.0 1.8 1.3 1.7 18.2 17.8 13.7 18.7 13.7 -
217.0 1115.2 535.0 -

1716.0 5787.0 1991-
1995 

0.5 0.9 1.8 1.3 1.6 14.5 21.1 16.1 22.1 74.7 -
126.0 868.9 2971.0 -

1019.0 4599.0 1996-
2000 

0.6 0.9 1.9 1.4 1.6 13.6 24.5 19.4 27.6 104.8 72.0 1166.1 4440.0 594.0 6290.0 2001-
2006 

 المصدر: تم ا دا  الجدةا بحلا ولح   لى:
 1-http://faostat.fao.org/site/377/DesktopDefault.aspx?PageID=377#anco         

2http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor 

 3-http://faostat.fao.org/site/550/DesktopDefault.aspx?PageID=550#ancor 

 4- http://faostat.fao.org/site/620/DesktopDefault.aspx?PageID=620#ancor 

5-http://faostat.fao.org/site/422/DesktopDefault.aspx?pageID=422#anco                 

6http://faostat.fao.org/site/576/DesktopDefault.aspx?pageID=576#anco                                                                                         

7-FAO, (2004), FAO Statistical Yearbook 2004 Vo1.1/1, available online:    

http://www.fao.org/statistics/ yearbook / Vo1_1_1/index_en.asp. 

8-FAO, (2009), FAO Statistical Yearbook 2007-2008. available online: 

http://www.fao.org/economic/ess/publications-studies/statistical-yearbook/fao- 

statistical-yearbook-2007-2008/en 

بنااب  ايااح ر الاسااوخدااحت غااير الزرا يااة لارايااي الزرا يااة انخفضاات قيلااة     
(S.4)        في الدةا الثجم ةبمعدلات اوبحياة  ااه دهاة اخار  فاحن تاايا  الأراياي

المخولفاة يوناع باااق ااه الاساوةرارية كلاح        الزرا ية ب  الاسوخدااحت  الزرا ية
عااح يعااني اسااوةرار اااط   (S.8)ة  (S.7)، (S.6)تشااير ا  ،لاات قاايع الممشاارات  

 الانوحر الزرا ي 
 احااا اسخدام الأسمدر الكيليحئية في كم اه الدااحرا ةالالنح ةلكه  انخفؤ   

 خاجا كغع/مكوحر  93انوااه ارتفعح اةحرنة بمجلا ة الدةا الموةداة ايث بلغ 
ةماها يعااني بامن ماحت  الاادةلو  اوجهواحن عاا الزرا ااة        (2001-2006)الفاترر  

كلاح ااب  ااه     نودااة  ةلكه في اسابحنيح اا ا  اناوا  الأسمادر المناوخداة    الم
ا المنااوا  المرتفاا  لاسااوخدام الاسماادر   مااه  ةن  (S.10)ة  (S.9)قيلااة الممشااريه  

الحداة   فضج  هنح ة  ه صغر انحاة الأرايي الزرا ية في مهه البلدان الكيليحئية 
    الزرا ي ة  ايح ر الانوحر

 شتشير ة  تاحق (S.12)ة  (S.11)ةليلة المواافرر  ه الممشريه المعلااحت ال  
، ةلكاااه لاااا الوالياااة الزرا ياااة المناااودااة اساااوخدام المبيااادات ة ماااا لصاااح   

http://faostat.fao.org/site/576/DesktopDefault.aspx?pageID=576#anco                                                                                        
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اةحرنااة با يرملااح  لااى انااوا  الاادةا الموةداااة ايااث بلغاات      حانااوااه ارتفعاا 
  [3] ( كغع/مكوحر  لى الواالي0.57( ة )1.66( )1995-1991قيلوهلح خجا )

 
 خجا الفترر (S)ةاسبحنيح   (A)ةالالنح (D)( امشرات الحلة في الدااحرا 2ددةا )

 (1961-2006) 
 نسبة السكان النشطين في 

الزراعة الى اجمالي السكان 
 النشطين

% 
 (S.3) 

 نسبة السكان المعتمدين
 على الزراعة  

 الى اجمالى السكان
% 

 (S.2) 

نسبة الناتج المحلي الاجمالي 
عي الى الناتج المحلي الزرا

 الاجمالي
)%( 

 (S.1) 

 المؤشرات

S A D S A D S A D المدة 

37 21 16 41 24 18 --- - --- 1961-1965 

31 17 12 --- - -- --- - --- 1970-1966 

26 13 10 29 15 11 15 6.8 5.9 1975-1971 

21 11 8 --- - -- 12 5.5 5.2 1980-1976 

16 9 7 18 10 7 9.2 4.3 5.2 1985-1981 

13 8 6 --- - -- 8.3 3.8 4.2 1990-1986 

10 7 5 10 7 5 5.7 2.9 3.4 1991-1995 

8 6 4 8 6 4 4.8 2.2 2.8 1996-2000 

6 4 3 7 4 3 3.7 1.8 2 2001-2006 

 (2تكللة ددةا )
نسبة مساحة الاراضي 
تحت المحاصيل الدائمة 

الى اجمالي مساحة 
 الاراضي الزراعية 

% 
 (S.7) 

نسبة مساحة الأراضي 
الصالحة للزراعة الى 

اجمالي مساحة الأراضي 
 الزراعية

% 
(S.6) 

نسبة مساحة الأراضي  
الصالحة وتحت المحاصيل 
الدائمية الى اجمالي مساحة 

 الأراضي الزراعية %
(S.5) 

نسبة مساحة 
 الأراضي

الزراعية الى  
 اجمالي المساحة%

(S.4) 
 المؤشرات

S A D S A D S A D S A D المدة 

13.8 1.7 0.4 48.9 41.6 88.7 62.7 43.3 89.1 65 48 72 1961-1965 

14.6 1.9 0.5 48.8 41 89.2 63.4 42.9 89.7 64 47 70 1970-1966 

15.2 2.8 0.5 49.8 40.3 89.7 65 42.8 90.2 64 46 69 1975-1971 

15.3 2.7 0.4 49.7 41.5 90.5 65.4 44.2 90.9 62 44 68 1980-1976 

16.3 2.4 0.5 50 41.5 91.3 66.3 43.9 91.8 61 43 66 1985-1981 

15.8 2.1 0.4 50.7 41.1 91.9 66.5 43.2 92.3 60 42 65 1990-1986 

15.7 2.2 0.4 49.3 41.1 89.9 65 43.3 90.3 60 41 63 1991-1995 
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16.1 2.1 0.3 46.3 41.2 87 62.4 43.3 87.3 59 41 62 1996-2000 

16.9 2.1 0.3 44.4 41.8 85.8 61.3 43.9 86.1 58 40 62 2001-2006 

 (2) ددةاتكللة 
المبيدات المستهلكة لكل 
هكتار من الأراضي 
الصالحة للزراعة 

 )كغم/هكتار(
 (S.11) 

الاسمدة المستهلكة لكل 
هكتار من الأراضي 

 الزراعية
 )كغم/هكتار(

 (S.10) 

الاسمدة المستهلكة لكل 
هكتار من الأراضي 
الصالحة للزراعة 

 )كغم/هكتار(
 (S.9) 

نسبة المساحة المراعي 
دائمية الى اجمالي مساحة ال

 الأراضي الزراعية%
 (S.8) المؤشرات 

S A D S A D S A D S A D المدة 

--- --- --- 23 79 147 47 189 165 37.3 56.7 10.9 1961-1965 

--- --- --- 32 93 185 66 229 207 36.6 57.2 10.3 1970-1966 

--- --- --- 45 98 221 90 249 246 35 57.2 9.8 1975-1971 

--- --- --- 51 106 230 103 255 254 34.5 55.8 9.1 1980-1976 

--- --- --- 50 107 227 99 258 249 33.7 56.1 8.2 1985-1981 

--- --- --- 63 86 225 129 208 245 33.5 56.8 7.7 1990-1986 

2.15 2.7 2.19 60 75 181 122 183 201 35 56.6 9.7 1991-1995 

--- 2.5 1.71 74 70 151 161 171 174 37.6 56.7 12.7 1996-2000 

--- --- --- 71 70 116 159 166 136 38.7 54.8 13.9 2001-2006 

 (2تكللة ددةا )
نسبة الأراضي المروية 
الى الأراضي الصالحة 

للزراعة تحت 
 المحاصيل الدائمية

% 
 (S.15) 

نسبة الأراضي المروية 
 الى الاراضي الزراعية

% 
 (S.14) 

عدد التراكتورات 
المستخدمة في الأراضي 

 الصالحة للزراعة
 هكتار(1000)تراكتور/ 

 (S.13) 

المبيدات المستهلكة 
ار من لكل هكت

 الأراضي الزراعية
 )كغم/هكتار(

 (S.12) 
 المؤشرات

S A D S A D S A D S      
A D المدة 

10.0 0.2 1.9 6.3 0.1 1.7 6.9 97.6 53.1 --- --- --- 
1961-1965 

11.6 0.2 3.0 7.3 0.1 2.7 13.4 142.9 64.1 --- --- --- 
1970-1966 

13.0 0.2 5.3 8.5 0.1 4.8 20.6 178.8 67.4 --- --- --- 
1975-1971 

14.3 0.3 12.1 9.4 0.1 11.0 29.4 202.8 71.3 --- --- --- 
1980-1976 

15.4 0.3 15.2 10.2 0.1 13.9 37.9 219.4 67.0 --- --- --- 
1985-1981 

16.4 0.3 16.4 10.9 0.1 15.2 54.1 234.6 64.6 --- --- --- 
1990-1986 

17.8 1.0 18.4 11.6 0.4 16.6 52.4 241.7 62.4 1.1 1.1 2.0 
1991-1995 

19.6 2.9 19.9 12.2 1.3 17.4 62.2 245.3 57.1 --- 1.0 1.5 
1996-2000 

21.2 6.7 19.4 13.0 3.0 16.7 74.0 240.0 50.7 --- --- --- 
2001-2006 

 ( 1المصدر: تم ا دا  الجدةا اسواح ا ا : اصح ر الجدةا) 
2-http://ddpext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport  
  3- http://unstats.un.org/unsd/snaama/dnllist.asp 

http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
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تشير ة  تكثياف اساوخدام المكاااة اةحرناة بمجلا اة       (S.13)ةن قيلة الممشر   

 1000/رتراكوااا 32الاادةا الموةداااة ة الاات لم توجااحةا فيهااح قيلااة الممشاار  ااه   
( في الادةا الثج اة  لاى    74( ة)245(، )67مكوحر خجا فترر الدراسة، تاحظرماح ) 

الأسمادر، المبيادات    –لخحردية الواالي  ةن الاسوخدام المكثف لههه المدخجت ا
رغع تم يره الايجحبي في ايح ر الإنوحر، ةلا أناه يضار بحلبيئاة ة الواااق      -ة المكااة

 (S.14)الياي بولا ه للليحه ةالتربة ةالهاا  ةالغها    ةن تزايد قيلة الممشريه 
في الاادانيلحرا ةاساابحنيح بمعاادلات  حليااة ااا  ارتفااحق اعاادلات تنااحقط      (S.15)ة 

فانن   ،وحر في الدةا الثجم يفنار داز ا ااه اياح ر الإنواحر الزرا اي  بحلمةحبام       الأا
قيلة الممشاريه ااخفضاة في الالناح عاح يعاني ا ولح ماح  لاى الزرا اة الديمياة          
بدردة أك   ةفي اسبحنيح فحن اياح ر المناحاة المرةياة تعاز  بحلدرداة الرئيناية       

لميحه المناوخداة للاري ااه    ا  رف  كفح ر اسوخدام الري، ايث انخفضت كلية ا
 [4]( 2000-1988( اليحر اتر اكع /ساة خجا )24.24( ة  )28.43)
 

 لجللاة ااه الأسابحب، الات ،كارت بعضاهح في البااد الناحبق،         :ةمؤشرات الاستتااب 
بفضم الوةادم الوكاالاادي ساجلت الزرا اة الدااحركياة اناوا  قيحسايح  لاى         ة

، ة، بلغاات قيلااة الممشاار   (R.1)ر انااوا  الاادةا الموةداااة فيلااح يوعلااق بممشاا    
(  أااح  3دةا )الجا  ةلار  حلمي/مكوحر في نهحية فترر الدراساة كلاح ي هار في     1647

قيلة الممشر في كم اه الالناح ة أسابحنيح قاد بلغات اااالي نصاف ماهه الةيلاة،         
الأسمادر، المبيادات    –رغع ارتفحق اناوا  اساوخدام المادخجت الخحردياة فيهاح      

في الادااحرا  ةن   ة تفااق كفاح ر اساوخدام المااار  الزرا يا     ةالمكااة  ةماها يعاني  
في الدااحرا تعز  ة  ارتفحق قيلة الإنواحر   (R.1)الجز  الأ  ع اه قيلة الممشر 

( ااه ة احلي قيلاة الإنواحر     80%اليااني ةالت لا تةام اصاوهح الانابية  اه )    
 (R.1)لممشار  نفو انحر ا (R.2)الزرا ي  لافو الأسبحب أ جه، اتخه الممشر 

تم ي ة  ةبةح  العلحلة  (R.2)ةن ايح ر ةنوحدية العلحلة الزرا ية  في الدةا الثجم 
 ااادم  الهاااح ة  الةوح اااحت الأخااار   كلاااح أن رفااا  ةنوحدياااة العلااام  ة ةفي الزرا ااا

الزرا ي ا  بةح  انوا  المدخجت الأخر  يعزا لحية قح در المااار  الزرا ياة   
 ة  حفظ  لى البيئة  

، 3866، فلع تاخفؤ قيلوهح  ه الزرا ية ارتفعة في الدةا الثجمالاسوثلحرات   
 ةلار/مكوحر في الدةا الثجم  لى الواالي خجا فترر الدراساة  في   2389ة 4628



................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

12 

في الادةا الموةدااة كلجلا اة، عاح يادا       981ا  لم توجاحةا قيلاة الممشار  اه     
 ثلحرات الزرا ية   لى تزايد امولحم دولعحت الدةا الثجم بحلاسو

الاادااحرا لم  صاام ،  (R.4) ااااح وصاااش امشاار المنااح دات الخحرديااة       
أسابحنيح   خجا فترر الدراسة  في ا  اصالت  خحردية اية انح در لى  ةالالنح

  (1980-1976خجا الفترر )انح در بنيوة   لى
دام الوحقة في رغع تزايد انوايحت الإنوحر الزرا ي في الدةا الثجم ةلا أن اسوخ   

الزرا ة قد انخفؤ فيهه، سااا  بحلشاكم المولاق، أة كانابة ة  ة احلي الوحقاة       
الزرا ااة  المنااوخداة في كاام اااه الاادااحرا ةالالنااح، اااح يشااير ا  الوادااه عااا     

  ةلكااااه الاياااا  في أساااابحنيح اولااااف، ا، اا ا ت الوحقااااة  الواليااااة المنااااودااة
نناابة ة  ة ااحلي الوحقااة المنااوخداة في    لمنااوخداة في الزرا ااة، ةلااا أنهااح انخفضاات    ا

 [5]البلد
 (46%)،(11.5%)تاسااعت انااحاة الغحبااحت بمعاادلات بناايوة ة ةنهااح تشااكم     
اااه ة ااحلي انااحاة البلاادان الااثجم  لااى الواااالي  كلااح أن الزرا ااة    (34.6%)ة

في الاادةا  (3.3%)ة (11%)،  (5.5%)العضاااية باادأت بحلانوشااحر ةالاات تشااكم 
  ةن تاس  الغحبحت ة الزرا اة العضااية  ليام  لاى تزاياد       [6]االي الثجم  لى الو

، الواليااة الزرا يااة المنااودااةالامولااحم الحيااة البيئااة ةبحلوااحلي  ةيااق شاارة   
 (89.4%)،(84%)الأ ا  البيئاي ةالات بلغات     لى ارتفحق امشر  ةانعكنت ،لت

 [7]ي  لى الواال في الدةا الثجم (83.1%)ة 
 

 خجا الفترر (S)ةاسبحنيح   (A)ةالالنح (D)الاسوجحبة في الدااحرا  ( امشرات3ددةا )
 (1961-2006) 

المساعدات الخارجية  
 لكل هكتار

من الأراضي 
 الزراعية

)دولار/هكتاراسعار 
 جارية( 

(R4) 

الاستثمار لكل هكتار من 
 الأراضي الزراعية

)دولار/هكتار اسعار ثابتة 
1995) 

(R3) 

ن نصيب العامل الزراعي م
 القيمة المضافة الزراعية

)دولار/عامل اسعار عام 
1990) 

(R2) 

صافي قيمة  الانتاج 
الزراعي لكل هكتار من 

 الأراضي الزراعية
)دولار عالمي/هكتار 

-1991اسعار ثابة 
2001) 

(R1) 
 المؤشرات

S A D S A D S A D S A D المدة 

--- --- --- --- --- --- --- --- --- 283 563 1015 
1961-1965 

--- --- --- --- --- --- --- --- --- 319 624 1025 
1970-1966 

--- --- --- --- --- --- 8096 10517 11484 389 655 1035 
1975-1971 

0.03 --- --- 2389 4628 4096 10714 14000 15077 460 739 1181 
1980-1976 

--- --- --- --- --- --- 12943 15916 21725 510 822 1345 
1985-1981 
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--- --- --- 2917 4945 3918 17679 17817 25917 579 840 1452 
1990-1986 

--- --- --- --- --- --- 20036 21189 37548 575 869 1557 
1991-1995 

--- --- --- 3343 4656 3866 25130 25113 54678 683 946 1627 
1996-2000 

--- --- --- 3530 4741 3868 30273 28602 70742 753 956 1647 
2001-2006 

(1مصادر الجدول ) -1المصدر: تم اعداد الجدول استنادا الى: -1                        
    2- http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor          3-
FAO, (2004), FAO Statistical Yearbook 2004 Vo1.1/1, available online:    
http://www.fao.org/statistics/ yearbook / Vo1_1_1/index_en.asp. 
  4-FAO, (2009), FAO Statistical Yearbook 2007-2008. available online: 
http://www.fao.org/economic/ess/publications-studies/statistical-yearbook/fao  -    
statistical-yearbook-2007-2008/en/ 

 
 تجارب الدول النامية المختارة في مجال التنمية الزراعية المستدامة:

اه  (70%)للزرا ة أملية أك  في الدةا الاحاية اةحرنة بحلدةا الموةداة، ا، أن    
اااه الميااحه العهبااة اصصااة لجسااوخدااحت     (89%)انااحاة اليحبنااة ةااااالي  

 .[Yale Center for Environmental Law & Policy, et al, 2008, 64-6]الزرا ية
كلااح أن ااااالي نصااف النااكحن يعولاادةن  لااى الزرا ااة في اعيشااوهع  ةبنااب        

عااا الاسااوغجا غااير  هااةارتفااحق اعاادلات الزيااح ر النااكحنية فااحن مااهه البلاادان اوج
النااليع لللاااار  الزرا يااة، عااح ياام   ا  تعريااهح للواادمار، ةمااها باادةره يفااحقع   

 [8]ية الوالية الزرا ية المنودااة للدةا الاحاية أملاشكلة الفةر  اه ماح تمتي 
ةقد دح  اخويحر  ةقد غوت الدراسة  جم  ةا نحاية ةمي اصر، ساريح ةتركيح 

الانوااحر تولواا  فيهااح الزرا ااة بممليااة كاابيرر اااه ايااث     مااهه الاادةا كانهلااح  ةا  
 ةالعلحلة الزرا ية 

 امية المختارةتحليل مؤشرات التنمية الزراعية المستدامة في الدول الن
ي هاار باامن لااد  اصاار     (P2)ة  (P1)بااحلا ر ة  الممشااريه   مؤشتترات الضتتغط: 

أن قيلاة الممشار   ةساريح فجار غهائية ةلكاهح تةلصت خجا فترر الدراساة  كلاح   
فاحن   ،(  تزااااح اا  ،ا  4دةا )الجا لكاهح ترادعات كلاح ي هار في    اادبة في تركيح ة

(، 3317ة، بلاغ )  في الادةا الاثجم   لرارية قاد  ناه  نصي  الفر  اه النعرات ا
 ,FAO 1995 b]( كحلاري/يام  لى الواالي في نهحياة فاترر الدراساة   3004( ة)3340)

FAO 2009].   
ااااه الأراياااي الزرا ياااة في البلااادان الاااثجم    الزرا اااىنصاااي  العحاااام   انخفاااؤ

                             (P.3)كلاح يشاير الياه الممشار      العلحلة الزرا يةلات اوبحياة بنب  ايح ر ةبمعد
 (P.4)ةفيلح  ش بممشري يغط اليانحت  لى المرا ي ةالاراياي الزرا ياة   

لاااها فاااحن  ،في تركياااح بناااب  انخفاااحض  اااد  اليااناااحتفةاااد انخفضاااوح ، (P.5)ة

http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor
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الااار كاهلت   ة  الياانحت لا تشكم يغوح كبيرا  لى الأرايي الزرا ياة في تركياح  
  ةلا أن قيلاة الممشار   هاح يه ااخفضة أصاج في ساريح أيضح لكان قيلة الممشر في

 رر ااااااارأ /مكوحر في نهحية فو 2.39 (P.5) قيلة الممشر ددا في اصر ايث بلغت
 

 خجا الفترر (S)ةساريح   (T)ةتركيح (E)( امشرات الضغط في اصر 4ددةا )
(1961-2006) 

عدد الحيوانات الحية 
لكل هكتار من 

 الأراضي الزراعية
 )رأس/هكتار(

 (P.5) 

عدد الحيوانات 
الحية لكل هكتار 

من المراعي 
 الدائمة

 )رأس/هكتار(
(P.4) 

نصيب العامل 
الزراعي من 

 الأراضي الزراعية
 )هكتار/عامل(

(P.3) 

نصيب الفرد من 
صافي الصادرات 

 الزراعية
 )دولار/فرد(

(P.2) 

 صافي الصادرات الزراعية
 )مليون دولار(

(P.1) 
 المؤشرات

S T E S T E S T E S T E S T E المدة 

0.1 0.5 1.2 0.1 1.7 --- 16.0 3.3 0.4 --- --- --- --- --- --- 1961-1965 

0.1 0.5 1.3 0.1 1.9 --- 13.2 3.3 0.4 --- --- --- --- --- --- 1970-1966 

0.1 0.5 1.4 0.1 1.9 --- 13.5 3.3 0.4 --- --- --- --- --- --- 1975-1971 

0.1 0.6 1.5 0.2 2.1 --- 14.0 3.3 0.3 -
40.6 38.0 -

44.9 

-
340.

0 
1682.0 -

1876.0 1980-1976 

0.1 0.6 1.7 0.2 2.1 --- 13.4 3.1 0.3 --- --- --- --- --- --- 1985-1981 

0.2 0.5 1.9 0.3 1.6 --- 12.0 3.0 0.3 -5.4 25.5 -
46.9 

-
65.0 1411.0 -

2475.0 1990-1986 

0.1 0.5 2.0 0.2 1.5 --- 10.9 2.9 0.4 -5.3 19.9 -
47.9 

-
73.0 1205.0 2801- 1991-1995 

0.2 0.4 2.1 0.3 1.3 --- 9.8 2.7 0.4 -7.7 18.3 -
45.8 

-
121.

0 
1206.0 -

2937.0 1996-2000 

0.3 0.4 2.4 0.4 1.1 --- 8.6 2.7 0.4 -1.1 22.7 -
34.2 

-
20.0 1625.0 -

2427.0 2001-2006 

  (1المصدر: تم ا دا  الجدةا بحلا ولح   لى: اصح ر الجدةا ) 
 

   رأ /مكوحر  لى المنوا  العحلمي  0.35الدراسة اةحبم 
من  ي  امشرات الضغط  حلية في اصار،  لياه فاحن    ف (4) كلح يوب  اه الجدةا

الافااح  بحاويحدحتهااح اااه الماوجااحت الزرا يااة لاساايلح الغهائيااة يعااد أااارا شاابه         
 في ظم ندرر الماار  الزرا ية ايلية، ة ديدا الأرض  انوحيج

 (S.2)، (S.1)( انخفحض قيع الممشرات 5ي هر اه الجدةا ) مؤشرات الحالة:
  اشيرا ا  انخفحض الأملية الانبية عدلات اوبحياة الدةا الثجم ةبمفي (S.3)ة

 للزرا ة  
في  (S.4)قيلة الممشر ارتفعت فةد الدةا الموةداة،  الحلة النحئدر في بعكو  

اشيرا ا  اصج  اةتاديه ازيد اه الارايي ا  الزرا ة،  تركيحكم اه اصر ة
في ساريح ة،لت ةاح بنب  ايح ر الماحفنة  لى الأرايي الا ان الاار اولف 

  بنب  تدمار الارايي الزرا ية الزرا ية أة
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نا  في اساوخدااحت   تشاير ة  الاساوةرار الا   (S.8)ة   (S.5) ااه  ةن الممشرات  
الأرايي الزرا ية، عح يعني الاسوةرار الان  لالط الإنوحر الزرا ي في البلادان  

الدائلاااة في اصااار  مالاااثجم  ا، ارتفعااات ننااابة الأراياااي المزرة اااة بحيحصاااي  
 تركيح بان  ااخفضة انحاة المرا ي في كم اه ساريح ة ساريح ا  ايح رة
تشااااير ة  تزايااااد اسااااوخدام الماااادخجت    (S13)ة   (S.9)قيلااااة الممشاااارات     

المكاااة في الادةا الااثجم  ةبمعادلات  حليااة في    بياادات ةالخحردياة كحلأسمادر ةالم  
كغااع  560بلغاات كليااة الأسماادر المنااوخداة في نهحيااة فااترر الدراسااة      ا،اصاار  

( في تركيح ة ساريح  76( ة )98/مكوحر اه الأرايي الصحلة للزرا ة تاحظرمح )
ام مهه المدخجت لغير صح  الوالية الزرا ية المنودااة لكانهح ةن تزايد اسوخد

 تلام البيئة ةتضر بحلكحئاحت الية، ةبحلوحلي الوااق الياي  
نناابة المنااحاحت تزاياادت فةااد  (S15) ة (S.14)ةفيلااح يوعلااق الاااار بممشااري  

ساااريح بمعاادلات الحاظااة  ااااح في اصاار فكاام المنااحاة مااي   المرةيااة في تركيااح ة
قااد  الا انهااحة  رغااع الا اار الايجااحبي للزرا ااة الأرةائيااة  لااى ايااح ر الانوااحر    أرةائياا
 بمشحكم كحلوشب  بحلميحه ةالوللح تنب  

 
 خجا الفترر  (S)ةساريح   (T)ةتركيح (E)( امشرات الحلة في اصر 5ددةا )

(1961-2006) 

 نسبة السكان النشطين في 
الزراعة الى اجمالي 

 السكان النشطين
% 

 (S.3) 

 نسبة السكان المعتمدين
 على الزراعة  

 الى اجمالى السكان
% 

 (S.2) 

نسبة الناتج المحلي الاجمالي 
الزراعي الى الناتج المحلي 

 الاجمالي
)%( 

 (S.1) 

 المؤشرات

S T E S T E S T E المدة 

59 76 23 59 64 67 --- --- --- 1961-1965 

57 72 22 --- --- --- --- --- --- 1970-1966 

51 68 21 57 56 65 30.8 26.9 26.4 1975-1971 

42 62 20 --- --- --- 28.5 23 22.3 1980-1976 

37 58 18 39 44 61 27.3 16.5 18.1 1985-1981 

34 55 15 --- --- --- 27.1 13.4 17.9 1990-1986 

32 51 13 32 35 42 27.7 11.7 16.6 1991-1995 

29 48 13 29 32 38 27.4 11.6 14.9 1996-2000 

26 44 12 26 29 34 27.6 10.4 14 2001-2006 
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 (5تكللة ددةا )

نسبة مساحة 
الاراضي تحت 

المحاصيل الدائمة 
الى اجمالي مساحة 

الاراضي 
 الزراعية 

% 
 (S.7) 

نسبة مساحة 
الأراضي الصالحة 
للزراعة الى اجمالي 
مساحة الأراضي 

 الزراعية
% 

(S.6) 

نسبة مساحة الأراضي  
الصالحة وتحت 

المحاصيل الدائمية الى 
اجمالي مساحة 

 اعية %الأراضي الزر
(S.5) 

نسبة مساحة 
 الأراضي

الزراعية الى  
 اجمالي المساحة%

(S.4) 
 المؤشرات

S T E S T E S T E S T E  المدة 

2 6 3 42 63.6 97 44 69.6 100 80 47 2.5 1961-1965 

2 6.6 4 42 64.4 96 44 71 100 73 48 2.8 1970-1966 

2 7.1 5 39 65.6 95 41 72.7 100 76 49 2,8 1975-1971 

3 7.7 6 37 65.9 94 40 73.6 100 76 49 2.6 1980-1976 

4 7.8 7 37 65.1 93 41 72.9 100 76 48 2.5 1985-1981 

5 7.6 11 36 62.9 89 41 70.5 100 74 50 2.6 1990-1986 

5 7.3 13 35 61.7 87 40 69 100 74 51 3.1 1991-1995 

6 6.4 14 34 60.8 86 40 67.2 100 74 51 3.3 1996-2000 

6 6.6 15 34 57.7 85 40 64.3 100 75 52 3.4 2001-2006 

 (5تكللة ددةا )

المبيدات المستهلكة لكل 
هكتار من الأراضي الصالحة 

 للزراعة )كغم/هكتار(
 (S.11) 

الاسمدة المستهلكة 
لكل هكتار من 

 الأراضي الزراعية
 )كغم/هكتار(

 (S.10) 

الاسمدة المستهلكة 
لكل هكتار من 

راضي الصالحة الأ
للزراعة 

 )كغم/هكتار(
 (S.9) 

نسبة المساحة 
المراعي الدائمية الى 

اجمالي مساحة 
الأراضي 
 الزراعية%

 (S.8) 

 المؤشرات

S T E S T E S T E S T E المدة 

--- --- --- 1 3 110 2 4 113 56 30.4 0 1961-1965 

--- --- --- 2 9 115 5 14 119 56 29 0 1970-1966 

--- --- --- 4 17 149 10 26 157 59 27.3 0 1975-1971 

--- --- --- 8 35 226 21 53 239 60 26.4 0 1980-1976 

--- --- --- 13 39 144 36 60 342 59 27.1 0 1985-1981 

--- --- --- 20 44 381 55 69 428 59 29.5 0 1990-1986 

--- 1.98 10.59 24 46 313 68 74 361 60 31 0 1991-1995 

1.45 2.59 --- 26 51 351 76 83 409 60 32.8 0 1996-2000 

--- --- --- 25 58 478 76 98 560 60 35.7 0 2001-2006 
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 (5تكللة ددةا )
نسبة الأراضي المروية الى 
الأراضي الصالحة للزراعة 

 تحت المحاصيل الدائمية
% 

 (S.15) 

نسبة الأراضي المروية 
 الى الاراضي الزراعية

% 
 (S.14) 

عدد التراكتورات 
المستخدمة في الأراضي 

 الصالحة للزراعة
 هكتار(1000)تراكتور/ 

 (S.13) 

المبيدات المستهلكة 
لكل هكتار من 

 الأراضي الزراعية
 )كغم/هكتار(

 (S.12) 

 المؤشرات

S T E S T E S T E S T E المدة 

8.9 5.2 100.0 3.9 3.6 100.0 1.0 2.0 5.5 --- --- --- 
1961-1965 

8.4 6.1 100.0 3.7 4.3 100.0 1.4 3.5 5.9 --- --- --- 
1970-1966 

9.6 7.2 100.0 4.0 5.2 100.0 2.2 6.7 7.3 --- --- --- 
1975-1971 

9.5 8.8 100.0 3.8 6.5 100.0 4.4 14.3 11.8 --- --- --- 
1980-1976 

10.4 11.3 100.0 4.2 8.2 100.0 7.2 21.3 19.6 --- --- --- 
1985-1981 

11.9 13.6 100.0 4.8 9.6 100.0 11.3 26.3 23.4 --- --- --- 
1990-1986 

17.7 15.1 100.0 7.1 10.4 100.0 15.5 30.2 27.5 --- 1.2 9.1 
1991-1995 

21.6 16.4 100.0 8.6 11.1 100.0 19.6 36.7 30.3 0.5 1.5 --- 
1996-2000 

24.9 19.7 99.7 9.9 12.6 99.7 22.4 42.2 32.2 --- --- --- 
2001-2006 

 (1المصادر في الجدول) -1المصدر: تم اعداد الجدول استنادا الى:   
2-http://ddpext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport 
3- http://unstats.un.org/unsd/snaama/dnllist.asp                                    

 
في اصاار قااد  (R.1)أن قيلااة الممشاار ( 6يوااب  اااه داادةا ) :ةمؤشتترات الاستتتااب

تفاقت بدردة كبيرر ددا  لى اثيلوهح، اوى في الدةا الموةداة، لأسبحب  ديادر  
ةالوةاادم  جت  لااى انااحاة ةاادة ر اااه الأرضااهااح الاسااوخدام المكثااف لللاادخ

 4026الارةا  الوحم لجرايي الزرا ية، فةد ةصالت قيلاة الممشار    الوكاالادي ة
في دلا اااة الااادةا الموةدااااة  أااااح في تركياااح ة  264 ةلار  حلمي/مكواااحر اةحبااام 

(  لى الواالي  ةن مها الوفااق في قيلاة الممشار    335( ة )572ساريح فهي بلغت )
الزرا ياة، لاسايلح في اصار، فضاج  اه       تعز  دزئيح ة  الادرر الانبية لارايي

 0.45تكثيااف اسااوخدام الماااار   ا، أن نصااي  الفاار  اااه الأرض الزرا يااة بلااغ     
( في الادةا  0.26( ة)0.33(، )0.042مكوحر في دلا ة الدةا الموةداة يةحبلاهح ) 

 الثجم  لى الواالي 
لبلاادان ارتفعاات اصااة العحااام اااه الاوااحر الزرا ااي في ا ،لااافو الأساابحب أ ااجه   

 ةلار  لااى  1202 ةلار/ حااام اةحباام  1227الااثجم، لاساايلح في اصاار، ة، بلغاات  
المنوا  العحلمي  ةن ايح ر اصة العلحلة الزرا ية يعني تةليش الفرق ا   حئد 

الزرا اي نشااحطح   العحاام في الةوح احت الاقوصااح ية الأخار ، ةماها يجعاام الاشاح      

http://ddpext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
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اوةحرباة ااه ننابة     GDPياة ااه   ساريح اصة العلحلة الزرا دديح  ففي اصر ة
ااه ة احلي قاار     (44%)العلحلة الزرا ية ة  ة حلي قار العلم، بيالاح في تركياح   

في نهحيااة فااترر  GDPاااه  (10.4%)العلاام تعلاام في الزرا ااة ة صاام فةااط  لااى   
الدراسااة، ةن مااهه الحلااة تاام ر ساالبح  لااى الإنوااحر الزرا ااي ةتشااج  تاارا اهاااة     

 الزرا ة 
أن اصر اوفاقة في دحا الاسوثلحرات الزرا ية، ة، بلغت  (R.3) ي هر اه قيلة  

الفاترر الأخايرر ااه      ةلار/مكواحر ااه الأراياي الزرا ياة في     10539قيلة الممشار  
 ةلار/مكوحر في دلا ة الادةا الموةدااة ةماها يفنار داز ا       981الدراسة اةحبم 

ة  1894بلغاات ساااريح صاارية  ةن قيلاة الممشاار في تركيااح ة ااه تفاااق الزرا ااة الم 
  ةلار/مكوحر ةمي ارتفعة أيضح  1634

 ةن ارتفااحق مااها الممشاار يعااني امولااحم اكااااحت الاادةا الااثجم، لاساايلح اصاار       
بحلزرا ااة ا  اااد كاابير  ةان مااهه الاسااوثلحرات تفناار دااز ا اااه ايااح ر الإنوااحر        

 الزرا ي 
درداة  ي هر أيضح تزايد الامولحم العاحلمي بحلزرا اة المصارية ب    (R.5)الممشر    

م امولااحم أقاام بحلزرا ااة النااارية  اةحباا -كاابيرر،  اادا الفااترر الأخاايرر اااه الدراسااة 
لاااح لم  ةلار/مكواااحر بيا 97التركياااة  ة، بلغااات المناااح دات الخحردياااة لمصااار   ة

 تركيح  ةلار في ساريح ة 7توجحةا 
ةأخاايرا، اااح اوااح  اااه البيحنااحت تشااير ة  ايااح ر اسااوخدام الوحقااة في الزرا ااة في    

مهه الزيح ر في غاير صاح  الواداه    م بنب  ايح ر اسوخدام المكااة ةالثجالدةا 
 [ 9]  عا الوالية الزرا ية المنودااة

ةن انحاة الغحبحت مي صغيرر ةقد اا ت بانبة قليلة ددا  ةبحلانبة للزرا ة   
  .[10]  ية ماحا ةقبحا يعيف  ليهحالعضا

  ة مهيه العحال  ةدة ر في  ةيق الوالية الزرا ية المنودااة ليه فحن انحمل
 لى  (68.2%)ة (72%)،(71%)قد بلغ  ر الأ ا  البيئي في الدةا الثجمةن امش

ةلكاه لايرقاى ا  المناوا  الناحئد      الواالي، عح يدا  لى أن الاي  ليو سيئح
 [11]  الموةداةفي الدةا 

 
 
 
 
 

../(http:/earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005
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 خجا  (S)ةساريح   (T)ةتركيح (E)( امشرات الاسوجحبة في اصر 6ددةا )
 (2006-1961الفترر )

المساعدات الخارجية  
 لكل هكتار

من الأراضي 
 الزراعية

)دولار/هكتاراسعار 
 جارية( 

(R4) 

الاستثمار لكل هكتار من 
 الأراضي الزراعية

)دولار/هكتار اسعار ثابتة 
1995) 

(R3) 

نصيب العامل الزراعي من 
 القيمة المضافة الزراعية

)دولار/عامل اسعار عام 
1990) 

(R2) 

صافي قيمة  الانتاج 
الزراعي لكل هكتار من 

 الأراضي الزراعية
)دولار عالمي/هكتار 

-1991اسعار ثابة 
2001) 

(R1) 

 المؤشرات

S T E S T E S T E S T E   

--- --- --- --- --- --- --- --- --- 78 251 1494 
1961-1965 

--- --- --- --- --- --- --- --- --- 85 285 1557 
1970-1966 

--- --- --- --- --- --- 1652 1722 496 99 322 1733 
1975-1971 

3.2 2.9 78.5 935 1754 9482 2504 1912 528 142 388 2088 
1980-1976 

--- --- --- --- --- --- 2958 1861 625 183 436 2400 
1985-1981 

6.6 7 74 1165 1832 10600 2721 1889 774 194 490 2786 
1990-1986 

3.3 0.5 96.6 --- --- --- 3167 1883 899 226 512 3053 
1991-1995 

2.2 5.3 76.2 1566 1905 10507 3770 1920 1014 242 568 3572 
1996-2000 

1.9 2.5 29 1634 1894 10539 3998 1971 1227 335 578 4026 
2001-2006 

(1الجدةا: )-1المصدر: تم ا دا  الجدةا اسواح ا ا :     
2-http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor  
3-FAO, (2004), FAO Statistical Yearbook 2004 Vo1.1/1, available online:    
http://www.fao.org/statistics/ yearbook / Vo1_1_1/index_en.asp. 
 4-FAO, (2009), FAO Statistical Yearbook 2007-2008. available online: 
http://www.fao.org/economic/ess/publications-studies/statistical-yearbook/fao-  

 
 الاستنتاجات :

انخفضت الأرايي الزرا ية ة العلحلة الزرا ياة في الادةا الموةدااة المخواحرر     -1
الزرا ياة    GDPا  تزايد كم ااه اناحاة الغحباحت ة الأراياي المرةياة ة قيلاة       

م تاسعت الأراياي الزرا ياة ة الغحباحت في الادةا الاحاياة المخواحرر اا         ةبحلمةحب
الواس  في الزرا ة المرةية ةلا بمعدلات ساااية ياعيفة ةالات صاحابوهح تملاح      

 الأرايي الزرا ية 
انخفاااحض اساااوخدام المااادخجت الخحردياااة في الااادةا الموةدااااة كحلأسمااادر،    -2

 ايحف اة  يناحمع في  الوحقة عاح المبيدات ةالمكااة، بحلوحلي انخفحض اسوخدام 
 لى البيئاة  بحلمةحبام ارتفا  اساوخدام ماهه المادخجت في الادةا الاحاياة الاثجم          

http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor
http://www.fao.org/economic/ess/publications-studies/statistical-
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الزرا يااة، لاساايلح في اصاار، رغااع الوااح ير الناال      (GDP)ةمااها يفناار ارتفااحق  
 لوزايد اسوخدام مهه المدخجت  

 يااة، في لااالاات بعااؤ اااه الاادةا الموةداااة انااوار ر لاابعؤ الماوجااحت الزرا-3
ا  ماحا ناق اه الوحنه في الدةا الاحاية في مها المجحا  ةمها يعاني ااكحنياة   

 انحملة مهه الدةا في ام دز  اه اشكلة الأاه الغهائي العحلمي 
بحساوثاح    -ةدا  يغط الياانحت الية  لى الأرايي الزرا ية ة المرا ي-4

يناولزم الأاار ةيجاح     لاهلت   في كم اه الدةا الاحاية ة الموةداة، -احلات اعياة 
أساحلي  ةنوحدياة دديادر لولبياة الااويحداحت الموزايادر للناكحن ااه الماوجاحت          

 الزرا ية اه دهة، ةالفحظ  لى البيئة ةالماار  الزرا ية اه دهة الاخر  
  بمعدلات اوبحياةبية للزرا ة في كج المجلا و  ةانخفحض الأملية الان-5
راياي الزرا ياة فيلاح با  الأنشاوة الانوحدياة       اسوةرار نن  لوخصيش الأ-6

 المخولفة في كج المجلا و  عح يدا  لى اسوةرار ة تااق الأاح  الإنوحدية 
ةن تكثيااااف اسااااوخدام الماااادخجت الخحرديااااة ةرفاااا  كفح تهااااح ااااا  الوةاااادم   -7

ي الزرا ياة  يا االزرا ياة لكام مكواحر ااه الأر     (GDP)الوكاالادي اا  اه قيلاة  
ي في كااج المجلااا و ، ااا  تفاااق كاام اااه الاادااحرا ة اصاار    لكاام  حااام ارا اا ة

بدردااة  حليااة داادا  مااهه الزيااح ر اةةاات شاارطح اااه شاارة  الواليااة الزرا يااة       
 لكان الزرا ة اصبحت قوح ح اقوصح يح دديح   المنودااة

ةن الاسوثلحرات الزرا ية العحلية في الادةا النات تفنار داز ا ااه الزياح ر في       -8
(GDP)   لاايج  لااى تزايااد امولااحم المجولعااحت ايليااة بحلةوااحق         كااهلت تعااد

 –الزرا ااي  اااه دهااة أخاار  فااحن اجااع المنااح دات الاات تلةوهااح الاادةا الاحايااة  
يدا  لى يعف الامولاحم العاحلمي بحلزرا اة في     –بحسوثاح  احلات اعياة كلصر 

 الدةا الاحاية 
  قيلة امشار  ةن تةليم اسوخدام الوحقة ةتاس  انحاة الغحبحت سحملح في رف-9

 70%في الدةا الموةداة المخوحرر، اةحبم  83%الأ ا  البيئي ة الت لم تةم  ه 
 تةريبح في الدةا الاحاية 

 التوصيات :
بم الملكاااة باا  ةيجااح  ناااق اااه الواناايق ة الوعااحةن المشااترا بمخولااف الناا -1

  الاحاية لصح   ةيق الوالية الزرا ية المنودااةالدةا الموةداة ة
بهادب  نا     برااج مح فة تشحرا فيهح الجلح حت المهلشة في الريف، ةي -2

كحلفةرا ، الانح  العحاجت، صغحر المزار   ةغاير الماحلك     انواامح المعحشي،
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لااارض ة،لاات للااوخلش اااه  حااام اهااع اااه  ااااام تلااام البيئااة الا ةمااا الفةاار    
 الريفي 

لخحردية، بحلشكم الاهي لا  الترشيد في اسوخدام المدخجت الزرا ية، لاسيلح ا-3
ةالوةليام ااه    يم ر سلبح  لى الإنوحر ة،لت برف  كفح ر اسوخدام مهه المادخجت 

  ا حرمح النلبية
لكان الزرا ة توعحام في سااق الماحفناة ةلكانهاح اعرياة لمخاحطر اولفاة،       -4

لا تاعكو سلبح ايث الأار ينولزم الد ع الكااي ة تدخلهح بمشكحا اولفة 
 اسوخدام الماار    لى كفح ر

خاحش بااحلوالية الزرا ياة     –كلمشر الأ ا  البيئي  –ةيجح  امشر اايا ي -5
اراقبااة الأ ا  الزرا ااي في مااها   الجهااحت المعايااة لموحبعااة ة  المنااودااة اااه قباام   

 المجحا 
 

 الملحق:
  اا لة الاغهية ةالزرا ةالمايعة اه قبم امشرات الوالية الزرا ية المنودااة 

(FAO) عة لجاع الموحدرالوحب 
الو 

سل
 سم

ةادر  الممشرات
 الةيح 

غط
ض

ت ال
شرا

ام
 

اليان  ةالماوجحت الغهائية  صحفي الصح رات الزرا ية 1
  ةلار 

 ةلار/شخ فر  اه صحفي الصح رات الزرا ية ةالماوجحت الغهائيةال اصة 2
 ش 

مكوحر/ حا اصة العحام الزرا ي اه الارايي الزرا ية 3
 ا

رأ /مكوح انحت الية لكم مكوحر اه المرا ي الدائلة د  اليا 4
 ر

رأ /مكوح الارايي الزرا ية  د  الياانحت الية لكم مكوحر اه 5
 ر

ة   
لحل

ت ا
شرا

ام
 

الاحتج ايلي  ي ا الاحتج ايلي الإ حلي الزرا  ننبة 1
 الإ حلي

 ننبة %

 ننبة % النكحن ا حلي ا ننبة النكحن الهيه يعولدةن  لى الزرا ة  2

 ننبة % دلاق الةا  العحالة ا ننبة الةار العحالة الزرا ية  3
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 ننبة % انحاة البلددلاق  ا  ةيالزرا ننبة الارايي  4
الأرايي الصحلة للزرا ة ةالأرايي  ت ايحصيم ننبة  5

 انحاة الارايي الزرا يةدلاق  ا  دائلةال
 ننبة %

انحاة الارايي دلاق  ا حلة للزرا ة الأرايي الصننبة  6
 الزرا ية

 ننبة %

انحاة دلاق  ا  دائلةالالأرايي  ت ايحصيم ننبة  7
 الارايي الزرا ية

 ننبة %

انحاة دلاق  ا   ت المرا ي الدائلةالأرايي ننبة  8
 الارايي الزرا ية

 ننبة %

 كغع/مكوحر ة للزرا ةمكوحر اه الأرايي الصحلالمنوهلكة لكم الأسمدر  9
 كغع/مكوحر ةيزرا المكوحر اه الأرايي المنوهلكة لكم الأسمدر  10
مكوحر اه الأرايي الصحلة المنوهلكة لكم المبيدات  11

 للزرا ة
 كغع/مكوحر

 كغع/مكوحر ةيلزرا امكوحر اه الأرايي المنوهلكة لكم المبيدات  12
الأرايي اه مكوحر  1000لكم المنوخداة  تراكوارات د  ال 13

 الصحلة للزرا ة
 تراكوار/

مكو1000
 ار

 ننبة % الزرا ية الارايي ا حلي ا ننبة الأرايي المرةية  14
الأرايي الصحلة ا  ا حلي انحاة  ننبة الأرايي المرةية 15

 دائلةالللزرا ة ةالأرايي  ت ايحصيم 
 ننبة %

حبة
وج

لاس
ت ا

شرا
ام

 

 ةلار  الزرا ية الاراييرا ي لكم مكوحر اه قيلة الانوحر الز 1
 حلمي 
 /مكوحر

 ةلار   الاحتج ايلي الإ حلي الزرا ياه  زرا يال عحاماصة ال 2
 / حام

 ةلار  الزرا ية اه الاراييالاسوثلحر للهكوحر الاااد  3
 /مكوحر

 ةلار  الزرا ية الاراييالمنح در الخحردية لكم مكوحر اه  4
 /مكوحر

 در:المص
 FAO, (2003), Statistics Division, Statistics Analysis Service, 
Compendium of Agricultural – Environmental Indicators1989-91 to 
2000, Rome, p. 11. 
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 الهاااش                    
  الممشرات اايحة في الملحق-1
2-

http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#anco
r 
ةن المعلااحت الموعلةة بحلعحلم ة الدةا الموةداة ة الاحاية ااةالة اه نفو اصح ر الجداةا -3

 المعرةية في مهه الدراسة، بحلانبة لكم الممشرات 
4-http://www.fao.org/nr/water/aquastat/da ta/query/results.htm 

5-http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005.pdf 
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable

_ID=870&action=select_countries 
7-

http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pd
f 
8-

http://ddpext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showRep
ort 

9-http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005 
10-

http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable
_ID=870&action=select_countries 

11- 
http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pd

f 

 المصح ر:
1.http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#an
cor 
2.http://faostat.fao.org/site/377/DesktopDefault.aspx?PageID=377#an
co 
3.http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#an
cor 
4. 
http://faostat.fao.org/site/550/DesktopDefault.aspx?PageID=550#anco
r 
5.  
http://faostat.fao.org/site/620/DesktopDefault.aspx?PageID=620#anco
r 
6.http://faostat.fao.org/site/422/DesktopDefault.aspx?pageID=422#an
co 
7.http://faostat.fao.org/site/576/DesktopDefault.aspx?pageID=576#an
co                                                                                         

http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor
http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor
http://www.fao.org/nr/water/aquastat/da%20ta/query/results.htm
http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005.pdf
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pdf
http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pdf
http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor
http://faostat.fao.org/site/573/DesktopDefault.aspx?PageID=573#ancor
http://faostat.fao.org/site/576/DesktopDefault.aspx?pageID=576#anco                                                                                        
http://faostat.fao.org/site/576/DesktopDefault.aspx?pageID=576#anco                                                                                        


................................................................................................................ 

 ........................................................................... طؤظارى زانستى مرؤظايةتى
 .........................................................................................( 51ذمارة )

   

 

24 

8.FAO, (2004), FAO Statistical Yearbook 2004 Vo1.1/1, available 
online:    http://www.fao.org/statistics/ yearbook / 
Vo1_1_1/index_en.asp. 
9.FAO, (2009), FAO Statistical Yearbook 2007-2008. available 
online: http://www.fao.org/economic/ess/publications-
studies/statistical-yearbook/fao- statistical-yearbook-2007-2008/en 
10.http://ddp-
ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport  
11. http://unstats.un.org/unsd/snaama/dnllist.asp 
12.http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005.pdf 
13.http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&varia
ble_ID=870&action=select_countries 
14.http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final
.pdf 
15.http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#a
ncor         
16.Yale Center for Environmental Law & Policy, et al, 2008. 
17.http://ddpext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=show
Report. 
18.FAO, (2003), Statistics Division, Statistics Analysis Service, 
Compendium of Agricultural – Environmental Indicators1989-91 to 
2000, Rome. 
19.FAO, (1995b), World agriculture: towards 2010. An FAO study, 
West Sussex POI9 IUD, England.     
http://www.fao.org/docrep/V4200E/V4200E00.htm 

 
 

كانى طةشةثيَداني بةردةووامي كشتووكالَي لة ضةند وولَاتيكَى شيكارى ئاماذة
 (2006-1961هةلبَذاردة لةماوةى )

 
 ثوختة

لةبةر ئةوةى زةوى، ئاو، وكةش وهةوا كؤلَةطة سةرةكيةكاني كشتوكالَن، بؤية   
بةردةوام بوني كشتوكال وابةستةية بةمانةوةى ئةم سةرضاوانة. بؤية لةطةلَ طةشةكردنى 

بةثةيوةندى نيَوان طةشةكردنى ئابورى وذينطة، بايةخدان  بة ثةرةثيَدانى بةردةوام بايةخدان 
 لة كشتوكال سةرى هةلَدا. 

http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://earthtrends.wri.org/pdf_library/data_tables/ene3_2005.pdf
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://earthtrends.wri.org/searchable_db/index.php?theme=8&variable_ID=870&action=select_countries
http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pdf)
http://www.yaleedu/epi/files/2008EPI_PolicymakerSummary_final.pdf)
http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor
http://faostat.fao.org/site/611/DesktopDefault.aspx?PageID=611#ancor
http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://ddp-ext.worldbank.org/ext/DDPQQ/report.do?method=showReport
http://www.fao.org/docrep/V4200E/V4200E00.htm
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بايةخي ئةم تؤيذينةوةية لةوةوة سةرضاوة دةطريَت كشتوكال كاريطةري خراثى هةية 
 بؤ سةر ذينطة ولة هةمانكاتدا تواناي يارمةتيداني ثاراستنيشي هةية. ئةم تؤيَذينةوةية

 هةولَدةدات ئاستى هةنطاونان بةرةو ثةرةثيَدانى يةردةوام لة كشتوكالَ ديارى بكات.
ئةم تويَذينةوة طةيشتة ئةو دةرئةنجامة كة كشتوكالَ لة سةر ئاستى جيهانى توانيويةتى بة   

شى تاك لة ووزة ) السعرات الحرارية( زياد بكات، بةلام ئةمة هاوكات بووة  لةطةلَ زياتر 
نانى كةرةستة زيان بةخشةكان بة ذينطة. بةلام وولاتة ثيَشكةوتووةكان لة ريَطةدان بةكارهيَ

بةرةو كةمكردنةوةى بةكارهيَنانى كةرةستة زيان بةخشةكان لةكشتوكالَدا. لةكاتيَكدا 
 وولَاتاني طةشةكردوو هيَشتا بةردةوامن لة زياد بةكارهيَناني كةرةستة زيانبةخشةكان. 

 
 
 
 

ANLYTICAL FOR THE EXPERIMENTS OF SELECTED 
COUNTRIES IN THE FIELD OF SUSTAINED 
AGRICULTURAL DEVELOPMENT 

  
 

Abstract 
As nature, land, climate and water are the main factors for 

sustaining agriculture; it is axiomatic that agricultural development 
mast be associated with keeping land fertile, water pure and 
environment relevant.  When any of these constituents is damaged, 
agriculture will be negatively affected. 
The importance of this research stems from the fact that agriculture is 
the main source of human’s basic needs on the one hand, and it has a 
negative effects when misused as it has the ability to preserve the 
ecosystem, on the other hand.  

The research aims at studying the extent at which achieving 
sustained agricultural development and steps taken on the 
international.  

The study arrives at a number of conclusions including: the 
ability of the agricultural sector in meeting the increasing needs for 
food and other produce internationally coupled with an increase of 
using inputs that would damage the environment.  Advanced countries 
have long realized that and have tended to decrease the use of such 
inputs; while the developing countries continue using such inputs 
intensively. 

A number of suggestions that the researcher finds them to be 
relevant are presented 
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Abstract 

  Code switching (henceforth CS) can be briefly defined as the 

phenomenon of alternation from one language to another in the same 

discourse. CS is a widely observed phenomenon especially seen in 

multilingual and multicultural communities. Besides, teacher CS or the 

alternate use of two or more languages in the same utterance or conversation 

is a quite common occurrence in ESL classrooms.  

Teaching a second language, whether in a monolingual or bilingual 

setting, necessarily raises questions of methodology, and among these 

quickly comes to surface language distribution issues and the role of first 

language in second-language acquisition. This contribution has focused on 

codeswitches and the exploration of their possible benefits for the learning 

process. 

  Throughout the paper, the functions of CS in foreign language 

classrooms are presented with reference to its uses in bilingual communities. 

Following the functions of students’ and teachers’ code switching, weak and 
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strong sides are discussed in order to clarify the phenomenon with different 

perspectives. 

  This paper will focus on the classroom context and, primarily, on the 

teacher’s ways of and reasons for using this alternation of different linguistic 

codes, its applicability and usefulness in the process of teaching foreign 

languages as well. 

  I try to shed light on some opinions involved in the interpretation of 

teacher/ student CS and systematically analyze code switching as a dynamic 

process inside classroom with a hope to raise ESL teachers' awareness of 

their actual use of CS in classroom. 

 

Statement of research questions 
  Code switching is not only an interesting phenomenon in bilingual 

environment, but also very common in foreign language learning/teaching 

process. English is taught in Kurdistan mainly as a subject at school and 

seldom practiced in the broad social environment. Most English language 

teachers are native Kurdish speakers, and they vary considerably in terms of 

their mastery of English language. In particular, we should bear in mind that 

these foreign language teachers perhaps should not be regarded as true 

bilinguals who can choose freely between different codes or languages. 

Instead, they are, more accurately, monolingual individuals (they do not use 

English language in their daily life) who have skills and knowledge in a 

foreign language and whose task is to teach this language to the monolingual 

learners. When English serves both as a content subject and also as the 

means of instruction in English language teaching classrooms, 

comprehension and communication in English can be a barrier for many 

Kurdish foreign language learners. Foreign language teachers are frequently 

observed to employ the alternation of the mother tongue and the target 

language, i.e. CS. One may wonder how the teachers switch codes and what 

specific pedagogical purposes or functions code switching serves in ESL 

classroom. The purpose of the present study, therefore, is to provide answer 

to the following questions: 

1- What are the reasons for which the ESL teachers code switch? 

2-What specific functions code switching may serve in ESL classroom? 
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Context, method of investigation, and data collection 
  The present study focuses on the prevalence and functions of in CS 

Secondary school classrooms (namely the tenth and eleventh class). CS is 

analyzed in a series of observations of classroom interactions between five 

teacher and Kurdish students of English as a second language. Each of the 

five classes is observed during three lessons. The observations involve fourth 

and fifth year classes, in five Kurdish ordinary schools, i.e. there is no 

distinctive feature of these schools in their English teaching policy. In most 

schools in Kurdistan Region subject matters are usually taught in Kurdish 

while English is taught as a separate subject. Kurdish English classrooms are 

bilingual classrooms in which both the first language (in this case Kurdish) 

and the second language (English) are spoken in the classrooms. 
  The data is collected from a series of observations at secondary 

levels. I have sit in EFL classrooms to conduct field observation and record 

everyday teaching practice. The researchers’ interest lies in those ESL 

classroom discourses that contain considerable amount of CS instances. I 

choose from the series (Sunrise 10 and11) and I have had about ten hours 

classroom observation discourse, which yields a sufficient amount of data 

for the purpose of this study. Fourth and fifth year classes were chosen for 

their variety of activities and didactic teaching goals. As a matter of fact, by 

teaching a whole set of different aspects of the language, from pure grammar 

to listening comprehension, from writing production to spontaneous oral 

interaction, the teacher faces a various range of situations.   

  All the five teachers are experienced in English language teaching. 

Classroom interaction indicates that students vary considerably in their 

English proficiency. There are high proficiency students who have higher 

comprehension ability versus low proficiency students who have relatively 

poor comprehension ability and who can hardly understand English 

explanations quickly. The main language of instruction is supposed to be 

English and the classroom discourse is teacher-led.   I wanted to observe 

whole classes in authentic classroom situations rather than in small groups. 

Therefore, I chose to take notes rather than make recordings. Neither the 

students nor the teachers were informed of the focus of my investigation 

prior to the observations, since I wanted the interaction in the classroom to 

be as natural as possible. The researcher sat at the back of the classroom, 

behind the student, as silent and neutral as possible, taking notes of the most 

relevant situations from the point of view of code alternation. 
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 Limitations of the Research 
  I must point out that there is some limitation about the present study. 

It is worth mentioning that special efforts have been made by both the 

researcher and the teachers in presenting the lessons, which may cause the 

lessons to be different from the daily teaching practice in some aspects. 

Furthermore, this study has only attended to the very basic aspects of teacher 

CS in ESL classroom and thus, quite preliminary in nature. Another 

limitation of the study is the small number of participants. To carry out this 

study, CS practices are observed only at five Kurdish schools in Kurdistan 

Region, which limits the ability to generalize the researcher's findings. To 

overcome this limitation, future research could seek CS data from a large 

number of Kurdish students and teachers. 

  This study provides an analysis of the functions and reasons of CS in 

Kurdish schools. However, it is limited in several ways that might be 

addressed in future research. A thorough study that takes all the linguistic, 

social, and psychological factors involved in CS into account is still needed 

to give a sound explanation of the phenomenon. For example, it would be 

more utilitarian and have more beneficial effects on the process of CS if a 

more comprehensive research is done including a true Kurdish multilingual 

community where the three languages ( Kurdish, Arabic, and Turkish) are 

spoken together especially in the disputed-upon areas like Kirkuk, 

Khanaqeen, Makhmoor, etc. In this vein, I argue that the use of Kurdish in 

bilingual discourse (in the current research, Kirkuk can be taken as a typical 

context since it is a true multilingual community that may index Kurdish 

ethnic identity by evoking the traditional social ideology of relative status 

and increasing solidarity. 

 

Introduction 
  CS is a language universal in the sense that it is not a phenomenon 

originating in linguistic center and then spreading to other groups, but rather 

one emerging simultaneously in different areas among bilinguals. 

Bilingualism, or multilingualism, is a widespread phenomenon in today's 

Kurdish society. Bilingualism occurs for several different reasons, e. g. in 

the numerous bilingual societies in the world where speakers of the minority 

language have to learn the majority language, when people move to an area 

where a different language is spoken or when a new language is learned in 

an academic setting. In some contexts bilinguals make use of more than one 
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language in their conversation, a phenomenon that is referred to as CS, 

which is formally defined as the mixing of two or more languages within the 

same conversational episode. 

  The phenomenon of CS is consequently also present in second 

language classrooms. For instance, during an English lesson in a Kurdish 

school, English and Kurdish are frequently mixed. Many teachers of English 

see CS as a communicative strategy for learners with insufficient vocabulary 

resources, and thus as a source of concern. 

  Consequently, these teachers may become intolerant of switching to 

the native language. At the same time, recent studies suggest that CS is a 

part of the process of acquiring a second language and that it may be an 

important competence in itself in the way the speaker is able to alternate 

between the two languages and employ each language for specific purposes 

(Halmari 2004:21) 

  It had been assumed that codeswitching in the classroom was a 

counter-productive phenomenon, and the whole focus of discussion centred 

on ways of preventing it, with almost no consideration of what caused it in 

the first place. This paper will argue that language alternation in the 

classroom is not obviously counterproductive, that there is a paramount need 

for the subject to be researched further, and that the issue is alive with 

serious pedagogical implications for the practising language teacher. 

 

Code Switching in a Multilingual Community Context 
  People normally keep their utterances in one and the same language. 

Among multilinguals (bilinguals), however, this is not always the case. 

Multilinguals may mix their languages in the same sentence, or 

conversational episode, and this phenomenon is referred to as code 

switching. Kurdish community can be referred to as a multilingual one since 

Kurdish language, Turkish, and Arabic are used in daily communication. In 

a bilingual community, people often switch from one language to another in 

their daily conversations and the use of codeswitching often reflects the 

social, cultural, or ethnic identities of the speakers. 

  In a multilingual community, people often switch from one language 

to another in their daily conversations. Contrary to the assumption that 

codeswitching is evidence of deficient language knowledge in multilingual 

speakers, a number of code switching researchers  (Heller, 1988; Li & 

Milroy, 1995; Myers-Scotton, 1993; Shin & Milroy, 2000) suggest that CS is 
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used as an additional resource to achieve particular interactional goals with 

other speakers( cited in Shin 2010:45). 

   Additionally, the use of CS often reflects the social or cultural 

identities of the speakers. The switch to a particular language in bilingual 

discourse can also be used to signal ethnic identity by reinforcing the 

indexical link between a language and the speaker’s ethnic identity 

(Gumperz 1982:73). This indexical link between language choice and 

ethnicity is especially prevalent among language-minority children in 

multilingual communities.  

  CS may be defined as the passage from one linguistic code to 

another one within the same discourse or, to be more precise, “the 

juxtaposition within the same speech exchange of passages of speech 

belonging to two different grammatical systems or subsystems" Gumperz 

(1982:59). 

 Finch (2000:210) describes CS as the shifting by speakers between 

one language/dialect and another. People who are fluent in two or more 

languages may regularly switch from one to the other according to the 

situation, the person being addressed, or even the topic. 

Fasold (2006:223) defines CS as the "intentional use of more than one 

language for symbolic, strategic, or communicative purposes by bilinguals". 

He distinguishes it from code mixing which he describes as "a normal phase 

of bilingual language development" and it constitutes a worrisome aspect of 

bilingual language learning. Bilingual children go through a period of code 

mixing when they indiscriminatingly move back and forth between the two 

languages. 

  Simply put, CS can be defined as the alternation of languages. 

However, not all cases of alternation of languages are cases of CS . Several 

sociolinguists distinguish between CS and code-mixing. According to 

Sridhar and Sridhar (1980:110) CS and code-mixing refer to intersentential 

and intrasentential language alternation, respectively. In other words, code-

mixing can be understood as the switching of languages that occurs within 

sentences, usually at the level of words or idiomatic expressions 

 Crystal (1991:59) refers to code switching as the switch bilingual speakers 

make between standard and regional varieties of a language; whereas code 

mixing involves the transfer of linguistic elements from one language into 

another. It may take a number of different forms, including alteration of 

sentences, phrases from both languages succeeding each other and switching 
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in a long narrative. His analysis seems controversial for other linguists view 

the matter differently. 

Largely out of linguistic and syntactic consideration, CS has been 

divided into two types, i.e., inter-sentential and intra-sentential (Brice 

2000:22). He makes the useful distinction between CS at the inter-sentential 

level) and code-mixing، (at the intra-sentential level). Code switching in its 

narrow sense (namely, inter-sentential CS) is used to refer to the language 

switch across sentence boundaries while intra-sentential code mixing occurs 

when the language alternation is produced within a sentence. Code mixing 

refers to a speech in which the alteration between the two languages used 

consists of shorter elements, often just one single word. 

CS is the syntactically and phonologically appropriate use of more than one 

linguistic variety. Code mixing is a thematically related term, but the usage 

of the terms CS and code-mixing varies. Some scholars use either term to 

denote the same practice, while others apply code-mixing to denote the 

formal linguistic properties of said language-contact phenomena, and code-

switching to denote the actual, spoken usages by multilingual persons. 

(www.Wikipedia.com) 

In cases of CS, the speaker uses two distinct languages/language 

varieties at the same time. Akmajian etal (2001:308) argues that this 

situation can be contrasted with that of borrowing. When speakers of one 

language borrow words from another language, the foreign words come to 

be used as regular vocabulary items. This phenomenon refers to the 

incorporation of lexical elements from one language into the lexicon of 

another language and borrowed words are usually integrated phonologically 

and morphological into the host language.  For example, when an English 

speaker says, "Lora and her fiancé were there", we might well recognize that 

the term "fiancé" is originally borrowed from French, but it has come to be 

used as a vocabulary item in English. Regarding Kurdish language, we may 

find many borrowed English items used as regular vocabularies in Kurdish, 

e.g., propaganda, syndicate, candidate, etc. In this respect, Davis and Elder 

(2006:388) add "nativization of English in many societies has been 

accompanied by the Englishization of many indigenous languages leading to 

complex patterns of contact linguistics". These patterns include lexical 

transfer, CS, code mixing, and discoursal change accommodation.    

It is worth mentioning that a varying degree of CS may also be used between 

bilingual conversationalists depending on the person being addressed, such 

as family, friends, officials and superiors and depending on the location, 

http://www.wikipedia.com/
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such as church, home or place of work. The implication here is that there are 

patterns which are followed reflecting when it is appropriate to code switch 

with regard to addressee and location. These patterns are the established 

norm for that particular social group and serve to ensure appropriate 

language use (Crystal 1987:63). 

  Before considering the functions of CS from the teachers’ and the 

students’ perspective- which is the main concern of the study- it would be 

appropriate to deal with the use of CS in its naturally occurring context; in 

other terms its functions in the discourse of bilingual individuals. According 

to Trudgill, “speakers switch to manipulate or influence or define the 

situation as they wish and to convey nuances of meaning and personal 

intention” (2000:105). Drawing upon this quotation, it may be suggested that 

code switching can be used for self expression and is a way of modifying 

language for the sake of personal intentions. Another function of CSis to" 

build intimate interpersonal relationships among members of a bilingual 

community". In this respect, it may be claimed that it is a tool for creating 

linguistic solidarity especially between individuals who share the same 

ethno-cultural identity. 

 

Reasons of Code Switching in Multilingual Communities 
  Common CS functions isolated by Gumperz (1982:52) include: 

message qualification, reiteration, addressee specification, and 

personalization versus objectivization. He suggests that when two bilingual 

speakers are accustomed to converse in a particular language, switching to 

the other is bound to create a special effect. These notions suggest that CS 

may be used as a socio-linguistic tool by bilingual speakers. 

Another reason identified is the use of the second language as a language of 

prestige just to show that the speaker knows this language, he/she alters the 

code because he/she thinks that the first language has lesser importance. 

CS is a widely observed phenomenon especially seen in bilingual or 

multilingual communities, from single family units to huge social groups, 

which also comes into use in language teaching classes, either in the 

teachers’ or the students’ discourse.  

  Gumperz (1982:54) was one of the first to express the idea that CS 

could be seen as a real, specific discourse strategy for bilinguals. According 

to him, code-alternation can occur in the form of quotation when the speaker 

directly uses a piece of reported speech in the language it was produced. In 

case of addressee specification, the switch of language is merely used in 
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order to “direct the message to one of the possible addressees”. Moreover, 

very often bilingual speakers tend to use code-switching for interjections or 

simple sentence fillers. 

  Together with these three first functions, one of the most widespread 

is linked to reiteration, which means that a particular message, or a part of it, 

is repeated and translated into the other linguistic code. This replication can 

be interpreted from two different perspectives: on the one hand it may be 

used to clarify the meaning of the message or, on the other hand, it may 

simply be used to give emphasis and more strength. Furthermore, according 

to Gumperz’s view, another function is generally known as "message 

qualification". Finally, by shifting from one language to another, the speaker 

can also underline and express his/her involvement or distance either in 

connection to the message or the social or cultural group he/she’s referring 

to (Ibid). 

  There are many reasons why CS takes place in particular social 

contexts. Crystal (1987:65) starts the first of these as the notion that a 

speaker may not be able to express him/herself in one language so switches 

to the other to compensate for the deficiency. As a result, the speaker may be 

triggered into speaking in the other language for a while. This type of CS 

tends to occur when the speaker is upset, tired or distracted in some manner. 

Secondly, switching commonly occurs when an individual wishes to express 

solidarity with a particular social group. Rapport is established between the 

speaker and the listener when the listener responds with a similar switch. 

This type of switching may also be used to exclude others from a 

conversation who can not speak the second language. An example of such a 

situation may be two people in an elevator in a language other than English. 

Others in the elevator who do not speak the same language would be 

excluded from the conversation and a degree of comfort would exist 

amongst the speakers in the knowledge that not all those present in the 

elevator are listening to their conversation.  

The final reason for the switching behavior is the alteration that occurs when 

the speaker wishes to convey his/her attitude to the listener. Where 

monolingual speakers can communicate these attitudes by means of variation 

in the level of formality in their speech, bilingual speakers can convey the 

same by code switching. 

  Malik (1994:17) summarizes reasons of CS in multilingual 

communities in ten points: 
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0Habitual Expression 

0Lack of Facility 

0Lack of Registral Competence 

0Mood of the Speaker 

0To Amplify and emphasize a point 

0Semantic Significance 

0To Identify with a group 

0To Address Different Audience 

0Pragmatic Reasons 

0To Attract the Attention 

  Hence, we can say that code switching is not language interference 

on the basis that it supplements speech. Where it is used due to an inability 

of expression, CS provides continuity in speech rather than presenting 

interference in language. The socio-linguistic benefits have also been 

identified as a means of communicating solidarity, or affiliation to a 

particular social group, whereby code switching should be viewed from the 

perspective of providing a linguistic advantage rather than an obstruction to 

communication. Further, CS allows a speaker to convey attitude and other 

emotives using a method available to those who are bilingual and again 

serves to advantage the speaker, much like bolding or underlining in a text 

document to emphasise points. Utilising the second language, then, allows 

speakers to increase the impact of their speech and use it in an effective 

manner. 

 

Views of Code Switching 
  Many teachers, who are in favour of the applications of 

communicative techniques in the language teaching environment ( Sunrise is 

one of the textbooks that requires the use of communicative techniques in its 

teaching), oppose any form of native language use during classroom 

instruction for the speech would appear and sound chaotic, disordered and 

lacking in rules. Contrary to this, supporters of the use of native language in 

the form of code switching, suggest that it may be an effective strategy in 

various aspects. Following the ideas of these two parties, some weak and 

strong sides of the use of CS in foreign language classroom settings will be 

mentioned with a critical perspective. 

  Opponents of using CS in classrooms believe that some children 

may be neglected if all students do not share the same native language. The 

competence of the teacher in the native language is also taken into 
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consideration. Supporters of using CS in classrooms believe that, when used 

efficiently, it provides continuity in speech. This helps students with both 

communication and social interaction. 

Duran (1994:74) is of the opinion that code switching is interpreted 

as a linguistic deficit that reveals the lack of proficiency of the speaker in 

both languages. It is often considered a low prestige form, incorrect, poor 

language, or a result of incomplete mastery of the two languages. He 

discourages the use of CS in academic settings since the use of a second 

language with the first will either keep the first one from growing or debase 

it or cause  

confusion in the speaker's mind. 

Cook (2002:333) handles the subject matter considering multilingual 

classrooms in saying that the application of code switching in classes which 

do not share the same native language may create problems, as some of the 

students (though few in number) will somehow be neglected. So, at this 

point it may be suggested that the students should share the same native 

language, if CS will be applied in instruction. Another point to consider in 

this respect is that the competence of the teacher in mother tongue of 

students also plays a vital role, if positive contributions of code switching are 

expected. A further discussion is put forward by Milroy and Muysken 

(1995:84), as they suggest “the learners have no guarantee that their 

audience will share knowledge of their mother tongue”. This perspective 

concerns the interaction of students with native speakers of the target 

language, as mutual intelligibility may not be possible if the learner switches 

his language during communication.  

Related to the point, Atkinson (1987: 426) warns that excessive use of code 

switching for translation (or dependency on L1) is likely to result in the 

following: 

1- The teacher and/or the students begin to feel that they have not really 

made clear or understood any item of language until it has been translated. 

2- The teacher and/or the students fail to observe the distinctions between 

equivalence of form, semantic equivalence, and pragmatic features, and thus 

oversimplify to the point of using crude and inaccurate translation. 

3- Some habitual practice of translating of the content of the instruction from 

FL to NL, whether it is particularly necessary or not would make the 

classroom language monotonous and redundant. This may not be an 

advisable practice.  
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4- CS is to be used mainly as a transition language teaching technique to 

eventually all English instruction. With the improvement of students، level 

of proficiency, communication in ESL classroom should take place in the 

target language as much as possible. 

  In supporting the existence of CS in language classrooms, Skiba 

(1997:133) regards code switching as an opportunity for language 

development because code switching allows the effective transfer of 

information from the senders to the receivers. Though the development is 

minimal and slow, it is still a positive indication of the learning progress.  He 

suggests that in the circumstances where CS is used due to an inability of 

expression, it serves for continuity in speech instead of presenting 

interference in language. In this respect, code switching stands to be a 

supporting element in communication of information and in social 

interaction; therefore serves for communicative purposes in the way that it is 

used as a tool for transference of meaning. Additionally, the functions of the 

teacher’s CS stand as supportive explanations for the strong sides of the 

phenomenon. All these in general lead to the idea that the use of CS 

somehow builds a bridge from known to unknown and may be considered as 

an important element in language teaching when used efficiently. If students 

are abolished to code switch within the confines of the classroom, they will 

be deprived of the strategy. Consequently, they lose their higher level of 

achievement and speed of comprehension, and their retrieval will not enable 

them to compensate for the loss. 

Widdowson (2003:116) who has been researching second language 

teaching and learning claim that, although exposure to the target language 

can ensure success, the exposure may not work in every classroom. It has 

been argued that English Only classroom would only lead to frustration since 

the input is incomprehensible to the learners. CS should not be considered as 

a sign of defect in the teacher. Instead, it is a careful strategy employed by 

the teachers. CS should be allowed whenever necessary with some learners 

in specific situations. 

To sum, it can be said that the presence of CS in language 

classrooms does not in itself indicate any kind of breakdown in pedagogical 

purpose. It has long been argued that the removal of the code switching 

option might accelerate their linguistic development. On the other hand, such 

an approach might have quite a negative effect on motivation and 

confidence, and therefore decelerate that development. Although exposure to 

the target language can ensure success, the exposure may not work in every 
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classroom. It has been argued that English Only classroom would only lead 

to frustration since the input is incomprehensible to the learners. 

 

Code Switching Inside Classroom 
  So far, we have been considering CS as a linguistic phenomenon. 

Yet, the nature of the code switching phenomenon is not our sole interest 

and we are also more concerned about its functional use in ESL classroom. 

And CS in foreign language classroom usually refers to the alternate use of 

the target language and the native language. 

In ELT classrooms, CS comes into use either in the teachers’ or the students’ 

discourse. Although it is not favoured by many educators, one should have at 

least an understanding of the functions of switching between the native 

language and the foreign language and its underlying reasons. This 

understanding will provide language teachers with a heightened awareness 

of its use in classroom discourse and will obviously lead to better of 

instruction by either eliminating it or dominating its use during the foreign 

language instruction. 

The functions of CS in natural contexts mentioned above may have 

commonalities with its observable applications in foreign language 

classrooms, it should be kept in mind that a language classroom is a social 

group; therefore a phenomenon related to naturally occurring daily discourse 

of any social group has the potential to be applicable to and valid for any 

language classroom.  

In ESL classrooms, all language classroom input must be in the 

target language .An effective model of language use can ensure that the 

intended learning was successful. Teachers code switch when the level of 

English used in the textbook or to be taught is beyond the learner’s ability or 

when the teachers have exhausted the means to adjust his speech to the 

learner’s level. In this case, the teacher’s use of code switching makes it 

relatively easy for the students themselves to begin using codeswitching. By 

introducing code-switching into his/her speech, the teacher provides a model 

of how CS works, which implicitly encourages the students to engage in CS 

themselves. 

  Classroom instructions are the most valuable experience for learners 

because of the limited exposures to sufficient comprehensible input from the 

natural environment they might get. Yet, teachers may employ CS as a 

means of providing students with the opportunities to communicate and 

enhancing students’ understanding. 
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  Milroy and Muysken (1995:90) argue that CS has been viewed as a 

random phenomenon it has come to be seen as a highly purposeful activity. 

As an area of special interest and investigation, CS in ESL classroom has 

also begun to receive growing attention around the world. As a common 

occurrence in ESL teaching /learning process it seems that teacher code 

switching, whether in teacher-led classroom discourse or in teacher-student 

interaction, may be a sophisticated language use serving a variety of 

pedagogical purposes.  

  Traditionally at least, the tutorial situation is obviously radically 

different from an ordinary several important respects from CS in natural 

discourse. 

  The type of CS that takes place in the foreign language classroom 

differs in several respects from the kind that occurs e.g. between natural 

bilinguals in a conversation. Natural bilinguals are often members of 

bilingual communities, where codeswitching is a natural part of 

communication. In these bilingual communities CS is used as a means of 

giving cultural emphasis to certain words and signaling switches in role 

relationships. In social code-switching the speaker switches his/her code to 

increase the verbal register and it can be compared to the way monolinguals 

switch register depending on who they talk to, where the conversation takes 

place and the nature of the message that is being conveyed (Halmari 

2004:115). 

  Lubelska and Matthews (1997:54) pointed out, within foreign 

language teaching contexts, code alternation is mainly used for 

metalinguistic and grammatical purposes, interjections, spontaneous 

comments and calls to order. 

Bilingual teachers use two languages to teach the academic content. Within 

the context of lessons, they switch between the languages in at least three 

ways: (a) spontaneously, (b) for direct translation, or (c) intentionally. 

Teachers may decide on the spot when L1 should be used and when a 

switching to L2 is appropriate in order to enable comprehension and 

meaningful involvement of students (Cook 2001:38). 

  Some teachers incorporate the use of code-switching in the teaching 

of content courses in bilingual courses resulting from a desire to bring 

together the learner’s two languages in a way that would further the learner’s 

language development and, at the same time, lead to satisfactory school 
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performance. Yet, there are pros and cons to the application of using two or 

more languages in the same context. 

Malik (1994:25) classifies the functions of CS according to two 

broad categories, i.e., micro functions and the macro functions. Malik’s 

micro functions show how codeswitching takes place in the classroom for 

content transmission. On the other hand, he shows that there is an overall 

classroom management CS that is better explained as macro function 

because it accounts for a specific set of activities, namely, classroom 

management. In short, macro function involves classroom management 

whereas micro function involves content transmission.  

  It is a useful supplement here to say that CS can be used by teachers 

by integrating it into the activities used to teach a second language. By 

having students get in pairs and switch languages at pre-determined points in 

conversation, it helps them to learn each other’s language. Teachers can also 

begin a lesson in one language, then switch to another language, forcing the 

children to listen carefully and comprehend both languages (Skiba 1997:12) 

Schmitt (2002:137) expounds on the interference found in teaching 

languages and he thinks that it is difficult to keep languages apart. Hence, 

second language teachers should take the following factors into 

consideration when teaching a second language: 

  Second language knowledge is typically incomplete. Second 

language speakers generally have fewer words and rules available for use 

than first language speakers. This may hinder them from expressing 

messages they had originally intended to convey. Consequently, they use 

compensatory strategies or they avoid the use of structures about which they 

feel uncertain. 

  Second language speech is more hesitant and contains more slips 

and errors, depending on the learner's proficiency. 

Second language speech often carries traces of the first language due to 

language interference or cross linguistic influence.    

  However, CS can be seen as language interference in the classroom. 

Students may see code switching as an acceptable form of communication in 

society, and would feel comfortable switching languages in every day 

normal conversation. This would put those who are not bilingual at a 

disadvantage, because they would not be able to communicate effectively. 

CS can be both beneficial and a possible language interference, depending 

on the situation and the context in which it occurs (Skiba 1997:15). 
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  The teachers’ use of CS is not always performed consciously; which 

means that the teacher is not always aware of the functions and outcomes of 

the code switching process. Therefore, in some cases it may be regarded as 

an automatic and unconscious behaviour. Nevertheless, either conscious or 

not, it necessarily serves some basic functions which may be beneficial in 

language learning environments. 

The main goal of using CS inside classrooms is to enable the teacher 

to conduct the course in the target language even if the second language 

proficiency of students is low. Code switching addresses a perpetual 

problem: the tension between the desire of the teacher to use the English 

language exclusively and the need of Kurdish students to understand as 

much as possible of what is being taught. The basic principle of using code 

switching in teaching is that the teacher speaks English and code switches 

into Kurdish in order to illustrate those parts which remain unclear. 

  In summary, learning success reflects the learners’ ability to use 

English effectively as a result of learners’ understanding of teachers’ input 

generated through learners’ successful completion of tasks or activities 

designed by teachers. An English Only classroom, therefore, cannot always 

ensure comprehensible input. Hence, CS by the teacher should be considered 

a form of teaching strategy. This form of classroom instructions fulfils the 

communicative aspects of the syllabus and teaching approach, by way of 

achieving the transfer of meaning as desired by the teaching Skiba (1997:22) 

and Cook (2001:49) 

 

Functions of Students' Code Switching 
   Teachers of English as a second language have, on the whole, been 

concerned to minimize CS in the classroom, taking it that the switching on 

the part of students either indicates a failure to learn the target language or 

an unwillingness to do so. The main problem in analysing code switching in 

functional terms is that many switches may be either multi-functional, or 

open to different functional interpretations. 

  Milroy (1987:185) postulates four functions for students' CS: 

The first function of student CS is equivalence. In this case, the student 

makes use of the native equivalent of a certain lexical item in target language 

and therefore code switches to his/her native tongue. This process may be 

correlated with the deficiency in linguistic competence of target language, 

which makes the student use the native lexical item when he/she has not the 

competence for using the target language explanation for a particular lexical 
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item. So “equivalence” functions as a defensive mechanism for students as it 

gives the student the opportunity to continue communication by bridging the 

gaps resulting from foreign language incompetence. 

  The next function to be introduced is floor-holding. During a 

conversation in the target language, the students fill the stopgap with native 

language use. It may be suggested that this is a mechanism used by the 

students in order to avoid gaps in communication, which may result from the 

lack of fluency in target language. The learners performing CS for floor 

holding generally have the same problem: they can not recall the appropriate 

target language structure or lexicon. It may be claimed that this type of 

language alternation may have negative effects on learning a foreign 

language; since it may result in loss of fluency in long term. 

  The third function of CS is reiteration which means that messages 

are reinforced, emphasized, or clarified where the message has already been 

transmitted in one code, but not understood. In this case, the message in 

target language is repeated by the student in native tongue through which the 

learner tries to give the meaning by making use of a repetition technique. 

The reason for this specific language alternation case may be two-folds: first, 

he/she may not have transferred the meaning exactly in target language. 

Second, the student may think that it is more appropriate to code switch in 

order to indicate the teacher that the content is clearly understood by 

him/her. 

  The last function of students’ CS to be introduced here is conflict 

control. For the potentially conflictive language use of a student (meaning 

that the student tends to avoid a misunderstanding or tends to utter words 

indirectly for specific purposes), the CS is a strategy to transfer the intended 

meaning. The underlying reasons for the tendency to use this type of code 

switching may vary according to students’ needs, intentions or purposes. 

Additionally, the lack of some culturally equivalent lexis among the native 

language and target language--which may lead to violation of the 

transference of intended meaning--may result in CS for conflict control; 

therefore possible misunderstandings are avoided. 

Richards and Rodgers (2001:59) have indicated the various positive and 

facilitating functions of CS approved by both the teachers and learners such 

as explaining new vocabulary, relaxing the learners, explaining grammar, 

talking about class tasks and assessments and establishing contact with 

learners. 
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  According to Shin (2010:66), one of the main purposes of CS is 

conflict control, i.e. to create ambiguity in order to deal with situations in 

which there is a potential conflict. Although there were no unambiguous 

instances of this in the corpus, one student did claim to code switch with the 

purpose of avoiding a face-threatening act: 'I say 'lazy' (in English) to my 

friends, because I don't want to say "tembeĺ" (lazy), in order to be less 

offensive. Switches may also be used to indicate group membership, i.e. 

group identity markers. This is often realised through 'wordplay', where 

switches and mixes are creatively manufactured for comic effect. As one 

student puts it: 'I like speak half Kurdish half English. For example 

"frêndekem" (my friend) 

  What is interesting here is that the code switching is not used purely 

to assert Kurdishness' as against 'Englishness', but to construct a composite 

group identity. 

  We can say that students who are able to code switch freely within 

the classroom are faced with fewer language barriers when discussing inside 

classroom. Thus, they are better able to relay the information that they have 

learned to teachers because of the language freedom code switching 

provides. Conversations of students who are not allowed to code switch may 

seem choppy and come to an end prematurely. So they are not able to 

accurately convey their knowledge of subject matter to teachers due to 

language barriers. The immersion setting creates an atmosphere where ESL 

students seldom volunteer to participate in classroom discussions. Therefore 

they appear disinterested and detached from lessons and are not able to 

convey an accurate picture of their knowledge to the class when called upon. 

Finally, CS may be explained in terms of the non-native speaker lacking the 

necessary linguistic resources to formulate an adequate sentence. Besides, 

there is another point which should be taken into consideration. The student 

knows that the teacher is a Kurdish-speaker, the same as they all are, and this 

has a temporary boundary-leveling effect as it does in spontaneous switching 

in everyday communication. 

 

Functions of Teacher Code Switching 
  When teachers involved in the process of teaching, they have 

specific teaching goals in mind. In order to realize these purposes, they will 

make different language choices with the help of non-language means and 

communicative strategies, among which code switching is an important 

strategy. The reason why the teacher chooses CS to approach teaching is to 
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adapt the linguistic reality. As a consequence of language choice making and 

adaptation, there comes the manifestation of code switching through using 

different languages inside classrooms. 

  Apart from the debates of the necessities of the use of first language 

in second language learning, I study teachers' classroom CS and discuss its 

reasons and functions. Flyman and Burenhult (1999:59-72), when analysing 

reasons of teachers' CS, have taken linguistic and social factors into 

consideration. They put forward the following reasons for teachers' CS: the 

socializing role of the teacher, the importance of variation and repetition, and 

the teachers' linguistic competence and insecurity. 

Rose and Van Dulm (2007:1-13) clusters the functions of CS into three 

broad categories, namely: 

(i) CS for academic purposes (curriculum access). Here code switching is 

used to help learners to understand the subject matter of the lesson; 

(ii) CS for classroom management discourse, for example, to motivate, 

discipline or praise learners, to deal with late-comers and disruptions, to gain 

and keep learners’ attention or to encourage classroom participation; 

(iii) CS for social purposes (interpersonal relations). The classroom in not 

merely a place of learning; it is also a “social and affective environment in 

its own right”. Besides, teachers who use only English are often perceived as 

distant; for this reason, teachers code switch to other languages and thus 

manages the “affective environment of the class”. Such CS also indicates 

that teachers acknowledge their dual identities: They are members of the 

teaching profession but (often) also members of the local community. 

Lubelska and Matthews (1997:59) propose that the teacher may CS at some 

key points such as when concepts are important, when the students are 

getting distracted, or when a student should be praised or reprimanded. 

 Cook (2001:55) claims that there is no reason for avoiding first language in 

ESL classrooms. The systematical use of it can be: 

1. A way into the meaning of the second language; 

2. A short cut in explaining tasks; 

3. A way of explaining grammar; 

4. A way of demonstrating the classroom is a real L2 situation, not a fake 

monolingual situation. 
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Reasons for Teacher Code Switching 
Analysing CS in functional terms is problematic and complicated for 

many switches may be either multi-functional or open to different functional 

interpretations. Besides, it is doubtful and unclear whether taxonomies 

derived from bilingual speech communities would be appropriate to the 

second language classroom or not. 

This section reveals the multiplicity of reasons for CS observed in 

Kurdish context. The main process of observing teachers in regard to their 

reasons for switching between the two languages are formulated by the 

researcher depending on linguists' views and functional taxonomies that has 

already been mentioned which served as guide for the formulation of the 

researcher’s analysis of data with regard to the actual reasons for using CS in 

Kurdish ESL classrooms. For the purposes of this study, it was decided to 

label functional terms according to the analysis of the data readily available. 

The researcher did her best to observe, uncover, and document CS 

conventions in order to illustrate the actual reasons for their implementation. 

It can be said that teacher CS in Kurdish ESL classrooms may arise out of 

one or more of the following reasons: 

 

 1- Opening a Class 

 Kurdish language was used by Teacher C to prepare the class for the lesson 

by giving the necessary directions in regard to the arrangement of the room, 

whereas English is used for the lesson proper: 

 1- Teacher C : “ Kçîne, Ktêb Bkenewe Lapere Sî w Sê”. 

                   Girls, open your books on page thirty-three. 

 

2- Owing to teacher's linguistic competence and insecurity  

As mentioned earlier, most English language teachers are native speakers of 

Kurdish. Rather than true bilinguals who can choose freely between different 

codes or languages, they are, more accurately, monolingual individuals who 

have skills and knowledge in the target language. It is possible that they are 

sometimes unable to recall the required target language word at the moment 

of uttering. Some instances of CS belong to this category. For instance, in 

example (2), the insertion of the Kurdish words into an English sentence 

structure may be due to the lack of appropriate English lexicon at the 

moment of uttering, so she retreats to her mother language for the needed 

vocabularies:  
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    (3) Teacher B, when explaining the literary reader “Great Epectations” in 

Sunrise 11, she described Philip’s visit to his dead parents in the graveyard 

when he “Ẍarîbîyanî Dekird” instead of the English “was  missing them”. 

Lack of topic-related vocabulary seems to be related to the above mentioned 

insecurity. When interacting on specific topics, bilingual teachers seem to 

have difficulty in selecting   appropriate words that suit the particular topical 

area. As a result, they tend to use words from their first language. This 

results necessarily in a code switch as is shown in example (2) 

(4) Teacher E, when she explained the types of food related to the Kurdish 

culture in Unit 3 Sunrise 10, used “ tika”/ “Goşti Birjaw” instead of “grilled 

meat”.  

 

 3- For ease of expression 

  We also find that, in other intra-sentential CS examples, the teacher 

may switch to Kurdish for ease of expression when a Kurdish word or 

expression finds its equivalent in several English terms: 

(5) Teacher C switched to the Kurdish words (names of animals) turtle 

“Kîseĺ” and crab “Qirjaĺ” for convenience and labor-saving purpose, instead 

of searching for their English equivalents.  

      

 4-Topic switch 

In topic switch cases, the teacher alters his/her language according to 

the topic that is under discussion. This is mostly observed in grammar 

instruction, that the teacher shifts his language to the mother tongue of his 

students in dealing with particular grammar points, which are taught at that 

moment. The teacher here exploits students’ previous first language learning 

experience to increase their understanding of second language. In the 

following example, the teacher explained grammatical features in English, 

but she often switched to Kurdish in order to clarify the information: 

(6) Teacher D switched to the Kurdish constructions “Bizr Kirdûe” to draw 

the studants’ attention to the English present perfect “have lost” and “Wa 

Dexwênin” to explain the English present continuous “are reading”. 

 In this case, the students’ attention is directed to the new knowledge by 

making use of code switching and accordingly making use of native tongue. 

At this point it may be suggested that a bridge from known (first language) 

to unknown (second language) is constructed in order to transfer the new 

content and meaning. The following is another example: 

(7) Teacher A used Kurdish words to explain the passive rule: 
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 Biker Reş Dekeynewe u Berkar  Le Cêgay Ew Dadenêyn  

“We omit the subject and bring the object to its place”. 

My observations showed that when the teacher switched to the native 

language, the students generally followed the teacher’s example. 

 

 5- For translation of new and unfamiliar words and their collocations 

  Teachers' concern for unfamiliar vocabulary or expression often 

prompts them to code switch. When the teacher is not sure whether the 

students know the meaning of the target language word or expression in 

question, it is common for him/her to offer the Kurdish translation for 

clarification: 

(8) “Miss the bus”, “lose the championship”, and “took a small boat to 

Shanghai” 

    Pasekey Le Dest chü, Palewanêtiykey Doŕan, Be Belemêkî Beçük çü Bo 

şenghaî  
 

In another example (9), after making efforts to explain the compound noun 

“handcuffs” in English, the teacher switches into Kurdish to give its Kurdish 

equivalent “ Kelepça”:  

  

 (9) Teacher B -discussing the literary reader “Great Expectations” 

mentioned - “a pair of…..eh …. metal rings joined by a chain used for 

holding the wrists of a prisoner together. In other words, something metal 

used to tie prisoners’ hands in order to forbid/stop him from doing bad 

things. I mean “ Kelepça”.  

  

6- Repetitive/ reiteratative functions 

  One of the very old concerns of teachers is how to get the meaning 

conveyed and understood by students. Repetition is one of the important 

techniques for clarification or emphasis in the teaching practice. It can be 

done in either language or both. In many cases, the teacher conveys the same 

message in both languages for emphasis or clarity. By CS, the teacher 

repeats what has been said, usually in the form of translation or approximate 

translation. For instance: 

 (11) Teacher A “Singapore is a small island city that stands on the 

equator….. and it is an independent country”. 

     “Singafore Dürge şarêki Biçüke Ka Dekawêta Ser Hêli Kemere…. We 

Ewiş Wilatêkî Serbexoye”.  
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  In example (11) by repeating in native tongue the message which 

has already been transmitted in target language, she tries to facilitate the 

meaning by making use of a repetition technique. 

The use of code switching for repetitive function is very common among 

teachers. However, in some instances of repetition or translation, the teacher 

simply code switches to translate each sentence he/she has uttered, with no 

clear motivation underlying it. It has become, more or less, a habitual 

practice to translate the expressions and sentences that are uttered in one of 

the two languages involved. However, the tendency to repeat the instruction 

in native language may lead to some undesired student behaviours. A learner 

who is sure that the instruction in foreign language will be followed by a 

native language translation may loose interest in listening to the former 

instruction which will have negative academic consequences for he finds the 

latter explanation redundant and boring. 

 

7- Affective/Socializing functions 

The phenomenon of CS is utilized in maintaining social 

relationships in the classroom. It also carries affective functions that serve 

for expression of emotions. In this respect, code switching is used by the 

teacher in order to emphasise the shared feelings, shared aims, and intimate 

relations with the students. In this sense, one may speak off the contribution 

of code switching for creating a supportive language environment in the 

classroom, hence providing a strong foundation to learners’ affective 

satisfaction. 

  Teachers may switch to Kurdish for interpersonal, friendship-

building purpose. This is traditionally termed as "we code" a term coming 

from Gumperz (1982:50). In the course of instruction, teachers sometimes 

code switch from English to Kurdish in order to develop or maintain 

solidarity or friendship between teacher and students. They switch to show 

concern for the students or to show their understanding of their problems. 

Flyman and Burenhult (1999:43) also mention the affective functions for 

code switching, for example, the spontaneous expression of emotions and 

emotional understanding in interacting with students. 

(12) Teacher C showed her concern to student X, who was coughing 

discreetly, and gave her the permission to leave the class and drink some 

water: 

 Qutabi X Detwanît Broyte Derewe Aw Bixoytewe.   
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  This kind of code switching practice may indicate teacher's effort to 

try to maintain necessary social communication while attending to the 

academic content. 

In one of the Kurdish ESL classes, CS was used by the teacher as a 

means of identifying with a specific group in the class, to attract the attention 

of the students when addressing a heterogeneous class. The teacher had the 

tendency to identify herself with the majority or with a popular linguistic 

group. Here, CS is used for the purpose of asserting identity. This would 

enable the teacher to develop rapport with the group concerned. The teacher 

showed her solidarity with the Kurdish studants by emphasizing on a 

recurrent mistake committed only by the Kurdish studants- which was 

pronouncing // as /s/ in the words “blacksmith, thinking, and the 

demonstratives “this and that” in (Episode 1) since the sound // is not 

found in the inventory of Kurdish language. In this case, the teacher tries to 

show solidarity and interpersonal relationship towards the students by 

expressing understanding of their problems in their mother tongue. 

Switching in this example functions as in-group identity markers. 

  

8-Relaxing the learners 

   The anxiety-free classroom atmosphere encourages studants to 

participate more actively in the classroom activities. Therefore, learning 

success requires successful provision of comprehensible input to ensure 

learners understand the intended content, covering new concepts, skills and 

vocabulary which would consequently translated into successful execution 

of tasks. Some teachers switch to Kurdish to make their studants feel less 

tensed and less lost and to joke with them, as shown in this example: 

 (9) The teacher switches to Kurdish to diffuse a worrying situation with 

humour while they were talking about moving pictures and making films and 

how Superman flies at high speed…..round the world….. “Flmekey 

Sopermantan Dîtwa Çon Defŕêt w Xeĺki Rizgar Dekat? Delêyt Müşeke!!” 

Have you seen Superman’s movie and how he flies and rescues people? He 

is like a rocket!! 

 

9- For emphasizing an important word/idea  
  The reason for CS can be attributed to the need of making a point, 

that is, to emphasize or highlight the semantic significance of a given word 

/a given topic in the lesson. 
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These reasons may bear pedagogic significance because in many cases it is 

the use of emphasis that assigns importance to a word or a topic: 

(13) Teacher C switched to Kurdish to explain the meaning of some phrasal 

verbs found in unit 6 in Sunrise 11. She was teaching them the following 

phrasal verbs ( verb + particle): (turn on/ turn off) and (take out / put down). 

She explained in Kurdish how these phrasal verbs have opposite meanings: 

“turn on” means “ Pêdekat”, “turn off” means “ Dekujênêtewe” 

Teacher D switches from English to Kurdish to point out to learners 

that she is now going to explain something important: 

14- Giwê Bigrin Kiçîne Eêsta Basî “ modal” Yan “can” u Xuşkekanî 

Dekeyn Legel Bikeriî Nadyar. 

     Now, listen girls. We will talk about using modals with the passive form. 

 

10-Spontaneous comments and orders 

CS is useful in elaborating on matters pertaining to classroom management. 

CS helps to facilitate the flow of classroom instruction since the teachers do 

not have to spend so much time trying to explain to the studants what can be 

done / can not be done inside class or to clarify any confusion that might 

arise. For instance, when a students should be told off. One of the students 

was talking to his friend loudly during the lesson time. Willing to stress the 

dissoluteness of her action, the teacher used the first language to admonish 

her:  

  

15- Besîyetî Qisekirdin! Zor Mindalaneyt! Dazanît? 

     Stop talking X ! You seem too childish!  Do you understand?  

In this case, CS was used to increase the social distance via authority 

or anger. It is also stressed that the utterance is seriously meant and expected 

to be obeyed. 
The following is an example of CS being used for purposes of 

classroom discipline, in this case for reprimanding learners. Thus far, the 

more frequently used functions all pertained to clarifying the subject matter; 

here we have a non-academic function. The teacher teaches in English but 

when learners break the classroom rules, he “threatens” them in Kurdish, 

saying that he will pick on learners in turn if they do not memorize the 

meaning of these words: 
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16- Be Rêze Heltandestênim Eger Manay Em Wşane Le Ber Neken 

If you do not memorize the meaning of these words, I’ll pick you on 

turn. 

An example of CS being used to support classroom management is 

given in example (14). Here, the teacher was speaking English and then 

switched to Kurdish to manage classroom activities, i.e. to get learners to 

perform a certain task related to the teaching. 

17- Teacher C“ Ewaney Ser Texteke Binüsnewe” ……. Write down…….. 

 

11- Confirming function  

CS can be used by teachers for checking for understanding, i.e., to 

examine their studants’ comprehension of new patterns in the target 

language and make sure that they have not missed any point. Meanwhile, 

they can codeswitch to Kurdish in order to give students a deeper impression 

about their thought-provoking questions. Teacher B asked the students: 

18- Jorekanî “if” Têgeyîştn?  ….Have you understood the types of “if”? 

     Students: Belê……… Yes. 

     Başe, Detwanin Em Ristaney Xwarewe Bigorn Bo Corî Sêyem?...... OK, 

who can change the following sentences into the third type?  

It is important to note that when teacher posed a question in English, the 

class was silent, but when she reframed the question in Kurdish, there was a 

torrent of responses. 

 

12-Encourage and increase studants’ involvement  

  In summary, examination of the data revealed that only a few 

instances of CS are due to lack of appropriate lexicon in the foreign 

language. In most cases, code switching by teachers serves some kind of 

pedagogical purposes. There are, however, also some instances where no 

clear motivation can be identified for the switching. 

  In addition to all the reasons mentioned above, the researcher was 

able to observe a few other motivations for CS during the lessons or while 

observing in general the linguistic behavior of the teachers for CS is not 

always a conscious process on the part of the teacher for example, 

identifying habit as the main reason for the switch. In other words, some 

teachers feel that code switching is a normal practice in their speech as they 

are accustomed to this kind of language use. Habit formation is closely 

related to the psychological aspect of behavior. This is to say, the 

individual’s habit formation includes the selection of lexical forms and are 
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idiosyncratic in nature of the person. CS was also used when teachers were 

elaborating on matters pertaining to classroom management. Another 

example for using code switching was when teachers provided explanations 

on grammatical aspects or items as well as on the class tests to be 

administered. 

 

 Conclusions 

    Throughout this study, the following points have been concluded: 

1- Using Kurdish language and English as the second language enables the 

students to understand difficult or complicated concepts which are not 

usually comprehensible in English. As CS is a shared speech mode of the 

teachers and the students.  CS by the teachers does not cause confusion in 

the students’ understanding of difficult concepts. This mode is not a clash of 

two languages but a complement of each other  and related to pedagogical 

goals. 

2- Codeswitching in language classroom is not always a blockage or 

deficiency in learning a language, but may be considered as a useful strategy 

in classroom interaction, if the aim is to make meaning clear and to transfer 

the knowledge to students in an efficient way. Yet, it should be kept in mind 

that in long term, when the students experience interaction with the native 

speakers of the target language expression of emotions, and building a 

relationship between the teacher and the student. In repetitive functions, 

code switching is used to clarify the meaning of a word, and stresses 

importance on the foreign language content for better comprehension. 

3- Codeswitching represents one of the strategies that ESL teachers often use 

to accommodate the students' level of foreign language proficiency. 

Teachers often code switch to translate or elaborate the important message 

during the process of explaining new vocabulary or grammar points, instead 

of continuing in the foreign language. It reduces the overall comprehension 

burden and makes it easier for students to concentrate on the core message 

conveyed.  

4-Teachers code switch when the level of English used in the textbook or to 

be taught is beyond the learner’s ability or when the teachers have exhausted 

the means to adjust his speech to the learner’s level. 

 

5-Codeswitching may be seen as a particularly powerful strategy of 

production whether it used as filler for those who are unable to express 
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themselves perfectly in the target language or as a way to convey more direct 

and understandable indications and explanations.  

 6- Finally, it is worth emphasizing once more that decreasing mother tongue 

use in the classroom does not automatically increase the quality and quantity 

of target language use, any more than decreasing one's consumption of meat 

automatically increases one's consumption of cheese. If we want students to 

speak more English in the classroom, we should concentrate on that issue, 

with all the precision and energy at our disposal. 

 

Suggestions for Teachers 
Teachers codeswitched regardless of the language policy of their 

particular school, i.e. code switching occurred even in classrooms in which 

English is officially the sole medium of instruction. As code switching was 

largely used in order to support learning, it can be seen as good educational 

practice. One of the recommendations of this study is therefore that 

particular modes of code switching should be encouraged in the classrooms, 

especially where the medium of instruction is the home language of very few 

of the learners in that school. 

  Teachers should advocate a conscious and cautious use of code 

switching in Kurdish ESL classrooms, i.e., teachers should choose the 

language style to fit the setting. Teachers may code switch at some key 

points such as when concepts are important, when the students are getting 

distracted, or when a student should be praised or reprimanded. While the 

whole process of code switching is considered as an educationally justifiable 

strategy, however, it needs to be saved only for specific teaching purposes. 

Excessive use of it can make teachers' language appear broken and damage 

students' confidence in teachers' proficiency. Teachers switched from 

English to Kurdish when they did not have the guarantee that their students 

understand them, i.e., they utilized codeswitching to create a supportive 

learning environment. Hence, we can say that students’ spontaneous 

interaction to their mother tongue can be exploited to increase mutual 

intelligibility inside classes.  

  Through my interactions I am of the opinion that teachers can 

provide slower and clearer English explanations and if possible repeat them, 

and at last, he can give a brief Kurdish summary to save time and effort.  

The teacher should take into consideration the following issues: 

(1) The extent to which the learner’s native language must be developed for 

success in learning a second language 
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(2) The extent to which the native language should be used in ESL 

classrooms 

(3) The extent to which the use of both languages would lead to an 

understanding and good utilization of codeswitching in our classes 

(4) The emphasis on using second language (English) among students in real 

communicational contexts outside classrooms.   

These issues should be considered in terms of the curriculum, the social 

situation of the classroom, and various aspects of staff development and 

teacher training. 
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ةكاني تيكَةلكَردني دوو زمان لة لايةن ماموَستاياني كورد لة فيَركردني زماني فرمان
 11و  10( Sunriseئينطليزي بة ئاماذة بوَ سةنرايز )

 
 ثوختة

تيَكةلَكردني دوو زمان ناسراوة بة طوَرِين لة زمانيَك بوَ زمانيَكي تر لة ميانةي   
ي بةربلَاوة لةو كوَمةلَطايانةي كة تيَيدا لة زمانيَك دةقيَكدا. تيَكةلَكردني دوو زمان دياردةيةك

زياتر بة كار دةهيَنريَت. هةروةها ئةم دياردةية بة دي دةكريَت لة ناو  ثوَلةكاني فيَركردني 
 زماني بيانيدا.

فيَركردني زماني بياني دةبيَتة هوَى وروذاندني باسي ريَطاكاني وانةووتنةوة, لة   
لةم باسةدا  –كارهيَناني زماني دايك لة فيَربووني زماني بيانيسةرووي هةمووي روَلَي بة

 روَلَي بةكارهيَناني زماني كوردي لة فيَربووني زماني ئينطليزي.

ئةم باسة فرمانة سةرةكيةكاني تيَكةلَكردني دوو زمان لة كؤمةلَطا فرةزمانةكان رِوون دةكات 
زمان لة ناو ثؤلةكاني فيَركردني زماني وة هةروةها ئاماذةدةكات بة فرماني تيَكةلَكردني دوو 

بيياني وة هةر وةها ئو بيرو رِا جياوازانة دةربارةي باشي وخراثي بةكارهيَناني زماني دايك 
 لة لايةن مامؤستاو قوتابي لة ناو ثؤلةكاني فيَربووني زماني بييانيدا.

زمان  بة شيَوةيةكي سةرةكي ئةم باسة طرنطي دةدات بة تيَكةلَكردني دوو جؤر  
)كوردي و ئينطليزي(لةناو ثؤلدا لة لايةن مامؤستا وة طونجاوي و بة كةلَكيَتي ئةم ثرؤسةية 
لة فيَركردني زماني بييانيدا بةو هيوايةي كة زانياري مامؤستايان بةرزبكاتةوة لة ضؤنيةتي 

 ا.   الدبةكارهيَناني رِاستةقينةو كارا بؤ تيَكةلَكردني زماني كوردي و ئينطليزي لة ناو ثؤ
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 -وظائف مزج لغتين عند المدرسين الكورد في تعليم اللغة الانكليزية بالاشارة الى سن
 11و 10( Sunriseرايز )

 
 الخلاصة

يعرف ظاهرة مزج لغتين بانه التحول من لغة الى اخرى في سياق الحديث و يعتبر   

ذه الظاهرة امرا شائعا في المجتمعات التى يسود فيها استعمال لغتين او اكثر. الى جانب ه

  ذلك يمكن ملاحظة مزج لغتين في صفوف تدريس اللغة الاجنبية من قبل المدرس والطالب.

يثير تعليم اللغة الاجنبية بالضرورة عدة مسائل منها تلك الجوانب المتعلقة بطرق التدريس و 

في هذه الحالة دور اللغة الكوردية في  –دور اللغة الام في اكتساب اللغة الاجنبية  على رأسها

 تعلم اللغة الانكليزية.

يتناول هذا البحث الوظائف الاساسية لمزج لغتين في المجتمعات ذوات اللغتين او   

من  اكثر، و يليها وظائف مزج لغتين في صفوف تعليم اللغة الاجنبية ،اي وظائف استخدامها

قبل المدرس و الطالب و الاراء المتعلقة برذائل و فضائل هذا الاستخدام داخل صفوف 

 تدريس اللغة الاجنبية.

يتركز المحور الاساسي لهذا البحث على اسباب مزج المدرس للغتين مختلفتين )   

و اي الانكليزية و الكوردية( و الظروف المرافقة لها داخل الصف و مدى امكانية تطبيقها 

 الاستفادة منها في تعليم اللغة الانكليزية للمتعلمين الكورد.

و يسلط البحث ايضا الضوء على الاراء التي تحلل مزج لغتين بشكل منظم ويتعامل معها 

كعملية فعالة داخل الصف آملا ان يرفع من ادراك المدرس بالاستعمال الفعلي لهذه الظاهرة 

 ن الكورد.في تعليم اللغة الانكليزية للمتعلمي
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